
 

INSTITUTUL DE ķTIINŝE ALE EDUCAŝIEI 

 
 

Laboratorul Management educaŞional 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SISTEME DE RESPONSABILITATE PUBLICŀ ĊN 

ADMINISTRAREA ĊNVŀŝŀMĄNTULUI 

PREUNIVERSITAR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bucureĸti, decembrie 2007 

 



 

 2 

Autori: 

 

Coordonator  Ovidiu MŁntŁluŞŁ Metodologie, aspecte conceptuale, 

analiza datelor, concluzii ĸi 

recomandŁri, modul formare 

Autori Carmen BŁlŁĸoiu Prelucrare date, aspecte legate de 

legislaŞie 

Paul Blendea Metodologie, aspecte conceptuale, 

concluzii ĸi recomandŁri, modul 

formare 

ķerban Iosifescu Studiu de caz ARACIP 

Maria Paraschiv Prelucrare date, interpretare de date 



 

3 

 

 

 

 

Cuprins 

 
 

Descrierea proiectului de cercetare ................................................................................ 4 

2. Sensuri ĸi semnificaŞii ale conceptului de Ăresponsabilitateò .................................... 9 

   2.1. RŁspunderea ĸi responsabilitatea - reŞeaua noŞionalŁ ......................................... 14 

   2.2. Natura ĸi aria de cuprindere a responsabilitŁŞii publice ´n ´nvŁŞŁm©nt .............. 15 

3. Modele ĸi sisteme de responsabilitate publicŁ ´n administrarea ´nvŁŞŁm©ntului ..... 16 

   3.1. LegŁtura dintre sistemele de gestiune a resurselor ĸi formele de responsabilitate 

publicŁ .......................................................................................................................... 16 

   3.2. Patru modele de responsabilitate publicŁ ........................................................... 17 

   3.3. Tablou sintetic al modelelor de rŁspundere publicŁ .......................................... 20 

4. Aspecte metodologice ĸi de investigaŞie .................................................................. 21 

5. Temele identificate în cadrul interviurilor ............................................................... 22 

6. ReprezentŁri sociale ale responsabilitŁŞii faŞŁ de elevi ............................................ 25 

7. AgenŞia Rom©nŁ de Asigurare a CalitŁŞii ´n ĊnvŁŞŁm©ntul Preuniversitar (ARACIP) 

-  studiu de caz ............................................................................................................. 30 

8. Analiza rŁspunsurilor la chestionarul pentru directori ............................................. 47 

9. Analiza corelatŁ a rŁspunsurilor la chestionarul pentru directori .......................... 117 

10. Analiza cluster ..................................................................................................... 125 

11. Concluzii ĸi recomandŁri ..................................................................................... 127 

   11.1. Principalele rezultate ale cercetŁrii ................................................................ 127 

   11.2. RecomandŁri generale .................................................................................... 139  

ANEXE ...................................................................................................................... 141 

ANEXA 1 Sinteza consultŁrii cu inspectorii ĸcolari privind domeniile responsabilitŁŞii 

publice din ´nvŁŞŁm©nt ............................................................................................... 142 

ANEXA 2- Sinteza interviului cu membrii ARACIP ................................................ 160 

ANEXA 3- Chestionar directori ................................................................................ 163 

ANEXA 4- Ċnchidere itemi 9 ĸi 10 ............................................................................ 170 
ANEXA 5- Recodificare item 6 ........................................................................................................... 170 

ANEXA 6- Recodificare item 6 ........................................................................................................... 172 

ANEXA 7- Rezultatele activitŁŞii de identificare a problemelor la care au participat directori de ĸcoli, 

inspectori ĸcolari, funcŞionari publici, consilieri locali ......................................................................... 172 

ANEXA 8- Ghid interviu de grup .............................................................................. 195 

ANEXA 9- Analiza cluster ........................................................................................ 198 

13. Modul de formare pentru autoritŁŞile locale ´n domeniul rŁspunderii publice ´n 

sistemele educaŞionale ............................................................................................... 199 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4 

 

1. Descrierea proiectului de cercetare 

 

 
Denumirea proiectului: Sisteme de responsabilitate publicŁ ´n administrarea 

´nvŁŞŁm©ntului preuniversitar 

Durata cercetŁrii: ianuarie 2007 ï decembrie 2007 

 

Echipa de cercetare   

 

COORDONATOR Ovidiu MŁntŁluŞŁ 100% 

MEMBRI  Echipa Laboratorului Management 

EducaŞional 

 

 Carmen BŁlŁĸoiu  50% 

 Paul Blendea  50% 

 ķerban Iosifescu 50% 

 Maria Paraschiv 50% 

 

Colaboratori:  

 directori de ĸcoli; 

 inspectori la nivelul inspectoratelor ĸcolare judeŞene; 

 experŞi ARACIP; 

 experŞi din Ministerul AdministraŞiei ĸi Internelor; 

 profesori din licee, ĸcoli profesionale ĸi grupuri ĸcolare, funcŞionari din 

primŁrii, prefecturi ĸi alte organizaŞii cu funcŞii ´n administraŞia 

teritorialŁ. 

 

Motivarea cercetŁrii 

Cercetarea va avea loc la nivel naŞional ĸi face parte din eforturile pentru identificarea 

bunelor practici privind cooperarea dintre instituŞiile ĸcolare, inspectoratele ĸcolare ĸi 

autoritŁŞile locale - primari, consilii locale, consilii judeŞene. Orice cooperare 

productivŁ porneĸte de la identificarea rolurilor, rŁspunderilor ĸi a procedurilor de 

evaluare a rezultatelor.  

 

În cadrul proiectului, vor fi evaluate aspectele legale ĸi sistemele tehnice existente ´n 

acest moment ´n vigoare ´n sistemul de ´nvŁŞŁm©nt rom©nesc, care au drept scop 

definirea rŁspunderilor instituŞiilor ĸi persoanelor ´n raport cu ĸcolarizarea copiilor, 

rezultatele individuale ĸi performanŞa instituŞiilor ĸcolare. Deoarece ´n ultimii ani au 

apŁrut sau au cŁpŁtat amploare noi fenomene ï migrarea ĸi emigrarea, violenŞa ´n 

ĸcoli, au crescut discrepanŞele sociale dintre cetŁŞeni, va fi estimat ĸi impactul 

exercitŁrii drepturilor cetŁŞeneĸti prevŁzute ´n legislaŞia rom©neascŁ ĸi internaŞionalŁ 

privind ´nvŁŞŁtura, educaŞia, siguranŞa copilului ĸi calitatea educaŞiei asupra diferitelor 

categorii de copii ĸi elevi. 

 

FuncŞiile administraŞiei ´nvŁŞŁm©ntului sunt distribuite ´n acest moment, pe de o parte, 

´ntre nivelul local, judeŞean ĸi regional al administraŞiei publice ĸi nivelele naŞional, 

judeŞean ĸi local ale sistemului de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar. 

 

Aĸa cum sunt definite ´n aceastŁ etapŁ, funcŞiile administraŞiei locale ĸi judeŞene sunt 

mai mult centrate pe finanŞarea ĸi administrarea curentŁ a fondurilor ĸi investiŞiilor ĸi 
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mai puŞin sau deloc pe stabilirea prioritŁŞilor, de formulare a politicilor publice ĸi de 

implementare a programelor educaŞionale. Deoarece ´n prezent cadrul legal, atât cel 

privind reformele din administraŞia publicŁ, precum ĸi cel din educaŞie sunt ´n 

continuŁ prefacere, se impune analiza unui ciclu al rŁspunderii (accountabiliy cycle) 

pentru toate aceste organisme ĸi nivele decizionale, tocmai pentru a vedea dacŁ existŁ 

premisele atingerii obiectivelor educaŞionale de cŁtre acestea. 

 

Un ciclu al rŁspunderii va cuprinde analize ĸi evaluŁri ´n urmŁtoarele domenii: 

viziunea, misiunea ĸi fixarea scopurilor strategice, modul ´n care sunt implementate 

mŁsurile financiare, administrative ĸi educaŞionale, modul ´n care sunt promovate 

iniŞiativele, cum sunt fixate obiectivele ĸi elaborate planurile operaŞionale, cum 

funcŞioneazŁ sistemul de ´ntreŞinere ĸi motivare a forŞei de muncŁ, modul ´n care sunt 

definite, funcŞioneazŁ ĸi sunt luate ´n considerare diferitele tipuri de raportŁri (interne 

ĸi externe), monitorizarea ĸi raportarea eficienŞei ĸi calitŁŞii. Se pot identifica pe toate 

elementele ciclului definiŞiile (setŁrile) rŁspunderii, modul ´n care se ´nchid buclele de 

feed-back ĸi modul ´n care se realizeazŁ managementul, cum funcŞioneazŁ aparatul 

tehnic pentru toate tipurile de evaluŁri existente ´n sistem ĸi modul ´n care sunt tratate 

interacŞiunile umane ´n diferite puncte ale ciclului rŁspunderii. 

 

 Toate strategiile, politicile ĸi mŁsurile noi ce se aplicŁ ´n prezent  necesitŁ o evaluare 

a coerenŞei acestora ĸi, mai ales, a coerenŞei dintre scop ĸi mijloace. Auditarea 

sistemelor ĸi instituŞiilor va trebui realizatŁ nu doar la modul restr©ns, financiar-

contabil, ci va trebui auditatŁ funcŞionalitatea sistemelor nou concepute, multe dintre 

ele av©nd un caracter integrat, cu o componentŁ informaticŁ importantŁ.  

 

Un rol important ´n evaluarea concordanŞei dintre scop ĸi mijloace ´l are inspecŞia 

ĸcolarŁ. Ċn mod tradiŞional, ´n unele ŞŁri prima responsabilitate a inspectorilor este de 

a controla punerea ´n practicŁ eficientŁ a politicilor elaborate la nivel central de cŁtre 

ministerul educaŞiei ĸi activitatea lor se concentreazŁ asupra aplicŁrii ´n mod strict a 

normelor legale ĸi a reglementŁrilor elaborate de minister. Ċn alte ŞŁri, inspectorii sunt 

consideraŞi agenŞi care furnizeazŁ sprijin pentru ĸcoli, cu un accent pus pe ajutorul dat 

pentru ´mbunŁtŁŞirea activitŁŞii acestora. AstŁzi, rolul cel mai important al 

inspectorilor, ´n cele mai multe sisteme ĸcolare, este de a face evaluarea externŁ. 

Aceasta ´nseamnŁ cŁ li se cere sŁ judece calitatea educaŞiei din ĸcoala inspectatŁ ĸi sŁ 

facŁ recomandŁri pentru ´mbunŁtŁŞirea activitŁŞii. Cu toate acestea, chiar ´n cadrul 

acestui rol existŁ deosebiri mari ´n ceea ce priveĸte mŁsura ´n care inspectorii 

evalueazŁ diferitele aspecte ale educaŞiei furnizate ´n ĸcoalŁ. De exemplu, uneori 

inspecŞia se concentreazŁ pe compararea performanŞei obŞinute de ĸcoli la examenele 

naŞionale; alteori examineazŁ metodele de predare cu ajutorul observŁrii activitŁŞilor 

de la clasŁ. Tot mai mult, inspectorii ´ĸi asumŁ un rol care ´i solicitŁ sŁ evalueze 

natura ĸi rezultatele procesului educaŞional at©t la nivel local, c©t ĸi la nivel naŞional. 

 

Ċn multe ŞŁri aceastŁ dezvoltare a inspecŞiei a avut loc ´n paralel cu trecerea treptatŁ a 

controlului financiar ĸi managerial ´n responsabilitatea autoritŁŞilor locale ĸi/sau a 

ĸcolilor, concomitent cu relaxarea controlului centralizat asupra curriculum-ului 

aplicat la nivelul unitŁŞii ĸcolare. Ca urmare, decidenŞii trebuie sŁ aibŁ ´n vedere noile 

modalitŁŞi prin care se poate asigura funcŞionarea ciclurilor de rŁspundere ´n ´ntreg 

sistemul, pe mŁsurŁ ce tot mai multe responsabilitŁŞi sunt transferate la nivel local. 

Autonomia nu ´nseamnŁ autodeterminare la nivelul ĸcolii ci, mai degrabŁ, ea implicŁ 

transferul de responsabilitŁŞi pentru a atinge obiectivele naŞionale, regionale ĸi la nivel 
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de ĸcoalŁ ĸi/sau de comunitate localŁ; ea este o procedurŁ prin care se asigurŁ, ´n 

paralel, raportarea cŁtre pŁrinŞi, comunitate ĸi guvern. Cu c©t avem mai multŁ 

autonomie localŁ ´n privinŞa managementului ĸi a finanŞelor, cu at©t pŁrinŞii trebuie sŁ 

participe tot mai mult la activitŁŞile ĸcolii, iar profesorii ĸi managerii ĸcolii trebuie sŁ 

obŞinŁ rezultate tot mai bune. Aceasta este descrierea unei situaŞii pe care o putem 

´nt©lni ´n multe ŞŁri europene ĸi are implicaŞii majore asupra inspectorilor ĸi inspecŞiei. 

   

Ċn consecinŞŁ, cercetarea de faŞŁ ´ĸi propune:  

 sŁ clarifice un concept al rŁspunderii ´n sistemul educaŞional ĸi sŁ 

identifice practicile asociate acestui concept; 

 sŁ compare practicile curente ´n administrarea ĸcolilor rom©neĸti cu cele 

promovate ´n alte sisteme educaŞionale; 

 sŁ evalueze modul de aplicare a principiilor, metodologiilor ĸi 

modalitŁŞilor de lucru propuse ´n legislaŞia ´n vigoare; 

 sŁ inventarieze ĸi sŁ clasifice funcŞiile ĸi funcŞionalitatea  sistemelor ĸi 

organismelor de evaluare ĸi de  inspecŞie; 

 sŁ identifice cadrul normativ-legislativ care stabileĸte mŁsurile ĸi 

acŞiunile ce decurg din rezultatele evaluŁrilor de toate tipurile ĸi sŁ 

evalueze coerenŞa ĸi realismul acestor prevederi; totodatŁ, ´n c©teva 

situaŞii, se va verifica modul de implementare a legislaŞiei, ´n special prin 

existenŞa ĸi aplicarea unor decizii care ´nchid ciclul rŁspunderii; 

 sŁ formuleze recomandŁri de politici educaŞionale ĸi sŁ disemineze 

rezultatele ĸi produsele proiectului. 

 

Scopul cercetŁrii 

Acordarea de sprijin pentru ´mbunŁtŁŞirea sistemului de rŁspundere publicŁ a 

instituŞiilor ĸi organizaŞiilor implicate ´n domeniul educaŞiei prin elaborarea unui 

set de propuneri documentate. 

 

 

Obiectivele cercetŁrii 

La sf©rĸitul cercetŁrii, vom obŞine urmŁtoarele rezultate: 

 Vor fi identificate principiile care fundamenteazŁ conceptul rŁspunderii  ´n 

educaŞie la nivelul sistemului ĸi instituŞiilor. 

 Vor fi analizate practicile asociate acestui concept al rŁspunderii precum 

ĸi impactul lor asupra tuturor actorilor relevanŞi: elevi, pŁrinŞi, personal, 

administraŞia sistemului educaŞional.  

 Va fi propus un model ´mbunŁtŁŞit al sistemului rŁspunderii publice 
´n ´nvŁŞŁm©nt, ´n vederea implementŁrii unui sistem de evaluare ĸi 

monitorizare a politicilor educaŞionale, ´n concordanŞŁ cu sistemele 

existente la nivel european. 

 

Metodologia de lucru 

Vor fi investigate urmŁtoarele instituŞii: Inspectorat ķcolar JudeŞean, Consiliu 

Municipal sau Local, conducere ĸcoli ĸi personalul acestora. Se vor elabora scheme de 

interviu cu persoane din aceste instituŞii, ´ntrebŁrile viz©nd ´n special existenŞa 

procedurilor ĸi instrumentelor de evaluare, decizionale ĸi de consultare ´n interiorul ĸi 

´ntre instituŞii, obiectul evaluŁrii fiind serviciul educaŞional. Va fi ´ntocmitŁ o 

metodologie de evaluare a documentelor oficiale, a deciziilor, transparenŞei 

administrative ĸi a impactului anumitor mŁsuri aplicate.  
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Cercetarea va acorda atenŞie ĸi va evalua urmŁtoarele aspecte, prin vizitarea ĸcolilor ĸi 

instituŞiilor din eĸantion ĸi prin cercetarea documentelor de proiectare, de buget ĸi 

administrative: 

 

 ModalitŁŞile de a identifica bugetele pentru ĸcoli ´n cadrul bugetelor 

autoritŁŞilor locale, lu©nd ´n considerare toate resursele bugetare, bazate pe 

datele financiare obŞinute la nivelul autoritŁŞii locale. Acest lucru se va realiza 

prin analiza documentelor de buget, obŞinute ´n format electronic la nivelul 

instituŞiilor analizate 6 consilii locale, 12 ĸcoli. 

 Modul ´n care ĸcolile ´ĸi duc la ´ndeplinirea obiectivele ĸi rŁspund cerinŞelor 
legale privind ĸcolarizarea elevilor. 

 ExistenŞa mŁsurilor administrative sau de altŁ naturŁ, care sŁ ŞinŁ cont de 

rezultatele ĸi performanŞa elevilor ĸi a instituŞiei. 

 Modul ´n care autoritŁŞile locale produc rapoarte anuale ĸi raporteazŁ 
cetŁŞenilor ĸi pŁrinŞilor despre modul ´n care au cheltuit banii pentru ĸcoli, 

indiferent de sursa finanŞŁrii: granturi specifice (salarii, burse), granturi 

speciale (programe ĸi proiecte internaŞionale, guvernamentale, judeŞene, 

locale), venituri proprii. 

 Modul ´n care se face finanŞarea specificŁ a ĸcolilor ĸi relaŞia dintre gradul de 
finanŞare a fiecŁrei ĸcoli ĸi problemele specifice ale acestora. 

 Elaborarea ĸi testarea unui sistem de evaluare ĸi audit al ĸcolilor ĸi autoritŁŞilor 
locale, ´n funcŞie de corelarea resurselor cu rezultatele obŞinute. 

 Modul ´n care informaŞiile cu privire la sistemul educaŞional sunt accesibile, 

de la ĸi cŁtre ce nivele instituŞionale sau dacŁ sunt integrate ´n baze de date 

specifice. 

 Modul ´n care formulele ĸi metodologiile testate rŁspund nevoilor educaŞionale 
specifice/speciale ale ĸcolilor selectate. 

 Modul în care sunt acoperite costurile adiŞionale pentru recrutarea, reŞinerea ĸi 

motivarea personalului didactic ĸi auxiliar ´n ariile dificile ´n care opereazŁ 

unele administraŞii locale (localitŁŞi izolate, zone defavorizate etc.), precum ĸi 

costurile suplimentare pentru personal (transport, alte costuri) în aceste arii.  

 Evaluarea modului de funcŞionare a relaŞiilor legale ĸi profesionale ´ntre 
instituŞii implicate ´n finanŞare: servicii ĸi compartimente de contabilitate ale 

ĸcolilor ĸi autoritŁŞilor locale, trezorerii, direcŞii economice din primŁrii, din 

consiliile judeŞene etc. 

 Definirea ĸi clarificarea termenilor ĸi conceptelor cu care se va opera ´n 
schemele de administrare a ´nvŁŞŁm©ntului. 

 Modul ´n care va fi gestionatŁ tranziŞia la noul sistem de finanŞare ĸi 

management. 

 Principiile care guverneazŁ administrarea a ĸcolilor ĸi a sistemului 

educaŞional. 

 Identificarea bunelor practici ´n domeniul rŁspunderii publice la nivel de 
ĸcoalŁ, localitate, judeŞ sau la nivel naŞional, la nivel de iniŞiative ĸi 

metodologii. 
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Metode ĸi instrumente 

Pentru realizarea acestei cercetŁri, av©nd ´n vedere specificul temei discutate, am 

optat pentru metode calitative de investigare ï ´n speŞŁ studiul de caz. Vor fi selectate 

instituŞii ale administraŞiei locale; se va colabora cu Inspectoratul ķcolar al 

Municipiului Bucureĸti. Vom folosi urmŁtoarele metode de investigaŞie:  

 Ancheta cu chestionar - aplicat funcŞionarilor ĸi inspectorilor. 

 Ancheta cu interviu ï vor fi aplicate interviuri de grup (focus-group), 

pe baza unui ghid de interviu directorilor de ĸcoli ĸi membrilor 

consiliilor de administraŞie ale ĸcolilor. 

 Studiul analizelor ĸi cercetŁrilor anterioare care cuprind referinŞe 
explicite sau implicite la rŁspunderea publicŁ ´n educaŞie. Vor fi 

analizate documente oficiale europene, precum ĸi rezultatele altor 

cercetŁri ´ntreprinse ´n Rom©nia ĸi ´n alte ŞŁri europene. 

 

Grupuri ŞintŁ / populaŞia vizatŁ: 

 FuncŞionari publici, inspectori, autoritŁŞi locale ĸi membri ai 

consorŞiilor ĸi organismelor de cooperare interinstituŞionalŁ ´n 

domeniul educaŞiei din 2 judeŞe. Aceĸtia vor rŁspunde la chestionare, 

vor participa la focus grupuri ĸi la activitŁŞile proiectului, ´n scopul 

atingerii obiectivelor cercetŁrii. 

 Membri ai consiliilor de administraŞie ĸi membri ai colectivelor 

didactice din ĸcolile participante la cercetare, ´n scopul analizei 

deciziilor, procedurilor ĸi a eficienŞei acestora ´n cadrul ĸcolilor. 

 

Resurse 

Resurse umane ï personalul menŞionat ´n anexŁ la punctul 3, timp de un an de zile (1 

ianuarie ï 31 decembrie). 

 

Resurse materiale ĸi logistice.  

 Multiplicarea chestionarelor ĸi a altor documente necesare, publicarea 

raportului de cercetare ĸi a celorlalte produse menŞionate mai jos. 

Á Hârtie - 5.000 coli. 

Á Toner ï 1 buc. 

 Cheltuieli de expediere a chestionarelor  

Á Plicuri A4 

Á Timbre poĸtale 

 Cheltuieli de comunicare (e-mail, telefon, fax). 

 Cheltuieli de deplasare pentru 7 cercetŁtori x 3 zile petrecute ´n fiecare ĸcoalŁ 
(45 de zile de deplasare). 

 

Calendar 

Cercetarea se va desfŁĸura pe parcursul anului 2007, av©nd urmŁtoarele activitŁŞi 

principale: 

 elaborarea proiectului, contacte, stabilirea eĸantionului ĸi elaborarea 

instrumentelor de cercetare: 1 ianuarie -1 aprilie; 

 analiza literaturii relevante: 1 ianuarie ï 15 septembrie; 

 vizitarea unitŁŞilor de investigaŞie ĸi aplicarea instrumentelor de cercetare: 1 

aprilie martie-20 iunie; 

 prelucrarea ĸi analiza rezultatelor cercetŁrii: 20 iunie ï 15 septembrie; 
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 elaborarea raportului de cercetare: 15 septembrie ï 15 octombrie;  

 formularea recomandŁrilor de politicŁ educaŞionalŁ ĸi diseminarea rezultatelor 

ĸi a celorlalte produse: 15 octombrie ï 31 decembrie; 

 elaborarea suportului de curs de formare, testarea pe un grup de formabili ï 15 

octombrie ï 31 decembrie. 

 

Produse ale cercetŁrii 

Cercetarea se va finaliza prin produse enumerate mai jos.  

 Raport scris, elaborat pe baza pe baza studiilor statistice privind activitatea ĸi 

rezultatele ĸcolilor, analizelor de tip cantitativ ĸi calitativ. 

 Document destinat diseminŁrii rezultatelor proiectului, care va conŞine 

propuneri de politicŁ educaŞionalŁ pentru decidenŞii din domeniul educaŞiei. 

 Modul de formare pentru autoritŁŞile locale ´n domeniul rŁspunderii publice ´n 

sistemele educaŞionale. 

 

Valorificarea cercetŁrii 

a. DirectŁ ï propuneri de politicŁ educaŞionalŁ ´n domeniul deciziei ĸi 

cooperŁrii interinstituŞionale, programelor de dezvoltare profesionalŁ a 

cadrelor didactice, directorilor ĸi inspectorilor, ´n domeniul 

administrŁrii ĸcolilor; elaborarea modulului de formare pentru 

autoritŁŞile locale, ´n domeniul rŁspunderii publice ´n sistemele 

educaŞionale. 

b. IndirectŁ ï Articole ´n publicaŞiile de specialitate, intervenŞii ´n mass-

media pentru sensibilizarea actorilor educaŞionali ĸi a grupurilor 

semnificative de interes, participarea la dezbateri, seminare ĸi mese 

rotunde. 

 

Beneficiari 

 Ministerul EducaŞiei CercetŁrii ĸi Tineretului, structurile subordonate sau 

asociate acestuia (inspectorate ĸcolare, unitŁŞi ĸcolare etc.). Beneficiarii vor 

folosi rapoartele ĸi produsele rezultate din proiectul de cercetare ´n scopul 

´mbunŁtŁŞirii procedurilor de asigurare a rŁspunderii la nivel local, judeŞean ĸi 

naŞional. 

 Ministerul AdministraŞiei ĸi Internelor ĸi structurile subordonate ale acestuia; 
consiliile judeŞene, consiliile locale ĸi serviciile din primŁrii cu atribuŞii ´n 

domeniul ´nvŁŞŁm©ntului. 

 OrganizaŞii ale societŁŞii civile (mass media, ONG-uri cu activitŁŞi ´n 

domeniul educaŞiei  ĸ. a.). 
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2. Sensuri ĸi semnificaŞii ale conceptului de Ăresponsabilitateò 
 

Responsabilitatea este consideratŁ ´n dicŞionarele ĸi enciclopediile uzuale ĸi de specialitate ca fiind 

obligaŞia unei persoane de a efectua ceva, de a rŁspunde, a da socotealŁ de ceva, suport©nd consecinŞele 

pentru efectele produse. A fi responsabil implicŁ a avea o funcŞie de rŁspundere, o atitudine conĸtientŁ 

ĸi simŞ de rŁspundere faŞŁ de obligaŞiile sociale. Ċn fond, este vorba de o rŁspundere pe care ĸi-o asumŁ 

cineva, ceea ce implicŁ o anumitŁ conĸtiinŞŁ a datoriei ĸi o activitate depusŁ cu conĸtiinciozitate. 

Responsabilitatea se mai referŁ la situaŞia ´n care o persoanŁ este ´nsŁrcinatŁ sŁ aibŁ grijŁ de ceva ĸi sŁ 

ia decizii ĸi poate fi blamatŁ dacŁ ceva rŁu se ´nt©mplŁ. Persoana respectivŁ conduce o anumitŁ 

activitate ĸi rŁspunde pentru rezultatele obŞinute, av©nd obligaŞia de a verifica cŁ se face ceea ce 

trebuie; ´n plus, i se cere un comportament raŞional, credibil, pe parcursul ´ndeplinirii sarcinilor. 

TotodatŁ, responsabilitatea implicŁ autoritatea de a lua decizii în mod independent ĸi obligaŞia de a 

repara greĸelile ĸi prejudiciile care s-au produs pe parcursul desfŁĸurŁrii activitŁŞii. Ċn fond, e vorba de 

o obligaŞie / misiune ca urmare a numirii într-o funcŞie asumatŁ conĸtient, deci care implicŁ aprioric o 

anumitŁ rŁspundere (accountability). 

   

Elementul identitar al adeziunii la responsabilitate ca valoare este subliniat de Burke ĸi Reitzes (1991) 

care considerŁ cŁ angajamentul pentru valori contribuie la definirea identitŁŞii individului, mai mult 

decât la crearea unor relaŞii sau la definirea rolurilor ´n organizaŞii. Angajamentul pentru valori produce 

un set de semnificaŞii pentru subiect, iar acesta ´l poziŞioneazŁ apoi ´n reŞeaua socialŁ ĸi ´l identificŁ 

drept purtŁtor de valori ĸi practicant consecvent al unei linii de conduitŁ. Kanter (1968) foloseĸte teoria 

acŞiunii sociale pentru demonstrarea condiŞiilor de supravieŞuire ´ntr-o societate utopicŁ, insist©nd pe 

idea de Ăangajament pentru o soluŞieò, cum e cazul indivizilor angajaŞi ´n gŁsirea ĸi practicarea de 

soluŞii de supravieŞuire pentru comunitate, aceĸtia ´ĸi consacrŁ energia ĸi loialitatea pentru atingerea 

acestui scop: ĂAngajamentul ´nseamnŁ ataĸamentul sinelui faŞŁ de cerinŞele relaŞiilor sociale, care sunt 

vŁzute ca exprim©nd sinele subiectuluiò (Kanter, 1968, pag 66). Ċn aceastŁ viziune, responsabilitatea 

individului, urmatŁ apoi de o responsabilitate agregatŁ a grupurilor de indivizi, reprezintŁ o valoare 

fundamentalŁ pentru supravieŞuirea comunitŁŞii, care este apreciatŁ prin normele, cutumele ĸi cultura 

acelei societŁŞi. Iresponsabilitatea constituie pentru individ un semn de alienare, de ´ndepŁrtare de 

propria identitate, iar pentru comunitate e cel mai mare rŁu. Lipsa de rŁspundere sau sustragerea de la 

rŁspundere este sancŞionatŁ cu ajutorul unei palete graduale de pedepse ĸi constituie un rŁu mai mic, 

care este tratat ca atare. Iresponsabilitatea duce la excluziune, ea constituind un risc inacceptabil pentru 

comunitate, aceasta riscŁ sŁ disparŁ prin acŞiunea unuia sau mai multor indivizi iresponsabili. 

Iresponsabilitatea este echivalentŁ, ´n aceastŁ viziune, cu negarea dreptului la supravieŞuire al 

comunitŁŞii. Semantica ideii de responsabilitate este dominatŁ de circumspecŞie, ceea ce ne sugereazŁ cŁ 

portretul-robot al purtŁtorului de responsabilitate aflat într-o funcŞie publicŁ are specificaŞia: "supus 

greĸelii ĸi deci, sistemului instituŞionalizat de pedepse". Filozofia subiacentŁ la care ne trimit toate aceste 

sensuri ĸi semnificaŞii ale conceptului de responsabilitate pare a fi urmŁtoarea: deoarece e Ăpredestinatò 

activitŁŞilor executorii ĸi decizionale, ĸi ´ntruc©t ´n ambele registrele funcŞionale menŞionate greĸeala 

sau tentaŞia ĂimoralŁò sunt inerente, subiectul uman trebuie sŁ fie tratat preventiv.  

 

Vom examina în continuare conceptul de Ăresponsabilitateò aĸa cum este utilizat ´n literatura de 

specialitate anglo-saxonŁ, cu accent pe lucrŁrile lui Austin Ranney (1954), Fritz Morstein Marx (1957) 

ĸi Herbert Spiro (1953). O parte din analizele autorilor mai sus menŞionaŞi se axeazŁ pe discutarea 

valorilor care sunt implicate cel mai frecvent atunci c©nd se utilizeazŁ conceptul de responsabilitate, ĸi 

anume: receptivitatea, flexibilitatea, consecvenŞa, stabilitatea, leadership-ul, probitatea, francheŞea, 

competenŞa, eficacitatea, prudenŞa, procesul aĸteptat, rŁspunderea. Receptivitatea se referŁ la 

acceptarea promptŁ de cŁtre guvernanŞi, administraŞie etc. a solicitŁrilor oamenilor / angajaŞilor de 

schimbare a politicilor. Receptivitatea presupune o anumitŁ deschidere cŁtre oameni, rŁspunsuri 

prompte la solicitŁri, idei sau sugestii ĸi, bine´nŞeles, cunoaĸterea a ceea ce vor oamenii. Flexibilitatea 

presupune sŁ nu se ignore anumite grupuri sau nevoi locale relevante atunci c©nd se elaboreazŁ ĸi 

administreazŁ politicile, astfel ´nc©t sŁ se atingŁ eficient scopurile politicii. Flexibilitatea definitŁ ´n 

termenii de mai sus poate sŁ rŁspundŁ la anumite cereri populare sau poate fi rezultatul leadership-ului 

executiv sau administrativ. ConsecvenŞa ´nseamnŁ a adopta ĸi a respecta constant aceleaĸi principii ĸi a 

menŞine acelaĸi curs al acŞiunilor. Idea este cŁ orice politicŁ, fie ea globalŁ (guvernamentalŁ) sau 
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sectorialŁ, de exemplu, politica fiscalŁ, trebuie sŁ fie lipsitŁ pe c©t se poate de contradicŞii interne. 

SemnificaŞia mai profundŁ a acestui tip de consecvenŞŁ este ĂraŞionalitateaò. Ċn fond, a nu renunŞa peste 

noapte la unele principii ĸi a nu adopta brusc altele, precum ĸi a acŞiona ´n direcŞia stabilitŁ,  defineĸte, 

´n sens larg, un comportament raŞional. Stabilitatea implicŁ faptul cŁ e imperios necesar sŁ existe o 

anumitŁ consecvenŞŁ ´n timp ´n ceea ce priveĸte politicile publice ĸi administrative; politicile respective 

vor fi predictibile ´n domeniile ´n care nu existŁ o cerere publicŁ pentru schimbare ĸi se va renunŞa la 

continuitate numai atunci c©nd cererea publicŁ e realŁ. AceastŁ calitate a politicii ĸi administraŞiei are 

valoare pentru ´ntreaga societate, dar, mai ales, pentru interesele de afaceri ĸi comerciale. De asemenea, 

ea are valoare ´n domeniul ĂplanificŁriiò guvernamentale, adicŁ ´n luarea deciziilor ´n mod centralizat. 

Leadership-ul se referŁ la faptul cŁ ´n societatea contemporanŁ guvernul trebuie sŁ facŁ mai mult dec©t 

sŁ rŁspundŁ la solicitŁrile publice, adicŁ trebuie sŁ aibŁ iniŞiativa ´n ceea ce priveĸte propunerea de 

soluŞii la anumite probleme ĸi chiar sŁ se implice ´n definirea acestor probleme. Probitatea este 

invocatŁ atunci c©nd vorbim de oameni responsabili sau de instituŞii responsabile. Putem da ca note 

definitorii ale conceptului de probitate onestitatea ĸi integritatea. FrancheŞea. Procesul de elaborare ĸi 

administrare a politicilor trebuie sŁ fie transparent ĸi deschis analizei publice. Mai mult, sistemul politic 

trebuie sŁ evidenŞieze importanŞa diverselor probleme, mai degrabŁ dec©t sŁ le obscurizeze prin diverse 

proceduri sau intervenŞii personale. FrancheŞea presupune ca note definitorii deschiderea, cinstea ĸi 

sinceritatea. CompetenŞa. Elaborarea ĸi administrarea politicilor va fi ghidatŁ cu ajutorul standardelor ĸi 

a obiectivelor recunoscute, în cazul în care acestea existŁ, iar expertiza ĸi specializarea ar trebui sŁ fie 

apreciate de cŁtre administraŞie. Problemele care pot sŁ aparŁ ´n aceastŁ zonŁ sunt legate de separarea 

mijloacelor de rezultate. Ċn timp ce alegerea mijloacelor se preteazŁ la decizii luate de experŞi, 

rezultatele sunt doar amendabile cu ajutorul consultanŞei oferite de experŞi. EficienŞa. Realizarea 

anumitor activitŁŞi guvernamentale trebuie sŁ fie eficientŁ, iar administraŞia guvernamentalŁ va fi  

evaluatŁ ´n funcŞie de c©t de oportunŁ e. Conceptul implicat aici este mai larg dec©t cel de òeficienŞŁò, 

deoarece acolo unde sunt implicate multe rezultate ĸi valori ´n activitatea guvernamentalŁ, devine 

practic imposibil de mŁsurat eficienŞa realŁ. PrecauŞia. AcŞiunea administrativŁ trebuie sŁ fie 

deliberatŁ, g©nditŁ ĸi nu elaboratŁ ad-hoc, se va baza pe informaŞii ĸi va demonstra grijŁ pentru 

consecinŞe. Procesul aĸteptat. AceastŁ valoare pare a fi sub´nŞeleasŁ dacŁ se vorbeĸte despre 

receptivitate, probitate, francheŞe ĸi precauŞie. Totuĸi, la aceste patru valori putem adŁuga noŞiunea de 

Ănon-arbitrariuò. Acesta ´nseamnŁ cŁ trebuie pŁstrate proporŞiile acolo unde situaŞiile diferŁ ´n mod 

evident, adicŁ, rezultatele vor fi pe mŁsura diferenŞelor dintre aceste situaŞii. Ċn plus, mai este implicatŁ 

existenŞa unor ĸanse egale ´n ceea ce priveĸte posibilitatea de a influenŞa elaborarea politicilor ĸi 

tratamentul egal în administrarea lor. RŁspunderea. Doi termeni sunt cruciali aici (Hyneman, 1950): 

direcŞia ĸi controlul. Problema crucialŁ aici este: rŁspundere faŞŁ de cine sau faŞŁ de ce? Aceste valori 

pot fi aplicate administraŞiei per se, precum ĸi altor domenii ale guvernŁrii sau sistemului 

guvernamental ´n ansamblu. ToŞi cei unsprezece termeni ĸi semnificaŞiile asociate cu ei au fost aĸezaŞi 

de diverĸi autori sub rubrica Ăresponsabilitateò. Totuĸi, unii autori importanŞi, cum este cazul lui 

Pennock (1952), deceleazŁ douŁ semnificaŞii esenŞiale ale conceptului de Ăresponsabilitateò. Prima 

semnificaŞie este ĂrŁspundereaò, care include prin extensie noŞiunile de identificabilitate ĸi cauzare 

eficientŁ, a doua semnificaŞie fiind Ăsusceptibil de explicare raŞionalŁò. Ċn literatura de specialitate 

privind administraŞia publicŁ existŁ tendinŞa de a trata deciziile ĸi instrucŞiunile care se referŁ la direcŞia 

ĸi controlul birocraŞiei ca ´ncadr©ndu-se ´n trei categorii: politicŁ, legalŁ ĸi administrativŁ. Unii autori 

mai adaugŁ douŁ: moralŁ ĸi popularŁ. Cel puŞin trei dintre aceĸti termeni, politic, legal ĸi administrativ 

sunt folosiŞi pentru a descrie caracteristicile naturii deciziilor ĸi instrucŞiunilor respective, precum ĸi 

pentru a indica unde ´ĸi au ele originea. EsenŞa responsabilitŁŞii este mai degrabŁ psihologicŁ, dec©t 

mecanicŁ, ea poate fi sesizatŁ ´n identitatea dintre scop ĸi punctul de vedere, ´ntr-un background comun 

al prejudecŁŞilor sociale, care fac ca agentul sŁ acŞioneze ca ĸi cum ar fi lider. Ċn cele din urmŁ, este o 

chestiune de sentimente ĸi ´nŞelegere, mai degrabŁ dec©t de forme instituŞionale.  

Sensurile, semnificaŞiile ĸi cadrul instituŞional ´n care funcŞioneazŁ conceptul de 

Ăresponsabilitate administrativŁò au fost analizate ´n detaliu ´ntr-un studiu clasic 

elaborat de Charles E. Gilbert. Potrivit lui Gilbert (1959), conceptul de 

Ăresponsabilitate administrativŁò are pentru unii autori accepŞia de Ădimensiuni 

democratice ĸi politice uzuale ale administraŞiei publiceò, pentru alŞi autori acelaĸi 

concept are accepŞia de Ăatribute ale conceptului de birocraŞieò, pentru alŞii, conceptul 

se referŁ ´n primul r©nd la Ădomnia legiiò ĸi la aparatul legislativ respectiv, iar pentru 

alŞii are semnificaŞia de Ăatitudini ĸi modele de comportament ale indivizilor ĸi 

grupurilor din administraŞie ĸi din mediul acesteiaò. AdministraŞia guvernamentalŁ 

opereazŁ cu un complex de valori prezumtiv aprobate care ar trebui sŁ ghideze 
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elaborarea ĸi administrarea politicii publice. Conceptul de Ăresponsabilitateò aĸa cum 

este folosit in literatura dedicatŁ administraŞiei publice pare sŁ fie folosit pentru un 

asemenea complex de valori. Probabil cŁ acest concept nu poate fi Ădefinitò ´ntr-un 

sens strict, mai degrabŁ el ´nglobeazŁ un set de valori care sunt interconectate ´n 

procesul administrativ.       

RelaŞiile administrative pot fi ´mpŁrŞite (Gilbert, 1959) ´n patru categorii: formale interne, informale 

interne, formale externe ĸi informale externe. Totuĸi, deĸi se raliazŁ unei poziŞii (categorie), nici un 

autor nu pune accentul ´n mod exclusiv pe una dintre ele. Mai mult, analizele aratŁ cŁ nu existŁ 

diferenŞe foarte marcante ´ntre cele patru categorii. Prin poziŞia formalŁ internŁ se ´nŞeleg acele 

abordŁri care se axeazŁ pe direcŞionare ĸi control din partea liderului aflat la v©rful ierarhiei, pe care el 

le exercitŁ cu ajutorul unor metode ierarhice cum sunt: bugetarea, managementul personalului, 

standardele ĸi regulile procedurale, precum ĸi prin structurarea ĸi restructurarea organizaŞiei. AceastŁ 

poziŞie se bazeazŁ pe douŁ premise: a) un set de valori politice, presupoziŞii ĸi probe care au fost 

denumite generic Ăteoria leadershship-ului executivò; b) o presupoziŞie care este ´n acelaĸi timp ´ntr-o 

anumitŁ mŁsurŁ ĸi un set de probe privind eficienŞa organizŁrii formale ´n ceea ce priveĸte stabilirea ĸi 

ordonarea scopurilor ĸi activitŁŞilor ´n birocraŞiile mari. PoziŞia informalŁ internŁ se referŁ la acele 

abordŁri care pun accentul pe moralŁ, pe aspectele de reprezentare ĸi profesionale ale serviciilor 

publice ca surse ale responsabilitŁŞii. AceastŁ poziŞie include ĸi subliniazŁ factorii Ămoraliò ai moralei: 

identificarea, loialitatea ĸi reacŞiile la leadership, solicitŁrile privind o ĂbirocraŞie reprezentativŁò ĸi, ´n 

fine, solicitŁrile ce vizeazŁ Ăresposabilitatea funcŞionalŁò. PoziŞia formalŁ externŁ se bazeazŁ ´n primul 

r©nd pe direcŞionare ĸi control formal extern, deĸi, ´n general, se recunoaĸte cŁ aceastŁ poziŞie prezintŁ 

de multe ori ĸi caracteristici preponderent informale. AceastŁ poziŞie pune accentul pe controlul (formal 

extern) exercitat de organisme specializate. PoziŞia formalŁ externŁ are la bazŁ o teorie a direcŞionŁrii 

ĸi controlului politic al administraŞiei, care reflectŁ credinŞa ´n valoarea primordialŁ a elaborŁrii 

politicilor în cadrul politicii ĸi care subliniazŁ faptul cŁ rŁspunderea trebuie sŁ fie separatŁ de celelalte 

valori. Ċn fine, ´n poziŞia informalŁ externŁ sunt incluse abordŁrile care merg pe reprezentarea 

grupurilor de interese, participarea cetŁŞenilor, ĸi, ´n general, pe democraŞia participativŁ. Modelul de 

responsabilitate elaborat pe baza acestui concept implicŁ un element de participare publicŁ la procesul 

administrativ. De obicei, aceastŁ participare este ĂformalizatŁò ĸi normativizatŁ prin reglementŁri 

administrative. Toate aceste caracteristici sunt desemnate ca Ăinformaleò pentru cŁ au avantajul 

participŁrii de grup ĸi calitŁŞi precum: identificarea, consensul, status-ul ĸi stimularea. RelaŞiile 

interpersonale sau intergrupuri sunt mai importante aici dec©t relaŞiile statutare ĸi, de asemenea, 

reprezentarea informalŁ este adeseori binevenitŁ.         

 

Termenul de Ăresponsabilitate publicŁò se regŁseĸte frecvent ´n asociere cu ñmorala ĸi eticaò 

organizaŞiilor ĸi instituŞiilor. Aspectul etic al responsabilitŁŞii morale este  legat de acŞiunile ´ntreprinse 

ĸi de consecinŞele lor ´n plan social. De aceea, discursul despre responsabilitate nu poate fi rupt de 

discursul privind aspectele formalizate ale culturii organizaŞionale (coduri etice, coduri de conduitŁ 

profesionalŁ) ĸi de aspectele intrinseci ĸi neformalizate ï asumare, iniŞiativŁ organizaŞionalŁ, 

independenŞŁ decizionalŁ ĸi chiar rezistenŞŁ la presiuni, ´n numele responsabilitŁŞii publice, al legalitŁŞii 

´n integralitatea sa ĸi al unei raŞionalitŁŞi izvor©te din asumarea conĸtientŁ a misiunii. Responsabilitatea 

moralŁ are un accentuat aspect preventiv, contribuie la sporirea predicitibilitŁŞii vieŞii sociale; scopul 

ultim este acela de a limita efectele daunelor ce pot fi provocate unui individ, unui grup sau întregii 

societŁŞi de acŞiunea sau non-acŞiunea unui individ, grup sau a ´ntregii societŁŞi. Aspectul etic al 

exerciŞiului responsabilitŁŞii, care poate fi asimilat cu practica aristotelicŁ a virtuŞii, este ´nsoŞit de o 

paletŁ gradualŁ de recompense ĸi pedepse aflate fie ´n sarcina opiniei publice, a manifestŁrilor 

informale ale normativitŁŞii societale (lauda, onorurile, aprecierea - blamul public, oprobriul), fie în 

sarcina grupului sau organizaŞiei, care, prin elementele culturii organizaŞionale, celebreazŁ, apreciazŁ, 

dar ĸi dezaprobŁ, sancŞioneazŁ prin evitare, dispreŞ, stigmatizare.  

 

Totuĸi, accepŞiunea primarŁ a conceptelor de responsabilitate ĸi responsabilitate publicŁ ne trimite la 

obligaŞie, datoria de a da seamŁ, de data asta public pentru ´ndeplinirea misiunii ´ncredinŞate ´n mod 

formal ĸi legal. AcŞiunea sau non-acŞiunea unei organizaŞii sau instituŞii, acŞiunea inadecvatŁ sau lipsitŁ 

de atributele (cum ar fi, de exemplu, transparenŞa, eficienŞa, eficacitatea) prezumate ´ntr-un contract 

instituŞional explicit, definit de cadrul legal ĸi de misiunea enunŞatŁ public au consecinŞe asupra 

persoanelor ĸi bunurilor, asupra bunŁstŁrii, vieŞii ĸi siguranŞei acestora. Efectele negative directe cum 

sunt  accidentele, prŁbuĸirea unor clŁdiri, distrugeri, afectarea vieŞii ĸi a sŁnŁtŁŞii sunt completate de 

efecte indirecte ĸi mediate social sau instituŞional prin mecanisme de interacŞiune dintre cele mai 

diverse. De exemplu, educaŞia precarŁ produce cu mare probabilitate premisele subdezvoltŁrii 
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economice ĸi sociale, precum ĸi incompetenŞŁ decizionalŁ, alterarea vieŞii sociale, inadecvarea faŞŁ de 

cerinŞele pieŞei muncii ĸi lipsŁ de reacŞie socialŁ ca rezultat al lacunelor de g©ndire criticŁ, pasivitate, 

conservatorism, laĸitate, adaptabilitate scŁzutŁ la mediul ´n schimbare ĸ.a.m.d. Acest aspect al 

responsabilitŁŞii publice se exprimŁ de fapt prin termenul de rŁspundere (accountability) care ´nseamnŁ 

explicit cuprinderea într-un sistem formal de cuantificare, evaluare ĸi categorisire a faptelor ĸi 

consecinŞelor faptelor, conduc©nd la urmŁrire ĸi condamnarea ´n sistemul legal. 

 

 

2.1. RŁspunderea ĸi responsabilitatea - reŞeaua noŞionalŁ 

Fenomene contemporane, cum ar fi privatizarea masivŁ, chiar ĸi ´n cadrul serviciilor 

publice sau de interes public, globalizarea ĸi fenomenele economice multinaŞionale 

conduc la o percepŞie a crizei rŁspunderii ĸi responsabilitŁŞii publice. Mecanismele 

tradiŞionale, bazate, pe de o parte, pe autoritatea ĸi instituŞiile guvernamentale 

(rŁspunderea birocraticŁ) ĸi pe rŁspunderea dezvoltatŁ la nivelul cetŁŞenilor 

(responsabilitatea civicŁ) nu mai sunt suficiente; privatizarea a delegat o parte 

importantŁ a autoritŁŞii politice ĸi puterii actorilor privaŞi, care sunt astfel capabili sŁ 

acŞioneze ´n afara mecanismelor de rŁspundere publicŁ proiectate pentru funcŞionarii 

publici. Trecerea puterilor ĸi rŁspunderilor cŁtre actorii transnaŞionali, fie aceĸtia 

publici sau privaŞi, actori care opereazŁ ´n afara jurisdicŞiei ĸi a sistemelor existente de 

rŁspundere publicŁ, ´i face pe mulŞi oameni sŁ se ´ntrebe ´n ce mŁsurŁ aceste politici 

de globalizare, iar, în cazul României, de integrare europeanŁ, sunt utile ĸi servesc 

interesele comunitŁŞilor locale ĸi populaŞia, ´n general.  

MenŞionŁm c©teva aspecte pe care le considerŁm esenŞiale ´n definirea unor variabile 

observabile prin efectele asupra oamenilor ĸi societŁŞii, ĸi care sunt susceptibile 

proceselor de analizŁ ĸi de mŁsurare: 

- ExerciŞiul responsabil, ca proces 

- Responsabilitatea ca stare de conĸtiinŞŁ ï cunoaĸterea, ´nŞelegerea faptelor ĸi a 

consecinŞelor,  asumarea consecinŞelor ĸi a efectelor acŞiunilor sau non-acŞiunilor 

- RŁspunderea, ca dare de seamŁ (accountability) 

- RŁspunderea, ca o consecinŞŁ a auditŁrii ĸi evaluŁrii  

- Auditul social 

- Auditul de sistem 

- Descentralizarea ĸi responsabilitatea publicŁ 

 

2.2. Natura ĸi aria de cuprindere a responsabilitŁŞii publice ´n ´nvŁŞŁm©nt 

 

Eficacitatea sistemului de ´nvŁŞŁm©nt - mŁsura ´n care acesta ´ĸi ´ndeplineĸte menirea, scopul -  depinde 

de natura ĸi aria de cuprindere a responsabilitŁŞii publice. Variabilele care intervin ´n delimitarea ĸi 

alocarea responsabilitŁŞii publice ´n administrarea ´nvŁŞŁm©ntului sunt alese ´n funcŞie de modelul de 

responsabilitate publicŁ pentru care se opteazŁ.  

 

Aspecte politice ĸi instituŞionale. Angajamentul ĸi implicarea factorului politic la nivel central care se 

materializeazŁ sub formŁ de legislaŞie, documente programatice, decizii ale guvernului ĸi ale 

ministerului educaŞiei, prin strategiile de comunicare ĸi temele puse ´n circulaŞie; activitatea corpurilor 

legislative ĸi decizionale centrale ´n domeniul definirii naturii ĸi ariei de cuprindere a  responsabilitŁŞii 

publice conduce la transpunerea ´n realitate a intenŞiilor politice ´n domeniul educaŞional. Lipsa de 
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precizie ´n aceste domenii este contraproductivŁ, perpetu©nd confuzia, culpabilizŁrile colective ĸi 

judecŁŞile false la nivel societal. Angajamentul ĸi implicarea factorului politic la nivel local care se 

materializeazŁ sub formŁ de politici locale, legislaŞie emisŁ de autoritŁŞile locale, prioritŁŞile existente 

la nivelul judeŞelor ĸi localitŁŞilor, care sunt promovate ĸi implementate prin intermediul consiliilor 

judeŞene, consiliilor locale ĸi primŁriilor. Volumul ĸi relevanŞa activitŁŞii instituŞiilor ĸi agenŞiilor 

implicate ´n asigurarea calitŁŞii ´nvŁŞŁmântului, de exemplu, ARACIP, modul în care activitatea 

acestei agenŞii determinŁ modificarea comportamentului organizaŞional ĸi creĸterea eforturilor pentru 

remedierea aspectelor deficitare. Angajamentul ĸi implicarea celorlalŞi actori ĸi deŞinŁtori de interese 

(stakeholders), e vorba în primul rând de maturitatea societŁŞii civile, reprezentatŁ prin viaŞa asociativŁ 

specificŁ (asociaŞii de pŁrinŞi, asociaŞii de ĸcoli) ĸi a ONG-urilor din domeniul drepturilor cetŁŞeneĸti ĸi 

ale copilului. 

 

Aspecte culturale. Se referŁ la culturi organizaŞionale, reprezentŁri sociale, percepŞii ale diferitelor 

categorii privind identificarea problemelor, responsabilitatea, rŁspunderea, controlul ĸi rezultatele din 

domeniul ´nvŁŞŁm©ntului. O problemŁ ar putea fi mŁsura ´n care educaŞia este perceputŁ de membrii 

societŁŞii ca un bun public sau un bun privat, apoi ce se ´nt©mplŁ cu externalitŁŞile sistemului de 

´nvŁŞŁm©nt ĸi responsabilitatea pentru aria de consecinŞe a externalitŁŞilor pozitive ĸi negative din 

sistemul educaŞional. 

 

Studiile sociologice realizate ´n preajma ĸi dupŁ aderarea Rom©niei la Uniunea europeanŁ au arŁtat cŁ 

populaŞia ŞŁrii este una dintre cele mai individualiste din lume. CombinaŞia dintre acest individualism 

cu colectivismul comunist a avut ca efect o naŞiune care nu are Ăorganò pentru ĂcelŁlaltò. DouŁ 

exemple vor face puŞinŁ luminŁ ´n acest caz. Primul exemplu este legat de individualismul exacerbat ca 

fiind una dintre cauzele pentru care ĸedinŞele care se Şin ´n majoritatea instituŞiilor rom©neĸti sf©rĸesc, 

de regulŁ, ´n certuri interminabile care le blocheazŁ participanŞilor orice posibilitate de acorda vreo 

atenŞie nevoilor de grup, atunci c©nd iau decizii. Al doilea exemplu se referŁ la tendinŞa trecŁtorilor de 

a-Şi pŁtrunde ´n spaŞiul personal atunci c©nd mergi pe stradŁ, care se soldeazŁ cu ´mbr©nceli, coate ´n 

coaste ĸi stres, acest comportament ´ĸi are rŁdŁcinile ´n mai sus amintitul individualism. AstŁzi 

comportamentul respectiv este ´ntŁrit de egoismul clasei politice ĸi de lŁcomia elitei oamenilor de 

afaceri. ImportanŞa echilibrului ´ntre individ, grup/echipŁ ĸi sarcinŁ a fost subliniatŁ de sociologi care a 

spun cŁ dacŁ existŁ un dezechilibru major ´ntre cele trei, atunci e foarte posibil ca pe termen lung 

grupul sŁ aibŁ performanŞe slabe. ExperienŞele cotidiene ne aratŁ cŁ existŁ foarte puŞini oameni care sŁ 

plaseze nevoile celorlalŞi la acelaĸi nivel de importanŞŁ cu cele proprii. Rom©nii sunt tentaŞi sŁ ´ĸi 

asume recompensa pentru acŞiunea individualŁ, dar sunt reluctanŞi ´n a-ĸi asuma responsabilitatea 

pentru propriile eĸecuri ĸi greĸeli, acest comportament fiind operaŞional ĸi ´n cadrul instituŞiilor ĸi 

companiilor publice ĸi private. Acolo unde lucrurile merg prost, se manifestŁ puternic tendinŞa 

rom©nilor de a se considera pe ei ´nĸiĸi niĸte victime ale ´mprejurŁrilor, ceea ce duce la c©teva efecte pe 

care le vom descrie ´n continuare. Primul efect este pasivitatea ´n faŞa abuzurilor grosolane care se 

petrec ´n instituŞiile publice ĸi private rom©neĸti. Al doilea efect este tendinŞa de a cŁuta ĂŞapi 

ispŁĸitoriò pe care sŁ se dea vina pentru relele care se manifestŁ ´n societatea rom©neascŁ. Ċn general, 

problemele legate de responsabilitatea personalŁ au fost ĸi sunt extrem de complicate ´n statele foste 

comuniste din Europa de sud-est ĸi ´n cele din zona  mediteraneanŁ. 

 

 3. Modele ĸi sisteme de responsabilitate publicŁ ´n administrarea ´nvŁŞŁm©ntului 

 

3.1. LegŁtura dintre sistemele de gestiune a resurselor ĸi formele de responsabilitate publicŁ 

Aceste modele rŁspund la o serie de cerinŞe societale ĸi depind de contextul administrativ mai larg. 

Contextul social aduce argumente privind justificarea, necesitatea ĸi importanŞa, dar fixeazŁ ĸi limitele 

responsabilitŁŞii publice ´n ´nvŁŞŁm©nt; stabileĸte rolul sectorului public ĸi al politicilor publice ca 

instrumente pentru responsabilizarea actorilor. Analiza responsabilitŁŞii are un dublu aspect: 

responsabilitatea publicŁ pentru ´nvŁŞŁm©nt ĸi responsabilitatea publicŁ a instituŞiilor de ´nvŁŞŁm©nt, 

faŞŁ de elevi, pŁrinŞi ĸi societate ´n ansamblu.  

 

SoluŞiile pure, rareori ´nt©lnite, ´n ceea ce priveĸte modul ´n care pot fi asigurate decizia, furnizarea ĸi 

finanŞarea ´nvŁŞŁm©ntului sunt urmŁtoarele: 

 

ü de cŁtre stat ï  ĸcolile de stat; 

ü de cŁtre piaŞŁ ï ĸcoli private (obŞinere de profit). 
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Ċn realitate, rolurile ĸi responsabilitŁŞile se ´mpart ´ntre mai mulŞi actori dec©t cei care au fost prezentaŞi 

anterior, o listŁ mai cuprinzŁtoare fiind urmŁtoarea: 

 

ü statul, agenŞiile guvernamentale, controlate parŞial sau total de cŁtre stat;  

ü autoritŁŞile locale ï consilii judeŞene, consilii locale, primŁrii, firme ĸi consorŞii aflate în 

proprietatea autoritŁŞilor locale, sau forme de proprietate mixte; 

ü asociaŞii profesionale, asociaŞii de pŁrinŞi, asociaŞii de pŁrinŞi ĸi profesori; 

ü firme ĸi companii private, av©nd obiecte de activitate ´n domeniul prestŁrii de servicii ĸi 
furnizŁrii de bunuri ´n domeniul educaŞional sau cu alt obiect de activitate ï jucând rolul de 

partener furnizor (firme IT, software educaŞional sau de management ĸi finanŞare), partener ´n 

formarea forŞei de muncŁ, receptor ´n aval al forŞei de muncŁ etc. 

 

ExistŁ diferite forme de finanŞare, conducere ĸi control al sistemului educaŞional, ´n care se pot 

identifica urmŁtoarele principii: 

 

ü principiul echitŁŞii; 

ü principiul egalitŁŞii ĸanselor; 

ü principiul drepturilor decizionale ĸi de control proporŞionale cu partea de finanŞare; 

ü principiul dreptului la opŞiune ĸi la alegere a pŁrinŞilor.  

 

Sisteme de finanŞare: 

ü finanŞarea mixtŁ, stat-privat; 

ü finanŞarea dupŁ formulŁ; 

ü ĸcolile autonome ĸi ĸcolile charter; 

ü finanŞarea cu fonduri publice pe bazŁ competitivŁ; 

ü reglementŁri ale statului, chiar ´n cazul ĸcolilor private (care obŞin profit). 

 

Ċn privinŞa sistemelor de finanŞare, existŁ o largŁ varietate de soluŞii organizaŞionale ĸi financiare, de la 

o extremŁ la alta: intervenŞie maximŁ a statului ĸi autonomie minimŁ, intervenŞie minimŁ a statului ĸi 

autonomie maximŁ. Orice soluŞie este posibilŁ, de la o formulŁ complet publicŁ ĸi etatistŁ, la una 

complet privatŁ. Totuĸi, indiferent de aceste soluŞii, ŞŁrile membre al Uniunii Europene susŞin idea cŁ 

´nvŁŞŁm©ntul este un bun public. AceastŁ idee, regŁsitŁ la nivel de politici ĸi legislaŞie, nu este 

contrazisŁ la nivelul percepŞiilor publicului, ci este larg acceptatŁ, la un nivel consensual. Totuĸi, 

mediul economic, social ĸi politic se aflŁ ´ntr-o schimbare rapidŁ, ´n acelaĸi timp, competiŞia dintre 

oameni ĸi dintre organizaŞii e din ce ´n ce mai durŁ. De la ´nvŁŞŁm©nt se aĸteaptŁ o creĸtere a 

beneficiilor pentru indivizii care sunt subiecŞii procesului educaŞional precum ĸi a beneficiilor 

colective, ca urmare a investiŞiilor sporite ale statului ĸi organizaŞiilor private ´n ´nvŁŞŁm©nt. 

 

ImperfecŞiunile pieŞei ĸi ale modului de funcŞionare ´n cadrul pieŞei a serviciilor publice duc la 

necesitatea intervenŞiei statului ´n educaŞie. IntervenŞia statului ´n educaŞie se face prin: 

  

ü finanŞare publicŁ - educaŞia este furnizatŁ la preŞ zero (gratuitate), ´n acest fel statul 

´ncurajeazŁ mai mulŞi cetŁŞeni sŁ acceseze serviciul educaŞional, dec©t dacŁ ar fi furnizat 

respectivul serviciu la preŞul pieŞei; statul poate influenŞa cererea, subvenŞion©nd elevii ĸi 

studenŞii; 

ü influenŞŁ publicŁ ï pusŁ ´n practicŁ ´n vederea corectŁrii deciziilor ĸi comportamentelor 

individuale, bazate pe cunoaĸtere insuficientŁ sau eronatŁ. AceastŁ influenŞŁ se realizeazŁ prin 

diverse politici de facilitŁŞi, discriminare pozitivŁ, recompensarea financiarŁ a anumitor 

comportamente considerate favorabile ï prelungirea ĸcolaritŁŞii prin burse, accesul la 

programe educaŞionale prin deducerea cheltuielilor educaŞionale din veniturile salariale.  

 

3.2. Patru modele de responsabilitate publicŁ 

Sistemele de responsabilitate publicŁ ´n ´nvŁŞŁm©nt sunt puternic marcate de factorii 

culturali ĸi de specificul organizaŞional. Ċn mod obiĸnuit, atunci c©nd se vorbeĸte de 

rŁspundere la nivel instituŞional, rŁspunderea publicŁ este de multe ori ´nŞeleasŁ ca 

rŁspundere ´ntr-un model birocratic. Acest tip de ´nŞelegere a organizaŞiilor este cel 
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mai rŁsp©ndit ´n Rom©nia ca ĸi ´n alte ŞŁri, ĸi constŁ ´ntr-o abordare top-down în care 

personalul din administraŞia construitŁ ierarhic a ´nvŁŞŁm©ntului (minister, 

inspectorate, ĸcoli, directori de ĸcoli ĸi profesori, personal) este rŁspunzŁtor ´n 

interiorul ierarhiei, conform legilor, regulilor ĸi regulamentelor existente.   

 

1. Modelul birocr atic de rŁspundere instituŞionalŁ se bazeazŁ pe conformarea faŞŁ de regulile ĸi 

regulamentele sistemului, care poate include sau nu un sistem de  teste standardizate; ca o 

variantŁ a modelului birocratic avem modelul bazat pe teste, iar ´mbunŁtŁŞirea performanŞelor 

instituŞiei ĸcolare ĸi a structurilor de administrare a ´nvŁŞŁm©ntului, succesul sau eĸecul ĸcolii 

sau al acestor structuri se evalueazŁ ´n funcŞie de rezultatul elevilor la teste.  De regulŁ, testele 

respective sunt cu mizŁ mare, av©nd impact at©t asupra traiectoriei ĸcolare viitoare a elevului, 

c©t ĸi asupra instituŞiei ĸcolare. MŁsurile legale prevŁzute recompenseazŁ sau sancŞioneazŁ 

ĸcolile ĸi, uneori, profesorii sau chiar elevii, ´n funcŞie de nivelul rezultatelor obŞinute sau de 

modificŁrile acestor rezultate de-a lungul unei perioade de timp. 

 

Modelul expus anterior are o mare deficienŞŁ, nu Şine seama de mediul social, de 

contextul politic ĸi de diferitele interdependenŞe instituŞionale, de aceea, el nu este 

funcŞional ´n ceea ce priveĸte rezolvarea problemelor ĸcolilor, ca instituŞii, ĸi ale 

elevilor. Pentru a evidenŞia efectele modelelor de rŁspundere publicŁ ĸi a Şine cont de 

impactul lor asupra beneficiarilor, introducem urmŁtoarele criterii, dupŁ care vom 

evalua ´n continuare modelele ĸi sistemele de responsabilitate publicŁ: 

1. Tipul de definire ĸi de exercitare a responsabilitŁŞii ï birocraticŁ sau de tip reŞea participativŁ. 

2. Gradul de cuprindere în model a principalilor actori (key stakeholders). 

3. Modul în care modelele de responsabilitate publicŁ influenŞeazŁ ´nvŁŞarea elevilor. 

4. ModalitŁŞile prin care se manifestŁ satisfacŞia sau insatisfacŞia beneficiarilor. 

5. ExistenŞa instanŞelor de apel ĸi de sprijin. 

 

2. RŁspunderea profesionalŁ ï un model de rŁspundere ´n care se elaboreazŁ standarde într-un cadru 

colegial, cu privire la activitŁŞile din ĸcoalŁ, ´n care existŁ o abordare a rolului de conducere (director, 

ĸef) mai mult din perspectiva liderului preocupat de respectarea standardelor profesionale, iar 

personalul dŁ dovadŁ de responsabilitate, ca echipŁ. Abordarea profesionalŁ se bazeazŁ pe motivaŞia 

internŁ, iar consecinŞele pentru profesori se gŁsesc ´n aria evaluŁrii realizate de cŁtre egali (ceilalŞi 

profesori), ´n funcŞie de succesul sau eĸecul elevilor ĸi de contribuŞia fiecŁruia la creĸterea reputaŞiei 

instituŞiei. 

  

3. Modelul bazat pe ciclul rŁspunderii 

 

Acest tip de model se regŁseĸte ´n aria de culturŁ anglo-saxonŁ ï Marea Britanie, Canada, Australia. 

Ciclul rŁspunderii se bazeazŁ pe un set de prevederi care cuprind toate nivelele decizionale ï ĸcoalŁ, 

district educaŞional, minister. La baza sistemului stŁ procesul de colectare a informaŞiei privind 

realizŁrile elevilor; dupŁ analiza informaŞiei, se realizeazŁ planuri de ´mbunŁtŁŞire care sunt 

implementate, iar rezultatele obŞinute sunt publice. Planurile de ´mbunŁtŁŞire constituie o bazŁ 

contractualŁ pentru toate nivelele decizionale, inclusiv ministerul, iar în caz de neîndeplinire a 

prevederilor contractuale sunt prevŁzute penalitŁŞi. 

 

Instrumente pentru implementarea modelului ï exemplul din British Columbia, 

Canada
1
: legea educaŞiei, planurile anuale de ´mbunŁtŁŞire elaborate de ĸcoli, 

contractul anual de rŁspundere al districtului educaŞional, scopurile naŞionale fixate la 

nivelul ministerului.   

                                                           
1
 http://www.bccpac.bc.ca/SPC/acct_cycle.htm 
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RŁspunderea publicŁ este o construcŞie, un complex de relaŞii, acŞiuni ĸi comportamente individuale ĸi 

organizaŞionale. Cei mai apropiaŞi actori, ca interese, ĸi ´n cele mai multe structuri legislative sunt 

primii responsabili ï pŁrinŞii ĸi profesorii -  au dezvoltat capacitatea de acŞiune ĸi puterea de convingere 

pentru a obŞine angajamentul actorilor mai ´ndepŁrtaŞi, autoritŁŞile publice ĸi oficialitŁŞile. 

 

Ċn acest model, pŁrinŞii ĸi tutorii legali, membrii comunitŁŞii, elevii, profesorii, administratorii de la 

nivelul ĸcolii, localitŁŞii ĸi ai altor structuri administrative, liderii de opinie, oficialii ĸi reprezentanŞii 

aleĸi ai comunitŁŞii sunt implicaŞi ´n mŁsurarea ĸi evaluarea succesului ĸcolilor, precum ĸi ´n aplicarea 

criteriilor de progres ĸi determinarea ĸcolilor sŁ facŁ progrese. 

 

Deoarece acest model de responsabilitate publicŁ se bazeazŁ pe implicarea unui 

numŁr mare de oameni, are ĸi potenŞialul de a construi o voinŞŁ politicŁ ´n jurul 

ideilor de progres ĸcolar ĸi de a determina o modificare a politicilor ĸi a finanŞŁrii 

´nvŁŞŁm©ntului. 
 

Grupurile organizate la nivel local construiesc responsabilitatea publicŁ pentru a 

aduce ´mbunŁtŁŞiri activitŁŞii ĸcolilor ĸi pentru a uni demersurile ´n cadrul unor 

ĂcoaliŞii urbaneò. Conceptul de responsabilitate publicŁ este unul evolutiv, bazat pe 

idea de progres ĸcolar, justiŞie socialŁ ĸi dezvoltare comunitarŁ. Responsabilitatea 

colectivŁ (concept care trebuie bine curŁŞat de zgura totalitarismelor) presupune 

implicarea pe scarŁ largŁ a diverselor grupuri din comunitate pentru a diversifica 

resursele educaŞionale aflate la dispoziŞia ĸcolilor ĸi a elevilor ĸi pentru a-i susŞine pe 

cei care considerŁ educaŞia o cale de urmat pentru progresul societal ĸi pentru 

Ăsalvareaò indivizilor ï aceasta ´nsemn©nd ĸanse de mobilitate socialŁ, de integrare.  

 

4. RŁspunderea de piaŞŁ 

Mai multe reforme educaŞionale au accentuat practicile privind libertatea de 

alegere a pŁrinŞilor, iar prin sistemele de tip voucher (cec ĸcolar) sau programe 

charter (ĸcoli conduse pe principiul companiilor) s-a accentuat idea de ofertŁ 

educaŞionalŁ de tip comercial ´n care produsul (programul educaŞional) satisface o 

serie de criterii de calitate, iar, ´n rest, piaŞa este liberŁ sŁ funcŞioneze ĸi 

autoreglarea sŁ aparŁ din ´nt©lnirea cererii cu oferta. Ca orice tip de reformŁ, 

aceasta rezolvŁ o parte a problemelor ĸi creeazŁ altele probleme, criticii spun©nd 

chiar cŁ acest tip de soluŞie creeazŁ probleme mai mari dec©t erau la ´nceput. 

Principalele critici sunt ´n zona asigurŁrii egalitŁŞii de ĸanse ĸi a accesului, pŁrinŞii 

cu venituri scŁzute av©nd acces limitat ´n ĸcolile considerate bune. Voucherele 

ĸcolare asigurŁ acoperirea cheltuielilor pentru oferta ĸcolarŁ de bazŁ, dar 

programele adiŞionale, oferite de aceste ĸcoli, sunt accesibile numai pŁrinŞilor 

´nstŁriŞi. TotodatŁ, oferta ĸcolarŁ flexibilŁ ĸi cŁutarea satisfacŞiei clientului au fŁcut 

ca programele educaŞionale din zonele ĸi cartierele defavorizate sŁ fie mai degrabŁ 

orientate spre ĂsatisfacŞie socialŁò dec©t spre competenŞele academice care sporesc 

accesul la trepte superioare de ĸcolaritate. Prin urmare, banii publici au fost 

folosiŞi pentru Ăcalmarea turbulenŞelorò din zonele sŁrace ĸi nu pentru a creĸte 

mobilitatea socialŁ verticalŁ ĸi ĸansa la slujbe mai bine plŁtite a tinerilor din aceste 

zone.  

 

3.3. Tablou sintetic al modelelor de rŁspundere publicŁ 
 

 

Modelul de 

rŁspundere 

Cine este 

rŁspunzŁtor 

FaŞŁ de cine este 

rŁspunzŁtor 

Pentru ce este 

rŁspunzŁtor 

Care sunt 

consecinŞele 

eĸecului ´n 
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atingerea Şintelor 

propuse 

1a. RŁspunderea 

bazatŁ pe teste sau 

standarde de 

performanŞŁ 

ķcoala, 

administraŞia 

ĸcolarŁ la nivel de 

district 

Stat/guvern Ridicarea 

performanŞelor 

elevilor la testele 

standardizate 

SancŞiuni de o 

severitate 

gradualŁ, 

acordate în baza 

unor 

cuantificatori 

susŞinuŞi prin lege 

1b. RŁspunderea 

birocraticŁ 

ķcoala, 

administraŞia 

ĸcolarŁ la nivel de 

district 

Stat/guvern Conformarea faŞŁ 

de regulile ĸi 

regulamentele 

sistemului 

SancŞiuni, cum ar 

fi pierderea 

acreditŁrii, 

concedierea 

directorilor sau a 

profesorilor 

2. RŁspunderea 

profesionalŁ 

Profesorii OrganizaŞii 

profesionale 

Respectarea ĸi 

urmarea 

practicilor 

profesionale 

admise ĸi 

recomandate 

SancŞiuni 

profesionale, 

pierderea 

certificŁrii, 

licenŞelor sau 

brevetelor 

3. RŁspunderea de 

piaŞŁ 

ķcoala PŁrinŞi Standarde 

academice, 

filosofice ĸi 

moral-religioase,  

disciplina elevilor, 

alte cerinŞe 

stipulate în 

documentele 

contractuale 

Pierderea de 

elevi, pierderea 

poziŞiilor pe piaŞŁ, 

´nrŁutŁŞirea 

brandului, 

pierderi 

economice ĸi de 

prestigiu 

4 Ciclul 

rŁspunderii 

Toate nivelele 

decizionale: 

ĸcoalŁ, district, 

minister 

Stat/guvern Implementarea 

planurilor de 

dezvoltare ĸi a 

contractelor de 

rŁspundere 

Aria de consecinŞe 

din rŁspunderea 

contractualŁ 

 

 

4. Aspecte metodologice ĸi de investigaŞie 
 

Perioada de instabilitate politicŁ pe care o traversŁm, teama directorilor de ĸcoli, inspectorilor ĸcolari ĸi 

funcŞionarilor publici de a-ĸi exprima pŁrerile, precum ĸi subiectul delicat al temei, contribuie la 

creĸterea riscurilor de interpretare eronatŁ ĸi de obŞinere a unor concluzii greĸite. ExistŁ o probabilitate 

mare de rŁspuns complezent sau de nonrŁspuns, iar unii respondenŞi, deĸi contactaŞi oficial ĸi foarte 

bucuroĸi iniŞial de colaborare, s-au retras pe parcurs din cercetare, pretextele fiind diverse. 

AceastŁ situaŞie ne-a fŁcut sŁ cŁutŁm instrumente care sŁ se verifice unele pe altele, ĸi am dat atenŞie 

at©t triangulaŞiei c©t ĸi corelaŞiilor dintre variabile, care sŁ ne permitŁ decantarea semnificaŞiilor reale 

ale rŁspunsurilor. 

 

Primul pas ´n investigaŞie a fost o consultare cu inspectorii ĸcolari din Bucureĸti, cu scopul de a orienta 

tematic accentele cercetŁrii. Temele supuse consultŁrii au fost urmŁtoarele: Accesul la educaŞie, 

SiguranŞa ĸi sŁnŁtatea elevilor, Asigurarea resurselor materiale ĸi educaŞionale, ProtecŞia bunurilor ĸi 

a persoanelor ´n unitŁŞile ĸcolare, Rezultatele ĸcolare ï cariera elevului, Formarea personalului ï 

cariera personalului, Buget, eficienŞa cheltuielilor, TransparenŞŁ, informaŞii publice.  

 

Toate temele sunt susceptibile at©t analizei existenŞei ĸi completitudinii unui ciclu al rŁspunderii, c©t ĸi 

internalizarea unor valori din aria de cuprindere a cnceptului de responsabilitate. Sinteza consultŁrii 

este prezentatŁ ´n Anexa nré.Structura folositŁ la investigarea problemelor aparŞin©nd domeniilor 

enunŞate mai sus a fost unitarŁ, cuprinz´nd solicitarea de informaŞii privind domeniile amintite. 

RespondenŞii au fost solicitaŞi sŁ rŁspundŁ la urmŁtoarele ´ntrebŁri, corespunzŁtoare domeniului: 
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- Care sunt cele mai mari probleme cu care se confrunta judeŞul 

- Cine ar trebui sŁ se sesizeze, sŁ analizeze fenomenele ĸi sŁ acŞioneze pentru remediere 

-Cum percepeŞi starea de implicare a celor responsabili 

- Care sunt modelele de gândire (mentalitŁŞi) ale autoritŁŞilor ĸi cetŁŞenilor, ce contribuie la persistenŞa 

ĸi agravarea problemelor 

- Denumirea instanŞelor (autoritŁŞi, instituŞii, organizaŞii) care pot fi sesizate ´n legŁturŁ cu probleme 

- Caracteristicile autoritŁŞilor menŞionate anterior (Este cunoscutŁ publicului, Este accesibilŁ ĸi privitŁ 

ca prietenoasŁ, CetŁŞenii au ´ncredere ´n instituŞie, De cele mai multe ori rezolvŁ problemele) 

- EnumeraŞi instanŞele (autoritŁŞi, instituŞii, organizaŞii) care pot analiza problemele ĸi au legitimitate în 

elaborarea de evaluŁri, analize, rapoarte. 

 

Sinteza punctelor de vedere ale celor 15 inspectori ĸcolari care au participat la consultare este 

prezentatŁ ´n Anexa 1 ĸi a fost folositŁ pentru redactarea urmŁtoarelor instrumente: chestionarul pentru 

directori de ĸcoli (Anexa 3) ĸi ghidul de interviu pentru focus grup (Anexa 8). Deoarece s-a constatat cŁ 

respondenŞii se feresc sŁ semnaleze problemele ĸi disfuncŞiile care le ´ngreuneazŁ munca ´n cadrul 

instituŞiilor, a fost conceput un cadru de investigare care sŁ dea asigurŁri imediate subiecŞilor cŁ nu vor 

fi identificaŞi ï folosirea bileŞelelor. 

 

Tot ´n etapa de decantare a investigaŞiilor a fost realizat un interviu structurat cu experŞi din cadrul 

ARACIP. Sinteza acestui interviu se gŁseĸte ´n Anexa 2. 

 

Chestionarul pentru directori a fost conceput pentru a elucida urmŁtoarele aspecte: 

- sŁ identifice reprezentŁrile sociale ale subiecŞilor cu privire la responsabilitatea faŞŁ de elevi 

(metoda asocierilor) 

- sŁ identifice credinŞele directorilor cu privire la alocarea rŁspunderii pentru domeniile 

menŞionate  

- sŁ identifice tipologii ĸi atitudini corelate ale subiecŞilor 

 

Interviul de grup a fost conceput pentru a verifica existenŞa ĸi relevanŞa temelor la care s-au referit 

inspectorii ĸcolari ĸi a fost organizat ca o dezbatere a problemei stabilirii ĸi asumŁrii instituŞionale a 

responsabilitŁŞii ´n administraŞia ´nvŁŞŁm©ntului. S-a urmŁrit ĸi dacŁ subiecŞii fac distincŞie ´ntre 

rŁspundere ĸi responsabilitate ï majoritatea subiecŞilor folosind un concept ´n locul celuilalt (confuzia 

existŁ ĸi ´n majoritatea dicŞionarelor). 

 

 

5. Temele identificate în cadrul interviurilor 
 

Deoarece exprimarea subiecŞilor este suficient de sinteticŁ, o redŁm cu minime modificŁri, care eliminŁ 

redundanŞele:  

 

Mentionati primul lucru care va vine in minte cand vorbim despre responsabilitate. 

Responsabilitatea  administratiei invatamantului; responsabilitatea la nivelul institutiilor sau al 

persoanelor cuprinde douŁ aspecte: fata de invatamant sau a invatamantului fata de persoane;  

 

Diferenta dintre raspundere si responsabilitate;  

- ´n primul r©nd este vorba despre rŁspunderea institutiei sau a persoanei, responsabilitatea 

decidentului institutiei publice, 

 - o problema institutionala -  angajatorii si alte parghii in comunitatea locala unde trebuie angajata 

raspunderea, diferenta intre cine trebuie si cine poate. 

 

În afara de legea invatamântului nu exista o lege care sa precizeze clar raspunderea sau 

responsabilitatea, competenta de aprobare. Mai trebuie sŁ precizŁm ce inseamna public ï institutional 

si organizational; existŁ bunuri  publice- la care nu poate restrictiona accesul ï existŁ invŁŞŁm©nt 

public, problema bugetului local; 

 

Mai existŁ bani publici,  transparenta, cu privire la cheltuirea acestora; efectele invatarii sunt pe 

termen lung, cum oare va fi rŁspunderea? Pe ce termene ĸi a cui? 
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InvŁŞŁm©ntul de toate gradele este un bun public ; este necesarŁ o lista exhaustiva ´n care sŁ fie 

menŞionate externalitatile pe care le produce   invatamantul  si efectele- lipsei de educaŞie sau a 

diferitelor grde de carenŞe ´n sistemul de educaŞie ĸi ´n efectele educatiei. 

 

Credeti ca institutiile de decizie isi asuma si  responsabilitatea pe zona de decizie? 

 

Cine are decizia privind normarea posturilor, de angajare a  personalului  calificat , obtinerea bazei 

materiale, o evaluare a numarului de copii pentru a asigura numŁrul de cadre didactice, decizia tebuie 

luata rapid;  fiecare pe palierul sau sa  ia o decizie potrivit competentelor, dar: fisa postului este 

complicata si stufoasa, trebuie  precizat clar ce, cum cat, fisa sa fie personalizata;  

 

TemŁ de interes: descentralizarea- banii urmeaza elevul- problema bugetului in functie de numŁrul de 

copii, sau prescolari; odatŁ cu descentralizarea trebuie definitŁ rŁspunderea, dar legislaŞia nu este 

bine armonizatŁ pe acest aspect. 

 

Este pentru prima data cand se pune problema serios privind responsabilitatea, ĸi aici sunt douŁ 

aspecte: cel al cadrului didactic si cel al autoritatii de decizie. ExistŁ ´n acest moment puŞine concluzii 

ĸi evaluari comunicate  de catre minister;  lipseste un contract, ´n care sŁ de prevadŁ raspunderea la 

nivelul politicilor ´n care intervin mai mulŞi parteneri sau nivele de decizie; sŁ se ĸtie care este vina 

inspectoratului, a propos de paliere de responsabilitate. Ċn cazul detaĸŁrii in interesul invatamantului 

(nu al cadrului didactic), în alte cazuri privind resursele umane. 

 

Exista un actor care se ocupa de spatii, altul de personal, trebuie sa existe consecinte daca au fost 

incalcate interesele beneficiarului -  au existat vreodata? Beneficiarii au platit, consecintele nu au 

ajuns asupra actorilor. În problema spatiilor transferate catre alte ministere (MIRA) - raspunderea 

este o zonŁ deficitara, iar problema este de mentalitate ĸi de legalitate. La nivel central se iau deciziile 

privind politicile educationale, dar aceasta conduce la incalcarea intereselor beneficiarului ï 

consecinte ï nu se inchide bucla de raspundere. 

 

Formarea actorilor in interiorul institutiei -  nu suntem obisnuiti sa respectam legile, sa raspundem 

pentru asta; nu putem trage la raspundere pe cei care nu-si indeplinesc misiunea, nu este clar definita 

raspunderea pe paliere, pe actori, responsabilitatea factorului politic si separarea de factorul 

decizional. Responsabilitatea trebuie sa implice si sanctiuni, este necesarŁ clarificarea competentelor, 

a responsabilitŁŞilor si sanctiunilor, a drepturilor beneficiarilor ï actorilor, clarificarea conceptelor 

raspundere ï responsabilitate;   

 

Administratia invŁŞŁm©ntului: relaŞia dintre sistemul de invŁŞŁm©nt si autoritatea locala ï  aici trebuie 

format exercitiul responsabilitatii, orientarea pe client, pe calitate, motivarea clientului. Problemele 

ivite au cauze materiale ï ĸi aici este necesara o  strategie, iar dacŁ este vorba de lipsa de modele ï o 

altŁ strategie. 

 

Putem rezuma conflictele astfel: e vorba de bani multi ï interese mari, interesul multora, dar care nu 

au forta; cei puternici exercita presiuni asupra factorilor de decizie. Pentru a ajuta pe cei mulŞi ĸi fŁrŁ 

forŞŁ, e necesarŁ transparenta , diseminare, sprijin pentru actorul slab, sprijin politic. Un partid politic 

ar putea fi interesat ï posibil sŁ joace rolul unui actor de sprijin; legea nu e respectata ï raspunderea 

penala pentru neglijenta autoritŁŞilor locale ´n privinŞa ´nvŁŞŁm©ntului existŁ ´n alte ŞŁri (Anglia);  la 

nivelul opiniei publice existŁ interes scazut pentru scoala. Ċn ce priveĸte actiunea in judecata pe parte 

civila si penala, este necesarŁ cunoasterea drepturilor beneficiarilor. 

 

 

 În ce consta responsabilitatea invatamantului in privinta interesului scazut pt scoala? 

 

Am putea recurge la forme de sprijin: autoritatea locala a organizat în sectorul 6 scoala dupa scoala,  

mese gratuite pentru copii.Totuĸi, aceste mŁsuri de recompensare nu trezesc interesul pentru 

´nvŁŞŁturŁ ĸi pentru scoala: trebuie imbunatatit curriculum-ul, formele de raspundere directa fata de 

copil, consilierea pentru cadrele didactice, cu pasi de urmat pentru manifestŁri responsabile. 

 

 

Responsabilitatea publicŁ in educatie este o problema a societŁŞii. Ea trebuie corelatŁ cu problema 

justitiei sociale si a accesului la educatie. Ċn ce priveĸte cresterea interesului copiilor pentru scoala - 
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autoritatea locala intervine doar prin masuri de protectie sociala, iar aici au succes masurile specifice 

educationale. Trebuie ca resursele educationale sŁ fie la indemana elevului si  familiei - aceasta 

determina familia sa aiba o alta atitudine fata de scoalŁ.  

 

MenŞionez lipsa competente a cadrului didactic vis ïa-vis de copiii cu probleme -  nu stiu ce sa faca, 

mŁcar  sa anunte protectia copilului. Noi trebuie sŁ asigurŁm un cadru de manifestare a 

responsabilitatii, sŁ creŁm cadrul de acceptare al parintilor si elevilor fata de copiii cu probleme. 

Apoi, modelele sociale nu favorizeaza invatarea - modelul profesorului lasa de dorit, nu exista      

autoritate sociala si financiara, scoala nu e interesata de modelele noastre si nu ne ofera modele, 

scoala este rupta de modelele copiilor. Elevii vor doar bani si succes, cat mai repede, dar ideea de 

justitie sociala, care rŁsplŁteĸte pe cei buni dar este punitiva cu abaterile nu este asimilatŁ de elevi. 

 

Amintesc modelul scolii din Mogosoaia - parintele este partenerul educatorului, pŁrinŞii sunt cooptati 

in proiecte. MŁ g©ndesc dacŁ se poate masura responsab publica a unei institutii de invatamânt, si 

cum? 

 

Cu indicatori de valoare adaugata, dar in functie de context (diferit de la o scoala la alta). 

Aici intervine alegerea ï dacŁ masuram performanta absoluta sau progresul? Ideal ar fi sŁ mŁsurŁm 

valoarea  adaugata ï de pildŁ, ´ntr-o ĸcoalŁ din mediu dificil, dacŁ toti copiii stiu sa scrie si sa 

citeasca, e un rezultat remarcabil, fata de alte scoli unde progresul este altul ï deci, masuram notele 

sau progresul? În sistemele nordice criteriul este progresul. 

 

 

Nu mai poti lasa copii repetenti in clasa I si a II-a, unii accepta ĸi sunt de acord cu principiul, alŞii nu. 

Nu ĸtiu dacŁ a fost explicat, cŁ de ´nŞeles, nu este ´nŞeles. Unii parinti nu accepta cuantificarile date de 

catre profesori. Nu exista indicatori pt evaluarea responsabilitatii ĸcolii, dar ar trebui sŁ fie elaboraŞi. 

Este necesarŁ accentuarea aspectului institutional. Nu exista standarde de calitate a produsului 

educational. 

 

 

Cum masuram responsabilitatea? Prin cifre, procentual?  Ce este un standard de calitate? Mai putem 

vorbi ĸi de responsabilitatea intelectualŁ ï trebuie sa se ia decizii pentru realizarea progresului prin 

propunerea unor modele adecvate indivizilor, curriculumul realizat, ĸi nu cel propus. 

 

 

Ce i-ati spune ministrului educatiei, dacŁ aŞi avea ocazia sŁ discutaŞi un minut cu el ? 

 

I-aĸ spune cŁ este necesar un dialog inspectorat ï minister, ´n privinŞa corectŁrii procedurilor: se iau 

decizii fara ca noi sŁ fim consultati, ĸi mai ĸtim ĸi noi lucruri. 

 

L-aĸ ´ntreba de ce directorul este evaluat pe calitate ĸi primeĸte un indicativ de calitate ï dacŁ 

directorul nu poate sa ia multe decizii. Evaluarea directorului depinde de resursa financiara pe care o 

gestioneazŁ, ĸi este nevoie de descentralizare. Nu este normal sa ai raspundere daca nu ai control 

asupra personalului, resurselor, etc. 

 

L-aĸ invita la un training privind rŁspunderea publicŁ ´n educaŞie. 

 

I-aĸ expune problema consilierilor scolari ï unii au teminat pedagogia si altii psihologia ï prin 

Colegiul psihologilor , vrea sa- i oblige pe toti sa devina psihologi. 

L-aĸ ´ntreba de ce ´nvŁŞŁtorii nu pot lasa repetenti in clasa I , ĸi de ce nu pot si invatatorii sa aiba 

functii de conducere. 

 

L-aĸ ´ntreba daca stie de cate cadre didactice calificate este nevoie si de unde le aduce, daca exista o 

prognoza si solutii. 

 

6. ReprezentŁri sociale ale responsabilitŁŞii faŞŁ de elevi 

Itemul nr. 2 din Anexa chestionar directori cere subiecŞilor ca,  pornind de la expresia 

ñResponsabilitatea faŞŁ de eleviò, sŁ ofere trei cuvinte sau expresii care le vin ´n minte ´n legŁturŁ cu 

aceasta. Formularea cerinŞei trimite mai degrabŁ la aspectele privind datoria moralŁ ĸi cerinŞele etice, 
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dec©t la rŁspunderea formalŁ ĸi legalŁ - de aceea, rŁspunsurile au putut sŁ fie foarte uĸor clasificate ´n 

termeni de valori. Pentru aceasta, am apelat la clasificarea oferitŁ de T. Parsons pentru grupele de 

categorii ĸi am continuat cu tipurile de valori motivaŞionale identificate de Shalom Schwartz
2
.  

 

Potrivit lui Parsons
3
, societatea ´ĸi ´ntemeiazŁ judecŁŞile de valoare relative la stratificarea socialŁ ĸi 

relaŞiile dintre indivizi pe trei categorii de elemente: 1. calitŁŞile pe care individul le posedŁ prin 

naĸtere, 2. realizŁrile sau performanŞele sale ĸi 3. ceea ce el dob©ndeĸte ´n viaŞŁ (bogŁŞie, competenŞŁ, 

recunoaĸtere).  Parsons distinge patru categorii de valori: universalismul (capacitatea de adaptare, 

raŞionalitatea, eficienŞa, optimalitatea, elemente care permit societŁŞii sŁ se adapteze la condiŞiile de 

existenŞŁ), scopurile colective, integrarea (solidaritatea socialŁ) ĸi menŞinerea modelului cultural 

(conservarea).  

 

Tipurile identificate de Schwartz
4
 sunt urmŁtoarele: puterea (statut social ĸi prestigiu, control ĸi 

dominare a celorlalŞi oameni), realizŁrile (succesul personal ĸi competenŞa demonstratŁ ´n funcŞie de 

standardele sociale), hedonismul (plŁcerea ĸi bucuria vieŞii), stimularea (viaŞŁ interesantŁ, incitantŁ, 

variatŁ), auto-orientarea (independenŞa ´n acŞiuni, curiozitatea, creativitatea, explorarea noului), 

universalism (´nŞelegere, apreciere, toleranŞŁ ĸi protecŞie pentru bunŁstarea oamenilor ĸi a naturii, 

g©ndire deschisŁ, ´nŞelepciune, justiŞie socialŁ), bunŁvoinŞŁ (onestitate, iertare, loialitate, 

responsabilitate), tradiŞie (respect ĸi angajare pentru pŁstrarea obiceiurilor ï umilinŞŁ, acceptarea 

soartei, devotament, respect pentru tradiŞie, moderaŞie), conformitate (restr©ngerea acŞiunilor ĸi 

impulsurilor care ar putea perturba normele sociale sau aĸteptŁrile celor din jur ï politeŞe, obedienŞŁ, 

autodisciplinŁ, onorarea pŁrinŞilor ĸi a celor ´n v©rstŁ), securitate (siguranŞŁ, armonie ĸi stabilitate 

socialŁ, ordine socialŁ, reciprocitate). 

 

În tabelul de mai jos sunt prezentate categoriile rezultate din analiza expresiilor:  

universalism - 13 tipuri, scopuri colective - 7 tipuri, menŞinerea modelului cultural ï 2 tipuri,  putere ï 

un tip, realizare ï un tip. 

 

 

valori 

universalism/toleranŞŁ, 

empatie - elemente 

afective - empatie, 

grija, rabdare, 

altruism 

valori universalism - 

profesionalism 

valori scopuri 

colective/ 

conformitate - 

constiinciozitate, 

indeplinirea 

cerintelor de 

serviciu, simŞul 

datoriei 

valoriu privind 

menŞinerea 

modelului 

cultural -Valori 

privind 

conformarea, 

respectarea 

unor criterii -

fermitate, 

seriozitate, 

rigurozitate, 

disciplinŁ 

valori privind 

scopurile 

colective/securitatea 

/ siguranta ĸi 

sŁnŁtatea elevilor 

valori scopuri 

colective/valori 

ale individului 

- corectitudine, 

onestitate in 

comportament 

10,83% 9,24% 8,60% 8,44% 7,96% 6,05% 

valori universalism - 

elemente de satisfacere 

a nevoilor - intelegere, 

cunoastere, 

recunoastere a 

nevoilor elevilor 

valori 

universalism/încredere 

- elemente afective - 

apropiere, atasament, 

incredere 

valori 

universalism/ 

oferta 

educationala, 

structura 

ofertei, 

caracteristici ale 

acesteia 

valori 

universalism - 

comunicare 

valori scopuri 

colective-  calitate 

valori 

menŞinerea 

modelului 

cultural - 

educaŞia  

5,89% 4,46% 4,30% 3,66% 3,66% 3,66% 

                                                           
2
 ñValue Priorities and Behavior: Applying a Theory of Integrated Value Systemsò, in   ñThe 

psychology of values: the Ontario symposiumò edited by Clive Seligman, James M. Olson University 

of Western Ontario; Mark P. Zanna University of Waterloo; Lawrence Erlbaum Associates, publishers 

1996 Mahwah, New Jersey 
3
 Parsons, T. 1951. The Social System. Free Press. 

4
 Ibidem, p. 3 
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valori universalism/ 

auto-orientare - 

formare de 

compentenŞe sociale ĸi  

orientare spre viitor a 

elevilor 

valori scopurile 

colective-localizarea 

responsabilitatii 

valori privind 
puterea ĸi statutul 

social- misiune, 

vocatie, menire 

valori 

mentinerea 

modelului 
cultural/ 

conformitate - 

obligatie, 
obligativitate, 

conditionalitate, 

legalitate 

valori scopuri 

colective/ valori ale 

individului - 
corectitudine, 

onestitate in evaluare 

si notare 

valori 

universalism/ 
auto-orientare/ 

formare 

competente 

2,87% 2,87% 2,55% 2,23% 2,07% 2,07% 

valori scopuri colective/ 

Implicare 

valori universalism - 
optim, optimalitate, 

conditii optime 

valori 

universalism - 
acces si echitate, 

justiŞie socialŁ 

valori 
universalism/ 

utilitate 

valori universalism/ 

valori privind 

realizŁrile - referiri la 
aspecte politice, 

politici ĸi prioritŁŞi 

valori privind 

realizŁrile -
performanta, 

rezultate 

2,07% 1,91% 1,59% 1,27% 0,80% 0,64% 

 

 

 

 

 

 
 

DacŁ aplicŁm criteriul Pareto ´ntregului ansamblu de categorii, vom obŞine o frecvenŞŁ cumulatŁ de 82, 

4 % pentru un grup de 14 categorii (evidenŞiate prin caractere aldine ´n tabelul de mai sus). 

 

În cadrul categoriei universalism, cel mai mare procent îl are empatia, urmat de 

profesionalism ĸi de satisfacerea nevoilor elevilor. Criteriul Pareto (80% din 

frecvenŞe) este satisfŁcut pentru primele ĸapte tipuri de valori: empatie, 

profesionalism, satisfacerea nevoilor elevilor, ´ncredere, oferta educaŞionalŁ, 

comunicare, formare de competenŞe sociale. 
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Nr 

crt  

Valori  Procent Procent 

cumulat 

1 valori universalism/toleranŞŁ, empatie - elemente afective - 

empatie, grijŁ, rŁbdare, altruism 

21,18 21,18 

2 valori universalism - profesionalism 18,07 39,25 

3 valori universalism - elemente de satisfacere a nevoilor - 

´nŞelegere, cunoaĸtere, recunoaĸtere a nevoilor elevilor 

11,53 50,78 

4 valori universalism/încredere - elemente afective - apropiere, 

ataĸament, ´ncredere 

8,72 59,50 

5 valori universalism/ ofertŁ educaŞionalŁ, structura ofertei, 

caracteristici ale acesteia 

8,41 67,91 

6 valori universalism ï comunicare 7,17 75,08 

7 valori universalism/ auto-orientare - formare de compentenŞe 

sociale ĸi  orientare spre viitor a elevilor 

5,61 80,69 

8 valori mentinerea modelului cultural/ conformitate - obligatie, 

obligativitate, conditionalitate, legalitate 

4,36 85,05 

9 valori universalism/ auto-orientare/formare competente 4,05 89,10 

10 valori universalism - optim, optimalitate, condiŞii optime 3,74 92,83 

11 valori universalism - acces ĸi echitate, justiŞie socialŁ 3,12 95,95 

12 valori universalism/utilitate 2,49 98,44 

13 valori universalism/valori privind realizŁrile - referiri la aspecte 

politice, politici ĸi prioritŁŞi 

1,56 100,00 

 

 

Universalism

21%

18%

12%9%
8%

7%

6%
4%

4%4%3%2%2%

valori universalism/toleranŞŁ, empatie

- elemente afective - empatie, grija,

rabdare, altruism

valori universalism - profesionalism

valori universalism - elemente de

satisfacere a nevoilor - intelegere,

cunoastere, recunoastere a nevoilor

elevilor
valori universalism/încredere -

elemente afective - apropiere,

atasament, incredere

valori universalism/ oferta

educationala, structura ofertei,

caracteristici ale acesteia

valori universalism - comunicare

valori universalism/ auto-orientare -

formare de compentenŞe sociale ĸi 

orientare spre viitor a elevilor

valori mentinerea modelului cultural/

conformitate - obligatie, obligativitate,

conditionalitate, legalitate

valori universalism/ auto-orientare/

formare competente

valori universalism - optim,

optimalitate, conditii optime

valori universalism - acces si

echitate, justiŞie socialŁ

valori universalism/ utilitate

valori universalism/ valori privind

realizŁrile - referiri la aspecte politice,

politici ĸi prioritŁŞi

 
 

 

În cadrul categoriei scopuri colective, cele mai mari procentaje sunt obŞinute pentru conformitate 

(conĸtiinciozitate, ´ndeplinirea sarcinilor de serviciu), securitate ĸi pentru corectitudine ĸi onestitate ´n 

comportament. 
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scopuri colective

25%

24%18%

11%

9%
6% 6% 1%

valori scopuri colective/

conformitate -

constiinciozitate,

indeplinirea cerintelor de

serviciu, simŞul datoriei

valori privind scopurile

colective/securitatea /

siguranta ĸi sŁnŁtatea

elevilor

valori scopuri

colective/valori ale

individului -

corectitudine, onestitate

in comportament

valori scopuri colective- 

calitate

valori scopurile colective-

localizarea

responsabilitatii

 
 

TotodatŁ, aceste valori sunt adesea asociate modelului organizatoric birocratic ĸi unui comportament 

autoritar al profesorului;  circa 17% din exprimŁri se regŁsesc ´n zona conformŁrii, vŁzutŁ ca 

´ndeplinire a cerinŞelor de serviciu ĸi respectarea unor criterii: fermitate, seriozitate, rigurozitate, 

disciplinŁ. Ċn mod surprinzŁtor, legalitatea este reprezentatŁ de circa 2% din rŁspunsuri. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. AgenŞia Rom©nŁ de Asigurare a CalitŁŞii ´n ĊnvŁŞŁm©ntul Preuniversitar (ARACIP) -  studiu 

de caz 

 

 

ARACIP este o instituŞie publicŁ de interes naŞional, ´n subordinea Ministerului EducaŞiei, CercetŁrii ĸi 

Tineretului, cu personalitate juridicŁ ĸi cu buget propriu de venituri ĸi cheltuieli, ´nfiinŞatŁ prin 

OrdonanŞa de urgenŞŁ a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitŁŞii educaŞiei, aprobatŁ prin 

Legea nr. 87/2006.  

 

http://www.edu.ro/index.php?module=uploads&func=download&fileId=3055
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Pe baza acestei legi ĸi a legislaŞiei subsecvente
5
, ARACIP ´ndeplineĸte douŁ funcŞii majore ´n cadrul 

sistemului de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar: 

 evaluarea externŁ a calitŁŞii educaŞiei oferite de instituŞiile de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar ĸi de 

alte organizaŞii furnizoare de educaŞie;  

 autorizarea, acreditarea ĸi evaluarea periodicŁ a unitŁŞilor de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar. 

 

ActivitŁŞile esenŞiale stabilite prin lege ĸi de care ARACIP rŁspunde ´n mod public sunt, conform 

legislaŞiei ´n vigoare:  

a) elaboreazŁ, actualizeazŁ periodic ĸi propune ministrului educaŞiei ĸi cercetŁrii standardele, 

standardele de referinŞŁ ĸi indicatorii de performanŞŁ pentru evaluarea ĸi asigurarea calitŁŞii ´n 

´nvŁŞŁm©ntul preuniversitar, care se aprobŁ prin hotŁr©re a Guvernului;  

b) elaboreazŁ ĸi propune ministrului educaŞiei ĸi cercetŁrii metodologia de evaluare instituŞionalŁ ĸi de 

acreditare, care se aprobŁ prin hotŁr©re a Guvernului;  

c) realizeazŁ activitatea de evaluare ĸi acreditare a furnizorilor de educaŞie din ´nvŁŞŁm©ntul 

preuniversitar;  

d) propune Ministerului EducaŞiei ĸi CercetŁrii ´nfiinŞarea ĸi acreditarea instituŞiilor de ´nvŁŞŁm©nt 

preuniversitar, pentru fiecare nivel de ´nvŁŞŁm©nt, program de studii ĸi calificare profesionalŁ, dupŁ 

caz. ĊnfiinŞarea ĸi acreditarea se fac prin ordin al ministrului educaŞiei ĸi cercetŁrii;  

e) efectueazŁ, pe baze contractuale, la solicitarea ministrului educaŞiei ĸi cercetŁrii, evaluarea calitŁŞii 

educaŞiei din ´nvŁŞŁm©ntul preuniversitar;  

f) propune ministrului educaŞiei ĸi cercetŁrii acreditarea organizaŞiilor care oferŁ programe de formare 

profesionalŁ;  

g) realizeazŁ ´mpreunŁ cu inspectoratele ĸcolare ĸi direcŞiile de resort din Ministerul EducaŞiei ĸi 

CercetŁrii activitatea de monitorizare ĸi control al calitŁŞii;  

h) efectueazŁ, cel puŞin o datŁ la 3 ani, evaluarea organizaŞiilor furnizoare de educaŞie acreditate;  

i) face publice rezultatele evaluŁrilor externe;  

j) elaboreazŁ manuale de evaluare internŁ a calitŁŞii, ĸi le supune aprobŁrii prin ordin al ministrului 

educaŞiei ĸi cercetŁrii;  

k) elaboreazŁ ghiduri de bune practici;  

l) publicŁ un raport anual cu privire la propria activitate;  

m) elaboreazŁ periodic, cel puŞin la fiecare 4 ani, analize de sistem asupra calitŁŞii ´nvŁŞŁm©ntului 

preuniversitar din România;  

n) elaboreazŁ recomandŁri de ´mbunŁtŁŞire a calitŁŞii ´nvŁŞŁm©ntului preuniversitar;  

o) elaboreazŁ Codul de eticŁ profesionalŁ a experŞilor ´n evaluare ĸi acreditare.  

 

Ca urmare, pe baza acestui cadru legal, ARACIP ´ndeplineĸte cinci atribuŞii majore (v. ĸi tabelul de mai 

jos): 

1. Elaborarea instrumentelor privind managementul ĸi asigurarea calitŁŞii la nivel naŞional ĸi al 

furnizorului de educaŞie ï standarde, metodologii, manuale, ghiduri etc. Aceste instrumente au caracter 

normativ (la nivel naŞional). 

2. Evaluarea ´n vederea ´nfiinŞŁrii unor noi unitŁŞi ĸcolare, niveluri, profiluri specializŁri etc. (cu 

douŁ etape ï autorizarea provizorie ĸi acreditarea). 

3. Evaluarea externŁ a calitŁŞii serviciilor educaŞionale oferite de furnizorii de educaŞie de nivel 

preuniversitar. Periodic, fiecare unitate de ´nvŁŞŁm©nt va fi evaluatŁ ´n privinŞa calitŁŞii, pe baza 

standardelor ĸi a metodologiilor naŞionale.  

4. Monitorizarea ĸi controlul calitŁŞii ï alŁturi de inspectoratele ĸcolare ĸi de Minister. 

5. Informarea pŁrŞilor interesate ĸi dezvoltarea unei culturi a calitŁŞii în învŁŞŁm©ntul 

preuniversitar. Acest lucru se realizeazŁ prin publicarea materialelor informative, a rapoartelor de 

evaluare internŁ ĸi externŁ, a rapoartelor de stare, a ghidurilor de bune practici, prin conferinŞe, mese 

rotunde ĸi alte mijloace promoŞionale. 

 

La aceasta, am adŁugat ĸi funcŞia de dezvoltare instituŞionalŁ, fŁrŁ de care nu poate exista progres ´n 

´ndeplinirea celorlalte cinci ĂfuncŞii miezò menŞionate mai sus. 

 

Pornind de la definiŞia celor patru modele de responsabilitate publicŁ menŞionate ´n corpul lucrŁrii, 

putem menŞiona o serie de concluzii rezultate din scurta funcŞionare a AgenŞiei. Amintim faptul cŁ 

ARACIP a ´nceput sŁ funcŞioneze efectiv la sf©rĸitul anului 2005 iar activitatea a ´nregistrat un hiatus 

de aproape 6 luni ca urmare a respingerii iniŞiale a OUG 75/2005 de cŁtre Senat. 

                                                           
5
 V. http://aracip.edu.ro  

http://aracip.edu.ro/
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Ċn primul r©nd, definirea ĸi exercitarea responsabilitŁŞii se realizeazŁ, ´n prezent, dupŁ un model 

combinat de rŁspundere birocraticŁ ĸi rŁspunderea bazatŁ pe standarde de performanŞŁ. Sunt 

fundamentale atât conformarea faŞŁ de reguli (sintetizate prin standardele de acreditare) c©t ĸi 

respectarea standardelor naŞionale (de funcŞionare ĸi de calitate).  

 

În prezent, tipul de rŁspundere de piaŞŁ nu funcŞioneazŁ ´n domeniul de activitate a ARACIP pentru 

cŁ nu existŁ ´ncŁ o piaŞŁ a serviciilor de evaluare instituŞionalŁ (deĸi legea prevede posibilitatea ca 

evaluarea externŁ a calitŁŞii sŁ fie fŁcutŁ ĸi de alte agenŞii dec©t ARACIP ĸi ARACIS). 

 

RŁspunderea profesionalŁ este operantŁ ´n relaŞia dintre ARACIP ĸi experŞii evaluatori externi. 

Cu aceĸti experŞi, ARACIP a ´ncheiat contracte de prestŁri servicii, ´n cadrul cŁrora este stipulatŁ, ´n 

mod expres, rŁspunderea evaluatorilor pentru calitatea activitŁŞii prestate precum ĸi obligaŞia asumatŁ 

de a respecta un cod deontologic propriu (aprobat prin ordin de ministru). 

 

Ċn ´ntreaga funcŞionare a ARACIP am cŁutat implicarea tuturor actorilor  în realizarea tuturor 

funcŞiilor esenŞiale. Astfel: 

 În faza elaborŁrii instrumentelor, dezbaterea publicŁ a fost mult extinsŁ faŞŁ de prevederile 

legale. De asemenea, au fost implicaŞi ´n dezbaterile publice reprezentanŞii tuturor actorilor 

esenŞiali: asociaŞii ale elevilor ĸi ale pŁrinŞilor, organizaŞiile sindicale ale personalului din 

´nvŁŞŁm©nt, administraŞia ´nvŁŞŁm©ntului la diferite niveluri. Pentru obŞinerea feed-back-ului de la 

actorii esenŞiali, au fost organizate conferinŞe, mese rotunde, seminare, au fost elaborate ĸi 

distribuite materiale informative etc.; 

 În cadrul procesului de evaluare externŁ (pentru autorizare, acreditare, periodicŁ), au fost 

solicitaŞi observatori din partea inspectoratelor ĸcolare ĸi ai comitetelor locale de dezvoltare 

(pentru ´nvŁŞŁm©ntul profesional ĸi tehnic). TotodatŁ, pentru acreditare ĸi evaluare periodicŁ, elevii 

ĸi / sau, dupŁ caz, pŁrinŞii, sunt consultaŞi ´n mod sistematic ï prevederi în acest sens existând în 

standardele de acreditare. 

 Toate documentele programatice (declaraŞii de principii, reperele conceptuale ĸi metodologice, 

strategii ĸi planuri) au fost prezentate public ĸi dezbŁtute. 

 Am cŁutat sŁ trezim interesul mass-media faŞŁ de problematica ´n discuŞie a calitŁŞii educaŞiei, 

av©nd relaŞii deschise cu presa ĸi furniz©nd toate informaŞiile solicitate. 

 

P©nŁ ´n prezent, datoritŁ timpului scurt care a trecut de la iniŞierea acestui sistem, nu avem decât dovezi 

indirecte ale modului în care sunt influenŞate rezultatele ´nvŁŞŁrii. Totuĸi, am putut constata: 

 iniŞierea unor preocupŁri pentru consultarea elevilor ĸi a pŁrinŞilor ´n privinŞa satisfacŞiei acestora 

faŞŁ de oferta educaŞionalŁ a unitŁŞii ĸcolare, ´ntr-un numŁr din ce ´n ce mai mare de unitŁŞi ĸcolare; 

 un ´nceput de orientare a activitŁŞii ´n direcŞiile sugerate de standardele naŞionale ï mai ales în 

´nvŁŞŁm©ntul particular. 

 

Probleme ale implementŁrii sistemului naŞional de management al calitŁŞii 

 

Principalele probleme sunt cele culturale ĸi cele generate de conflictul de rol la nivel instituŞional.  

 

Problemele culturale, aĸa cum au fost ele anticipate ´n cercetŁrile anterioare dedicate culturii 

organizaŞionale ĸi, ´n special, culturii calitŁŞii ale laboratorului ĂManagement educaŞionalò, au fost 

confirmate. De exemplu: 

 absenŞa unei preocupŁri explicite pentru asigurarea calitŁŞii este demonstrata, de exemplu, 

prin poziŞia publicŁ a unui lider sindical, care considera sistemele de calitate drept o inutilŁ Ătichie 

de mŁrgŁritarò; 

 centrarea activitŁŞii manageriale pe funcŞionarea ĸcolii face ca activitatea unor structuri ĸi 

existenŞa unor standarde care trec de aceastŁ simplŁ funcŞionare sŁ fie privite cu ostilitate (de 

exemplu, înfiinŞarea comisiilor de evaluare ĸi asigurare a calitŁŞii a produs ´n multe unitŁŞi ĸcolare 

conflicte de putere);  

 centrarea pe proceduri a fŁcut ca sistemele de calitate propuse sŁ fie vŁzute mai ales din 

perspectiva birocraticŁ a necesitŁŞii creĸterii cantitŁŞii de h©rtii necesare pentru dovedirea nivelului 

de ´ndeplinire a standardelor, mai ales ´n condiŞiile ´n care pentru acreditare, de exemplu, nu sunt 

solicitate alte documente dec©t cele strict necesare ĸi prevŁzute de alte acte normative ´n vigoare; 
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 considerarea calitŁŞii ca responsabilitate internŁ ĸi exclusivŁ a ĸcolii a determinat o opoziŞie 

(explicitŁ dar, mai ales, implicitŁ ï date fiind prevederile Legii) faŞŁ de implicarea elevilor, a 

pŁrinŞilor ĸi a angajatorilor ´n asigurarea calitŁŞii; 

 considerarea calitŁŞii ca fiind produsŁ preponderent de resursele Ăreciñ ï a fŁcut, de exemplu, 

ca Ministrul sŁ neglijeze formarea ´n domeniul asigurŁrii calitŁŞii (subliniem, aici, faptul cŁ 

ARACIP nu are, prin regulamentul sŁu de funcŞionare, atribuŞii de formare); 

 diversitatea extremŁ ĸi caracterul contradictoriu ale conceptului de calitate au fost evidente 

pe parcursul dezbaterilor publice. 

 

O altŁ problemŁ majorŁ este conflictul de autoritate cu instituŞii ĸi structuri organizaŞionale 

existente, mai ales pe fondul lipsei de preocupare pentru adaptarea cadrului legislativ general la noua 

legislaŞie a calitŁŞii. Ca atare, a existat inerŞie ĸi chiar rezistenŞŁ ´n implementarea unor mŁsuri.  

 

De exemplu, inspectoratele ĸcolare (mai ales prin inspectorii generali) considerŁ cŁ externalizarea 

evaluŁrii (ĸi realizarea acesteia de experŞi care nu pot fi, prin lege, inspectori) reprezintŁ o slŁbire a 

autoritŁŞii inspectorale. Ca atare, existŁ o opoziŞie a inspectoratelor, manifestatŁ printre altele, prin:  

 prezentarea activitŁŞii ARACIP ca gener©nd birocraŞie ĸi chiar prezent©nd solicitŁrile proprii de 

documente ca solicitŁri ale ARACIP;  

 netransmiterea ´n teritoriu (sau ´nt©rzierea transmiterii) a solicitŁrilor ARACIP - cu consecinŞe 

adesea grave, cum ar fi neutorizarea unor unitŁŞi ĸcolare / specializŁri care nu au trimis la timp 

cererea ĸi documentaŞia necesare; 

 obiecŞii (merg©nd p©nŁ la interzicere) la plecarea evaluatorilor ARACIP ´n misiunile de evaluare, 

pe motiv cŁ rŁm©n ore sau activitŁŞi Ăneacoperiteò (chiar dacŁ existŁ o solicitare a Ministerului de a 

organiza orarul evaluatorilor, ´n aĸa fel ´nc©t participarea lor la evaluare sŁ fie facilitatŁ); 

 inexistenŞa vreunei dovezi cŁ recomandŁrile din rapoartele de evaluare externŁ sau internŁ au avut 

vreo urmare sau cŁ inspectoratele le iau ´n considerare ´n realizarea inspecŞiilor de diferite tipuri 

(chiar dacŁ legea prevede, ´n mod explicit, atribuŞiile ISJ ´n controlul calitŁŞii). 

 

Mai mult dec©t at©t, av©nd ´n vedere cŁ toŞi inspectorii generali sunt numiŞi pe criterii politice, au 

apŁrut ĸi atacuri politice la adresa activitŁŞii ARACIP. 

 

La nivelul Ministerului, rezistenŞa s-a manifestat, de exemplu, prin: 

 Neluarea ´n seamŁ a legislaŞiei calitŁŞii ´n elaborarea altor acte normative ï începând cu primele 

proiecte ale Legii ´nvŁŞŁm©ntului ĸi ale Statutului personalului didactic ĸi termin©nd cu 

metodologiile privind stabilirea cifrei de ĸcolarizare. Toate modificŁrile ´n acest sens au fost fŁcute 

la iniŞiativa ARACIP. MenŞionŁm, aici, faptul cŁ ARACIP nu este consultatŁ ´n elaborarea actelor 

normative ĸi a documentelor strategice ale Ministerului. Au existat inclusiv tentative de substituire 

a ARACIP, prin atribuirea unor atribuŞii alocate ARACIP prin lege altor structuri din cadrul 

Ministerului. 

 GŁsirea doar in extremis ĸi dupŁ multe insistenŞe,  a unor soluŞii legale privind ´ncheierea 

contractelor de prestŁri servicii dintre Minister ĸi ARACIP. 

 Ċnt©rzieri ´n stabilirea listei ĸcolilor care vor fi evaluate pentru autorizare ĸi multe solicitŁri 

Ăspecialeò ´n afara listelor stabilite iniŞial. Aici, menŞionŁm faptul cŁ Ministerul nu ĸi-a manifestat, 

p©nŁ acum, interesul ´n evaluarea periodicŁ a unitŁŞilor ĸcolare. Deĸi aceastŁ evaluare este 

obligatorie, ARACIP nu a primit ´ncŁ nicio solicitare din partea Ministerului sau a vreunei unitŁŞi 

ĸcolare ï ´n condiŞiile ´n care legea spune cŁ evaluarea se declanĸeazŁ la iniŞiativa furnizorului de 

educaŞie (deci nu a AgenŞiei). 

 Discutarea revizuirii funcŞiilor inspectoratului ĸcolar ĸi a regulamentului de inspecŞie (RODIS) din 

perspectiva calitŁŞii a fost am©natŁ sine die. 

 Neacordarea de fonduri suficiente pentru formarea evaluatorilor ARACIP: alocaŞia pentru 

subzistenŞŁ este la jumŁtatea celei aprobate pentru toate celelalte programe de formare finanŞate de 

cŁtre Minister, pe motivul cŁ ARACIP este  finanŞatŁ din fonduri proprii, dar uit©ndu-se faptul cŁ 

ARACIP nu poate folosi banii pentru formare ï neav©nd, conform legii, aceastŁ funcŞie. 

 

Ċn concluzie, problema majorŁ rezultatŁ din sinteza celor douŁ probleme prezentate (cea culturalŁ ĸi cea 

privind conflictul instituŞional) o reprezintŁ tocmai pericolul Ăruperiiò lanŞului rŁspunderii publice 

acolo unde asigurarea ĸi managementul calitŁŞii nu sunt ´nŞelese ca necesitŁŞi ale sistemului de 

´nvŁŞŁm©nt. Ca urmare, indiferent de procedurile interne care ne sprijinŁ ´n ´ndeplinirea misiunii ĸi 

funcŞiilor amintite mai sus, dacŁ circuitul responsabilitŁŞii publice nu este completat prin 
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programele ĸi mŁsurile de ´mbunŁtŁŞire a calitŁŞii, orice evaluare a calitŁŞii rŁm©ne la nivel de 

constatare, fŁrŁ efecte concrete la nivelul calitŁŞii serviciilor educaŞionale.  

 

ImportantŁ este gŁsirea modalitŁŞilor de responsabilizare a actorilor respectivi, rostul acestei lucrŁri 

fiind ĸi de a deschide cŁi de acŞiune ´n acest sens, prin programe ĸi campanii de informare, prin 

obligativitatea publicŁrii rapoartelor de activitate ĸi, nu ´n ultimul r©nd, prin dezvoltarea unor programe 

de formare în acest sens. 
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Sistemul de rŁspundere publicŁ a ARACIP 

 

NOTŀ: Ċn tabelul de mai jos este prezentat circuitul rŁspunderii publice a ARACIP. Am notat cu litere roĸii + italic + subliniat, zonele de raportare ´n care decizia nu aparŞine 

(total sau parŞial) ARACIP. DupŁ cum am remarcat ĸi mai sus, aici este ĸi pericolul ruperii ĂlanŞuluiò, ´ntruc©t instituŞiile respective nu se considerŁ responsabile pentru 

abordarea ĸi, implicit, rezolvarea problemelor menŞionate. 

 

ActivitŁŞi 

esenŞiale 

Care sunt 

documentele 

care fixeazŁ 

obiectivele 

Care este cadrul legal ĸi 

administrativ de luare a deciziilor 

Care sunt formele de raportare ĸi 

de cŁtre cine se raporteazŁ 

ModalitŁŞile de evaluare a 

atingerii obiectivelor 

Proceduri dezvoltate pe plan 

intern pentru îndeplinirea 

activitŁŞilor 

1. Elaborarea 

instrumentelor 

privind 

managementul 

ĸi asigurarea 

calitŁŞii 

 Strateg

ia ARACIP, 

plan 

operaŞional 

 OrdonanŞa de urgenŞŁ a 

Guvernului nr. 75/12.07.2005 

privind asigurarea calitŁŞii 

educaŞiei, aprobatŁ cu completŁri 

ĸi modificŁri prin   LEGEA nr. 

87/2006, cu modificŁrile 

ulterioare;   

 HotŁr©ri ale Consiliul 

ARACIP. 

 Acte normative nespecifice. 

 Elaborarea proiectelor de 

instrumente (ARACIP) 

 Dezbaterea publicŁ a 

instrumentelor ĸi elaborarea 

propunerilor de modificare: 

furnizori de educaŞie, 

organizaŞii reprezentative ale 

pŁrŞilor interesate (elevi, 

pŁrinŞi, cadre didactice), 

administraŞia ´nvŁŞŁm©ntului 

(ARACIP) 

 Elaborarea proiectelor de 

acte normative de aprobare a 

instrumentelor (ARACIP) 

 Promovarea actelor  

normative de aprobare a 

instrumentelor (Ministerul, 

respectiv Guvernul). 

 Rapoarte publice 

pe baza:  

- feed back ului 

direct de la 

furnizorii de 

educaŞie ĸi de la 

instituŞiile 

interesate; 

- rezultatului 

dezbaterii publice 

prealabile 

aprobŁrii actelor 

normative 

referitoare la 

instrumente 

- dosarelor de presŁ 

 Elaborarea 

proiectelor de instrumente. 

 Lansarea in 

dezbatere publicŁ a 

proiectelor de instrumente 

 Colectarea 

feedback ului 

 Publicarea 

rezultatelor dezbaterii 

publice  

 Lansarea 

documentelor ´n Ăcircuitul 

aprobŁriiò. 

 Revizuirea 

instrumentelor. 

 

2. Evaluarea 

externŁ pentru 

autorizare/acred

itare 

 Strateg

ia ARACIP, 

plan 

operaŞional 

 Contra

cte 

ARACIP-

 OrdonanŞa de urgenŞŁ a 

Guvernului nr. 75/12.07.2005 

privind asigurarea calitŁŞii 

educaŞiei, aprobatŁ cu completŁri 

ĸi modificŁri prin   LEGEA nr. 

87/2006, cu modificŁrile 

ulterioare;   

 Stabilirea unitŁŞilor 

ĸcolare, a nivelurilor, 

profilurilor ĸi specializŁrilor 

supuse autorizŁrii / acreditŁrii 

(unitŁŞile ĸcolare, ISJ, 

Ministerul) 

 Depunerea documentaŞiei 

 PrezenŞa pe site-ul 

ARACIP a HotŁr©rilor 

Consiliului ARACIP ĸi 

a rapoartelor de 

evaluare externŁ  

 Emiterea OM de 

autorizare / 

 Expertizarea 

rapoartelor de evaluare 

internŁ depuse de furnizorii 

de educaŞie. 

 Selectarea, 

formarea ĸi evaluarea 

experŞilor colaboratori 
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ActivitŁŞi 

esenŞiale 

Care sunt 

documentele 

care fixeazŁ 

obiectivele 

Care este cadrul legal ĸi 

administrativ de luare a deciziilor 

Care sunt formele de raportare ĸi 

de cŁtre cine se raporteazŁ 

ModalitŁŞile de evaluare a 

atingerii obiectivelor 

Proceduri dezvoltate pe plan 

intern pentru îndeplinirea 

activitŁŞilor 

MEdCT 

 Contra

cte 

ARACIP -

furnizorii 

de educaŞie 

 H.G. nr. 1258/18.10.2005 

privind aprobarea Regulamentului 

de organizare ĸi funcŞionare al 

ARACIP; 

 H.G. nr. 21/18.01.2007 

pentru aprobarea Standardelor de 

autorizare de funcŞionare 

provizorie a unitŁŞilor de 

´nvŁŞŁm©nt preuniversitar, precum 

ĸi a Standardelor  de acreditare ĸi 

de evaluare periodicŁ a unitŁŞilor 

de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar; 

 H.G.nr. 22/25.01.2007 

pentru aprobarea Metodologiei de 

evaluare instituŞionalŁ ´n vederea 

autorizŁrii, acreditŁrii ĸi evaluŁrii 

periodice a organizaŞiilor 

furnizoare de educaŞie. 

 H.G. nr.320 privind 

aprobarea tarifelor de autorizare, 

acreditare ĸi evaluare periodicŁ a 

unitŁŞilor de ´nvŁŞŁm©nt 

preuniversitar; 

 Ordin nr. 5337/11.10.2006 

privind aprobarea Codului de 

eticŁ profesionalŁ al experŞilor ´n 

evaluare ĸi acreditare ai ARACIP; 

 Ordin nr. 5338/11.10.2006 

privind aprobarea Metodologiei 

privind criteriile de selecŞie ĸi de 

formare a experŞilor ´nscriĸi ´n 

pentru autorizare / acreditare 

(unitŁŞile ĸcolare, ISJ) 

 Realizarea procedurilor de 

evaluare externŁ (ARACIP) 

 Publicarea HotŁr©rilor 

Consiliului ARACIP de 

acordare/neacordare a 

autorizŁrii, respectiv a 

acreditŁrii, ´naintate cŁtre 

minister (ARACIP) 

 CorespondenŞŁ cu 

unitŁŞile de ´nvŁŞŁm©nt 

implicate, precum ĸi cu 

inspectoratele ĸcolare judeŞene 

de pe raza judeŞului cŁruia 

aparŞin (ARACIP, ISJ, 

furnizorii de educaŞie) 

 Ordine de ministru de 

acordare/neacordare a 

autorizŁrii, respectiv a 

acreditŁrii (Ministerul) 

 Publicarea rapoartelor de 

evaluare externŁ pe site-ul 

ARACIP (ARACIP) 

neautorizare, 

acreditare / 

neacreditare 

 Înregistrarea 

corespondenŞei cu 

unitŁŞile ĸcolare, cu ISJ 

ĸi cu celelalte instituŞii 

implicate (dacŁ este 

cazul). 

externi. 

 Constituirea ĸi 

aprobarea echipelor de 

evaluatori externi. 

 Vizita de 

evaluare. 

 Întocmirea 

rapoartelor de evaluare 

externŁ. 

 Expertizarea 

rapoartelor de evaluare 

externŁ. 

 Validarea 

rapoartelor de evaluare 

externŁ ĸi aprobarea sau 

respingerea cererilor de 

autorizare / acreditare. 

 Elaborarea ĸi 

înaintarea proiectelor de 

ordin de ministru de 

acordare / neacordare a 

autorizŁrii / acreditŁrii. 

 Revizuirea ĸi 

publicarea rapoartelor de 

evaluare externŁ ĸi a 

hotŁr©rilor Consiliului 

ARACIP. 

 Elaborarea 

sintezelor privind 

activitatea de evaluare în 

vederea autorizŁrii / 
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ActivitŁŞi 

esenŞiale 

Care sunt 

documentele 

care fixeazŁ 

obiectivele 

Care este cadrul legal ĸi 

administrativ de luare a deciziilor 

Care sunt formele de raportare ĸi 

de cŁtre cine se raporteazŁ 

ModalitŁŞile de evaluare a 

atingerii obiectivelor 

Proceduri dezvoltate pe plan 

intern pentru îndeplinirea 

activitŁŞilor 

Registrul ARACIP; 

 Ordin nr. 4889/2006 privind 

generalizarea instrumentelor de 

asigurare a calitŁŞii in IPT. 

 HotŁr©ri ale Consiliului 

ARACIP 

 Decizii ale Preĸedintelui 

ARACIP 

 Acte normative nespecifice.  

acreditŁrii. 

 

3. Evaluarea 

externŁ a 

calitŁŞii 

 Strateg

ia ARACIP, 

plan 

operaŞional 

 Contra

ct 

ARACIP-

MEdCT 

 Contra

cte cu 

furnizorii 

de educaŞie 

 OrdonanŞa de urgenŞŁ a 

Guvernului nr. 75/12.07.2005 

privind asigurarea calitŁŞii 

educaŞiei, aprobatŁ cu completŁri 

ĸi modificŁri prin   LEGEA nr. 

87/2006, cu modificŁrile 

ulterioare;   

 H.G. nr. 1258/18.10.2005 

privind aprobarea Regulamentului 

de organizare ĸi funcŞionare al 

ARACIP; 

 H.G. nr. 21/18.01.2007 

pentru aprobarea Standardelor de 

autorizare de funcŞionare 

provizorie a unitŁŞilor de 

´nvŁŞŁm©nt preuniversitar, precum 

ĸi a Standardelor  de acreditare ĸi 

de evaluare periodicŁ a unitŁŞilor 

de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar; 

 H.G.nr. 22/25.01. 2007 

pentru aprobarea Metodologiei de 

evaluare instituŞionalŁ ´n vederea 

 Stabilirea unitŁŞilor 

ĸcolare evaluate periodic 

(unitŁŞile ĸcolare, ISJ, 

Ministerul) 

 Depunerea documentaŞiei 

pentru evaluare periodicŁ 

(unitŁŞile ĸcolare, ISJ) 

 Realizarea procedurilor 

de evaluare externŁ (ARACIP 

ĸi alte agenŞii agreate de cŁtre 

Minister). 

 Avizarea rapoartelor de 

evaluare periodicŁ (ARACIP). 

 Publicarea HotŁr©rilor 

Consiliului ARACIP de 

privind rezultatele evaluŁrii 

periodice (ARACIP) 

 CorespondenŞŁ cu 

unitŁŞile de ´nvŁŞŁm©nt 

implicate, precum ĸi cu 

inspectoratele ĸcolare judeŞene 

de pe raza judeŞului cŁruia 

 PrezenŞa pe site-ul 

ARACIP a HotŁr©rilor 

Consiliului ARACIP ĸi 

a rapoartelor de 

evaluare periodicŁ. 

 Înregistrarea 

corespondenŞei cu 

unitŁŞile ĸcolare, cu ISJ 

ĸi cu celelalte instituŞii 

implicate (dacŁ este 

cazul). 

 Rapoartele anuale 

de evaluare internŁ, 

solicitate de ARACIP 

care cuprind 

programele ĸi mŁsurile 

de ´mbunŁtŁŞire a 

calitŁŞii. 

 Expertizarea 

rapoartelor de evaluare 

internŁ depuse de furnizorii 

de educaŞie. 

 Selectarea, 

formarea ĸi evaluarea 

experŞilor colaboratori 

externi. 

 Constituirea ĸi 

aprobarea echipelor de 

evaluatori externi. 

 Vizita de 

evaluare. 

 Întocmirea 

rapoartelor de evaluare 

externŁ periodicŁ 

 Expertizarea 

rapoartelor de evaluare 

externŁ periodicŁ. 

 Elaborarea ĸi 

´naintarea rapoartelor ĸi a 

recomandŁrilor privind 
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ActivitŁŞi 

esenŞiale 

Care sunt 

documentele 

care fixeazŁ 

obiectivele 

Care este cadrul legal ĸi 

administrativ de luare a deciziilor 

Care sunt formele de raportare ĸi 

de cŁtre cine se raporteazŁ 

ModalitŁŞile de evaluare a 

atingerii obiectivelor 

Proceduri dezvoltate pe plan 

intern pentru îndeplinirea 

activitŁŞilor 

autorizŁrii, acreditŁrii ĸi evaluŁrii 

periodice a organizaŞiilor 

furnizoare de educaŞie; 

 H.G. nr.320 privind 

aprobarea tarifelor de autorizare, 

acreditare ĸi evaluare periodicŁ a 

unitŁŞilor de ´nvŁŞŁm©nt 

preuniversitar; 

 Ordin nr. 5337/11.10.2006 

privind aprobarea Codului de 

eticŁ profesionalŁ al experŞilor ´n 

evaluare ĸi acreditare ai ARACIP; 

 Ordin nr. 5338/11.10.2006 

privind aprobarea Metodologiei 

privind criteriile de selecŞie ĸi de 

formare a experŞilor ´nscriĸi ´n 

Registrul ARACIP; 

 Ordin nr. 4889/2006 privind 

generalizarea instrumentelor de 

asigurare a calitŁŞii in IPT. 

 HotŁr©ri ale Consiliului 

ARACIP 

 Decizii ale Preĸedintelui 

ARACIP  

 Acte normative nespecifice. 

aparŞin (ARACIP, ISJ, 

furnizorii de educaŞie) 

 MŁsuri de ´mbunŁtŁŞire a 

calitŁŞii (furnizorii de educaŞie, 

APL, ISJ, Minister) 

 Publicarea rapoartelor de 

evaluare externŁ pe site-ul 

ARACIP (ARACIP) 

 Publicarea analizelor ĸi 

rapoartelor periodice privind 

starea sistemului ĸi a 

recomandŁrilor de ´mbunŁtŁŞire 

a calitŁŞii (ARACIP). 

 

 

´mbunŁtŁŞirea calitŁŞii ï la 

nivel de furnizor, APL, ISJ, 

Minister.   

 Aplicarea art. 34 

din Legea 87/2006, în cazul 

´n care, ´n urma evaluŁrii 

periodice, se constatŁ 

neîndeplinirea standardelor 

de calitate. 

 Elaborarea 

analizelor ĸi rapoartelor 

periodice privind starea 

sistemului ĸi a 

recomandŁrilor de 

´mbunŁtŁŞire a calitŁŞii. 

 

4. Monitorizarea 

ĸi controlul 

calitŁŞii 

 Strateg

ia ARACIP, 

planul 

operaŞional 

 OrdonanŞa de urgenŞŁ a 

Guvernului nr. 75/12.07.2005 

privind asigurarea calitŁŞii 

educaŞiei, aprobatŁ cu completŁri 

ĸi modificŁri prin   LEGEA nr. 

87/2006, cu modificŁrile 

 Regulamente / 

metodologii de inspecŞie care 

cuprind ĸi activitatea de 

control al calitŁŞii (Minister). 

 Stabilirea unitŁŞilor 

ĸcolare intrate în monitorizare 

 Înregistrarea 

corespondenŞei cu 

unitŁŞile ĸcolare, cu ISJ 

ĸi cu celelalte instituŞii 

implicate (dacŁ este 

cazul). 

 Selectarea 

unitŁŞilor ĸcolare care intrŁ 

în monitorizare. 

 Monitorizarea 

unitŁŞilor ĸcolare autorizate 

cu avertismente / 
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ActivitŁŞi 

esenŞiale 

Care sunt 

documentele 

care fixeazŁ 

obiectivele 

Care este cadrul legal ĸi 

administrativ de luare a deciziilor 

Care sunt formele de raportare ĸi 

de cŁtre cine se raporteazŁ 

ModalitŁŞile de evaluare a 

atingerii obiectivelor 

Proceduri dezvoltate pe plan 

intern pentru îndeplinirea 

activitŁŞilor 

ulterioare;   

 H.G. nr. 1258/18.10.2005 

privind aprobarea Regulamentului 

de organizare ĸi funcŞionare al 

ARACIP; 

 H.G. nr. 21/18.01.2007 

pentru aprobarea Standardelor de 

autorizare de funcŞionare 

provizorie a unitŁŞilor de 

´nvŁŞŁm©nt preuniversitar, precum 

ĸi a Standardelor  de acreditare ĸi 

de evaluare periodicŁ a unitŁŞilor 

de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar; 

 H.G.nr. 22/25.01.2007 

pentru aprobarea Metodologiei de 

evaluare instituŞionalŁ ´n vederea 

autorizŁrii, acreditŁrii ĸi evaluŁrii 

periodice a organizaŞiilor 

furnizoare de educaŞie; 

 H.G. nr.320 privind 

aprobarea tarifelor de autorizare, 

acreditare ĸi evaluare periodicŁ a 

unitŁŞilor de ´nvŁŞŁm©nt 

preuniversitar; 

 Ordin nr. 5337/11.10.2006 

privind aprobarea Codului de 

eticŁ profesionalŁ al experŞilor ´n 

evaluare ĸi acreditare ai ARACIP; 

 Ordin nr. 5338/11.10.2006 

privind aprobarea Metodologiei 

privind criteriile de selecŞie ĸi de 

ĸi activitŁŞi de control al 

calitŁŞii (unitŁŞile ĸcolare, ISJ, 

Minister, ARACIP) 

 Rapoartele de inspecŞie cu 

referiri la realizarea / 

nerealizarea programelor ĸi 

mŁsurilor de ´mbunŁtŁŞire a 

calitŁŞii (Minister, ISJ). 

 Publicarea sintezelor 

activitŁŞii de control al calitŁŞii 

(Minister, ARACIP, ISJ). 

 Publicarea rezultatelor 

activitŁŞilor de monitorizare ĸi 

ale participŁrii la activitŁŞile de 

control al calitŁŞii (ARACIP) 

 

 

 PrezenŞa pe site-ul 

ARACIP a rapoartelor 

de monitorizare ĸi 

control al calitŁŞii. 

atenŞionŁri. 

 Monitorizarea 

unitŁŞilor ĸcolare care intrŁ 

´n procedura stabilitŁ prin 

art. 34 din Legea 87/2006.  

 Participarea 

ARACIP la inspecŞii ĸi alte 

activitŁŞi ale Ministerului / 

ISJ în domeniul controlului 

calitŁŞii. 
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ActivitŁŞi 

esenŞiale 

Care sunt 

documentele 

care fixeazŁ 

obiectivele 

Care este cadrul legal ĸi 

administrativ de luare a deciziilor 

Care sunt formele de raportare ĸi 

de cŁtre cine se raporteazŁ 

ModalitŁŞile de evaluare a 

atingerii obiectivelor 

Proceduri dezvoltate pe plan 

intern pentru îndeplinirea 

activitŁŞilor 

formare a experŞilor ´nscriĸi ´n 

Registrul ARACIP; 

 Ordin nr. 4889/2006 privind 

generalizarea instrumentelor de 

asigurare a calitŁŞii in IPT. 

 HotŁr©ri ale Consiliului 

ARACIP 

 Decizii ale Preĸedintelui 

ARACIP  

 Acte normative nespecifice. 

5. Informarea ĸi 

dezvoltarea 

culturii  calitŁŞii 

 Strateg

ia ARACIP, 

planul 

operaŞional 

 OrdonanŞa de urgenŞŁ a 

Guvernului nr. 75/12.07.2005 

privind asigurarea calitŁŞii 

educaŞiei, aprobatŁ cu completŁri 

ĸi modificŁri prin   LEGEA nr. 

87/2006, cu modificŁrile 

ulterioare;   

 H.G. nr. 1258/18.10.2005 

privind aprobarea Regulamentului 

de organizare ĸi funcŞionare al 

ARACIP. 

 HotŁr©ri ale Consiliului 

ARACIP 

 Decizii ale Preĸedintelui 

ARACIP 

 Acte normative nespecifice. 

 Elaborarea de materiale 

informative ĸi promoŞionale 

(ARACIP) 

 Realizarea activitŁŞilor 

promoŞionale ĸi de informare a 

pŁrŞilor interesate (ARACIP). 

 Elaborarea de ghiduri ĸi 

manuale de evaluare internŁ a 

calitŁŞii (ARACIP) 

 Realizarea programelor 

formare a personalului 

implicat ´n asigurarea calitŁŞii 

ĸi a reprezentanŞilor altor pŁrŞi 

interesate (Minister, ARACIP, 

ISJ, furnizori de educaŞie). 

 Aprobarea manualelor de 

evaluare internŁ prin ordin de 

ministru (MECT) 

 Elaborarea de ghiduri de 

bune practice (ARACIP) 

 

 NumŁrul de 

pliante, afiĸe, buletine, 

ghiduri, manuale 

publicate. 

 NumŁrul de 

evenimente de 

informare ĸi 

promoŞionale 

(conferinŞe, mese 

rotunde, seminare etc.) 

 NumŁrul 

experŞilor care au 

participat ca formatori 

ĸi numŁrul de ore de 

formare / expert. 

 Emiterea OM de 

aprobare a manualelor 

de evaluare internŁ. 

 Elaborarea 

materialelor informative. 

 Organizarea 

evenimentelor 

promoŞionale ĸi de 

informare. 

 Selectarea 

experŞilor formatori. 

 Elaborarea ĸi 

înaintarea proiectelor de 

ordin de ministru privind 

aprobarea manualelor de 

evaluare internŁ. 
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ActivitŁŞi 

esenŞiale 

Care sunt 

documentele 

care fixeazŁ 

obiectivele 

Care este cadrul legal ĸi 

administrativ de luare a deciziilor 

Care sunt formele de raportare ĸi 

de cŁtre cine se raporteazŁ 

ModalitŁŞile de evaluare a 

atingerii obiectivelor 

Proceduri dezvoltate pe plan 

intern pentru îndeplinirea 

activitŁŞilor 

 

6. Dezvoltarea 

capacitŁŞii 

instituŞionale a 

ARACIP  

 Strateg

ia ARACIP, 

planul 

operaŞional 

 OrdonanŞa de urgenŞŁ a 

Guvernului nr. 75/12.07.2005 

privind asigurarea calitŁŞii 

educaŞiei, aprobatŁ cu completŁri 

ĸi modificŁri prin   LEGEA nr. 

87/2006, cu modificŁrile 

ulterioare;   

 H.G. nr. 1258/18.10.2005 

privind aprobarea Regulamentului 

de organizare ĸi funcŞionare al 

ARACIP. 

 HotŁr©ri ale Consiliului 

ARACIP 

 Decizii ale Preĸedintelui 

ARACIP 

 Acte normative nespecifice. 

 RaportŁri financiare 

(ARACIP). 

 RaportŁri ´n domeniul 

resurselor umane (ARACIP). 

 RaportŁri privind auditul 

ĸi controlul intern (ARACIP). 

 Participarea la programele 

de dezvoltare profesionalŁ a 

angajaŞilor (ARACIP). 

 Activitatea internaŞionalŁ 

a ARACIP (ARACIP). 

 NumŁrul de 

neconformitŁŞi 

constatate la 

activitŁŞile de audit ĸi 

control intern ĸi extern. 

 Remedierea 

deficienŞelor constatate 

la activitŁŞile de audit 

ĸi control intern ĸi 

extern. 

 ProporŞia 

personalului care 

participŁ la activitŁŞile 

de dezvoltare 

profesionalŁ ĸi 

numŁrul de ore / 

angajat. 

 Proceduri 

financiar contabile, privind 

achiziŞiile, privind MRU, 

privind auditul ĸi controlul 

intern etc. obligatorii, 

prevŁzute de legislaŞia ´n 

vigoare. 

 Aprobarea ĸi 

aplicarea Regulamentului 

intern de funcŞionare. 

 IniŞierea 

autoevaluŁrii ´n vederea 

certificŁrii sistemelor de 

management al calitŁŞii. 

 Afilierea la 

organizaŞii internaŞionale ĸi 

activitatea internaŞionalŁ a 

ARACIP. 

 Participarea la 

grupurile de lucru iniŞiate 

de MEDcT ĸi de alte 

instituŞii, organizaŞii ĸi 

structuri cu interese în 

´nvŁŞŁm©nt ĸi / sau calitatea 

educaŞiei. 
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8. Analiza rŁspunsurilor la chestionarul pentru directori  
 

 

 

 

   
 

1. Descrierea eĸantionului 

 

Codul judetului Pie Chart

MS

SB

CS

BV

HR

B

 
Au rŁspuns la chestionare un numŁr de 188 directori de unitŁŞi ĸcolare din 5 judeŞe ĸi 

municipiul Bucureĸti. Constituirea eĸantionului a Şinut cont de distribuŞia pe regiuni 

istorice, cuprinz©nd ´n proporŞii sensibil egale directori din Ardeal ĸi din Muntenia 

(44,68%,  respectiv  55,32%).  

 

Statistics       

 N  Mean Std. 
Deviation 

Minimum Maximum 

 Valid Missing     

Nr. ani experienŞŁ ca 
director 

171 17,00 8,15 6,31 0,00 30,00 

Vârsta 164 24,00 48,25 7,83 27,00 63,00 

 

 

codul judeŞului    

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid B 104 55,32 55,32 

 HR 22 11,70 11,70 

 BV 9 4,79 4,79 

 CS 23 12,23 12,23 

 SB 17 9,04 9,04 

 MS 13 6,91 6,91 

 Total 188 100,00 100,00 
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Bar Chart
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Std. Dev = 7,83  

Mean = 48,3

N = 164,00

 
 

 

Descriptive Statistics     

 N Minimum Maximum Mean Std. 
Deviation 

Varsta 164 27 63,00 48,25 7,83 

Valid N 164     
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(listwise) 

 

Vârsta medie a directorilor este de 48,25 ani, cu o medie de 8,15 ani experienŞŁ  

´n funcŞia de conducere.  
 

 OcupaŞia soŞului, soŞiei  Percent Valid 
Percent 

 Specialiĸti cu ocupaŞii intelectuale ĸi 
ĸtiinŞifice ï st. sup 

45 23,94 30,61 

 Profesor 43 22,87 29,25 

 Pensionar 16 8,51 10,88 

 Cadre tehnice studii medii 11 5,85 7,48 

 Personal cu ocupaŞii administrative 6 3,19 4,08 

 Cadre de conducere, funcŞionari sup., 
poliŞie, armatŁ 

5 2,66 3,4 

 Institutor 5 2,66 3,4 

 Patroni ĸi manageri de mici afaceri 4 2,13 2,72 

 LucrŁtor ´n ´nvŁŞŁm©nt, asist. soc., asist. 
med. (st. medii) 

3 1,6 2,04 

 ĊnvŁŞŁtor 3 1,6 2,04 

 Liber profesionist (exp. cont., avocat, actor, 
pictor, regizor) 

2 1,06 1,36 

 CasnicŁ 2 1,06 1,36 

 Patroni ĸi manageri de afaceri mari 1 0,53 0,68 

 Meseriaĸi ĸi comercianŞi particulari 1 0,53 0,68 

Valid Total 147 78,19 100 

Missing System Missing 41 21,81  

 Total 41 21,81  

Total  188 100  

 

SubiecŞii sunt cŁsŁtoriŞi, de regulŁ, cu profesori (22,87%) sau cu specialiĸti av©nd studii superioare 

(23,94%).  Procente reduse sunt cŁsŁtoriŞi cu manageri de mari afaceri (0,53%), cu meseriaĸi ori 

comercianŞi particulari (0,53%). 

 

Sex      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid feminin 124 65,96 65,96 65,96 

 masculin 64 34,04 34,04 100,00 

 Total 188 100,00 100,00  

Total  188 100,00   

 

65,96% dintre persoanele care au rŁspuns la chestionar sunt femei. 
 

Tipul ĸcolii     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ķcoala cu clasele 1-8 104 55,32 55,91 55,91 

 Liceu 29 15,43 15,59 71,51 

 Grup ĸcolar 29 15,43 15,59 87,10 

 GrŁdiniŞŁ 24 12,77 12,90 100,00 

 Total 186 98,94 100,00  

Missing System Missing 2 1,06   

 Total 2 1,06   
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Total  188 100,00   

 

Bar Chart
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55,91 % dintre respondenŞi sunt directori de unitŁŞi ĸcolare cu clasele 1-8, 15,59 % sunt directori de 

liceu, 15,59% sunt directori de grup ĸcolar ĸi 12,9 % sunt directori de grŁdiniŞe. Marea majoritate a lor 

au vârste cuprinse între 41-60 de ani. Doar 3,05% dintre ei sunt foarte tineri, adicŁ au ´ntre 25-30 de 

ani. 

 

 

Vârsta Directori     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

 25-30 5 2,66 3,05 3,66 

 31-35 8 4,26 4,88 28,66 

 36-40 13 6,91 7,93 63,41 

 41-50 65 34,57 39,63 357,32 

 51-60 67 35,64 40,85 723,17 

 61-65 6 3,19 3,66 298,17 

 Total 164 87,23 100,00  

Missing System 
Missing 

24 12,77   

 Total 24 12,77   

Total  188 100,00   
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2. Itemul 1 - EnumeraŞi factorii care determinŁ subiectivitatea notŁrii elevilor ´n ´nvŁŞŁm©ntul 

preuniversitar românesc 

 

Acest item a fost conceput pentru a explora posibilitatea ca un model bazat pe 

standarde privind rezultatele ĸcolare sŁ fie implementat ĸi pentru a vedea eventualele 

riscuri, precum ĸi impactul perceput al acestor riscuri. SubiecŞii sunt directori cu o 

formare iniŞialŁ ca profesori; elementele de subiectivitate a notŁrii, care pot fi 

´ntemeiate pe experienŞa proprie, pe aspectele teoretice ´nsuĸite sau pe reclamaŞiile ĸi 

situaŞiile problematice cu care se confruntŁ, constituie un domeniu important ĸi 

totodatŁ generator de confruntŁri zilnice.  

 

EnumeraŞi factorii care determinŁ 
subiectivitatea notŁrii elevilor ´n 
´nvŁŞŁm©ntul preuniversitar românesc 

  

 N Procent 

 Valid  

1. Evaluarea nu Şine cont de particularitŁŞile 
elevului 

49 15,61 

2. Comportamentul preferenŞial al 
profesorilor 

81 25,80 

3. Aspecte psiho-sociale 79 25,16 

4. DeficienŞe ale procesului de notare ĸi ale 
procesului de predare-´nvŁŞare 

69 21,97 

5. ConsecinŞele notelor 22 7,01 

6. Factori de stress, presiune ĸi motivare 14 4,46 

TOTAL 314  
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Ce anume influeŞeazŁ subiectivitatea notŁrii 

elevilor

 
 

Peste jumŁtate din directorii chestionaŞi au considerat  cŁ dintre factorii care determinŁ subiectivitatea 

notŁrii elevilor cei mai importanŞi sunt comportamentul preferential al profesorilor ĸi aspectele psiho-

sociale. Un sfert din directorii chestionaŞi apreciazŁ cŁ un alt factor important ´l constituie deficienŞele  

procesului de notare ĸi ale  procesului de predare-´nvŁŞare, ´n general. Important este ĸi faptul cŁ 

evaluarea nu Şine cont de particularitŁŞile elevului, adicŁ nu se iau ´n considerare anumite situaŞii 

particulare care influenŞeazŁ elevul, precum influenŞa nocivŁ, ´n unele cazuri, a mediului familial 

(divorŞul pŁrinŞilor, certuri ´n familie, situaŞia economicŁ precarŁ, plecarea unuia sau a ambilor pŁrinŞi 

la muncŁ ´n strŁinŁtate etc.) sau anumite date specifice ale dezvoltŁrii individuale ale elevului. Pentru 

respondenŞi, nu prezintŁ mare importanŞŁ factorii de stres, presiune sau motivare precum ĸi eventualele 

consecinŞe ale notelor obŞinute de cŁtre elevi. 

 

 

1. Evaluarea nu tine cont de particularitatile elevului   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Date ale dezvoltŁrii 
individuale 

14,00 7,45 28,57 28,57  

 Evaluarea nu Şine cont de 
anumite situaŞii particulare 

20,00 10,64 40,82 69,39  

 Mediu familial defavorizant, 
nociv 

15,00 7,98 30,61 100,00  

 Total 49,00 26,06 100,00   

Missing System Missing 139,00 73,94    

 Total 139,00 73,94    

Total  188,00 100,00    
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1 Evaluarea nu tine cont de particularitatile elevului
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date ale dezvoltarii

 
 

2. Comportamentul preferential al profesorilor, determinat de:  

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Interese personale, corupŞie 25,00 13,30 30,86 30,86 

 RelaŞii cu pŁrinŞii elevului 8,00 4,26 9,88 40,74 

 Efectul halo, determinat de 
comportamentul, atitudinea, limbajul 
elevului 

16,00 8,51 19,75 60,49 

 Simpatia sau antipatia profesorului faŞŁ 
de elev ï sentimente 

24,00 12,77 29,63 90,12 

 PoziŞia socialŁ a pŁrinŞilor 7,00 3,72 8,64 98,77 

 Altele 1,00 0,53 1,23 100,00 

 Total 81,00 43,09 100,00  

Missing System Missing 107,00 56,91   

 Total 107,00 56,91   

Total  188,00 100,00   
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2Comportamentul preferential al profesorilor
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Comportamentul preferenŞial al profesorilor este dictat ´n primul r©nd de interesele personale, 

determinate de corupŞie (procent valid 30,86), apoi de simpatia sau antipatia profesorului faŞŁ de elev 

(procent valid 29,63) . UrmeazŁ  efectul halo, determinat de comportamentul, atitudinea ĸi limbajul 

elevului (19,75%) ĸi relaŞiile profesorului cu pŁrinŞii elevului (9,88%). 

 

  

3. Aspecte psiho-sociale     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid PrejudecŁŞi 16,00 8,51 20,25 20,25 

 InerŞia ĸi rigiditatea profesorului 13,00 6,91 16,46 36,71 

 Lipsa de respect de sine, demnitate ĸi 
control intern al profesorului 

9,00 4,79 11,39 48,10 

 Superficialitatea profesorului 29,00 15,43 36,71 84,81 

 Lipsa de responsabilitate a profesorului 
faŞŁ de profesie  

7,00 3,72 8,86 93,67 

 Frica profesorului 2,00 1,06 2,53 96,20 

 Oboseala profesorului 2,00 1,06 2,53 98,73 

 Nu exista subiectivitate 1,00 0,53 1,27 100,00 

 Total 79,00 42,02 100,00  

Missing System Missing 109,00 57,98   

 Total 109,00 57,98   

Total  188,00 100,00   
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3Aspecte psiho-sociale Pie Chart
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Aspectele psiho-sociale cele mai importante, menŞionate ca factori de subiectivitate a 

notŁrii sunt superficialitatea (36,71%), prejudecŁŞile (20,25%), inertia ĸi rigiditatea 

profesorului (16,46%). ObservŁm aici at©t probleme care ar intra ´n aria unei selecŞii 

vocaŞionale a profesorilor, c©t ĸi al unei educaŞii caracteriale realizate ´n cadrul 

formŁrii iniŞiale sau al formŁrii continui.  

 

 

4. Deficiente ale procesului de notare ĸi ale procesului de predare-´nvŁŞare ´n general: 

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Bareme de corectare, standarde de 
notare absente 

31,00 16,49 44,93 44,93 

 Bareme de corectare necorespunzŁtoare 20,00 10,64 28,99 73,91 

 Nerespectarea criteriilor de notare, 
Notare relativŁ la nivelul clasei 

6,00 3,19 8,70 82,61 

 PregŁtire necorespunzŁtoare a 
profesorilor 

8,00 4,26 11,59 94,20 

 Lipsa criteriilor clare de evaluare 1,00 0,53 1,45 95,65 

 Formulare defectuoasŁ a obiectivelor de 
evaluare 

1,00 0,53 1,45 97,10 

 Lipsa de coerenŞŁ dintre scopuri, 
obiective ĸi metode 

2,00 1,06 2,90 100,00 

 Total 69,00 36,70 100,00  

Missing System Missing 119,00 63,30   

 Total 119,00 63,30   

Total  188,00 100,00   

 



 

 47 

 

 
 

4 Deficiente
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Pe primul loc al semnalŁrii deficienŞelor ´n procesul de notare ĸi de predare-´nvŁŞare 

se aflŁ lipsa baremelor de corectare sau a standardelor de notare (44,93%), la aceasta 

se adaugŁ faptul cŁ baremele de corectare sunt necorespunzŁtoare (28,99). O pondere 

semnificativŁ o are de asemenea pregŁtirea necorespunzŁtoare a profesorilor 

(11,59%). 

 

 

 

5. Consecintele notelor     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Clasificare elevi - admitere în 
liceu ĸi facultate 

3,00 1,60 13,64 13,64 

 Sistem necorespunzŁtor de 
selecŞie ĸi admitere pentru elevi 

10,00 5,32 45,45 59,09 

 Sisteme de examinare prost 
concepute 

9,00 4,79 40,91 100,00 

 Total 22,00 11,70 100,00  

Missing System Missing 166,00 88,30   

 Total 166,00 88,30   

Total  188,00 100,00   
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5 Consecintele notelor

Missing
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ConsecinŞele notelor ĸi miza lor strategicŁ pentru soarta viitoare a elevului pot fi un 

factor de falsificare ĸi de subiectivitate a notŁrii. Factorii cu ponderea cea mai mare 

sunt: un  sistem necorespunzŁtor de selecŞie ĸi admitere pentru elevi (45,45%) ĸi 

sisteme de examinare prost concepute (40,91%). 

 

 

6. Factori de stres, presiune ĸi motivare   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Presiunea pŁrinŞilor 6,00 3,19 42,86 42,86 

 Salarizarea profesorilor 2,00 1,06 14,29 57,14 

 Programa ĸcolarŁ 
necorespunzŁtoare 

4,00 2,13 28,57 85,71 

 NumŁrul mare de elevi ´n clasŁ 1,00 0,53 7,14 92,86 

 Nevoia de a asigura normele 1,00 0,53 7,14 100,00 

 Total 14,00 7,45 100,00  

Missing System Missing 174,00 92,55   

 Total 174,00 92,55   

Total  188,00 100,00   
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6 Factori de stress, presiune si motivare
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Dintre factorii de stres, presiune ĸi motivare, persoanele chestionate considerŁ cŁ 

presiunea exercitatŁ de pŁrinŞi asupra profesorilor ´n ceea ce priveĸte evaluarea 

elevilor are ponderea cea mai mare. De asemenea, ei menŞioneazŁ programa ĸcolarŁ 

necorespunzŁtoare. Unii dintre directori considerŁ cŁ un factor ce nu trebuie neglijat ´l 

constituie salarizarea necorespunzŁtoare, demotivantŁ a profesorilor; sunt menŞionate, 

în proporŞie mai micŁ, numŁrul mare de elevi din clasŁ precum ĸi nevoia de a asigura 

normele din ĸcoalŁ cu personal calificat. 

 

Acest item a fost analizat ĸi din alte puncte de vedere; recodificarea variabilelor 

acestui item s-a fŁcut ´n douŁ moduri (vezi Anexa Recodificare Item 1): primul, în 

funcŞie de poziŞionarea problemei, iar variabilele noi au fost 1 ï Familie, 2 ï ķcoalŁ, 

3- Mediu social (extern ĸcolii) apropiat, 4- Mediu social (extern ĸcolii) depŁrtat; al 

doilea, ´n funcŞie de tipul cauzei, ´n 1 ï Hard  - condiŞii materiale, dotŁri, nivel de trai, 

finanŞare, 2 ï Soft ï competenŞe, tehnici, culturŁ organizaŞionalŁ, 3 ï Org ï structurŁ 

ĸi comportament organizaŞional, acŞiuni ale organizaŞiei.  

 

Ċn urma primei recodificŁri au apŁrut rezultatele din graficul de mai jos: 
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Ċntre cauzele subiectivitŁŞii notŁrii, pe primul loc se aflŁ ĸcoala, cu 63%, pe al doilea mediul social 

depŁrtat, reprezentat ´ndeosebi de instituŞiile centrale ale statului - minister, guvern - (30%), ĸi pe 

ultimul loc, cu 5%, se situeazŁ familia. Mediul social apropiat care este locul generŁrii opiniei publice, 

sediul comunitŁŞii ĸi al formelor sale de interacŞiune directŁ cu cetŁŞenii are un procent de 2%.  

 

 

Cea de a doua recodificare a generat urmŁtoarele rezultate: 

 

Tipul cauzei

23%

50%
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1 ï Hard  - condiŞii

materiale, dotŁri, nivel de

trai, finanŞare
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organizaŞionalŁ

3 ï Org ï structurŁ ĸi
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organizaŞional, acŞiuni

ale organizaŞiei

 
 

RezultŁ de aici cŁ subiectivitatea notŁrii are un substrat ´n primul r©nd determinat de 

competenŞe, metode ĸi de cultura organizaŞionalŁ (50%), de condiŞiile materiale ĸi 

nivelul de trai (27%) ĸi, pe ultimul loc, de structura ĸi comportamentul organizaŞional 

(23%). 

 

 

 

 

3. Itemul 6. Ce soluŞii vedeŞi pentru reducerea abandonului ĸcolar? 
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Statistics    

 N   

 Valid Missing Percent 

Responsabilitate din partea diriginŞilor ĸi 
profesorilor 

97 91 0,30 

IntervenŞia statului ĸi comunitŁŞii prin programe de 
sprijin ĸi servicii specializate 

74 114 0,23 

Schimbarea organizaŞionalŁ ĸi curricularŁ a ĸcolii 86 102 0,27 

Cooperarea dintre principalii actori educaŞionali 39 149 0,12 

Modificarea valorilor societale 12 176 0,04 

MŁsuri coercitive, legislaŞie 11 177 0,03 

Schimbarea sistemului de selecŞie, admitere ĸi 
promovare a elevilor 

2 186 0,01 

 

 

 

 

 

Procente categorii solutii

 abandon scolar

30%

23%
27%

12%
4% 3%1%

Responsabilitate din

parte dirigintilor si

profesorilor

Interventia statului si

comunitatii prin

programe de sprijin si

servicii specializate

Schimbarea

organizationala si

curriculara a scolii

Cooperarea dintre

principalii actori

educationali

Modificarea valorilor

societale

Masuri coercitive,

legislatie

 
 

 

Referitor la abandonul ĸcolar, principalele soluŞii pentru reducerea acestuia, ´n opinia 

celor chestionaŞi, ar fi creĸterea responsabilitŁŞii diriginŞilor ĸi a profesorilor, 

schimbarea organizaŞionalŁ ĸi curricularŁ a ĸcolii precum ĸi intervenŞia activŁ ĸi 

eficientŁ a statului ĸi a comunitŁŞii realizatŁ prin programe de sprijin ĸi servicii 

specializate. ImportantŁ este ĸi cooperarea ´ntre principalii actori educaŞionali, dar nu 

ar trebui neglijatŁ modificarea valorilor societale. DiriginŞii ĸi profesorii ar trebui sŁ se 
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implice mai mult ´n atragerea ĸi responsabilizarea familiei ´n viaŞa ĸcolii, ´n 

menŞinerea legŁturii permanente cu familia elevului dar ĸi ´n realizarea de lecŞii 

atractive ĸi interesante pentru elevi. 

 

Ċn ceea ce priveĸte schimbarea organizaŞionalŁ ĸi curricularŁ a ĸcolii, directorii 

apreciazŁ ca fiind importante: consilierea pŁrinŞilor, crearea de centre ñafter schoolò, 

precum ĸi modernizarea tehnicilor de ´nvŁŞare. Din pŁcate, un numŁr mic de 

respondenŞi considerŁ cŁ este necesarŁ o ofertŁ ĸcolarŁ compatibilŁ cu cererea de pe 

piaŞa muncii, iar un numŁr ĸi mai mic apreciazŁ ca fiind necesarŁ schimbarea 

sistemului de organizare a ĸcolii. 

 

Referitor la intervenŞia activŁ ĸi eficientŁ a statului ĸi a comunitŁŞii realizatŁ prin programe de sprijin ĸi 

servicii specializate, cei mai mulŞi respondenŞi cred cŁ trebuie ridicat nivelul de trai, sunt necesare 

mŁsuri de asistenŞŁ socialŁ pentru anumite familii, sprijinirea elevilor care au pŁrinŞi la muncŁ ´n 

strŁinŁtate, acordarea de burse sociale etc. 

Cooperarea ´ntre principalii actori educaŞionali se poate realiza concret prin cooperarea ĸcolii cu 

pŁrinŞii ĸi cu autoritŁŞile, dar trebuie antrenaŞi ĸi agenŞii economici din zonŁ pentru asigurarea unei 

oferte ĸcolare compatibile cu cererea de pe piaŞa muncii. 

 

 

 

 

 

 

Responsabilitate din parte 
dirigintilor si profesorilor 

Frequency Percent Valid 
Percent 

Atragerea ĸi responsabilizarea 
familiilor ´n viaŞa ĸcolii 

55 29,26 56,70 

MenŞinerea legŁturii cu familia 17 9,04 17,53 

LecŞii atractive ĸi interesante 14 7,45 14,43 

Tratamentul diferenŞiat al elevilor 5 2,66 5,15 

Tratamentul corect ĸi echitabil al 
elevilor 

2 1,06 2,06 

Altele 2 1,06 2,06 
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Responsabilitate din partea profesorilor

Missing

Lectii atractive si

Tratamentul corect s

Tratamentul diferent

Mentinerea legaturii

Atragerea si respons

altele

7

8

 
 

 

Responsabilitatea din partea diriginŞilor ĸi profesorilor se poate manifesta prin 

atragerea ĸi responsabilizarea familiilor ´n viaŞa ĸcolii (56,70%), menŞinerea legŁturii 

cu familia (17,53%) ĸi prin realizarea unor lecŞii atractive ĸi interesante (14,43%). 

 

Interventia statului si comunitatii prin programe de sprijin si servicii specializate 

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Ridicarea nivelului de trai 32 17,02 43,24  

 MŁsuri de asistenŞŁ socialŁ pentru familii 10 5,32 13,51  

 Program de sprijin cu personal specializat 9 4,79 12,16  

 Subventii ĸi servicii speciale pentru categorii 
bine definite 

6 3,19 8,11  

 IntervenŞia financiarŁ a statului prin fonduri 
de sprijin  

5 2,66 6,76  

 Sprijinirea elevilor cu parinŞii plecaŞi ´n 
strŁinŁtate 

5 2,66 6,76  

 Burse de studii care sŁ acopere costurile 
reale 

3 1,60 4,05  

 Mese calde pentru elevi 2 1,06 2,70  

 Diversificarea activitŁŞii compensatorii 2 1,06 2,70  

 Total 74 39,36 100,00  

Missing System Missing 114 60,64   

 Total 114 60,64   

Total  188 100,00   
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Interventia statului si comunitatii

Missing Ridicarea nivelului

Program de sprijin r

Masuri de as istenta

Diversif icarea activ

Sprijinirea elevilor

Mese calde pentru el

Burse de studii care

Interventia f inancia

Subventii si servici

 
 

 

IntervenŞia statului ĸi a comunitŁŞii este vŁzute ´n principal sub forma creĸterii 

nivelului de trai (43,24%), ca mŁsurŁ macrosocialŁ ĸi macroeconomicŁ, ĸi, cu o 

intensitate mai scŁzutŁ, prin mŁsuri de asistenŞŁ socialŁ (13,51%) sau prin programe 

educaŞionale de sprijin (12,16%).  Demn de remarcat aici este cŁ directorii nu vŁd 

educaŞia ca un ñlevierò pentru creĸterea nivelului de trai (prin mobilitate socialŁ ĸi 

profesionalŁ) ci, invers, creĸterea nivelului de trai, probabil prin metode de tip 

asistenŞial, ar conduce la scŁderea abandonului ĸcolar. 

 

 

Schimbarea organizationala si curriculara a scolii 

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Consilierea pŁrinŞilor 26 13,83 30,23 

 Centre "after school" pentru elevi 16 8,51 18,60 

 Modernizarea tehnicilor de ´nvŁŞare 14 7,45 16,28 

 Oferta ĸcolarŁ compatibilŁ cu cererea de pe 
piaŞa muncii 

11 5,85 12,79 

 Schimbarea sistemului organizatoric al ĸcolii 7 3,72 8,14 

 Includerea ´n normŁ unei componente mai 
ample de consiliere  

6 3,19 6,98 

 Program ĸcolar flexibil 6 3,19 6,98 

 Total 86 45,74 100,00 

Missing System Missing 102 54,26  

 Total 102 54,26  

Total  188 100,00  
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Schimbarea curriculara si organizationala

Missing

Program scolar f lexi

Centre "after  school

Modernizarea tehnici

Includerea unei comp

Schimbarea sistemulu

Oferta scolara compa

Consilierea parintil

 
Cooperarea dintre principalii actori educaŞionali 

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Cooperare cu pŁrinŞii ĸi autoritŁŞile 26 13,83 66,67 

 Strangerea laolaltŁ a tuturor actorilor - agenŞi 
economici 

11 5,85 28,21 

 Cooperarea cu sectorul non-profit 1 0,53 2,56 

 Ajutor acordat profesorilor din partea comunitŁŞii 
ï asistenŞŁ 

1 0,53 2,56 

 Total 39 20,74 100,00 

Missing System Missing 149 79,26  

 Total 149 79,26  

Total  188 100,00  
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Cooperarea

Missing

Cooperare cu parinti

Ajutor acordat profe

Cooperarea cu sector

Strangerea laolalta

 
 

Modificarea valorilor societale   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Promovarea nevoii de educaŞie ´n toate 
grupurile sociale 

8 4,26 66,67 

 Motivarea competiŞiei 3 1,60 25,00 

 PreŞuirea muncii adevŁrate 1 0,53 8,33 

 Total 12 6,38 100,00 

Missing System Missing 176 93,62  

 Total 176 93,62  

Total  188 100,00  

 

Majoritatea directorilor chestionaŞi nu considerŁ necesarŁ modificarea valorilor 

societale prin promovarea nevoii de educaŞie ´n toate grupurile sociale, prin 

promovarea competiŞiei ĸi preŞuirea muncii adevŁrate deĸi acest lucru se impune. 
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Modificarea valorilor societale

Missing

Pretuirea munci adev

Motivarea competitie

Promovarea nevoii de

 
 

MŁsuri coercitive, legislaŞie    

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 4 1 0,53 9,09 9,09 

 SancŞionarea pŁrinŞilor care nu 
se manifestŁ responsabil 

5 2,66 45,45 54,55 

 Amenda ĸi munca ´n folosul 
comunitŁŞii pentru pŁrinŞii 
elevilor 

5 2,66 45,45 100,00 

 Total 11 5,85 100,00  

Missing System Missing 177 94,15   

 Total 177 94,15   

Total  188 100,00   

 

Un numŁr mic de intervievaŞi considerŁ ca fiind necesare mŁsuri coercitive ĸi 

schimbarea legislaŞiei ´n domeniu ´n scopul  reducerii abandonului ĸcolar, ca de 

exemplu, amendarea ĸi practicarea muncii ´n folosul comunitŁŞii de cŁtre pŁrinŞii 

elevilor cu tendinŞŁ de abandon ĸcolar sau alte forme de sancŞionare a pŁrinŞilor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Schimbarea sistemului de selecŞie, admitere ĸi promovare a elevilor 
  Frequency Percent Valid Cumulative 
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Percent Percent 

Valid Organizarea examenelor 
de admitere pentru a 
recompensa  

2 1,06 100,00 100,00 

 Total 2 1,06 100,00  

Missing System Missing 186 98,94   

 Total 186 98,94   

Total  188 100,00   

 

 

Marea majoritate a respondenŞilor nu considerŁ cŁ este necesarŁ schimbarea 

sistemului de selecŞie, admitere ĸi promovare a elevilor ´n sensul organizŁrii unor 

examene de admitere. 

Schimbarea sistemului de selectie

Missing

Organizarea examenel

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RecodificŁm variabilele cu care s-a lucrat ´n cadrul acestui item, dupŁ structura: 

1 ï Hard  - condiŞii materiale, dotŁri, nivel de trai, finanŞare; 

2 ï Soft ï competenŞe, tehnici, culturŁ organizaŞionalŁ; 

3 ï Org ï structurŁ ĸi comportament organizaŞional, acŞiuni ale organizaŞiei 

(vezi ANEXA Recodificare Item 6). 
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Scopul acestei investigaŞii este sŁ identificŁm natura problemelor ĸi modalitŁŞile de 

intervenŞie pentru reducerea abandonului ĸcolar. Ċn mod surprinzŁtor, natura 

problemelor semnalate cu cea mai mare frecvenŞŁ este una organizaŞionalŁ, acŞiunea 

de remediere fiind localizatŁ ´n ĸcoalŁ. Directorii consiiderŁ cŁ o acŞiune ar trebui sŁ 

fie ´ntreprinsŁ la nivelul infrastructurii ĸi al mijloacelor de trai, pe ultimul loc 

plasându-se metodele, competenŞele ĸi formarea profesorilor. Recomandarea directŁ 

pentru modulul de formare pe responsabilitate publicŁ este ´n direcŞia creĸterii 

performanŞelor organizaŞionale: responsabilitate, rezolvare de probleme, activitate ´n 

echipŁ etc. 

 

Statistica solutii abandon scolar 

din 318 raspunsuri

23%

21%

56%

Hard

Soft

Org

 
 

 

 

 

 

4. Item nr 7. Ċn ce mŁsurŁ vŁ consideraŞi rŁspunzŁtor de siguranŞa elevilor din ĸcoalŁ?  

 

Deoarece siguranŞa elevilor constituie una din valorile la care directorii se raporteazŁ frecvent 

(locul 5 ca frecvenŞŁ ´a itemul 2),  ne intereseazŁ gradul de asumare a rŁspunderii din partea 

directorului, ´n calitate legalŁ de conducŁtor de unitate ĸi de lider al organizaŞiei ĸcolare.  

 

 

Ċn ce mŁsurŁ vŁ consideraŞi rŁspunzator de siguranŞa elevilor din ĸcoalŁ? 
  Frequency Percent Valid 

Percent 
Cumulative 
Percent 

Valid Ċn mare mŁsurŁ 144 76,60 77,42 77,42 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 2 1,06 1,08 78,49 

 Ċn mŁsura stabilirii 
vinovŁŞiei 

8 4,26 4,30 82,80 

 Ċn mŁsura stabilitŁ de 32 17,02 17,20 100,00 
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lege 

 Total 186 98,94 100,00  

Missing System Missing 2 1,06   

 Total 2 1,06   

Total  188 100,00   

      

 

ObservŁm o asumare aproape automatŁ a rŁspunderii (77,42%), fŁrŁ apelul la lege, la care se 

raporteazŁ, totuĸi, un procent ´nsemnat de respondenŞi (17,02%). AceastŁ situaŞie aratŁ cŁ directorii 
sunt conĸtienŞi ĸi ´ĸi asumŁ rŁspunderea pentru siguranŞa elevilor, cel puŞin la modul formal, declarativ.  

ConsiderŁm cŁ un procent important din respondenŞi ia ´n calcul rŁspunderea moralŁ a directorului, ca 

lider ĸi conducŁtor de unitate, iar apoi intervine rŁspunderea legalŁ singurŁ (17,20%) sau rezolvarea 

situaŞiilor problematice sau disputabile (4,3%).  

 
 

5. Itemul nr. 8. Cine credeŞi cŁ poartŁ rŁspunderea educŁrii elevilor rŁmaĸi singuri acasŁ datoritŁ plecŁrii 

pŁrinŞilor la muncŁ ´n strŁinŁtate? 

 

Acest fenomen social a cŁpŁtat amploare ´n ultimii ani, implic©nd at©t siguranŞa copiilor, rŁspunderea legalŁ pentru 

minori ĸi rŁspunderea moralŁ pentru educarea acestora. 

 

Statistics   

   

 Valid Percent 

PŁrinŞii ´nĸiĸi 166 0,20 

PrimŁria, prin departamentele specializate 147 0,18 

Guvernul 144 0,17 

Dirigintele, ´nvŁŞŁtoarea 142 0,17 

Directorul ĸcolii 128 0,15 

Consiliul de administraŞie al ĸcolii 113 0,13 

 

cine credeti ca poarta

 raspunderea

0,20

0,18

0,17
0,17

0,15

0,13

Parintii ´nsisi

Primaria, prin

departamentele

specializate

Guvernul

Dirigintele, ´nvatatoarea

Directorul scolii

Consiliul de

administratie al scolii
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PŁrinŞii ´nĸiĸi     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În mare masura 141 75,00 84,94 84,94 

 În mica masura 10 5,32 6,02 90,96 

 În masura stabilirii 
vinovatiei 

8 4,26 4,82 95,78 

 În masura stabilita de 
lege 

7 3,72 4,22 100,00 

 Total 166 88,30 100,00  

Missing System Missing 22 11,70   

 Total 22 11,70   

Total  188 100,00   

 

Directorii intervievaŞi considerŁ cŁ rŁspunderea educŁrii elevilor rŁmaĸi singuri acasŁ datoritŁ plecŁrii pŁrinŞilor la 

muncŁ ´n strŁinŁtate este partajabilŁ ´ntre guvern, primŁrie prin departamentele sale specializate, directorii unitŁŞilor 

ĸcolare, Consiliul de administraŞie al ĸcolii,diriginŞi, ´nvŁŞŁtori ĸi pŁrinŞi. Ċn opinia lor, cea mai mare responsabilitate 

revine pŁrinŞilor, primŁriei, guvernului , diriginŞilor ĸi ´nvŁŞŁtorilor.Mai micŁ este responsabilitatea directorului 

unitŁŞii ĸcolare sau a Consiliului de administraŞie a acesteia.  

 

Parintii însisi

Missing

Legea

Vinovatie

În mica masura

În mare masura

 
 

Dirigintele, învatatoarea    

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În mare masura 42 22,34 29,58 29,58 

 În mica masura 40 21,28 28,17 57,75 

 În masura stabilirii 
vinovatiei 

7 3,72 4,93 62,68 

 În masura stabilita de 
lege 

53 28,19 37,32 100,00 

 Total 142 75,53 100,00  

Missing System Missing 46 24,47   

 Total 46 24,47   
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Total  188 100,00   

 

Dirigintele, învatatoarea

Missing

Lege

Vinovatie

În mica masura

În mare masura

 
 

Directorul ĸcolii     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ċn mare mŁsurŁ 23 12,23 17,97 17,97 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 35 18,62 27,34 45,31 

 Ċn mŁsura stabilirii 
vinovŁŞiei 

13 6,91 10,16 55,47 

 Ċn mŁsura stabilitŁ de 
lege 

56 29,79 43,75 99,22 

 5 1 0,53 0,78 100,00 

 Total 128 68,09 100,00  

Missing System Missing 60 31,91   

 Total 60 31,91   

Total  188 100,00   
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Directorul scolii

Missing

5

Legea

Vinovatie

În mica masura

În mare masura

 

PrimŁria, prin departamentele specializate   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ċn mare mŁsurŁ 70 37,23 47,62 47,62 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 15 7,98 10,20 57,82 

 Ċn mŁsura stabilirii 
vinovŁŞiei 

7 3,72 4,76 62,59 

 În mŁsura stabilitŁ de 
lege 

54 28,72 36,73 99,32 

 5 1 0,53 0,68 100,00 

 Total 147 78,19 100,00  

Missing System Missing 41 21,81   

 Total 41 21,81   

Total  188 100,00   
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Primaria, prin departamentele specializate

Missing

5

Legea

Vinovatie

În mica masura

În mare masura

 
Guvernul      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În mare mŁsurŁ 66 35,11 45,83 45,83 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 20 10,64 13,89 59,72 

 Ċn mŁsura stabilirii 
vinovŁŞiei 

4 2,13 2,78 62,50 

 Ċn mŁsura stabilitŁ de 
lege 

53 28,19 36,81 99,31 

 5 1 0,53 0,69 100,00 

 Total 144 76,60 100,00  

Missing System Missing 44 23,40   

 Total 44 23,40   

Total  188 100,00   
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Guvernul

Missing

5

În masura stabilita

Vinovatie

În mica masura

În mare masura

 
 

Consiliul de administraŞie al ĸcolii   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ċn mare mŁsurŁ 21 11,17 18,58 18,58 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 33 17,55 29,20 47,79 

 Ċn mŁsura stabilirii 
vinovŁŞiei 

6 3,19 5,31 53,10 

 Ċn mŁsura stabilitŁ de 
lege 

52 27,66 46,02 99,12 

 5 1 0,53 0,88 100,00 

 Total 113 60,11 100,00  

Missing System Missing 75 39,89   

 Total 75 39,89   

Total  188 100,00   
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Consiliul de administratie al scolii

Missing

5

Legea

Vinovatie

În mica masura

În mare masura

 
6. Problema violenŞei ´n ĸcoalŁ. Itemii 9 ĸi 10 

 

 

Mai multe studii dedicate violenŞei ´n ĸcoli aratŁ cŁ acest fenomen ia amploare ĸi reprezintŁ o 

preocupare pentru toŞi actorii educaŞionali. Ċn cazul itemilor 9 ĸi 10 se constatŁ viziunea integratoare a 

respondenŞilor care pun pe primele locuri lipsa politicilor pentru prevenirea violenŞelor, sau, la nivelul 

efectelor, a rezultatelor pozitive a acestor politici.  

 

Cine este rŁspunzŁtor pentru agresarea elevilor ´n ĸcoalŁ? 
  Frequency Percent Valid Percent 

Valid Directorul ĸcolii 36 19,15 23,08 

 Lipsa politicilor pentru prevenirea 
violenŞei 

24 12,77 15,38 

 Profesorii 18 9,57 11,54 

 PŁrinŞii 12 6,38 7,69 

 Profesorul de serviciu pe ĸcoalŁ 10 5,32 6,41 

 Elevii 10 5,32 6,41 

 Profesorii, deoarece nu sunt pregŁtiŞi 
sŁ previnŁ stŁrile conflictuale 

8 4,26 5,13 

 ForŞele de ordine 7 3,72 4,49 

 Conducerea ĸcolii, consiliul de 
administraŞie 

6 3,19 3,85 

 AutoritŁŞile locale prin departamentele 
specializate 

6 3,19 3,85 

 Persoanele cu atribuŞii ´n acest sens, 
din ĸcoalŁ 

5 2,66 3,21 

 Lipsa unor masuri concrete pentru 
prevenirea violenŞei ´n ĸcoalŁ 

4 2,13 2,56 

 Nedepistarea stŁrilor conflictuale 3 1,60 1,92 

 Profesorii, deoarece nu au autoritate în 
faŞa elevilor 

3 1,60 1,92 

 DemocraŞia prost ´nŞeleasŁ 2 1,06 1,28 

 ForŞele de ordine 1 0,53 0,64 



 

 67 

 PrimŁria, deoarece nu asigurŁ paza 1 0,53 0,64 

 Total 156 82,98 100,00 

Missing System Missing 32 17,02  

 Total 32 17,02  

Total  188 100,00  

 

 

Raspunzator pentru agresarea elevilor în scoala

Missing

Parintii

Fortele de ordine

Primaria

Autoritatile locale

Elevii

Conducerea scolii, c

Fortele de ordine

Profesorii

Directorul scolii

Profesorul de servic

Lipsa autoritate

Profesori nepregatit

Persoanele

Democratia

Nedepistare

Lipsa unor masuri

Lipsa politicilor

 
Directorii chestionaŞi apreciazŁ cŁ directorul ĸcolii este rŁspunzŁtor, ´n cea mai mare 

mŁsurŁ,  pentru agresarea elevilor ´n cadrul ĸcolii. Aproape ´n aceeaĸi mŁsurŁ, lipsa 

politicilor de prevenire a violenŞei ´n ĸcoli afecteazŁ siguranŞa ĸi climatul de ordine din 

ĸcoalŁ. Sunt rŁspunzŁtori ĸi profesorii, mai ales profesorul de serviciu pe ĸcoalŁ, dar ĸi 

pŁrinŞii elevilor. Elevii ´nĸiĸi sunt rŁspunzŁtori de actele de violenŞŁ din ĸcoalŁ precum 

ĸi de alterarea atmosferei. ForŞele de ordine au ĸi ele o anumitŁ responsabilitate 

(4,49%). Conducerea ĸcolii, Consiliul de administraŞie al ĸcolii ĸi autoritŁŞile locale 

prin departamentele specializate ar trebui sŁ colaboreze mai eficient pentru asigurarea 

unor condiŞii optime desfŁĸurŁrii procesului educaŞional. 

 

 

Cine este rŁspunzŁtor pentru agresarea profesorilor ´n ĸcoalŁ? 
  Frequency Percent Valid 

Percent 

Valid Lipsa politicilor pentru prevenirea 
violenŞei 

28 14,89 19,58 

 PŁrinŞii 18 9,57 12,59 

 Directorul ĸcolii 15 7,98 10,49 

 Elevii 15 7,98 10,49 

 Profesorii 14 7,45 9,79 
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 Conducerea ĸcolii, consiliul de 
administraŞie 

12 6,38 8,39 

 ForŞele de ordine 16 5,51 11,22 

 DemocraŞia prost ´nŞeleasŁ 5 2,66 3,50 

 Profesorii, deoarece nu sunt 
pregŁtiŞi sŁ previnŁ stŁrile 
conflictuale (1) 

4 2,13 2,80 

 Profesorii, deoarece nu au 
autoritate ´n faŞa elevilor (2) 

4 2,13 2,80 

 Profesorul de serviciu pe ĸcoalŁ 4 2,13 2,80 

 Lipsa unor mŁsuri concrete pentru 
prevenirea violenŞei ´n ĸcoalŁ 

3 1,60 2,10 

 AutoritŁŞile locale prin 
departamentele specializate 

3 1,60 2,10 

 PrimŁria, deoarece nu asigurŁ paza 2 1,06 1,40 

 Total 143 76,06 100,00 

Missing System Missing 45 23,94  

 Total 45 23,94  

Total  188 100,00  

 

Raspundere agresarea profesorilor în scoala

Missing

Parintii

Fortele de ordine

Primaria, deoarece n

Autoritatile locale

Elevii

Conducerea scolii, c

Fortele de ordine

Profesorii

Directorul scolii

Profesor serviciu

Profesorii 2

Profesorii 1

Democratia

Lipsa unor masuri

Lipsa politicilor

 
 

PŁrinŞii      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

174 92,55 94,57 94,57 

 Ċn mare mŁsurŁ 9 4,79 4,89 99,46 

 In micŁ mŁsurŁ 1 0,53 0,54 100,00 

 Total 184 97,87 100,00  

Missing System Missing 4 2,13   

 Total 4 2,13   

Total  188 100,00   
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Directorii chestionaŞi apreciazŁ cŁ lipsa politicilor de prevenire a violenŞei ´n ĸcoli 

constituie principalul factor rŁspunzŁtor pentru agresarea profesorilor ´n ĸcoalŁ. 

SurprinzŁtoare este opŞiunea directorilor  ´n ceea ce priveĸte considerarea pŁrinŞilor ca 

fiind responsabili, ´n foarte mare mŁsurŁ, pentru agresarea profesorilor ï subiecŞii 

consider©nd cŁ atitudinea negativŁ ĸi lipsa de respect faŞŁ de profesori este ´nsuĸitŁ, ´n 

primul rând, în familie, sau, prin lipsa de implicare a pŁrinŞilor, familia lipseĸte din 

zona constituirii unor atitudini pozitive faŞŁ de ĸcoalŁ ĸi profesori. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dirigintele, învatatoarea

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În f. mare masura

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profe
sorii 

    

Dirigintele, ´nvŁŞŁtoarea   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Nu ĸtiu 1 0,53 0,64 

 În 
foarte 
mare 
mŁsurŁ 

17 9,04 10,83 

 În 
mare 
mŁsurŁ 

41 21,81 26,11 

 În mica 
masura 

98 52,13 62,42 

 Total 157 83,51 100,00 

Missing System 
Missing 

31 16,49  

 Total 31 16,49  

Total  188 100,00  

Parintii

Missing

In mica masura

În mare masura

In f. mare masura
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  Frequenc
y 

Percent Valid Percent 

Valid În mare 
mŁsurŁ 

74 39,36 50,68 

 Ċn micŁ 
mŁsurŁ 

64 34,04 43,84 

 în foarte mare 
mŁsurŁ 

7 3,72 4,79 

 Nu ĸtiu 1 0,53 0,68 

 Total 146 77,66 100,00 

Missi
ng 

System 
Missing 

42 22,34  

 Total 42 22,34  

Total  188 100,00  

 

Profesorii 

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În f. mare masura

 
 

Directorul ĸcolii    

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Ċn micŁ mŁsurŁ 63 33,51 46,32 

 Ċn mare mŁsurŁ 59 31,38 43,38 

 În foarte mare 
mŁsurŁ 

11 5,85 8,09 

 Nu ĸtiu 3 1,60 2,21 

 Total 136 72,34 100,00 

Missing System Missing 52 27,66  

 Total 52 27,66  

Total  188 100,00  
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RŁspunzŁtori pentru propria agresare sunt ĸi profesorii (circa 55% ´n foarte mare 

mŁsurŁ ĸi ´n mare mŁsurŁ), directorul ĸcolii (circa 51% ´n foarte mare mŁsurŁ ĸi ´n 

mare mŁsurŁ), autoritŁŞile locale ĸi guvernul.  

Directorul scolii

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

PrimŁria     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Ċn micŁ mŁsurŁ 64 34,04 55,65 

 Ċn mare mŁsurŁ 24 12,77 20,87 

 Nu ĸtiu 18 9,57 15,65 

 În foarte mare 
mŁsurŁ 

9 4,79 7,83 

 Total 115 61,17 100,00 

Missing System Missing 73 38,83  

 Total 73 38,83  

Total  188 100,00  
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Primaria

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Guvernul     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Ċn micŁ mŁsurŁ 52 27,66 41,27 

 Ċn mare mŁsurŁ 38 20,21 30,16 

 În foarte mare 
mŁsurŁ 

24 12,77 19,05 

 Nu ĸtiu 12 6,38 9,52 

 Total 126 67,02 100,00 

Missing System Missing 62 32,98  

 Total 62 32,98  

Total  188 100,00  
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Guvernul

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 

Consiliul de administraŞie al ĸcolii  

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Valid Ċn micŁ mŁsurŁ 57 30,32 53,27 

 Ċn mare mŁsurŁ 38 20,21 35,51 

 În foarte mare 
mŁsurŁ 

7 3,72 6,54 

 Nu ĸtiu 5 2,66 4,67 

 Total 107 56,91 100,00 

Missing System Missing 81 43,09  

 Total 81 43,09  

Total  188 100,00  
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Consiliul de administratie al scolii

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
ĊncŁ o datŁ, acest tablou al rŁspunderilor distribuite conduce la ideea necesitŁŞii unor politici de 

cooperare a factorilor educaŞionali din ĸcoalŁ ĸi comunitate pentru combaterea fenomenului violenŞei. 

Nu ´n ultimul r©nd, lipsa de pregŁtire a profesorilor pentru a gestiona acest tip de comportamente ale 

elevilor, lipsa de autoritate moralŁ ĸi profesionalŁ ´n faŞa elevilor, pe fondul scŁderii de statut social al 

profesiei didactice ĸi al prestigiului ĸcolii ca instituŞie, concurŁ la exacerbarea violenŞei. 

 

 

7. Itemul nr. 11. A cui este responsabilitatea pentru nivelul ridicat al absenteismului elevilor? 

 

De regulŁ, absenteismul elevilor este asociat cu rezultatele slabe la ´nvŁŞŁturŁ, cu analfabetismul funcŞional, 

delincvenŞa juvenilŁ ĸi comportamentele antisociale; absenteismul este cauzŁ, efect ĸi factor favorizant pentru 

fiecare din problemele menŞionate anterior. 

 

responsabilitatea pentru 

nivelul ridicat al absenteismului 

30%

19%14%

12%

6%

11%
8%

Parintii

Dirigintele, ´nvatatoarea

Profesorii

Directorul ĸcolii

PrimŁria

Guvernul

Consiliul de administraŞie

al ĸcolii
 

ObservŁm, ca ĸi ´n cazul violenŞei, partajarea destul de echilibratŁ a rŁspunderii ´ntre principalii actori: 

familia, ĸcoala, autoritŁŞile centrale ĸi locale. ConstatŁm cŁ rŁspunderea este atribuitŁ pŁrinŞilor ´ntr-un 

procent de 30% ĸi, cumulat, actorii din ĸcoalŁ ´ntrunesc 43,67%. 
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Altcineva, menŞionaŞi     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid  NonrŁspuns 1097 97,60 97,60 97,60 

 Anturajul 2 0,18 0,18 97,86 

 AsistenŞii sociali 1 0,09 0,09 97,95 

 Bugetul familiei 1 0,09 0,09 98,04 

 Comunitatea localŁ 1 0,09 0,09 98,13 

 Consilierul ĸcolar 1 0,09 0,09 98,22 

 Dezinteres faŞŁ de 
´nvŁŞŁturŁ 

1 0,09 0,09 98,31 

 Elevii 3 0,27 0,27 98,58 

 Elevul 1 0,09 0,09 98,67 

 ForŞele de ordine 1 0,09 0,09 98,75 

 Legiuitorul 1 0,09 0,09 98,84 

 Mediul social 1 0,09 0,09 98,93 

 Ministerul de interne 1 0,09 0,09 99,02 

 Nivelul de trai modest 1 0,09 0,09 99,11 

 Organele de ordine 
publicŁ 

1 0,09 0,09 99,20 

 PoliŞia 2 0,18 0,18 99,38 

 Regulamentul ĸcolar 1 0,09 0,09 99,47 

 Regulamentul ĸcolar prost 1 0,09 0,09 99,56 

 Rudele 1 0,09 0,09 99,64 

 SŁrŁcia 1 0,09 0,09 99,73 

 Sistemul de ´nvŁŞŁm©nt 1 0,09 0,09 99,82 

 Societatea 2 0,18 0,18 100,00 

 Total 1124 100,00 100,00  

 

Cei care propun ĸi alte responsabilitŁŞi (2,4%) opteazŁ, aproape ´n egalŁ mŁsurŁ, 

pentru: anturaj, comunitate , bugetul familiei, dezinteres faŞŁ de ´nvŁŞŁturŁ, poliŞia, 

regulamentul ĸcolar etc. 

 
 
 

 

PŁrinŞii      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

174 92,55 94,57 94,57 

 Ċn mare mŁsurŁ 9 4,79 4,89 99,46 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 1 0,53 0,54 100,00 

 Total 184 97,87 100,00  

Missing System Missing 4 2,13   

 Total 4 2,13   

Total  188 100,00   
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Parintii Pie Chart

Missing

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

  
 

Ċn cadrul fiecŁrei categorii de actori, intensitatea atribuirii responsabilitŁŞii este 

diferitŁ. Astfel, pŁrinŞilor li se atribuie ´n foarte mare mŁsurŁ 94,57% ĸi ´n mare 

mŁsurŁ 4,89% responsabilitatea pentru absenŞa de la ĸcoalŁ a copiilor lor. 

 

Dirigintele, ´nvŁŞŁtoarea    

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

17 9,04 10,83 10,83 

 Ċn mare mŁsurŁ 98 52,13 62,42 73,25 

 Ċn mica mŁsurŁ 41 21,81 26,11 99,36 

 Nu ĸtiu 1 0,53 0,64 100,00 

 Total 157 83,51 100,00  

Missing System Missing 31 16,49   

 Total 31 16,49   

Total  188 100,00   

      

Pentru diriginte sau ´nvŁŞŁtor, ponderea se schimbŁ, ei fiind consideraŞi responsabili ´n 

mare mŁsurŁ 73,25% ĸi ´n foarte mare mŁsurŁ 10,83%. 
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Dirigintele, învatatoarea Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Profesorii      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

7 3,72 4,79 4,79 

 Ċn mare mŁsurŁ 74 39,36 50,68 55,48 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 64 34,04 43,84 99,32 

 Nu ĸtiu 1 0,53 0,68 100,00 

 Total 146 77,66 100,00  

Missing System Missing 42 22,34   

 Total 42 22,34   

Total  188 100,00   

 



 

 78 

Profesorii Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Directorul ĸcolii     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

11 5,85 8,09 8,09 

 Ċn mare mŁsurŁ 59 31,38 43,38 51,47 

 In micŁ mŁsurŁ 63 33,51 46,32 97,79 

 Nu ĸtiu 3 1,60 2,21 100,00 

 Total 136 72,34 100,00  

Missing System Missing 52 27,66   

 Total 52 27,66   

Total  188 100,00   

 



 

 79 

Directorul scolii Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Ponderea profesorilor ĸi a directorului se diminueazŁ, cea atribuitŁ directorului fiind 

totuĸi mai mare.  

 

PrimŁria      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

9 4,79 7,83 7,83 

 Ċn mare mŁsurŁ 24 12,77 20,87 28,70 

 In micŁ mŁsurŁ 64 34,04 55,65 84,35 

 Nu ĸtiu 18 9,57 15,65 100,00 

 Total 115 61,17 100,00  

Missing System Missing 73 38,83   

 Total 73 38,83   

Total  188 100,00   
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Primaria Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Guvernul      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

24 12,77 19,05 19,05 

 Ċn mare mŁsurŁ 38 20,21 30,16 49,21 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 52 27,66 41,27 90,48 

 Nu ĸtiu 12 6,38 9,52 100,00 

 Total 126 67,02 100,00  

Missing System Missing 62 32,98   

 Total 62 32,98   

Total  188 100,00   
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Guvernul Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
AutoritŁŞile centrale (guvernul) sunt considerate responsabile ñ´n mai mare mŁsurŁò 

49,21% faŞŁ de 28,70%, procente, ñ´n micŁ mŁsurŁò. 

 
 

 

 

Consiliul de administraŞie al ĸcolii   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

7 3,72 6,54 6,54 

 Ċn mare mŁsurŁ 38 20,21 35,51 42,06 

 In micŁ mŁsurŁ 57 30,32 53,27 95,33 

 Nu ĸtiu 5 2,66 4,67 100,00 

 Total 107 56,91 100,00  

Missing System Missing 81 43,09   

 Total 81 43,09   

Total  188 100,00   
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Consiliul de administratie al scolii Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
Cel puŞin ´n teorie, elaborarea politicilor ĸcolii privind disciplina ĸi absenteismul, 

atitudinea instituŞionalŁ faŞŁ de acest fenomen reprezintŁ un atribut al consiliului de 

administraŞie. Semnificativ este rolul slab atribuit consiliului de administraŞie al ĸcolii 

(numai 8%). Responsabilitatea mare ĸi foarte mare  (12%) sunt atribuite directorului, 

respectiv 19% dirigintelui ĸi 14% profesorilor.  

 

 

8. Itemul no 12. Cine rŁspunde de asigurarea personalului didactic din unitatea dvs.? 
 

asigurarea personalului didactic 

38%

13%
25%

6%
4%

14%

Inspectoratul ĸcolar

Guvernul

Directorul ĸcolii

PrimŁria, prin

departamentele

specializate

Consiliul judeŞean

Consiliul de

administraŞie al ĸcolii
 

 

Ċn ordine descresc©ndŁ, de asigurarea personalului didactic din ĸcoalŁ rŁspund inspectoratul ĸcolar 

(38%), directorul ĸcolii (25%), consiliul de administraŞie al ĸcolii (14%) ĸi guvernul (13%). 
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Inspectoratul scolar     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

141 75,00 82,46 82,46 

 Ċn mare mŁsurŁ 20 10,64 11,70 94,15 

 În micŁ mŁsurŁ 10 5,32 5,85 100,00 

 Total 171 90,96 100,00  

Missing System Missing 17 9,04   

 Total 17 9,04   

Total  188 100,00   

Inspectoratul scolar Pie Chart

Missing

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

 

 

Guvernul      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

21 11,17 21,65 21,65 

 Ċn mare mŁsurŁ 34 18,09 35,05 56,70 

 In micŁ mŁsurŁ 35 18,62 36,08 92,78 

 Nu ĸtiu 7 3,72 7,22 100,00 

 Total 97 51,60 100,00  

Missing System Missing 91 48,40   

 Total 91 48,40   

Total  188 100,00   



 

 84 

Guvernul Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 

Directorul ĸcolii     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

52 27,66 34,90 34,90 

 Ċn mare mŁsurŁ 52 27,66 34,90 69,80 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 45 23,94 30,20 100,00 

 Total 149 79,26 100,00  

Missing System Missing 39 20,74   

 Total 39 20,74   

Total  188 100,00   
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Directorul scolii Pie Chart

Missing

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 

PrimŁria, prin departamentele specializate   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

7 3,72 7,78 7,78 

 Ċn mare mŁsurŁ 20 10,64 22,22 30,00 

 Ċn mica mŁsurŁ 50 26,60 55,56 85,56 

 Nu ĸtiu 13 6,91 14,44 100,00 

 Total 90 47,87 100,00  

Missing System Missing 98 52,13   

 Total 98 52,13   

Total  188 100,00   
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Primaria, prin departamentele specializate Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 

Consiliul judeŞean     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

5 2,66 5,81 5,81 

 Ċn mica mŁsurŁ 10 5,32 11,63 17,44 

 Ċn mare mŁsurŁ 51 27,13 59,30 76,74 

 Nu ĸtiu 20 10,64 23,26 100,00 

 Total 86 45,74 100,00  

Missing System Missing 102 54,26   

 Total 102 54,26   

Total  188 100,00   
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Consiliul judetean Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 

Consiliul de administraŞie al ĸcolii   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

27 14,36 25,47 25,47 

 Ċn mare mŁsurŁ 32 17,02 30,19 55,66 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 43 22,87 40,57 96,23 

 Nu ĸtiu 3 1,60 2,83 99,06 

 5 1 0,53 0,94 100,00 

 Total 106 56,38 100,00  

Missing System Missing 82 43,62   

 Total 82 43,62   

Total  188 100,00   
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Consiliul de administratie al scolii Pie Chart

Missing

5

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
Lu©nd ´n considerare procentele pentru rŁsunsurile ñĊn foarte mare mŁsurŁò,  

Inspectoratul ĸcolar este pe primul loc, cu 82,46%, urmat de directorul ĸcolii 

(34,90%), Consiliul de administraŞie al ĸcolii (25,47%), PrimŁria, prin departamentele 

specializate (7,78%) ĸi Consiliul judeŞean (5,81%). 

 
 

 

8. Item no 13. Cine rŁspunde de identificarea problemelor apŁrute ´n procesul de 

´nvŁŞŁm©nt din ĸcoala dvs.?  
 

 

identificarea problemelor 

apŁrute ´n procesul de ´nvŁŞŁm©nt 

9%

21%

24%6%

18%

3%

17% 2%

Inspectoratul ĸcolar

Consiliul de administraŞie

al ĸcolii

Directorul ĸcolii

PrimŁria

Profesorii

Presa

Dirigintele, ´nvŁŞŁtoarea

Guvernul
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Prima etapŁ ´n orice demers managerial constŁ ´n identificarea problemelor ï 

prezenŞa, interesul ĸi preocuparea oamenilor faŞŁ de activitatea pe care o desfŁĸoarŁ 

face parte din acŞiunea responsabilŁ ĸi conĸtientŁ. 

 

Ċn ordine descresc©ndŁ, responsabilitatea pentru identificarea problemelor, adicŁ, responsabilitatea 

pentru atenŞie, prezenŞŁ, vigilenŞŁ ĸi conĸtiinŞŁ revine directorului ĸcolii (24%), consiliului de 

administraŞie (21%), profesorilor (17%), diriginŞilor ĸi ´nvŁŞŁtorilor (17%). 

 

Inspectoratul ĸcolar     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

18 9,57 14,17 14,17 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 47 25,00 37,01 51,18 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 59 31,38 46,46 97,64 

 Nu ĸtiu 3 1,60 2,36 100,00 

 Total 127 67,55 100,00  

Missing System Missing 61 32,45   

 Total 61 32,45   

Total  188 100,00   

 

Inspectoratul scolar Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Consiliul de administraŞie al ĸcolii   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

117 62,23 71,34 71,34 

 Ċn mare mŁsurŁ 43 22,87 26,22 97,56 

 In micŁ mŁsurŁ 3 1,60 1,83 99,39 

 Nu stiu 1 0,53 0,61 100,00 
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 Total 164 87,23 100,00  

Missing System Missing 24 12,77   

 Total 24 12,77   

Total  188 100,00   

 

Consiliul de administratie al scolii Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
Directorul scolii     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

152 80,85 84,44 84,44 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 23 12,23 12,78 97,22 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 4 2,13 2,22 99,44 

 Nu ĸtiu 1 0,53 0,56 100,00 

 Total 180 95,74 100,00  

Missing System Missing 8 4,26   

 Total 8 4,26   

Total  188 100,00   
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Directorul scolii Pie Chart

Missing
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În foarte mare masur

 
 

Primaria      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

12 6,38 11,01 11,01 

 Ċn mare mŁsurŁ 31 16,49 28,44 39,45 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 56 29,79 51,38 90,83 

 Nu ĸtiu 10 5,32 9,17 100,00 

 Total 109 57,98 100,00  

Missing System Missing 79 42,02   

 Total 79 42,02   

Total  188 100,00   
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Primaria Pie Chart

Missing
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Profesorii      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

87 46,28 56,86 56,86 

 Ċn mare mŁsurŁ 51 27,13 33,33 90,20 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 11 5,85 7,19 97,39 

 Nu ĸtiu 4 2,13 2,61 100,00 

 Total 153 81,38 100,00  

Missing System Missing 35 18,62   

 Total 35 18,62   

Total  188 100,00   
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Profesorii Pie Chart
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Presa      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

5 2,66 5,43 5,43 

 Ċn mare mŁsurŁ 14 7,45 15,22 20,65 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 44 23,40 47,83 68,48 

 Nu ĸtiu 28 14,89 30,43 98,91 

  1 0,53 1,09 100,00 

 Total 92 48,94 100,00  

Missing System Missing 96 51,06   

 Total 96 51,06   

Total  188 100,00   
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Presa Pie Chart
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Dirigintele, ´nvŁŞŁtoarea    

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

80 42,55 58,39 58,39 

 Ċn mare mŁsurŁ 48 25,53 35,04 93,43 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 6 3,19 4,38 97,81 

 Nu ĸtiu 3 1,60 2,19 100,00 

 Total 137 72,87 100,00  

Missing System Missing 51 27,13   

 Total 51 27,13   

Total  188 100,00   
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Dirigintele, învatatoarea Pie Chart
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Guvernul      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

6 3,19 7,50 7,50 

 Ċn mare mŁsurŁ 12 6,38 15,00 22,50 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 39 20,74 48,75 71,25 

 Nu ĸtiu 22 11,70 27,50 98,75 

 5 1 0,53 1,25 100,00 

 Total 80 42,55 100,00  

Missing System Missing 108 57,45   

 Total 108 57,45   

Total  188 100,00   
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Guvernul Pie Chart

Missing

5

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
Lu©nd ´n considerare rŁspunsurile ñĊn foarte mare masurŁò, procentele sunt:  

Directorul ĸcolii (84,44%), Consiliul de administraŞie al ĸcolii (71,34%), dirigintele, 

´nvŁŞŁtoarea (58,39%), profesorii (56,86%), Inspectoratul ĸcolar (14,17),  PrimŁria 

(11,01%),  Guvernul (7,50%),  presa (5,43%). 

 

Ċn partea de rŁspuns liber, altele, respondenŞii au amintit parinŞii - 4 menŞiuni, comisiile de specialitate 

(2 menŞiuni), comisia de asigurare a calitŁŞii (o menŞiune), consilierul ĸcolar (o menŞiune). Comitetul de 

pŁrinŞi ĸi alte forme asociative ale pŁrinŞilor nu apar deloc. 

 

14. Cine rŁspunde de remedierea disfuncŞiilor apŁrute ´n procesul de 

´nvŁŞŁm©nt din ĸcoala dvs.?  
 

Cine raspunde      

 N  Mean Median Mode 

 Valid Missing    

Inspectoratul ĸcolar 142 46 2,12 2,00 2,00 

Consiliul de administraŞie al 
ĸcolii 

170 18 1,28 1,00 1,00 

Directorul ĸcolii 176 12 1,19 1,00 1,00 

PrimŁria 111 77 2,61 3,00 3,00 

Profesorii 139 49 1,65 2,00 1,00 

Presa 95 93 3,02 3,00 3,00 

Dirigintele, ´nvŁŞŁtoarea 128 60 1,67 2,00 1,00 

Guvernul 82 106 2,84 3,00 3,00 
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de remedierea disfuncŞiilor apŁrute

 ´n procesul de ´nvŁŞŁm©nt 

14%

16%

17%11%
13%

9%

12%
8%

Inspectoratul scolar

Consiliul de

administratie al scolii

Directorul scolii

Ptimaria

Profesorii

Presa

Dirigintele, ´nvatatoarea

Guvernul
 

 

Remedierea disfuncŞiilor reprezintŁ, ĸi aceasta, o etapŁ sau un segment din acŞiunea 

managerialŁ.  

 

Inspectoratul ĸcolar     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

35 18,62 24,65 24,65 

 Ċn mare mŁsurŁ 55 29,26 38,73 63,38 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 52 27,66 36,62 100,00 

 Total 142 75,53 100,00  

Missing System Missing 46 24,47   

 Total 46 24,47   

Total  188 100,00   
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Inspectoratul scolar Pie Chart

Missing

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Consiliul de administraŞie al ĸcolii   

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

124 65,96 72,94 72,94 

 Ċn mare mŁsurŁ 45 23,94 26,47 99,41 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 1 0,53 0,59 100,00 

 Total 170 90,43 100,00  

Missing System Missing 18 9,57   

 Total 18 9,57   

Total  188 100,00   
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Consiliul de administratie al scolii Pie Chart

Missing

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Directorul ĸcolii     

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

144 76,60 81,82 81,82 

 Ċn mare mŁsurŁ 31 16,49 17,61 99,43 

 În micŁ mŁsurŁ 1 0,53 0,57 100,00 

 Total 176 93,62 100,00  

Missing System Missing 12 6,38   

 Total 12 6,38   

Total  188 100,00   
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Directorul scolii Pie Chart

Missing

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
PrimŁria      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

9 4,79 8,11 8,11 

 În mare mŁsurŁ 32 17,02 28,83 36,94 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 63 33,51 56,76 93,69 

 Nu ĸtiu 7 3,72 6,31 100,00 

 Total 111 59,04 100,00  

Missing System Missing 77 40,96   

 Total 77 40,96   

Total  188 100,00   
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Primaria Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

Profesorii      

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid În foarte mare 
mŁsurŁ 

66 35,11 47,48 47,48 

 Ċn mare mŁsurŁ 57 30,32 41,01 88,49 

 Ċn micŁ mŁsurŁ 15 7,98 10,79 99,28 

 Nu ĸtiu 1 0,53 0,72 100,00 

 Total 139 73,94 100,00  

Missing System Missing 49 26,06   

 Total 49 26,06   

Total  188 100,00   
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Profesorii Pie Chart

Missing

Nu stiu

In mica masura

În mare masura

În foarte mare masur

 
 

 

 

Lu©nd ´n considerare rŁspunsurile ñĊn foarte mare mŁsurŁò, procentele sunt:  

Directorul ĸcolii (84,44%), Consiliul de administraŞie al ĸcolii (71,34%), dirigintele, 

´nvŁŞŁtoarea (58,39%), profesorii (56,86%), Inspectoratul ĸcolar (14,17%), PrimŁria 

(11,01%), Guvernul (7,50%), presa (5,43%). 

 

15. Cui atribuiŞi responsabilitatea insucceselor ĸcolare ale elevilor dvs.? 

 

Atribuire FrecvenŞŁ Atribuire FrecvenŞŁ 

Profesorilor 109 Degradarea mediului familial 3 

PŁrinŞilor 69 PŁrinŞilor - neimplicare, lipsa 
de responsabilitate 

3 

Elevilor 59 Influente negative grupuri 3 

Familiei 58 Competenta scŁzutŁ a 
profesorilor 

2 

ķcolii 57 Diminuarea capacitŁŞii familiei 
de a îndruma elevii  

2 

 Lipsa bazei materiale din ĸcoli 10 SŁrŁcia familiei 2 

Degradarea mediului socio-
economic 

9 SŁrŁcia mijloacelor din 
comunitate 

2 

Tuturor actorilor 7 Lipsa mijloacelor de transport 1 

Cooperarea ĸcoalŁ-familie 6 Nivelul scŁzut de trai 1 

Cooperarea elev-familie 5 Altele 0 

DegradŁrii relaŞiilor din familie ĸi 
societate 

5   
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atribuirea insucceselor 

scolare ale elevilor

26%17%

14%

14%
14%

2%
2%
2%
1%1%1%1%1%1%

0%

0%

0%

0%
0%
0%0%

2%

 Profesorilor

Parintilor

Elevilor

Familiei

Scolii

 Lipsa bazei materiale

din scoli

 
 

ConstatŁm cŁ pŁrŞi importante din responsabilitatea privind insuccesele ĸcolare ale elevilor se atribuie 

profesorilor (26%), pŁrinŞilor ĸi familiei (cumulat 31%), elevilor (14%) ĸi ĸcolii (14%). DacŁ vom 

cumula efectul ĸcolii cu al profesorilor, se obŞine un procent de 40%. 

 

DupŁ recodificarea folosind variabilele privind tipul problemei ĸi poziŞionarea 
problemei, cei mai importanŞi factori privind insuccesele ĸcolare sunt de tipul 
competenŞelor, metodelor folosite ĸi a culturii organizaŞionale a ĸcolii (59%), 
urmaŞi de factori organizaŞionali (35%) ĸi probleme materiale (6%). 
 

 

 

tipul problemei

6%

59%

35%

1 ï Hard  - condiŞii

materiale, dotŁri, nivel de

trai, finanŞare

2 ï Soft ï competenŞe,

tehnici, culturŁ

organizaŞionalŁ

3 ï Org ï structurŁ ĸi

comportament

organizaŞional, acŞiuni

ale organizaŞiei
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localizarea problemei

43%

49%

4% 4%
Familie

ķcoalŁ

Mediu social (extern

ĸcolii) apropiat

Mediu social (extern

ĸcolii) depŁrtat

 
 

 

Cauzelor insucceselor sunt localizate la nivelul ĸcolii (49%), familiei (43%) ĸi ´n 

procente egale (4%) ´n mediul extern apropiat ĸi mediul extern depŁrtat. 

 

 

16. Ċn ce mŁsurŁ consideraŞi cŁ puteŞi influenŞa luarea deciziilor ´n 

urmŁtoarele domenii: 

 

 În foarte 
mare 
mŁsurŁ 

În mare 
mŁsurŁ 

Ċn micŁ 
mŁsurŁ 

Nu ĸtiu 

Alegerea manualelor 18,34 31,95 49,11 0,59 

Încadrarea personalului 
didactic 

25,14 28,57 45,14 1,14 

Stabilirea CDS 40,94 41,52 17,54  

Stabilirea activitŁŞilor 
extraĸcolare 

41,01 48,88 10,11  

Formarea continuŁ a 
profesorilor 

30,11 48,86 19,89 1,14 

Demararea de proiecte 
naŞionale ĸi internaŞionale 

37,28 43,20 17,75 1,78 

Bugetul ĸcolii 34,34 25,90 39,76  

Participarea elevilor la 
concursuri ĸcolare 

27,38 58,33 14,29  

PregŁtirea elevilor pentru teste 
ĸi examene 

36,20 53,37 10,43  

Participarea pŁrinŞilor la 
activitŁŞile ĸcolii 

29,80 47,02 22,52 0,66 

 

ObservŁm din tabloul sintetic al rŁspunsurilor directorilor o dozŁ mare de optimism, 

chiar pe domenii ´n care aceĸtia au o libertate de decizie restr©nsŁ (cum ar fi bugetul 

ĸcolii, stabilirea CDS).  

 

9. Analiza corelatŁ a rŁspunsurilor la chestionarul pentru directori 
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RemarcŁm cŁ nu existŁ corelaŞii de nici un tip cu variabila de mediu rural-urban precum ĸi cu variabila 

sex, ceea ce aratŁ uniformitatea convingerilor ´ntre mediile de provenienŞŁ a ĸcolilor, privind 

rŁspunderea publicŁ ´n ´nvŁŞŁm©nt, precum ĸi lipsa diferenŞelor de gen ´n acest domeniu.  

   
 
   

1_6Factori de stress, 
presiune si motivare 

-0,984* 1_3Aspecte psiho-sociale 

CorelaŞia negativŁ aratŁ cŁ respondenŞii ce au pus accentul pe factori de presiune drept cauzŁ a 

subiectivitŁŞii notŁrii elevilor  pun accentul ĸi pe frica elevului ĸia profesorului.  

   
 

10_1Cine este 
raspunzator pentru 
agresarea profesorilor în 
scoala? 

0,566** 9_1Cine este raspunzator pentru 
agresarea elevilor în scoala? 

10_1Cine este 
raspunzator pentru 
agresarea profesorilor în 
scoala? 

0,346** 12_5Consiliul judetean 

10_1Cine este 
raspunzator pentru 
agresarea profesorilor în 
scoala? 

0,216* 15_2Cui atribuiti responsabilitatea 
insucceselor scolare ale elevilor 
dvs.? 

   
CorelaŞiile de mai sus aratŁ cŁ respondenŞii trateazŁ ´n mod similar rŁspunderea privind agresarea 

elevilor ĸi a profesorilor ´n ĸcoalŁ, iar respondenŞii care considerŁ cŁ existŁ vinovŁŞii localizate 

(profesori, directori, forŞe de ordine), mai degrabŁ dec©t politici ĸi mŁsuri proaste considerŁ ĸi cŁ 

rolul consiliului judeŞean ´n aceste procese este mai degrabŁ slab. Am putea deosebi aici douŁ 

categorii de directori: ce care considerŁ cŁ ierarhia ĸi ordinea sunt mai importante dec©t politicile ĸi 

administrarea pe plan local a problemelor cetŁŞenilor, ĸi cei care acordŁ un rol important 

administrŁrii pe plan local. 

 
 

 
11_7Consiliul de 
administratie al scolii 

0,271** cod regiuni 

11_7Consiliul de 
administratie al scolii 

0,241* codul judetului 
 
 

16_9Pregatirea elevilor 
pentru teste si examene 0,245** cod regiuni 

 
ExistŁ o corelaŞie clarŁ pe regiuni ĸi judeŞe privind rŁspunderea ´n cazul 
absenteismului elevilor ĸi a influenŞŁrii pregŁtirii elevilor pentru teste ĸi examene- în 
Bucureĸti rolul consiliului de administraŞie al ĸcolii respectiv al directorului este 
considerat mai important dec©t ´n celelalte judeŞe.  
 
 
 
 
  

12_1Inspectoratul scolar 0,188* 13_1Inspectoratul scolar 

12_2Guvernul - 0,345* 1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 
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12_2Guvernul 0,206* 12_1Inspectoratul scolar 

12_2Guvernul 0,343** 12_5Consiliul judetean 

12_2Guvernul 0,246* 13_1Inspectoratul scolar 

12_2Guvernul 0,439** 13_4Primaria 

12_3Directorul scolii 0,351* 1_1Evaluarea nu tine cont de 
particularitatile elevului 

12_3Directorul scolii -0,334** 12_1Inspectoratul scolar 

12_3Directorul scolii 0,235** 12_5Consiliul judetean 

12_3Directorul scolii 0,623** 12_6Consiliul de administratie al 
scolii 

12_4Primaria, prin 
departamentele 
specializate 

-0,311** 12_1Inspectoratul scolar 

12_4Primaria, prin 
departamentele 
specializate 

0,328** 12_2Guvernul 

12_4Primaria, prin 
departamentele 
specializate 

0,298** 12_3Directorul scolii 

12_4Primaria, prin 
departamentele 
specializate 

0,541** 12_5Consiliul judetean 

12_6Consiliul de 
administratie al scolii 

0,318** 1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

 
CorelaŞiile de mai sus aratŁ cŁ ´n cazul atribuirii de rŁspunderi privind nivelul ridicat al absenteismului 

elevilor, rŁspunderea respectivŁ atribuitŁ inspectoratului ĸcolar ĸi cea pentru asigurarea personalului 

sunt corelate pozitiv, deasemenea coreate sunt ĸi atribuirile de responsabilitate guvernului ĸi consiliului 

judeŞean.  Se observŁ corelaŞii negative ´ntre atribuirile de rŁspunderi pentru director ĸi inspectoratul 

ĸcolar ï cei care considerŁ cŁ inspectoratul are rŁspundere mare, considerŁ cŁ directorul are rŁspundere 

micŁ, ĸi reciproc; acelaĸi tip de corelaŞie negativŁ apare ĸi ´ntre inspectoratul ĸcolar ĸi primŁrie. 

RŁspunderea privind nivelul ridicat al absenteismului atribuitŁ consiliului de administraŞie al ĸcolii este 

corelatŁ cu deficienŞele procesului de notare ĸi a procesului de predare-´nvŁŞare. 

 
 
   

13_1Inspectoratul scolar 0,271* 1_2Comportamentul preferential al 
profesorilor, determinat de: 

13_3Directorul scolii 0,248* 1_3Aspecte psiho-sociale 

13_4Primaria 0,439** 12_2Guvernul 

13_4Primaria 0,240* 12_4Primaria, prin departamentele 
specializate 

13_4Primaria 0,360** 12_5Consiliul judetean 

13_4Primaria 0,358** 13_1Inspectoratul scolar 

13_4Primaria 0,326** 13_6Presa 

13_4Primaria 0,613** 13_8Guvernul 

13_6Presa - 0,389* 1_3Aspecte psiho-sociale 

13_6Presa 0,280** 12_5Consiliul judetean 

13_6Presa 0,289** 13_1Inspectoratul scolar 

13_6Presa 0,381** 13_8Guvernul 
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Itemul 13, care se referŁ la atribuirea de responsabilitŁŞi  privind identificarea  problemelor din unitatea 

de ´nvŁŞŁm©nt, prezintŁ urmŁtoarele corelaŞii: 

CorelaŞie pozitivŁ ´ntre atribuirea unor responsabilitŁŞi cresc©nde inspectoratului ĸcolar ĸi 

comportamentul preferenŞial al profesorilor, determinat de corupŞie ĸi interese personale. Ċntr-un fel, 

respondenŞii aratŁ cŁ directorii nu pot  rezolva aceastŁ problemŁ, pe care o ñpaseazŁò ´n sus, ierarhic, 

inspectoratului ĸcolar, al cŁrui rol ar fi identificarea acestei probleme ĸi rezolvarea ei. 

 

Rolul sporit al directorului în identificarea problemelor este corelat cu aspectele psiho-sociale ale 

deficienŞelor de notare.  RŁspunderea sporitŁ a primŁriei ´n identificarea problemelor apŁrute ´n 

procesul de ´nvŁŞŁm©nt  este corelatŁ cu rŁspunderea sporitŁ a guvernului ´n asigurarea personalului 

didactic, dar ĸi a primŁriei, a directorului ĸi consiliului judeŞean, ´n acelaĸi domeniu (!).  AceastŁ 

corelaŞie aratŁ cŁ problema asigurŁrii  ĸcolilor cu personal este una realŁ, stringentŁ ĸi cŁ directorii 

considerŁ cŁ toŞi actorii relevanŞi trebuie sŁ se implice mai mult. De remarcat cŁ rolul sporit al presei ´n 

identificarea problemelort din ´nvŁŞŁm©nt este corelat pozitiv cu rolul sporit al consiliului judeŞean, 

inspectoratului ĸcolar ĸi al guvernului.  CorelaŞia negativŁ a rolului sporit al presei ´n identificarea 

problemelor cu aspectele psiho-sociale privind deficienŞele de notare se referŁ mai mult la fricŁ (a 

elevului ĸi a profesorului) ĸi la obosealŁ ï adicŁ, la aspecte ce sunt mai greu de identificat,  mŁrturisit ĸi 

de luat ´n considerare ´n cadrul instituŞional al ´nvŁŞŁm©ntului. 

 
 
 
 
  

14_1Inspectoratul scolar -0,263** 1_2Comportamentul preferential al 
profesorilor, determinat de: 

14_1Inspectoratul scolar 0,191* cod regiuni 

14_1Inspectoratul scolar 0,202** 12_1Inspectoratul scolar 

14_1Inspectoratul scolar 0,469** 13_1Inspectoratul scolar 

14_2Consiliul de 
administratie al scolii 

0,432** 1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

14_3Directorul scolii 0,314** 1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

14_3Directorul scolii 0,290** 12_3Directorul scolii 

14_4Primaria 0,313** 12_4Primaria, prin departamentele 
specializate 

14_6Presa 0,307** 12_4Primaria, prin departamentele 
specializate 

14_6Presa 0,352** 12_5Consiliul judetean 

14_6Presa 0,306** 13_1Inspectoratul scolar 

  
RŁspunderea sporitŁ a inspectoratului ĸcolar privind remedierea disfuncŞiilor din ĸcoli este corelat, de 

data aceasta, cu reducerea comportamentului preferenŞial al profesorilor ´n notare, cu sporirea rolului 

inspectoratului ´n asigurarea resursei umane din ĸcoli ĸi cu sporirea rolului inspectoratului ĸcolar ´n 

identificarea problemelor ï adicŁ, din nou, criteriul puterilor sporite acordate inspectoratului ĸcolar 

desparte directorii ´n douŁ categorii ï o categorie ñconservatoareò, care doreĸte creĸterea rolului  

inspectoratului, at©t ´n managementul resursei umane, c©t  ĸi ´n identificarea ĸi rezolvarea problemelor 

ĸcolii (´ntrebarea este ï ce rol mai rŁm©ne directorului ĸi consiliului de administraŞie?), ĸi o categorie 

care doreĸte mai multŁ autonomie pentru ĸcoalŁ.   

 
   

15_1Cui atribuiti 
responsabilitatea 
insucceselor scolare ale 
elevilor dvs.? 

0,245* cod regiuni 
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CorelaŞia pe regiuni a atribuirii responsabilitŁŞii privind insuccesele ĸcolare aratŁ cŁ ´n Bucureĸti  se 

atribuie ĸcolii ĸi profesorilor un rol mai important, pe c©nd ´n judeŞele din Ardeal familia ĸi pŁrinŞii, 

precum ĸi mediul comunitar sunt consideraŞi responsabili cu precŁdere de insuccesele ĸcolare ale 

elevilor. 

 
 

16_10Participarea 
parintilor la activitatile 
scolii 

-0,252* 12_2Guvernul 

   
CorelaŞia negativŁ dintre cele douŁ variabile, prima desemn©nd mŁsura ´n care directorii pot influenŞa 

participarea pŁrinŞilor la activitŁŞile ĸcolii iar cealaltŁ desemn©nd gradul de rŁspundere a guvernului ´n 

asigurarea personalului aratŁ existenŞa a douŁ credinŞe ï una centralistŁ, care atribuie guvernului 

asumarea de rŁspunderi sporite ´ntr-o problemŁ cheie a descentralizŁrii, ĸi anume asigurarea 

personalului ´n ĸcoli, ĸi cealaltŁ, a Ă´mputerniciriiò directorului, ´n detrimentul celorlalte autoritŁŞi. 

Confruntarea celor douŁ paradigme, a centralismului respectiv a autonomiei se propagŁ ĸi ´n atitudinea 

directorilor faŞŁ de activitŁŞi comune, cum ar fi influenŞarea pŁrinŞilor pentru a participa la activitŁŞile 

ĸcolii, ĸi conduce la atitudini diferite ï una de pasivitate ĸi neputinŞŁ, celaltŁ de implicare.  

 

 
16_1Alegerea 
manualelor 

0,212* 8_6Guvernul 

16_1Alegerea 
manualelor 

0,155* 16_2Încadrarea personalului 
didactic 

16_1Alegerea 
manualelor 

0,160* 16_8Participarea elevilor la 
concursuri scolare 

16_1Alegerea manualelor 0,216** 13_5Profesorii 

16_1Alegerea manualelor 0,202** 16_4Stabilirea activitatilor 
extrascolare 

16_1Alegerea manualelor 0,257** 16_3Stabilirea CDS 

 
 
Alegerea manualelor este un subiect care a fost reglementat  de mai mulŞi ani, calitatea de decident ´n 

aceastŁ zonŁ revenind aproape ´n exclusivitate profesorului sau catedrei de specialitate. Faptul cŁ 

atribuirea unei rŁspunderi mari guvernului pentru educarea elevilor rŁmaĸi singuri acasŁ datoritŁ 

plecŁrii pŁrinŞilor la muncŁ ´n strŁinŁtate este corelatŁ cu o capacitate ridicatŁ a directorului de a 

influenŞa alegerea manualelor reprezintŁ un aspect al viziunii autoritariste asupra deciziilor din ĸcoalŁ, 

sau al unui management de Ăm©nŁ forteò din partea directorului. Exprimarea cŁ directorul influenŞeazŁ 

´n mare mŁsurŁ alegerea manualelor este corelatŁ ĸi cu influenŞarea ´ncadrŁrii personalului ĸi a 

participŁrii elevilor la concursuri ĸcolare, stabilirea CDS, a activitŁŞilor extraĸcolare ĸi atribuirea unei 

rŁspunderi ridicate profesorului pentru identificarea problemelor apŁrute ´n procesul de ´nvŁŞŁm©nt. 

 
   

16_2Încadrarea 
personalului didactic 

0,373** 12_3Directorul scolii 

16_2Încadrarea 
personalului didactic 

0,282** 12_6Consiliul de administratie al 
scolii 

 
 
Aceste corelaŞii fac parte din viziunea ĸcolii cu autonomie ridicatŁ, ´n care directorul rŁspunde ´n mare 

mŁsurŁ de asigurarea personalului, poate influenŞa ´n mare mŁsurŁ ´ncadrarea profesorilor, dar, în 

acelaĸi timp, consiliul de administraŞie are atribuŞii ĸi rŁspunderi ´n aceleaĸi domenii.  

   

16_3Stabilirea CDS 0,321** 1_3Aspecte psiho-sociale 

16_3Stabilirea CDS 0,185* 12_1Inspectoratul scolar 

16_3Stabilirea CDS 0,176* 13_7Dirigintele, învatatoarea 
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Capacitatea ridicatŁ de a influenŞa stabilirea CDķ este corelatŁ cu aspectele psiho-sociale ale 

subiectivitŁŞii notŁrii, cu influenŞa mare a inspectoratului ĸcolar ´n asigurarea personalului ĸcolii ĸi cu 

responsabilitatea ridicatŁ a dirigintelui ´n identificarea problemelor apŁrute ´n procesul de ´nvŁŞŁm©nt.   

 
  

16_4Stabilirea activitatilor 
extrascolare 0,147* cod regiuni 

16_4Stabilirea activitatilor 
extrascolare 0,157** 13_3Directorul scolii 

cod regiuni 0,191* 
17_2Consiliul de administratie al 
scolii 

cod regiuni 0,245** 

15_1Cui atribuiti responsabilitatea 
insucceselor scolare ale elevilor 
dvs.? 

cod regiuni 0,178* 12_1Inspectoratul scolar 

 
 
InfluenŞa ridicatŁ a directorului ´n stabilirea activitŁŞilor extraĸcolare este perceputŁ dupŁ criteriul 

regional, ´n Ardeal fiind mai mare dec©t ´n Bucureĸti; totodatŁ, aceastŁ influenŞŁ este corelatŁ ĸi cu 

rŁspunderea ridicatŁ a directorului privind identificarea problemelor ĸcolii. CorelaŞii pe criteriul regional 

apar ĸi pentru rŁspunderea ´n cazul proastei folosiri a resurselor, consiliul de administraŞie av©nd o 

rŁspundere mai mare ´n concepŞia directorilor din Ardeal.  

 
  

16_5Formarea continua a 
profesorilor 0,227* 12_3Directorul scolii 

 
   

16_6Demararea de proiecte 
nationale si internationale 0,280* 12_3Directorul scolii 

16_6Demararea de proiecte 
nationale si internationale 0,337** 

12_6Consiliul de administratie al 
scolii 

16_6Demararea de proiecte 
nationale si internationale 0,293** 13_1Inspectoratul scolar 

16_6Demararea de proiecte 
nationale si internationale -0,234** 13_8Guvernul 

 
 
RŁspunderea ridicatŁ a directorului ĸcolii, a consiliului de administraŞie al ĸcolii ĸi al inspectoratului 

ĸcolar privind asigurarea personalului didactic sunt corelate cu rŁspunderea ridicatŁ privind formarea 

continuŁ a profesorilor ĸi capacitatea de a avea iniŞiativŁ ´n privinŞa demarŁrii proiectelor.  TotodatŁ, 

acceastŁ iniŞiativŁ sporitŁ a directorilor este corelatŁ negativ cu rolul sporit al guvernului ´n identificarea 

problemelor din ´nvŁŞŁm©nt. 

   

16_7Bugetul scolii -0,349* 
6_4Cooperarea dintre principalii 
actori educationali 

16_7Bugetul scolii -0,296** 14_8Guvernul 

16_7Bugetul scolii 0,458** 
16_6Demararea de proiecte 
nationale si internationale 

16_7Bugetul scolii 0,274** 11_4Directorul scolii 

16_7Bugetul scolii 0,250** 12_3Directorul scolii 

16_7Bugetul scolii 0,379** 
16_5Formarea continua a 
profesorilor 

16_7Bugetul scolii 0,192* 13_1Inspectoratul scolar 

16_7Bugetul scolii 0,445** 
16_2Încadrarea personalului 
didactic 
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16_7Bugetul scolii 0,240** 
16_10Participarea parintilor la 
activitatile scolii 

16_7Bugetul scolii 0,379** 
16_5Formarea continua a 
profesorilor 

 
RespondenŞii care cred cŁ pot influenŞa ´n mare mŁsurŁ bugetul ĸcolii (lucru care, ´n cadrul legal 

existent, este greu de realizat) insistŁ mai mult pe cooperarea cu pŁrinŞii ĸi autoritŁŞile locale, cred cŁ 

guvernul rŁspunde ´n mare mŁsurŁ de de remedierea disfuncŞiilor care apar ´n ĸcolile lor, cred cŁ pot 

influenŞa ´n mare mŁsurŁ demararea de proiecte, cred cŁ rŁspunderile directorului pentru nivelul ridicat 

al absenteismului, pentru asigurarea ĸi formarea personalului didactic sunt ridicate. Aceĸtia mai cred ĸi 

cŁ rolul inspectoratului ĸcolar ´n identificarea disfuncŞiilor din ĸcoli este unul ridicat.  ķi acest tip de 

exprimŁri poate fi ´ncadrat ´ntr-o tipologie complezent-conformistŁ, rŁspunsurile fiind furnizate în 

funcŞie de ceea ce directorii cred cŁ ar fi Ăpolitically corectò. 

 
   

16_8Participarea elevilor la 
concursuri scolare 0,291** 

12_4Primaria, prin departamentele 
specializate 

16_8Participarea elevilor la 
concursuri scolare 0,234* 12_5Consiliul judetean 

16_8Participarea elevilor la 
concursuri scolare 0,352** 

12_6Consiliul de administratie al 
scolii 

17_3Directorul scolii 0,273** 
1_2Comportamentul preferential al 
profesorilor, determinat de: 

17_6Dirigintele, învatatoarea -0,337* 

1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

6_2Responsabilitate din 
parte dirigintilor si profesorilor 0,432** 1_3Aspecte psiho-sociale 

7În ce masura va considerati 
raspunzator de siguranta 
elevilor din scoala? 0,350* 

1_1Evaluarea nu tine cont de 
particularitatile elevului 

8_4Scoala 0,432** 
8_7Consiliul de administratie al 
scolii 

8_4Scoala 0,255** 
12_6Consiliul de administratie al 
scolii 

8_4Scoala 0,202* 
16_6Demararea de proiecte 
nationale si internationale 

8_4Scoala 0,646** 8_3Directorul scolii 

8_4Scoala 0,202* 
16_6Demararea de proiecte 
nationale si internationale 

8_4Scoala 0,157** 14_3Directorul scolii 

8_4Scoala 0,738** 8_2Dirigintele, învatatoarea 

8_4Scoala 0,300** 11_4Directorul scolii 

8_4Scoala 0,245** 11_2Dirigintele, învatatoarea 

8_4Scoala -0,193* 8_1Parintii însisi 

8_4Scoala 0,257** 
16_8Participarea elevilor la 
concursuri scolare 

8_4Scoala 0,738** 8_2Dirigintele, învatatoarea 

8_4Scoala 0,245** 11_2Dirigintele, învatatoarea 

8_4Scoala -0,221* 11_6Guvernul 
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RespondenŞii care considerŁ cŁ pot influenŞa ´n mare mŁsurŁ participarea elevilor la concursurile 

ĸcolare considerŁ ĸi cŁ primŁria, consiliul judeŞean ĸi consiliul de administraŞie al ĸcolii rŁspund ´n mare 

mŁsurŁ de asigurarea personalului didactic, lucru care este destul de departe de realitatea legislativŁ.  

 

Cei care considerŁ cŁ directorii sunt rŁspunzŁtori ´n mare mŁsurŁ de siguranŞa elevilor ´n ĸcoalŁ cred cŁ 

subiectivitatea notŁrii elevilor se datoreazŁ ´n mare mŁsurŁ faptului cŁ evaluarea nu Şine cont de 

particularitŁŞile elevilor. 

 

Cei care cred cŁ ĸcoala poartŁ ´n mare mŁsurŁ rŁspunderea educŁrii copiilor cu pŁrinŞii plecaŞi ´n 

strŁinŁtate considerŁ ĸi cŁ diriginŞii, directorul ĸi consiliul de administraŞie au rŁspunderi ´n acest sens, 

dirigintele ĸi pŁrinŞii au rŁspunderi pentru absenteismul ridicat al elevilor. Responsabilitatea 

profesorilor privind reducerea abandonului ĸcolar este corelatŁ cu aspectele psiho-sociale drept cauze 

ale subiectivitŁŞii notŁrii. AceastŁ sumŁ de exprimŁri o putem considera drept o abordare profesionalŁ a 

rŁspunderii, ´n care rolul profesorilor, al ĸcolii ĸi al intervenŞiei celorlate instituŞii ´n colaborare cu 

profesorii ĸi ĸcoala conteazŁ mai mult dec©t controlul ierarhic. 

 

8_5Primaria, prin 
departamentele specializate 0,411* 

1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

8_5Primaria, prin 
departamentele specializate -0,355* 1_3Aspecte psiho-sociale 

8_6Guvernul 0,392* 

1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

8_7Consiliul de administratie 
al scolii -0,903* 

1_6Factori de stress, presiune si 
motivare 

8_7Consiliul de administratie 
al scolii 0,433** 8_4Scoala 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,567** 

10_1Cine este raspunzator pentru 
agresarea profesorilor în scoala? 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,263** 

9_2Cine este raspunzator pentru 
agresarea elevilor în scoala? 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,567** 

10_1Cine este raspunzator pentru 
agresarea profesorilor în scoala? 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,244** 

15_1Cui atribuiti responsabilitatea 
insucceselor scolare ale elevilor 
dvs.? 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,382* 

6_4Cooperarea dintre principalii 
actori educationali 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? -0,256* 11_5Primaria 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,244** 

15_1Cui atribuiti responsabilitatea 
insucceselor scolare ale elevilor 
dvs.? 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,244** 

15_1Cui atribuiti responsabilitatea 
insucceselor scolare ale elevilor 
dvs.? 

9_1Cine este raspunzator 
pentru agresarea elevilor în 
scoala? 0,205* 

1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 
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Nr. ani experienta ca director -0,413** 
1_1Evaluarea nu tine cont de 
particularitatile elevului 

v11n -0,846** 
1_1Evaluarea nu tine cont de 
particularitatile elevului 

v12nt -0,610** 
1_2Comportamentul preferential al 
profesorilor, determinat de: 

v13nt -0,488** 1_3Aspecte psiho-sociale 

v14n -0,673** 

1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

v14nt 0,708** 

1_4Deficiente ale procesului de 
notare si a procesului de predare-
invatare in general: 

v14nt -0,371** 12_2Guvernul 

v15_1n -0,239** cod regiuni 

v15_4n -0,587* 12_3Directorul scolii 

 

 

RemarcŁm din tabelul de corelaŞii de mai sus cŁ atribuirea de rŁspunderi pentru agresarea elevilor în 

ĸcoalŁ este corelatŁ cu cooperarea actorilor educaŞionali ´n vederea reducerii abandonului ĸcolar, cu 

atribuirea insucceselor ĸcolare ĸi absenteismului ´n seama actorilor din mediul social apropiat -  am 

numi acastŁ viziune ñrŁspunderea socialului apropiatò . InteresantŁ de remarcat corelaŞia dintre 

atribuirea de rŁspunderi pentru agresarea elevilor ´n ĸcoalŁ ĸi deficienŞele procesului de notare. 

 

Vechimea ´n funcŞia de director este corelatŁ negativ cu explicarea subiectivitŁŞii notŁrii prin faptul cŁ 

nu se Şine cont de particularitŁŞile elevilor ï directorii noi pe post sunt de acord cu aceastŁ afirmaŞie ´n 

mai mare mŁsurŁ dec©t cei cu vechime mare. TotodatŁ, problemele absenteismului, ale remedierii 

disfuncŞiilor din ĸcoalŁ ĸi atribuirea de rŁspunderi directorului pentru insuccesele ĸcolare sunt 

considerate mai degrabŁ probleme organizaŞionale dec©t materiale sau de competenŞe personale. 

 

AltŁ serie de corelaŞii apare ´ntre atribuirea de rŁspunderi pentru asigurarea personalului didactic ĸi 

identificarea problemelor apŁrute ´n procesul de ´nvŁŞŁm©nt ĸi codul regional: ´n Bucureĸti se plaseazŁ 

rŁspunderea mai mult ´n mediul social, iar ´n celelalte judeŞe mai mult ´n ĸcoalŁ ĸi familie. 

 

 

10. Analiza cluster 
  

 Variabilele pe baza cŁrora a fost obŞinutŁ ierarhizarea cluster sunt: v1_2, v6_1, v7sig, v8_2 

(comportamentul preferenŞial al profesorilor, responsabilitatea profesorilor ca soluŞie la abandonul 

ĸcolar, rŁspunderea privind siguranŞa elevilor ´n ĸcoalŁ, rŁspunderea pentru educarea elevilor rŁmaĸi 

acasŁ fŁrŁ pŁrinŞi). Au fost discutaŞi doar clusterii ce se obŞin prin maximum douŁ iteraŞii. Subiectele 

amintite anterior sunt disputate, exist©nd mai multe viziuni asupra locului ĸcolii ĸi al actorilor sŁi ´n 

gesionarea acestor fenomene. 

 

 

Primul cluster este format din persoane cu peste 20 de ani vechime ´n ´nvŁŞŁm©nt, v©rstŁ ´n jur de 50 de 

ani ĸi 2-3 ani experienŞŁ ca directori, indiferent de regiuni, sex sau mediu rural-urban.  Aceĸtia ´ĸi 

explicŁ subiectivitatea notŁrii prin comportamentul preferential al profesorilor, determinat de interesele 

personale ĸi corupŞie, ĸi prin aspectele psiho-sociale, reprezentate de lipsa de respect de sine, demnitate 

si control intern al profesorilor ĸi de sauperficialitate. 

 

ComponenŞii clusterului se considerŁ raspunzatori de siguranta elevilor din scoala ´n mare mŁsurŁ, iar 

pentru  educarea elevilor rŁmaĸi singuri acasŁ datoritŁ plecŁrii pŁrinŞilor la muncŁ ´n strŁinŁtate sunt 

consideraŞi rŁspunzŁtori ´n foarte mare mŁsurŁ pŁrintii ´nĸiĸi, iar dirigintele, ´nvatatoarea, directorul 

scolii ĸi ĸcoala ca instituŞie sunt consideraŞi rŁspunzŁtori ´n mŁsura prevŁzutŁ de lege. 

 

 

Responsabilitatea pentru nivelul ridicat al absenteismului elevilor revine parintilor iar 
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asigurarea personalului didactic este tribuitŁ inspectoratului ĸcolar. 

 

Identificarea problemelor apŁrute ´n procesul de ´nvŁŞŁm©nt din ĸcoala cade ´n rŁspunderea consiliului 

de administraŞie al ĸcolii in foarte mare masura;  remedierea disfuncŞiilor apŁrute în procesul de 

´nvŁŞŁm©nt din ĸcoala cad ´n sarcina consiliului de administratie al scolii, directorului scolii ĸi 

profesorilor ´n foarte mare mŁsurŁ, iar  inspectoratul scolar ĸi primaria rŁspund ´n micŁ mŁsurŁ. 

 

RespondenŞii considerŁ cŁ pot influenŞa luarea deciziilor ´n mare mŁsurŁ ´n cazul  stabilirii CDS, a 

activitŁlor extrascolare ĸi al pregatirii elevilor pentru teste si examene. RŁspunderea pentru proasta 

folosire a resurselor revine ´n mare mŁsurŁ consiliului de administratie al scolii, directorului scolii ĸi 

primariei, ĸi ´n micŁ mŁsurŁ inspectoratului scolar, profesorilor ĸi dirigintelui. 

 

Acest tip de atitudine a respondenŞilor o putem caraceriza drept criticŁ faŞŁ de comportamentele 

neprofesionale ale profesorilor. TotodatŁ, considerŁ rŁspunderile partajate ĸi reglementate de lege, 

atitudine cumva birocraticŁ. 

 

 

Al doilea cluster este format din directori cu v©rste ´ntre 45 ĸi 50 de ani ĸi experienŞŁ ´n funcŞie de circa 

cinci ani, provenind din mediul urban. Aceĸtia considerŁ cŁ subiectivitatea notŁrii elevilor se explicŁ 

prin efectul halo, determinat de comportamentul, atitudinea, limbjul acestora ĸi de simpatia sau 

antipatia profesorului fata de elev. SoluŞia pentru reducerea abandonului ĸcolar constŁ ´n opinia lor ´n 

responsabilitate din parte dirigintilor si profesorilor ĸi atragerea si responsabilizarea familiilor in viata 

scolii. RespondenŞii se considerŁ rŁspunzŁtori ´n mare mŁsurŁ de siguranŞa elevilor din ĸcoalŁ ĸi 

considerŁ cŁ pŁrintii ´nsisi sunt ´n mare mŁsurŁ rŁspunzŁtori de educarea elevilor rŁmaĸi singuri acasŁ, 

iar ĸcoala cu actorii sŁi- dirigintele, profesorii ĸi directorul- doar ´n mŁsura stabilitŁ de lege. 

 

Interesant este cŁ responsabilitatea pentru nivelul ridicat al absenteismului elevilor este ´n mare mŁsurŁ 

a pŁrinŞilor iar a actorilor ĸcolii ´n micŁ mŁsurŁ. De asigurarea personalului didactic rŁspunde ´n foarte 

mare mŁsurŁ inspectoratul ĸcolar ĸi ´n mare mŁsurŁ directorul. De identificarea problemelor din ĸcoalŁ 

rŁspund consiliul de administraŞie ĸi directorul ĸcolii ´n foarte mare mŁsurŁ ĸi ´n micŁ mŁsurŁ primŁria. 

Identificarea problemelor este plasatŁ ´n domeniul competenŞelor, tehnicilor ĸi culturii organizaŞionale 

ĸi intrŁ ´n sarcina exclusivŁ a ĸcolii.  Remedierea disfuncŞiilor cade ´n sarcina actorilor ĸcolii amintiŞi 

anterior, ĸi ´n micŁ mŁsurŁ ´n sarcina primŁriei. Abandonul ĸcolar ar putea fi redus prin soluŞii de naturŁ 

organizaŞionalŁ ĸi de acŞiune a organizaŞiei ĸcolare.  

 

RespondenŞii se considerŁ ´n situaŞia de a influenŞa ´n foarte mare mŁsurŁ demararea de proiecte, 

participarea elevilor la concursuri ĸi pregŁtirea elevilor pentru examene; de proasta gestiune a 

resurselor rŁspund ´n foarte mare mŁsurŁ consiliul de administraŞie, directorul, iar profesorii ´n mare 

mŁsurŁ. 

 

Am putea categorisi aceastŁ viziune drept una clasicŁ, limitativŁ chiar, ´n care rolul ĸcolii este unul bine 

stabilit ĸi cu responsabilitŁŞi legate numai de procesele desŁĸurate ´n ĸcoalŁ. Actorii ĸcolii trebuie lŁsaŞi 

sŁ rezolve singuri problemele, fŁrŁ interferenŞe din afara ĸcolii. ExistŁ credinŞa cŁ prin perfecŞionarea 

individualŁ ĸi organizaŞionalŁ lucrurile pot fi gestionate ´n condiŞii bune. 

 

 

11. Concluzii ĸi recomandŁri 

 

11.1. Principalele rezultate ale cercetŁrii 

 
Valorile la care se raporteazŁ directorii de ĸcoalŁ 

Ċn cadrul categoriei universalism, cel mai mare procent ´l are empatia, urmatŁ de 

profesionalism ĸi de satisfacerea nevoilor elevilor. Criteriul Pareto (80% din 

frecvenŞe) este satisfŁcut pentru urmŁtoarele tipuri de valori: empatie, profesionalism, 
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satisfacerea nevoilor elevilor, ´ncredere, oferta educaŞionalŁ, comunicare, formare de 

competenŞe sociale. 

Nr. 

crt. 

Valori  Procent Procent 

cumulat 

1 valori universalism/toleranŞŁ, empatie - elemente afective - empatie, 

grijŁ, rŁbdare, altruism 

21,18 21,18 

2 valori universalism - profesionalism 18,07 39,25 

3 valori universalism - elemente de satisfacere a nevoilor - ´nŞelegere, 

cunoaĸtere, recunoaĸtere a nevoilor elevilor 

11,53 50,78 

4 valori universalism/încredere - elemente afective - apropiere, 

ataĸament, ´ncredere 

8,72 59,50 

5 valori universalism/ ofertŁ educaŞionalŁ, structura ofertei, 

caracteristici ale acesteia 

8,41 67,91 

6 valori universalism ï comunicare 7,17 75,08 

7 valori universalism/ auto-orientare - formare de competenŞe sociale 

ĸi  orientare spre viitor a elevilor 

5,61 80,69 

8 valori menŞinerea modelului cultural/ conformitate - obligaŞie, 

obligativitate, condiŞionalitate, legalitate 

4,36 85,05 

9 valori universalism/ auto-orientare/formare competente 4,05 89,10 

10 valori universalism - optim, optimalitate, condiŞii optime 3,74 92,83 

11 valori universalism - acces ĸi echitate, justiŞie socialŁ 3,12 95,95 

12 valori universalism/utilitate 2,49 98,44 

13 valori universalism/valori privind realizŁrile - referiri la aspecte 

politice, politici ĸi prioritŁŞi 

1,56 100,00 

 

 

Ċn cadrul categoriei scopuri colective, cele mai mari procentaje sunt obŞinute pentru conformitate 

(conĸtiinciozitate, ´ndeplinirea sarcinilor de serviciu), securitate ĸi pentru corectitudine ĸi onestitate ´n 

comportament. 

 

Valorile agreate de directori sunt adesea asociate modelului organizatoric birocratic ĸi unui 

comportament autoritar al profesorului;  circa 17% din exprimŁri se regŁsesc ´n zona conformŁrii, 

vŁzutŁ ca ´ndeplinire a cerinŞelor de serviciu ĸi respectarea unor criterii: fermitate, seriozitate, 

rigurozitate, disciplinŁ. Ċn mod surprinzŁtor, legalitatea este reprezentatŁ de circa 2% din rŁspunsuri. 

 

Implementarea unui ciclu al rŁspunderii bazat pe standarde de 

calitate 

 


