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Prefata

Acest ghid ofera cadrelor didactice sugestii privind felul in care, exercitandu-si meseria, ele pot facilita
mai buna integrare a elevilor care au pasit in clasa a V-a. Insa, in principal, ghidul se vrea un ajutor pentru
stimularea reflectiei personale a profesorilor asupra propriilor practici si atitudini educative.

Invatamantul de azi este mai putin dependent de o pedagogie prescriptivi. Practicile de la catedrd nu
mai pot fi lesne incapsulate intr-0 viziune pe de-a-ntregul omogena. Solutiile se gésesc si se reformuleaza
mai degraba de cétre fiecare slyjitor al scolii, iar acestea vor fi nu rareori partiale, provizorii.

De aceea, nu consideram profesorul un simplu executant al unei serii de proceduri standardizate care
ar raspunde oricand si oriunde dilemelor activitatii profesorale. Numai profesorii din cutare zona si scoala
cunosc constrangerile locale, problemele si contextele lor, singularitatea solutiilor de gasit la situatii
educationale carora sunt nevoiti sd le facad fatd, marja de manevra de care pot beneficia, presiunile si
urgentele carora sunt obligati sa le raspunda (directiune, parinti, colegi, inspectorat, examene, teste nationale
etc.). Daca exista principii educative de actiune si exemple de bune practici, existd, de asemenea, nivelul de
competenta si etica profesionald, reprezentarile, credintele si valorile personale care ii dau profesorului
posibilitatea de a-si asuma si exprima in varii moduri o pozitie fata de ceea ce i se cere sau i se propune.
Asadar ,,contextualismul” solutiilor induce autonomia 1n actiune, care, la randul ei, depinde de nivelul de
profesionalism.

Ghidul se sprijina pe rezultatele provenind dintr-o cercetare calitativa desfaguratd de laboratorul

Teoria educatiei in 2012: ,,Acomodarea copilului cu trecerile de nivel din invatdmantul obligatoriu”.



Partea a I: Survoland teritoriul problemelor de adaptare

pentru a gasi puncte de reper si cai de interventie



Capitolul I. ADAPTAREA - un proces care nu se incheie,

de fapt, niciodata

- ldeea de la care pornim este nu de a-i face pus si simplu pe elevi sa se adapteze la asteptirile scolii si
profesorilor, ci de a-i sprijini sa se adapteze in propriul lor beneficiu. Este vorba, in principal, de
acomodarea/adaptarea la procesul de invatare si de socializare scolard, prin care elevii s se simta valorizati.
in al doilea rand, este vorba despre un fenomen care nu se incheie, practic, niciodata. in ciuda elementelor
comune, obiective, predeterminate, conditia de elev suferd schimbari continue: dinamica fenomenului nu este
una rectilinie, ci zig-zagata, cu suisuri, coborasuri si stationari adaptative in plan individual si colectiv.

in al treilea rand, in cursul scolarizarii, elevii au de Intdmpinat dificultati durabile si difuze, iar acestea
interfereaza cu cele temporare §i strict circumscrise. Ghidul se refera deopotriva la adaptarea privitd ca
fenomen general si continuu, si la adaptarea in raport cu perioada de inceput a gimnaziului (cu noutatile si
dificultatile aferente trecerii la un nou ciclu de invatimant). Cele doua laturi sunt strans unite intre ele, iar, pe
alocuri, sunt indisociabile. Este, totusi, de facut urmatoarea remarca: in raport cu trecerea de la un ciclu de
invatamant la altul, putem vorbi de un adevérat ,,soc” pe care il acuza multi elevi in primele saptaimani sau in
circa primele doud luni de scoala

- Cum procedeaza, de regula, profesorii care se preocupa de cat mai buna integrare a elevilor 1n clasa a
V-a?

a) Prin introducerea treptatd a elementelor de noutate. De exemplu, in domeniul managementului

activitatii didactice, primele activitati contin structuri organizationale simple si familiare elevilor:

e invatamant frontal, lucrul individual (mai degraba decat in grupuri mici);
e sarcini usor de indeplinit intr-un timp relativ scurt si care se bazeaza pe modul de lucru practicat
in clasa a IV-a.

Pe masurd ce elevii se obisnuiesc cu anumite moduri de coordonare a activitdtii din partea
profesorului, se introduc alte proceduri specifice managementului lectiei.

b) Prin intensificarea functiei unei competente a profesorului, tinandu-se cont de intentiile special

atribuite mobilizarii acesteia si de felul in care profesorul intelege s-0 fructifice. Exemplu — din

domeniul competentelor psiho-afective si socio-relationale. Este oricind recomandabild o comunicare
deschisa, empatica in relatia profesor-elevi. Profesorul trebuie sd puna un accent suplimentar pe acest
gen de atitudine in primul semestru, pentru a crea un climat la clasa pozitiv, cald, capabil sa contribuie

la securizarea afectiva a elevilor si structurarea grupului-clasa. Cand aceasta initiativd comunicationala



devine o sursa de interventie pedagogica la inceputul clasei a V-a, ne putem gasi in fata unui sprijin

expres pentru integrare.

- Adaptarea are un caracter biunivoc: mediul scolar este chemat sa se adapteze la diversitatea si
nevoile elevilor, dupa cum si elevii trec printr-un proces de adaptare la cerintele curriculare si la cadrele
organizatiei si vietii scolare.

In raport cu valorile, normele si regulile scolii, nu se poate pune semnul egal intre integrare si
conformare. Integrarea este simultan/alternativ adaptare si asimilare. Exercitand o presiune constanta asupra
factorilor mediului scolar, elevii nu au cum si fie socotifi doar element pasiv, ei nu doar reactioneaza la
impulsurile venite dinspre scoald, ci i contribuie la modificarea contextelor n care sunt angrenati.

In afard de asta, elevul intrat in gimnaziu ia cunostintd de o suma de practici, rutine si rituri scolare;
sunt tipare (patternuri), dar amestecate cu solicitdri, gesturi, comportamente care contin o doza de
imprevizibil, de inedit fatd de reperele deja descoperite la un moment dat. Elevul se integreaza si prin
discriminarea intre tipare si imprevizibilul situatiilor scolare, ca si intre barierele normative $i marja de
abatere tolerabila fata de acestea.

- Lucrurile pot fi vazute si dintr-un unghi de vedere mai aplicat. Un copil neadaptat, dupa standardele
scolii, nu este neaparat unul nesigur pe sine, dezorientat dinaintea noului mediu. Intr-un fel sau altul, elevii se
adapteaza. Atat ca ,,integrarea” unora dintre elevi dd mari batdi de cap colegilor si profesorilor. Acesti elevi
trebuie ,,intorsi din drum” si ajutati efectiv ca macar sa se mentina pe linia de plutire.

Nu se poate cere profesorilor sd facd minuni in acest sens: ne-o interzice insdsi complexitatea
conditionarilor de care depinde activitatea lor. Pot insa ei ingisi sd se intrebe dacad au incercat ceea ce std in
puterea lor sa facd pentru a-i aduce pe elevii cu probleme deosebite de adaptare pe un fagas cat de cat

acceptabil.

Opinii despre adaptarea elevilor §i despre sprijinul pentru adaptare
- Cand lucrurile merg bine, parintii vad in sprijinul acordat de profesori ceva de la sine inteles
si fara o miza strategica anume: Profesorii si-au facut meseria, nu au facut nimic special.
- Percepute din interiorul breslei profesorilor, situatia este mai complicatd. Dupa unele opinii,
mecanismul scolar nu este destul de flexibil si deschis pentru toti elevii: Unii copii se adapteaza,
altii, nu. Consemnarea realitatii crude poate capata cateodata accente de pesimism: Nu prea

avem cum sa-i ajutam.




Capitolul II. Profesori si elevi

,,La nivel de confinuturi, manuale, programe se constatd o rupturd intre clasa a IV-a si a V-a (...) In
sistemul de invagamant nu s-a facut clar trecerea de la ciclul primar la ciclul gimnazial, in ceea ce
priveste nivelul de cunostinte; adica profesorul de gimnaziu nu cunoagte de unde sa-1 ia pe elevul de
clasa a IV-a. Ar trebui ca profesorii, macar cei de limba romdna §i de matematicd, sa asiste la orele
noastre §i sa avem o colaborare, o discutie dupd fiecare lectie. (...)Profesorul nu stie exact la ce nivel
trebuie sa fie date primele teste de evaluare. (...)Evaluarea copiilor de clasa a V-a este prea brusca
si, uneori, categoricd. Evaluarea ar trebui facutd treptat, tindndu-se cont - asa cum nu se face - de
particularitdtile de vdrsta si de programa din clasa a IV-a. Profesorii de la clasa a V-a isi pun in
aplicare programa lor si imediat se da verdictul, de multe ori negativ. (...) Cerinfele ar trebui sa
corespunda nivelului general al colectivului de elevi si nu doar cdtorva mai rasarifi.(...) Manualele
Sunt dificile: formulate in limbaj abstract, cu putine exercitii, cu multe cunostinge; desi ar trebui sa
fie instrumentul elevului, manualul este fdacut pentru profesor. (Unii) profesori nu se straduiesc
mdcar la clasa sa traduca aceste ceringe pe ingelesul elevilor, ci le citesc ca atare din manual.(...) Se
trece brusc la un nivel prea mare de abstractizare. (...) Se trece brusc de la metodele concrete,
corespunzdand gandirii concret-intuitive a copilului, la abstractizarea aproape totala.(...) Un
invagator, care sta toatd ziua cu copiii, poate sa constate care sunt dificultatile lor de ingelegere §i
sd-si concentreze explicatiile in aceasta directie, folosind exercitii, lucrul pe grupe sau individual
etc. Profesorii nu au timp, ei isi fac ora si pleacd, indiferent de ce §i cdt au inteles copiii” (invatatori

ai copiilor de clasa a IV-a, Bucuresti).

2.1. Dificultiati de adaptare ale elevilor la clasa a V-a: cum definesc si cum abordeaza actorii

scolii problemele de adaptare

A. Perspectiva elevilor si parintilor

Din Proiectul de cercetare vizand acomodarea copilului la trecerea intr-un nou ciclu de invagamant

(2012) rezulta ca principalele dificultati de adaptare la ciclul gimnazial se refera la: 1. procesul de predare-

invatare; II. atitudinile profesorilor fata de elevi; I1I. colectivul clasei si viata in gcoala.

I. Procesul de predare-invatare
¢ neadaptarea continuturilor predate; nedozarea pasilor in introducerea vocabularului de specialitate
(,,trecere brusca la limbajele rigide, specifice disciplinelor predate”), in predare in general (,,ritm

dur, alert™);



monotonia, lipsa de ,,activitati ingenioase”: elevii ,,mai mult scriu” la ord, vazandu-se obligati sa
invete ,,ca papagalul”;

cerinte exagerate sau neclare din partea unor profesori;

lipsa de sprijin, neoferirea de explicatii (sau de explicatii suplimentare, cand situatia de invatare
este mai complexa);

dificultatea adaptarii elevilor la diferite stiluri de predare, la un nou sistem de notare;

teme si teste multe;

abordarea stangace a elevilor cu CES.

. Atitudinile profesorilor fata de elevi

atitudini deficitare cu privire la deschiderea, disponibilitatea fata de nevoile elevilor;
exprimarea neadecvata la adresa unor elevi sau a intregii clase, comportament necontrolat;

nerespectarea programului (unii profesori vin mai tarziu la ora, nu le dau la timp pauza elevilor).

I11. Colectivul clasei si viata in scoala

acte de indisciplind, conflicte Intre elevi, manifestari de agresivitate in clasa si in perimetrul scolii.

B. Perspectiva profesorilor

I. Procesul de predare-invatare

adaptarea la stilul de predare si relationare al fiecarui profesor: exista elevi care nu comunica usor
cu profesorul, nu coopereaza cu el;

neintelegerea cerintelor din timpul orei, probleme cu citirea si intelegerea cerintelor exercitiilor;
dificultati de intelegere a unui text; nesiguranta in exprimarea orald; viteza foarte scazuta la scris
(elevii neputand ,,sa tind pasul cu profesorul”);

lipsa de concentrare; incapacitatea de a lucra ,,ordonat”;

nedeprinderea elevilor de a coopera intre ei, de a lucra in echipa;

neintelegerea sistemului de notare;

lipsa de interes si motivatie, ceea ce atrage dupa sine neparticiparea la ore.

I1l. Colectivul clasei si viata in scoald

neacomodarea cu restul colegilor, cu noile reguli a clasei, ale regulamentului scolii.

& DE RETINUT

Aspectul general invocat de catre cadrele didactice priveste stipanirea cunostintelor de
baza si educatia cognitiv-intelectuala (a infelege). De acestea sunt legate dificultatile
specifice, referitoare la intelegerea cerintelor profesorilor, a invata sa inveti si disciplina
muncii intelectuale, care, la rdndul lor, bareaza drumul unei parti a elevilor spre comunicarea

si cooperarea la clasa.
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C. Alte dificultiti (invocate de elevi, parinti, profesori) ciarora elevii trebuie sa le faca fata:

- Programul scolar: faptul ca elevii invata in general dupa-amiaza conduc la reorganizarea timpului
elevilor si lasarea lor fara supraveghere din partea parintilor. Orarul incarcat (cursuri pana la orele 18 sau 19)
are de asemenea numeroase implicatii asupra copiilor.

- Programa scolara: subiectii au semnalat lipsa de corelare sau ruptura dintre continuturile clasei a [V-a
si a V-a, precum si neconcordanta — la clasa a V-a — intre discipline, intre arii curriculare; programele sunt
supraincarcate si au o propensiune spre teoretic (ceea ce obliga profesorii la un ritm rapid de predare, la
abordarea frontald i la marginalizarea utilizarii metodelor moderne de predare); decalaj exista si intre
predare si evaluare (programele propunand notiuni care nu vor fi cerute la evaluare). Manualele sunt de
proastd calitate (contin greseli, propun putine exercitii aplicative), asa incat elevii lucreaza si cu doud

manuale, plus culegeri indicate de profesori, ghiozdanul putand astfel ajunge la o greutate apreciabila.

D. Propuneri ale elevilor si parintilor vizind depasirea principalelor dificultiti de adaptare

I. Procesul de predare-invatare

o adaptarea continuturilor la varsta, nivelul de pregatire si personalitatea elevilor;

e accent pe consolidare si activitati practice;

e ore ,,mai vesele, mai distractive”; lectii interactive, sprijinite de folosirea resurselor digitale;

e necesitatea ca profesorii sa fie mai expliciti In cerinte si predare;

o oferirea de sprijin cand elevii nu inteleg;

e indrumari privind managementul invatarii;

¢ insuflarea increderii; laudarea elevilor ,,mai putin buni”;

e posibilitati oferite elevilor sd-si exprime opiniile, optiunile (profesorii sd actioneze si pe baza
consultarii elevilor, iar ,,intrebarile copiilor sa nu li se mai para niste ofense”);

e ore in aer liber si mai multe activitati extracurriculare;

e teme si teste in regim mai lejer;

e respectarea dreptului la pauza.

Il. Atitudinile profesorilor fata de elevi

o atitudini ale profesorilor fatda de elevi care sd se caracterizeze prin: respect, intelegere, grija,
atasament, rabdare, Incurajare, disponibilitate, flexibilitate, tolerantd (ingdduintd), umor,
impartialitate.

I11. Colectivul clasei si viata in scoala

e asigurarea securitafii, stoparea agresivitatii in scoala;

o climinarea discriminarii dintre elevi (pe motive etnice).

11



E. Principalele masuri invocate de profesori pentru contracararea dificultiatilor de adaptare

I. Procesul de predare-invatare

recapitularea materiei din clasa a 1V-a; revenirea cu regularitate la notiunile invatate in ciclul
primar;

explicarea notiunilor pe intelesul elevilor, clarificarea aspectelor ramase nelamurite;

discutii cu elevii despre dificultatile pe care le intdmpina pentru a gasi eventuale solutii la sarcinile
de lucru; incurajarea acestora ,,sa intrebe cand nu inteleg”;

utilizarea de metode activ-participative, ludice, de stimulare a creativitatii;

folosirea de tehnici de muncd in echipd §i insistarea asupra invatamantului diferentiat,
individualizat (adaptarea planificarii, a modului de lucru, antrenarea tuturor elevilor in activitatile
din timpul orei);

in legdtura cu mecanismul de notare: explicarea acestuia; tolerantd/indulgenta in notare (,,procedez
— declara un profesor — la un soi de discriminare pozitiva, fac anumite concesii pentru cei care nu
pot prea mult, dar fac eforturi, au bunavointd”); amanarea notarii (pentru elevii cu dificultati
deosebite de Invatare);

familiarizarea elevilor cu tehnici de Invéatare: selectarea informatiei relevante; modul de luare a
notitelor; explicarea modului in care elevii sa invete si sd-si faca temele acasa;

sprijin pentru elevii aflati Tn mare dificultate si in situatie de risc (elevi din familii foarte sarace,
elevi neglijati de familie, elevi romi si elevi cu CES);

motivarea elevilor si captarea interesului acestora.

. Atitudinile profesorilor fata de elevi

aprecierea si incurajarea elevilor (,,a laturii pozitive a personalitatii elevilor, trecand peste aspectele

deranjante”), intelegere (,,0 perioada de timp”), toleranta.

I1l. Colectivul clasei si viata in scoald

rolul dirigentului in inchegarea colectivului clasei, in acomodarea generala cu rigorile gimnaziului.
Dirigintele este, in debutul anului, persoana care se preocupa prin excelenta:

- sd le prezinte elevilor o imagine atractivd a gimnaziului §i sd-i ajute sa se cunoasca si sa se
apropie intre ei (in primele ore de dirigentie, elevii povestesc despre ei, participa la jocuri de
cunoagstere: Cartea mea de vizita, Scutul meu etc.);

- sd monitorizeze clasa, s fie cAt mai des in mijlocul elevilor (,,In fiecare pauza urc la ei si verific
ce fac”; i intreb dacd au vreo problema, daca si-au facut temele”); sa afle de la ceilalti profesori
cum se descurca elevii la ore;

- sa discute cu elevii despre noutdtile din gimnaziu (,,Discutdim pe temele neintelese — de
exemplu, inca nu au inteles ce este teza si de ce trebuie data, de aceea le-am explicat care este rolul
acesteia, ponderea acesteia si a lucrarilor in calcularea mediei semestriale”); regulile de

comportament si responsabilitdtile elevilor; comportamentele indezirabile ale unora dintre elevi;
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sd-1 protejeze pe elevii clasei sale de agresivitatea elevilor mai mari, mai ales in primele zile de

scoald;

sd joace rolul de intermediar cand apare o problema colectiva cu un cadru didactic.

< DE RETINUT

1. Se observd cd propunerile elevilor si masurile profesorilor pentru depasirea
dificultatilor de adaptare contin multe puncte comune. Aceste masuri nu presupun aplicarea
de proceduri cu totul si cu totul speciale. Sunt proceduri care pot sa faca parte din recuzita de
competente ale oricarui profesor (vezi sectiunea dedicata acestui subiect). ,,Marea” diferenta
dintre profesori consta pur si simplu in faptul ca sunt profesori care tin mai mult cont decat
altii Tn activitatea lor de abordarile care faciliteazd acomodarea elevilor, progresul lor in
invatare si in dobandirea de abilitati sociale cat mai suple.

2. Problemele de adaptare privesc deopotriva pe elevi si pe profesorii lor. Trebuie
satisfacute nevoile ambele parti pentru ca sa putem vorbi de o adaptare de succes a elevilor
la exigentele aparute odata cu intrarea In gimnaziu.

3. Dintre cele trei coordonate in care se inscriu dificultatile de adaptare si modalitatile
de a le depdsi, una este intr-un mod foarte asemanator invocatd de catre subiecti: atitudinile
si aptitudinile cu finalitate educativa, socio-relationald, pe care trebuie sd le Incorporeze
profesorul. Acestea pot fi, dupd caz, motive ale unei acomodari deficitare a elevilor,
respectiv calititi profesionale si umane care faciliteazi acomodarea. Intr-0 exprimare de
mult consacrata, aceste atitudini-aptitudini si comportamente compun ,tactul pedagogic”.

4. Competentele sunt, desigur, indispensabile pentru un solid demers pedagogic, dar
conteaza in masura considerabila si calitatile, valorile si atitudinile cadrului didactic.

Un profesor care, desi nu atinge excelenta, arata deschidere spre copii, poate crea o
relatie de incredere cu ei, crede nezdruncinat in principiul educabilitatii, se poate dovedi mai
eficient decat profesorul-,,tehnician”. Exista situatii cand caracterul bate competenta.

5. S-a stabilit, prin cercetdri minutioase, cd, in clasele in care exista profesori care cred
ca inteligenta este ceva fix, doar cativa elevi au ficut progrese pe parcursul anului. In clasele
cu profesori care cred ca fiecare are o putere inndscutd de a creste si a se schimba, multi elevi
initial neperformanti au facut progrese.

Profesorii care cred ca inteligenta este ceva fix tind sa-i grupeze imediat $i permanent
(nu orientativ) pe elevi 1n categorii. Acesti profesori plaseaza aproape exclusiv
responsabilitatea pentru depasirea dificultatilor pe umerii elevilor. Ceilal{i profesori, in

schimb, vad aceasta responsabilitate ca fiind impartita intre elevi si profesori.
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6. Dirigintele trebuie si intervind cand: clasa este prea putin primitoare; orarul clasei
este prea Incarcat; disciplina este prea severa sau prea laxa la anumiti profesori; exigentele
profesorilor sunt exagerate sau putin coerente; temele prea grele, evaluarea prea stresanta.

7. Dirigintele poate realiza un program de discutii fata-n fata cu fiecare elev: circa 15-20

minute, la un interval de 2 saptamani, cu fiecare elev din clasa.

2.2. Prin ce se caracterizeaza comportamentul adaptativ al elevului?
In raport cu profesorul si procesul de invitare, un comportament adaptativ presupune:
- respectarea regulilor clasei;

- ascultarea cu atentie a profesorului la clasa;

- perseverentd;

- raspunsuri prompte la solicitarile profesorului, cooperare cu profesorul;
- angajarea in activitate; rezolvarea de sarcini in mod autonom;

- solicitarea ajutorului cand elevul simte ca este in impas;

- motivatie si interes;

- disciplina muncii intelectuale, a organizarii activitatii de Invatare;

- sentimentul de eficacitate personald (autoeficacitate);

- autocontrolul propriilor emotii.

In raport cu restul colegilor de clasa, acest tip de comportament se caracterizeaza prin:
- independenta;

- sustinerea propriilor opinii (asertivitate);

- atribuirea de trasaturi pozitive colegilor;

- sociabilitate, stabilirea cu usurinta de relatii bune cu alti elevi;

- cooperare;

- ajutorarea colegilor.

< DE RETINUT

Elevul considerat ,bun” este cel mai bun utilizator al competentei profesionale a
profesorului.

Acesta este elevul cu performante la invatatura si care a interiorizat regulile scolare; el
tinde sa fie inlocuit intr-o anumitd masurd cu unul autonom cu initiativd si plin de

spontaneitate, creativ, capabil sa discute regulile si sa contribuie la elaborarea lor.
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2.3. Ceea ce profesorul trebuie sa stie sa faca. Sase competente principale

1. A concepe §i anima situatii de predare-invatare in functie de elevi si curriculum

Ideea de baza este urmatoarea: profesorul si elevii contribuie deopotriva la procesul de invatare.
Elevii, unii in raport cu alfii, sunt persoane-resurse: cunostintele si abilitatile unora participa la progresele
celorlalti.

- Profesorul va crea situatii prin intermediul carora sa repereze cunostintele elevilor si modul lor de a
aborda o sarcind, reprezentarile elevilor si centrele lor de interes. Selectarea si adaptarea continuturilor, a
abordarilor si mijloacelor didactice se vor realiza in functie de vérsta si caracteristicile elevilor.

- Recurgerea la abordari variate, pentru a raspunde diversitatii stilurilor de invatare ale elevilor.

- Elaborarea unor situatii de Invatare care permit elevilor sa-si mobilizeze competentele in contexte
diferite: contexte scolare si extrascolare in care elevii sa utilizeze cele invatate.

- Selectarea si interpretarea informatiei: profesorul 1i ajutd pe elevi sa desprindd caracteristicile
importante ale informatiilor disponibile si sa se foloseasca de ele; le aratd cum sd giseasca informatiile
relevante cu ajutorul TIC si 1i ghideaza 1n analiza criticd a aportului acestor resurse.

- Facilitarea si consolidarea invatarii prin interactiune. Profesorul le cere elevilor sd explice
demersurile adoptate pentru atingerea obiectivelor; ii ajutd la identificarea contextelor in care pot fi
mobilizate cunostintele si abilitatile dobandite.

- Stabilirea de legaturi cu o serie de continuturi ale altor discipline.

- Sustinerea motivatiei elevilor: profesorul se va preocupa ca exercitiile si temele abordate sa aiba sens
pentru elevi; le va transmite elevilor convingerea ca ei pot sa-si realizeze sarcinile propuse.

- Asigurarea accesului pentru toti elevii la domeniile cunoasterii. Vor fi asezate in plan secund sau

eliminate elementele de continut care i-ar exclude din start de la invatare pe anumiti elevi.

2. A proiecta, organiza §i asigura un mod de functionare a clasei care sa favorizeze invatarea §i
socializarea elevilor

Profesorul stabileste puncte de reper pentru:

- Definirea si punerea in practica a unui sistem echitabil si adecvat de realizare a activitatilor clasei.

- Initierea elevilor in asteptarile si regulile menite sd ghideze derularea actiunilor si interactiunilor.

- Comunicarea exigentelor cu privire la comportamentele scolare (profesorul se va asigura ca
exigentele sunt intelese si respectate).

- Determinarea elevilor sa participe — la nivel de grup si individual — la stabilirea sanctiunilor in caz de
ignorare a regulilor.

- Recurgerea la strategii de prevenire a comportamentelor indezirabile i pentru interventia prompta in
momentul 1n care aceste comportamente se produc.

- Mentinerea unui climat propice invatarii: profesorul observd comportamentul fiecdrui elev,
controleaza si regleaza derularea activitatii grupului; evalueaza si, la nevoie, ajusteaza conditiile situatiei de

inviatare; gereaza simultan mai multe evenimente care se desfasoara in timpul orei.
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3. Adaptarea interventiilor la nevoile §i caracteristicile elevilor care prezinta dificultati deosebite de
Invatare, socializare sau dezvoltare

- Adaptarea programei, a modalitatilor de predare si evaluare.

- Detectarea problemelor de invatare si utilizarea de resurse pentru remediere.

- Participarea profesorului la elaborarea si aplicarea unui plan de interventie specific, alaturi de alfi
specialisti.

- Propunerea unor sarcini de invatare si roluri care sa-i ajute pe elevi sa progreseze. Profesorul se
asigura ca elevii respectivi se angajeaza in situatii de invatare interactiva si ca participarea lor este valorizata

de colegi.

4. Evaluarea gradului de achizitie a cunogtintelor si competengelor

Profesorul identifica atuurile si dificultatile elevilor si verifica daca ei au Inteles indicatiile sale. Cand
considera cd e cazul, reia sau aprofundeaza invatarile neconsolidate. Recurge la retroactiuni ca sa corecteze
greseli, erori privind sarcina de lucru sau cea de selectare si interpretare a datelor relevante pentru realizarea
sarcinii.

- Preocuparea profesorului ca elevii sa cunoasca bine criteriile si standardele de performanta pe care se
bazeaza evaluarea, aceasta facandu-le elevilor accesibile mijloacele de autoreglare a invatarii (grile de
corectare, scheme de verificare etc.). Preocuparea ca elevii sa se familiarizeze cu situatiile si conditiile de
evaluare.

- Implicarea elevilor in demersurile de evaluare a progresului realizat, profesorul cerandu-le acestora

sa-l analizeze in functie de criteriile si pragurile de performantd comunicate anterioare.

5. Integrarea TIC in pregadtirea si ghidarea activitdtilor de predare-invagare

6. Respectarea eticii profesionale

- Atentie si sprijin pentru fiecare elev.

- Respect si echitate fatd de personalitatea diversa a elevilor.

- Capacitatea profesorului de a demonstra ca utilizeaza cele mai bune resurse/mijloace dintre cele de
care dispune.

Profesorul discerne valorile care sunt 1n joc in interventiile sale. El trebuia sa reflecteze si sa dea
propriul sau raspuns la o serie de intrebari cardinale, cum ar fi:

- Sa favorizeze pedagogia activa sau pe cea directivista?

- Sa se impund pentru a fi eficient sau sd negocieze (cu riscul de a realiza mai putin)?
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2.4. De la elevul model la meseria de elev

Nu toti elevii simt nevoia de a experimenta ,,placerea” de a Invata. Unii cautd cea mai mica spartura in
dispozitivul de control, uzand de tactici pentru a lasa impresia ca sunt atenti la lectie, in timp ce mintea le
zboard in altd parte; isi fac temele ca sd nu fie penalizati, dar Intr-un mod aproximativ, fara sa se omoare cu
firea. Pe langd invatarea de mantuiala, ei apeleaza la multe alte manevre adaptative: negociaza cu profesorul
corectari cat mai favorabile §i copiaza la evaludri; se pun bine cu profesorii, afiseazd un conformism
ostentativ; 1si parasc colegii; dau dovada de apatie, insolenta, ostilitate (lista raméane deschisa).

Elevii 1si construiesc ,,meseria de elev” (Ph. Perrenoud) pentru a se proteja de asteptari si pretentii
exagerate din partea sistemului §i a profesorilor, ca si de presiunile parintilor. Nu elevii o inventeaza, aceasta
li se impune. Elevii doar reinventeaza meseria de elev in plan individual, pe durata procesului de Invatare si
socializare. Cam aceleasi probleme nasc similare reactii si mecanisme adaptative, prin care elevii Tncearca
,,8a reziste” in fata constrangerilor scolii.

Aceasta deoarece elevii, 0 parte a lor, au alte interese si prioritati. Si, de asemenea, fiindca nu pot fi tot
timpul in forma (sd cerem copilului ce nu poate adultul?); nu pot corespunde, asadar, acelui elev model la
care viseaza unii dintre profesori. Sunt elevi care disimuleaza, se fac doar ca fac ce li se cere. Atitudine
usuratd de caracterul puternic ritualizat al meseriei lor. Aceasta se poate desfasura si fara ca partea cea mai
activa si mai personald a elevilor sa fie continuu implicata in activitatea scolara.

Daca, dupa cum am vazut, stereotipul ,,elevului bun” se modifica in zilele noastre, nu inseamna ca
meseria de elev este o notiune care propune trecerea de la elevul-model la un antimodel al elevului.
Concluzia este alta:

e Meseria de elev este codificarea unui conglomerat de modele de conduitd care se
= constituie partial in concordanta si partial in opozitie cu organizatia scolara.

e Reprezinta, deci, o aproximare a conditiei elevului obisnuit, a conditiei sale cotidiene

la scoald. Parametrii comportamentului adaptativ al elevului indica directiile prin care

tensiunea dintre elev si scoald, dintre conditiile de adaptare si ,,rezistentd” se rezolva in

mod fericit/formativ pentru elev.

Insusirea ,,meseriei” presupune aproprierea riturilor, rutinelor, ,.trucurilor” si a limbajului de uz scolar;
adica a tot ce e necesar elevului pentru a se achita de obligatiile scolare cu o anumitd economie de timp, de

efort.

Ipostaze ale adaptarii elevilor intrafi in clasa a V-a
- Elevii afla unii de la altii, de la inceputul anului scolar (si, adesea, chiar Tnainte) cate ceva
despre profesori: stiu in linii generale ce pretentii au profesorii, ,,la ce s se astepte” de la
acestia. Solidaritatea, spiritul de grup functioneaza si dupa inceperea anului scolar. Elevii
,,afla temele de la alti colegi, se ajutd unii pe altii, copiaza in pauza temele unul de la altul,

daca n-au ajuns sa si le scrie”.
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- Elevii comenteaza profesorii, au foarte repede perceptii, opinii despre acestia, fac judecati
de valoare asupra lor. A analiza, a evalua profesorii este inceputul unui proces de
»demitizare” a imaginii adultului educator. Perceptia detinerii acestei facultati (,,puteri”) de
judecata 1i permite elevului sd aiba initiative, sd scruteze ,,epistemologia practicd” a
profesorului: elevii ,,ii testeaza pe profesori si metodele lor de predare”.

- Odata ajunsi in invatamantul secundar, elevii ,,au mai multa libertate”, ,speculeaza
situatiile, se adapteazd”. Mama unui proaspat elev de gimnaziu afirma in interviul luat

acesteia: ,,Mi-a Spus: Nu mai invdyf, ca m-a ascultat ora trecuta!”

< DE RETINUT
Ti-ai fdacut temele pentru mdine?
Ucenicia scolara 1l ajuta pe elev sa poata cantiri mizele activitatii de invatare. El va intui
cand sd se angajeze aplicat, cu multd seriozitate in scrierea temelor care se referd la
cunostinte esentiale, si cand sa trateze unele teme mai superficial; cind sa se implice in actul

de invatare mai mult sau cand sa pastreze o anumita distanta.

2.5. Crampeie din meseria de profesor

- In mod constient sau nu, munca profesorului se adapteazi meseriei de elev, dejucand micile
,viclenii” ale elevilor sau facand acestora anumite concesii.

Unii profesori sunt adeptii negocierii, fie ca procedeaza intuitiv, fie ca detin tehnici de negociere cu
elevii (daca invagati bine pentru test, vd promit o excursie). Altii gasesc ocazia compromisului in insusi
cadrul activitatii: ajuta la rezolvarea sarcinii, propun o sarcind mai usoard, inchid ochii la anumite lipsuri sau
la minime transgresari ale regulilor.

- Un profesor cu experientd va evita provocdri majore: o probd neanuntatd, o tema care solicitd un
timp considerabil, administrarea unei pedepse colective etc.

Dar si organizari mai modeste cer discernamant fin. De exemplu: a nu lansa o activitate importanta
spre sfarsitul orei, cu riscul de a scurta pauza.

- Profesorul va evita sa-si ridice-n cap elevii si parintii, sa deterioreze climatul clasei. Nu toti elevii 1i
pot fi profesorului prieteni, dar de ce sa nu evite acesta sd-i transforme pe elevi in ,,opozanti”?

Pentru a nu ajunge sa fie detestat de elevi, profesorul experimentat va cauta un echilibru (un
compromis) intre ce este de facut si ce pot accepta elevii, intre ceea ce elevii solicitd si ceea ce profesorul

poate suporta.
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Capitolul III. Este unu intotdeauna mai sigur decat doi?

Sugestii alternative de stabilire a regulilor clasei

3.1. Cerintele pe care se bazeaza stabilirea regulilor clasei

Exista o abordare indeobste admisa de stabilire a regulilor de functionare a clasei: simpla, practica si
necronofaga. Regulile trebuise s fie:

1. stabilite cu ajutorul elevilor (elevii vor fi in acest caz mai dornici sa le respecte, vor observa cand o
reguld nu functioneaza si vor intelege la ce serveste o regula stabilitd cu implicarea lor);

2. formulate Tn mod simplu, la obiect;

3. putine;

4. centrate pe un rezultat asteptat (la care se ajunge prin respectarea regulii) deoarece regulile sunt doar
mijloace, nu scopuri;

5. formulate in termeni pozitivi (s arate ce trebuie, nu ce nu trebuie elevul sa faca);

6. explicate elevilor (pentru ca ei sa le infeleaga utilitatea);

7. facute vizibile (afisate pe perete, scrise intr-un caiet etc.);

8. comunicate parintilor;

9. periodic reamintite (nu doar cand sunt incalcate);

10. modificate impreuna cu elevii (aceasta cerintd este o consecinta a celei dintii);

11. sustinute, incurajate de elevi in diferite modalitati (elevii pot fi motivati diferit pentru a le
respecta).

Stabilirea regulilor nu rezolva in sine mare lucru. S-ar parea ca regulile subzistd atat timp cat
»contractul” pedagogic dintre profesori si elevi este respectat. Impersonale fiind, ele valoreaza in masura in
care sunt interiorizate si incorporate in comportamente. Se sprijind pe niste modele de rol, cu drepturi si
obligatii subsecvente. De aceea ar trebui ca regulile sa fie exersate inca de la inceput (e nevoie de mai multe
,Tepetitii” pentru ca elevii si ,,isi intre in rol”). In primele siptimani profesorul va repeta unele forme de
activitate in scopul de a-i familiariza pe elevi cu noile reguli si rutine ale clasei. Deoarece regulile nu
functioneaza de la sine, profesorii neexperimentati se vad nevoiti sa piardd mult timp cu restabilirea ordinii si
disciplinei, in detrimentul duratei ce ar trebui alocata predarii.

Daca aplicarea regulilor ridica atatea probleme aceasta se datoreaza in principal modului in care sunt

stabilite.
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3.2. Implicarea profesorului si a elevilor in stabilirea, prin consens, a regulilor (metoda Gordon)

3.2.1. Premisa: profesorii si elevii trebuie sd-si exprime propriile nevoi si sentimente

Existd o nevoie universald, a copiilor ca si a maturilor, de a fi ,,stdpani pe propriile comportamente”.
Elevii nu vor ca profesorii sa le limiteze sau sa le modifice modul de comportare prin amenintari, sanctiuni.
conceptia acestora. Stiind aceste lucruri, elevii pot hotari sa-gi impuna singuri limite. Sa existe limite dar si
cu consimtamantul din partea elevilor. Respectandu-se aceasta conditie, axa controlului se va deplasa de pe

latura externd pe cea interna.

< DE RETINUT

Un mod de a vorbi codifica un mod de a fi

e Mesajele la persoana |

- Profesorii ar trebui sa-si exprime clar si cinstit propriile nevoi. Cum? Apeland la

mesajele la persoana | (mai rar la cele la persoana a Il-a, pe care elevii le pot recepta ca

mesaje destinate sa-i critice, sa-i faca de rusine).

- De ce la persoana I? Pentru a arata limpede ca problema este a profesorului, asupra lui

se repercuteazd efectele comportamentelor indezirabile ale elevilor si lui 1i revine sa

rezolve problema: sa determine modificarea comportamentului nedorit.

- Cum se formuleaza astfel de mesaje?

a. Se descrie mai Intdi comportamentul care-1 deranjeaza pe profesor (pentru ca elevul sa

afle, sa inteleaga cauza problemei pe care o are profesorul).

Mesajul incepe cu ,,atunci cand”: ,,Atunci cdnd aud tipete venite de pe coridor ...”;
SAtunci cand e murdarie in clasa ...”.

Elevii vor intelege ca profesorul este suparat pe ei numai ,,atunci cand” i-au creat o
anumitd problema, nu tot timpul.

b. Se descrie efectul concret al comportamentului elevilor asupra profesorului (de multe

ori, elevii nu sunt constienti de efectul actiunilor lor): ,,Atunci cand e murdarie in clasa,

Imi vine sd las totul balta.”

c. Profesorul 1isi exprimd sentimentele,, triirile care sunt o urmare a efectului

concret/tangibil: ,,Atunci cdnd e murdarie in clasd, imi vine sa las totul balta si asta imi

lasa un gust amar.”

Elevii vor intelege ca sentimentul, este urmarea unui efect provocat de purtarea lor, si nu
a comportamentului lor. Dar, fie si in acest mod indirect, elevii se pot simti raniti, profesorul
le-a creat lor o problema. Pentru a se evita formarea unui mediu de comunicare tensionat,
confruntational, profesorul va apela la Ascultarea Activa. Aceastd schimbare de registru ii va

ajuta pe elevi sa se confrunte cu problema ivitd (sd gaseascd o solutie pentru a-i veni in

ajutor profesorului).
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e Ascultarea activa (AA)

Prin practicarea A.A. profesorul i Incurajeaza pe elevi sd vorbeasca despre nevoile lor.
Problema este de asta data a elevului si el este cel care trebuie s-0 rezolve. Dar, in prealabil,
elevul trebuie sa aiba sentimentul ca nevoile sale sunt intelese si acceptate. Daca profesorul
ii va comunica acceptarea sa, elevul va intelege care este adevarata sa problema si va invata
s-0 rezolve. Fiindca dispare jena/teama si se restabileste stima de sine a elevului. Atunci
elevul poate intra intr-un proces de negociere.

Procesul de comunicare contine citeva puncte-cheie:

a. Ascultarea pasiva (tacerea).

b. Indicii verbale si nonverbale — care arata ca profesorul este atent in continuare si-I

indeamna pe elev sd continue: zdmbet, incruntare, datul din cap; ,,mormaitul empatic”

(,,Da, Da”; ,,Ahal”).

c. ,,Deschizatorii de drumuri” — niste Incurajari suplimentare: ,,Md intereseazd ce spui’;

»Vrei sa spui mai departe?”

d. Ascultarea Activd — care ii oferd elevului dovada ca profesorul I-a inteles. cd a

decodat mesajul venit de la elev, ,,a ascultat” sentimentul care silasluieste in spatele

unei afirmatii/intrebari (elevul nu prea intrd intr-o conversatie spunand direct ce il

nemulfumeste):

Elevul: ,, Anul acesta copii nu mai sunt la fel ca in clasa a IV-a. S-au schimbat mult. ”

Profesorul: ,, Viei sd spui cd nu prea te mai iau in seamd.”

Elevul: ,, Da. Unii fac fite si strigd in pauzd ca ei au ajuns in clasa a V-a.”

3.2.2. Sedinta de stabilire a regulilor

- Pregitirea sedintei: profesorul informeaza clasa despre scopul sedintei (,,Haideti sa vedem ce ar
trebui sa facem ca sd invagam si sa ne putem intelege cu totii”).

- Se stabileste o listd de situatii care necesitd o reglementare, situatii cu potential conflictual. Se
propun reguli din partea tuturor. Se apeleaza la mesajele la persoana I si la A.A. De fapt, ceea ce se intdmpla
la nivelul clasei este o amplificare a comunicarii §i negocierii din cadrul diadei profesor-elev: nevoi-
satisfacerea lor, conflicte interioare-solutii interioare.

Sedinta poate sa dureze, dar cheltuielile de timp se vor amortiza in totalitate.

Stabilirea regulilor este un proces in sase etape:

- Stabilirea problemei:

se enumera problemele/dificultatile si nu trecem mai departe pana cand atat nevoile elevilor, cat si cele
ale noastre (profesii) nu sunt foarte clar intelese. Daca problema ne priveste doar pe noi, nu utilizam mesaje

la persoana L. {i intrebam pe elevi: ,,Credeti ci mai avem probleme pe care nu le-am amintit deja?”
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- Generarea de solutii (brainstorming):

deoarece elevii nu sunt deocamdatd obisnuiti cu folosirea mesajelor la persoana I 1i lasam pe ei sa
propuna solutii. Nu le evaluam, ci doar 1i indemnam pe elevi sa-si exprime ideile prin intermediul unor
intrebari deschise: ,,Mai puteti si propunefi si alte solutii posibile?” 1i incurajam sa vina toti cu propuneri,
dar nu obligdm pe nimeni.

- Evaluarea solutiilor:

dacd o propunere nu este agreata, o eliminam (indiferent de persoana si cauzi). Folosim interogatii:
»Care dintre solutii va convin?” Cerem argumente pentru propunerile facute si invitam pe toti elevii sa-si
formuleze opiniile. Recurgem la A.A. pentru ca toatd lumea sa inteleaga ideile propuse si sentimentele fata
de acestea.

- Luarea deciziei:

testdm solutiile, propunandu-le elevilor sa-si inchipuie cum ar functiona solutiile (,,Vedefi ceva aici in
neregula?”’; ,,.Ce s-ar putea intdmpla in cazul in care...””). Dacd intuim ca se cristalizeaza un acord, testam
situatia: ,,Are cineva obiectii de facut?”. Solutia nu va fi adoptata daca elevii nu vor fi de acord macar s-0
testati (,,Afi vrea s-o probam?”). Nu este indicatd luarea deciziei prin votare: cine pierde nu va agrea
implementarea solutiei.

- Stabilirea modului de punere in practica:

cine, ce are de facut si pana cand. Se pune, cand este cazul, problema standardelor de calitate (,,Ce
inseamna 0O clasa curata?”).

- Evaluarea succesului solutiei:

elevii vor fi intrebati ulterior: ,,Am rezolvat problema?”; ,Suntefi mulfumiti de cum merg lucrurile
acum?”

Daca solutia (sau implementarea ei) esueaza, se va trece la cautarea alteia.

Capitolul IV. Curriculum si managementul activitatii didactice

4.1. Sa existe un conflict intre doua logici didactice?

Unii profesori afirma dorinta si preocuparea de a preda cu ajutorul metodelor moderne/interactive, dar
si dezolarea cad parcurgerea materiei stufoase si tintele evaluarii 1i constrang sa ramana la aplicarea didacticii
uzuale, consacrate, la Invatamantul frontal. Sa concedem cd existd un conflict ireconciliabil intre
transmiterea de cunostinte si invitarea pe baza de competente si ca profesorii ar trebui sa renunte in debutul
clasei a V-a la metoda prelegerii? Hotarat, nu! Profesorul eficace este cel care alege practica potrivitd cu un
anumit context operational (elevi, obiectivul de nvatare, sarcina de lucru, mijloacele utilizabile, constrangeri

si oportunitati de timp si loc etc.) Aceasta practica poate fi explicitd/frontald in anumite contexte (cand este
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vorba de predarea de cunostinte declarative, procedurale); sau poate fi una activd, constructivista (pentru

competente de mai mare complexitate).

< DE RETINUT

Ce este criticabil 1n cantonarea in Invatamantul magistocentrist? latd doar motive:

e lectia ex cathedra poate functiona foarte bine ca situatie de invatare dar nu pentru toti

elevii clasei;

e este un Invatimant criticabil in masura in care ambitioneazd sa excluda

»interactivitatea” cu alte strategii si metode pedagogice.

(=~  Tinand cont de propria dvs. experientd, ce motive ati mai adauga la cele deja prezentate?

Totusi, cele doua abordari pleacd de la considerente diferite. S& presupunem cd pe ecranul

calculatorului avem un tabel cu elementele caracteristice ale celor doud abordari si am fi invitati sa dam clic

pe ceea ce se potriveste conceptiei noastre. Care ar fi punctele tari pentru care am opta?

Logica predarii

Logica formarii pe baza de competente

A pleca de la programa

A pleca de la nevoile si problemele intalnite

Cadre si dimensiuni impuse

Cadre si demersuri negociate

Continut standardizat

Continut individualizat

Focalizarea pe cunostintele de transmis si pe
organizarea lor intr-un text coerent

Focalizarea pe procesele de invatare si reglarea acestora

Evaluare sumativa

Evaluarea formativa

Persoane puse intre paranteze

Persoane asezate in centrul demersurilor pedagogice

Invatarea = asimilare de cunostinte

Prioritate acordatd competentelor

Planificarea riguroasa

Planificare flexibila

Grupul = obstacol

Grupul = resursa

Se adreseaza unui elev

Se adreseaza unui subiect pe cale de a se forma

Pozitia unui savant care Tmpartaseste cunostinte,
gestionar al performantelor elevului

Pozitia unui antrenor care dia o mana consistentd de
ajutor 1n vederea autoformarii; postura unui organizator
si facilitator al conditiilor de Invatare

Legitatile predarii sunt relativ similare cu cele
ale Invatarii

Cunostintele si competentele sunt construite de catre
subiect (activitatea profesorului este importantd 1In
calitate de initiatoare a activitatii copilului)

Aplicarea de cunostinte 1in cadrul unui

invatamant monodisciplinar

Mobilizarea resurselor si transferul acestora; inter- si
transdisciplinaritate

(adaptare dupa Ph. Perrenoud)

4.2. Ce sa urmarim si ce putem face inainte de toate?

La inceputul anului, cand situatiile 1i sunt neclare elevului, cand acestea sunt fluide si elevul nu stie la

ce sd se astepte din partea profesorului, el nvatad mai mult prin observarea si imitarea profesorului decat prin
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intelegerea si raspunsul la explicatii si instructiuni verbale mai elaborate. Observandu-l pe profesor, elevii
afla: daca profesorii 1i plac pe toti sau incurajeaza interactiuni preferentiale; ce trasaturi de personalitate
etaleazd; daca incurajeaza intrebarile la comentariile elevilor; daca sunt consecventi cu propriile lor afirmatii;
daca sunt calmi si suportivi cu elevii inceti; care este tonul pe care il imprima climatului clasei (gradul de
presiune resimtit de elevi, raportul dintre competitie si cooperare, nivelul de organizare si ordine 1n clasd) si
multe alte aspecte de care va depinde modul in care elevii se vor acomoda cu stilul profesorului.
Profesorul constient de functia sa de modelare se poate prevala din plin de ea in debutul anului scolar.
Mai tarziu, intrarea In rutind face mai dificila fructificarea oportunitatilor de schimbare. Ce-si poate
profesorul propune intai si intdi de toate sa le transmita elevilor pe planul atitudinilor si comportamentelor de
invatare?
1. Sa creeze si sa Intretind dorinta de a Tnvata si a sti. Adesea, elevii se ,,fofileazd” nu pentru ca nu vor
sa invete, ci fug de activitatile care-i plictisesc sau ii chinuie.
2. Sa-i obisnuiasca pe elevi cu disciplina (organizarea) muncii intelectuale si cu toleranta la frustrare.
Sa-i ajute sa Intrevada foloasele legate de 1Insusirea cunostintelor (nu doar satisfactiile,

recompensele imediate si fard intrinseca legatura cu invatarea).

< DE RETINUT

e Flevul trebuie sa constate utilitatea personald a ceea ce el face, sd vada rezultatul
efortului lui. Daca, inaintea trecerii la studierea unui text, elevilor li s-a cerut sa citeasca
textul i unii nu l-au citit, profesorul va aborda noua lectie ca si cum niciun elev n-a
parcurs textul inainte (lectia nu se va sprijini pe rezultatele lecturii). In acest caz, elevii
care au respectat indicatia profesorului pot concluziona: e inutil, e pierdere de vreme sa
respecti ce vrea profesorul.

e Orice s-a realizat intr-o activitate ar trebui sa fie in etapa urmatoare reinvestit. Cea
mai aparent neinsemnata discutie pe marginea unui subiect sau cel mai scurt fragment
lecturat poate fi reutilizat in construirea unei noi invatari.

e Elevul poate constata singur ce a invdtat din activitatea cerutd. De exemplu:
profesorul da, Tnaintea noii activitati, un pretest, apoi un posttest, astfel incat elevul sa

poata constata drumul de invatare parcurs gratie angajarii lui 1n activitate.

3. Sa-i ajute pe elevi sa surprindd latura individuala si cea sociala a invatarii. Cooperarea si competitia
n-au conotatii exclusiv morale, ci si metodologice. Pentru elevi, castigul apare dacd ei sunt ajutati
sa priceapa cd invatarea prin colaborare §i cea prin confruntare (conflictul socio-cognitiv) sunt ca
doua fete ale aceleiasi monede.

4. Sa nu le insufle elevilor ideea ca existd Intotdeauna un singur raspuns corect, cel asteptat de profesor

si eventual ghicit si reprodus de cétre elevi. Elevilor care au gresit nu trebuie sa le fie teama cé vor
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fi imediat catalogati drept elevi ,,slabi”. 4 invdfa este o experientd, din ea nu pot lipsi greselile —

acesta ar fi mesajul pe care sa-|1 capteze clasa in asemenea situatii.

< DE RETINUT
e Profesorul intreaba: ,, Care e raspunsul corect?”’Am putea intreba: ,,Cum sa gdsim
raspunsul?”
e Elevii care invatd mai greu, mai Inceti in elaborarea raspunsului nu trebuie sa ajunga
sd se simtd rusinati, umiliti cd progresele lor nu sunt imediate sau foarte vizibile.
Profesorul ultraperfectionist 1i poate, fara voia lui, stigmatiza si chiar indeparta de la

invatatura.

5. Sa confere sens activitatii sau sa restabileasca sensul activitatii la clasa (sugerandu-le elevilor céd a
invata inseamna a lucra asupra sensului a ceea ce se invata) — prin:

a) Rezervarea de timp pentru reflectie

Elevii traiesc in clasd momente de entuziasm sau deldsare; debordeaza de energie sau trec prin
momente moarte, de lipsa de interes, de iritare etc. Noi suntem grabiti s predim, desi am putea sd ne rupem
cateva clipe pentru a ne stradui sa intelegem de ce elevii se comporta intr-un anumit fel, ce mecanisme sunt
activate la acesti elevi in replicd la prestatia noastrd. Nu pierdem timpul dacd dorim sa intelegem ce se
petrece.

Observam, de pilda, ca la anumite ore sau clase elevii nu ne ascultd, nu sunt dornici sa raspunda la
intrebarile lansate de noi. Ce vom face? Vom dialoga cu elevii mai putin activi, cu elevii ,,absenti” (zisi si
elevii ,,fantoma”), asadar cu elevii care nu gésesc niciun ,,beneficiu” in faptul de a fi motivati. Ne vom
indbusi impulsul de a le face morala sau de a-i pedepsi imediat.

b) Reglarea si negocierea activitatii in timp real

Ne planificam lectiile atenti la ajustdri: ale continutului, ale vitezei de derulare a lectiei; atenti la
variatii care sa faca lectiile interesante si cu impact la cati mai multi elevi dintr-o clasa. Dar ,,scenariul”
lectiei nu poate fi respectat in orice situatie. In functie de dinamica momentului, de starea de spirit a elevilor,
suntem nevoiti sd negociem cu elevii ce au de facut (ritmul de lucru, nivelul de exigenta etc.), regland
activitatea in timp real. Vom cauta sd acomodam predarea in raport cu intreaga clasa si in raport cu anumiti

elevi, dar pastrand directia de Tnaintare in lectie.

& DE RETINUT
In privinta ritmului si duratei evenimentelor de la clasi, sunt de evitat:
¢ intervalele prea lungi in desfasurarea unei secvente;

e schimbarile bruste in maniera de a coordona clasa.
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6. Sa creeze conditii pentru ca elevii sd poatd invata in clasd. Ceea ce este putin probabil daca
profesorul isi concentreaza atentia pe predarea unor rudimente de continut, iar activitatea elevilor se reduce
la ascultarea profesorului si luarea de notite.

Lectia este locul-timp 1n care elevii pot beneficia de pe urma competentei noastre. Atingerea acestui
obiectiv este posibila daca le organizam elevilor conditii si situatii de invatare la clasa, stimulandu-i pe elevi
s lucreze, si-si utilizeze resursele (intelectuale, afective, sociale). In aceste conditii, nu vom mai monopoliza
peste 2/3 din lectie cu discursul nostru.

Elevii vor putea invita unii de la altii sub diferite forme (scurte discutii, dezbaterii, prezentarea unei
parti de continut, activitate de grup etc.). Cercetdrile au demonstrat ca elevii retin circa 70% din ceea ce ei

ingisi au formulat.

< DE RETINUT

A invita in clasd presupune adaptarea activitatii la ritmul de invatare al elevilor. In acest
sens, existd o diferentd de principiu intre primar si secundar. In primar: mod de prezentare
rapid (cat poate fi mentinutd atentia elevului), apoi reluari din partea elevilor si scurte
exercitii. In secundar: ritm mai putin rapid de prezentare si alocare de timp pentru fiecare
nou concept.

La noi, in secundar, adesea, se preia ritmul specific ciclului primar pentru cea mai mare
partea a orei (predare). Timpul pentru implicarea elevilor in propria invatare si pentru

interactiunea profesor-elev(i) ocupa o durata ce nu poate fi consideratd semnificativa.

4.3. Organizarea, controlul si facilitarea activitatii de invitare la clasa
- Prin insusi modul sau de comportare la clasa, profesorul le poate transmite implicit elevilor un triplu
mesaj:
e cd elevii pot solicita sa li se explice din nou ce nu au ingeles;
e ca profesorul este atent la dificultatile lor individuale si este dispus sa le ofere un ajutor punctual si
incurajari de a persevera in efortul de invatare;

e c4, la adapost de judecata si sanctiune, elevii pot sd-si marturiseasca lacunele, ignoranta.

& DE RETINUT

Conditii care-i permit elevului sa beneficieze de pe urma reglarii interactive -

Spre deosebire de reglarea retroactiva (survenita la capatul unei secvente de invatare),
cea interactiva se produce de-a lungul procesului de invatare, prin comunicare continud Intre
profesor si elevi.

Profesorul depisteaza solicitarea de sprijin decodificand un enunt al elevului sau
sesizand, din atitudinea acestuia, o nevoie de sprijin. Dar, de regula, elevul nu-si permite

sa-si devoaleze dificultatile decat daca sunt indeplinite simultan doua conditii:
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e cooperarea este mai importanta la clasd decat competitia;
e elevul are deplind incredere in profesor.
Prin urmare, cele doud conditii sunt dependente de mediul de invatare si relationare

creat de profesor.

- Sarcinile de lucru date in clasa este bine sa fie alese cu grija (ca si temele pentru acasa), nu date cu
toptanul; sd ne preocupe cate si ce fel de probleme/exercitii meritd sa fie rezolvate. Rezultatul activitatii
elevilor va fi folosit pentru diagnoza si remediere. Profesorul va verifica rezolvarea si o va reface impreuna
cu elevii care nu au inteles problema. Acelasi lucru se va petrece in cazul testelor. Profesorul va insista
asupra manierei de rezolvare a dificultdtilor majore, se va trece la exersarea algoritmului de lucru pe
probleme cu aspect similar si se vor depista cunostintele sau competentele pe care anumiti elevi vor trebui sa
le stipaneasca.

- Tipul de sarcina pe care o primesc elevii sau microgrupurilor de elevi poate sa difere ca lungime,
dificultate. Pentru ca organizarea muncii profesorului si fie incununatd de succes, avem de apreciat
parametrii intre care se misca elevii nostri:

- nivelul achizitiilor;

- gradul de autonomie si dependenta al elevilor;

- capacitatea de a coopera;

- tendinta de a se sustrage sarcinii la cea mai mica ocazie;

- atitudinea de mobilizare sau descurajare in fata obstacolelor.

- Ce se intampla cand elevii unei clase (sau unii dintre ei) Nu-si pot rezolva sarcinile de lucru? Daca
elevii indicd faptul cd n-au inteles cum sa rezolve problemele, iar noi ne aratam frustrati, ii apostrofam pe
elevi, efectul negativ se va repercuta in cadrul clasei, chiar daca ulterior vom trece la o instruire remediala.
Din teama sau ca s ne faca pe plac, elevii de clasa a V-a, care se ciocnesc poate prima datd de o realitate
inconfortabild, vor renunta s mai arate ca sunt in incurcatura.

Elevilor li se va spune in prealabil cd nu au de ce sa dea buzna la catedra la cel dintdi semn de
dificultate: ei trebuie mai intdi sa arate ca au incercat sa rezolve problema/exercitiul i numai dupa aceea vor
primi ajutor sau sugestii de sprijin (care sa-i scoata pe elevi din impas, nu ca sa le ofere rezolvarea pe tava).

Iatd doud tipuri de reactie din partea profesorului la solicitarea elevului, dintre care doar una este

pertinenta.

Elevul: Nu pot sa fac exercitiul 2. Elevul: Nu pot sa rezolv exercitiul 2.

Profesorul: Cum ,,nu pot’?! Mai incearca! Profesorul: Pai I-ai facut pe primul si ai ajuns sa te
Elevul: Am tot incercat. Nu-mi iese... impiedici de urmatorul? Uita-te cum l-ai rezolvat pe

Profesorul: Da-fi mai mult interesul. Te | 1. Exercitiul 2 e o dezvoltare al celui dinainte, ai de
multumesti cu putin, dupa cdte vad! facut o operatie in plus. Vin in cdteva clipe sa vad

cum te-ai descurcat.
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< DE RETINUT

Una dintre problemele reiesite din interviurile cu profesorii care predau la clasa a V-a
s-a referit la asigurarea progresivitatii in privinta invatarii. Acest aspect face parte din
perimetrul dificultatilor de acomodare cu noile cerinte si strategii de predare-invatare (in
conditiile in care elevii au de prelucrat o mare cantitate de stimuli contradictorii si
complecsi). Elevii - declara un profesor, ,nu constientizeaza gradul de dificultate al

sarcinilor didactice, toate li se par usoare i fac multe greseli”.

- Ce se intampla cand unui elevi nu se implicd deloc in rezolvarea sarcinilor de invitare deoarece nu
dispun de capacitatea necesara pentru a face lucrul acesta? Putem stabili cu astfel de elevi un standard de
succes si conveni asupra nivelului si modalitatilor de accedere la acesta (un proiect personal de formare). Dar
responsabilizarea elevului este conditionata de practicarea, fie si partiala, a unei pedagogii diferentiate.

- Strategiile de interventie ale profesorului-manager presupun intuitie si mobilitate. Pusi sa lucreze
individual sau in grupuri mici, elevii pot ajunge la un moment dat intr-un fel de «somaj tehnic»: ei asteapta o
informatie, o sugestie, o confirmare ca sunt pe drumul cel bun, se opresc din lucru ca sa se distreze etc. Noi
trebuie sd stim cand sa revenim la acesti elevi pentru a ,,reporni motoarele”, interpretdnd imediat semnalele
venite dinspre acestia.

Putem sa aplicam diferite modalitati de interventie:

e ne stabilim prioritatile de interventie;
e intervenim la intervale regulate;
e urmarim sa relansam activitatea elevilor aflati in «soma;j tehnic» prelungit etc.

- Invdtarea prin cooperare — un dispozitiv eficace dar care presupune o gestionare minutioasa. Prin
acest tip de organizare a instruirii, elevii devin actori in mai mare masura decat in invatamantul frontal. Este
o forma pedagogica putind servi mai intai elevilor aflati in dificultate. Miza este ca elevul mai slab si fie
impulsionat, si nu strivit de catre colegii sdi cu ocazia activitdtii in echipa. Avem de respectat minimum douad
conditii pentru ca sd nu ratdim scopul propus:

e s controlam constituirea grupurilor;
 sa fie creat un context securizant pentru imaginea de sine a elevului.

Trebuie responsabilizat fiecare elev si pus in valoare rolul fiecaruia: este nevoie de mobilizarea

resurselor diversificate ale tuturor membrilor unui grup.

Exista anumite dificultati de surmontat in cazul aplicarii acestui tip de invatare:

dificultati de gestionare a clasei (zgomot, miscarea elevilor prin clasi s.a.);

dificultati de a evalua progresele individuale;

retractibilitatea elevilor mai putin performanti, tensiuni Intre lideri si outsideri;

identificarea de sarcini care se preteaza activitatii de grup (cele care necesitd realmente o

»diviziune a muncii”).

Invatamantul cooperativ este prilejul formarii unor competente dar necesita totodata invatarea altora.
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<& DE RETINUT

Profesorul va explica si exemplifica procedurile de urmat. Ceea ce presupune timp
planificat pentru initierea elevilor in noile modalitati de lucru si exersarea acestora (prin
elaborarea unor situatii de invatare in care noile modalitati de lucru sa fie inserate in calitate
de competente-mijloc pentru formarea unor competente ca scop al invatarii). Insa, mai ales
la inceput de gimnaziu, nu este recomandabil sd densificim peste masurd acest timp
planificat. Elevilor le e necesard o alternare intre activitati familiare lor si cele care contin

noutati procedurale.

4.4. Trei sugestii referitoare la evaluare

1. Testele - Sa delimitam si sa scoatem in relief inca din faza predarii aspectele-cheie care vor fi luate
in considerare la testare (C. Cucos). Sa luam in calcul ,,efectele perturbatoare” ale testarii asupra elevilor,
care, in prima parte a anului scolar, nu-si pot invinge usor anxietatea in confruntarea cu o noud si, pentru
multi elevi, dezagreabila forma de evaluare.

2. Evaluarea invagarii in situatii complexe - Preluam un exemplu de la un pedagog elvetian (O.
Maulini): elevii pot observa germinatia unei plante cateva saptamani, culegand date prin scris, desen,
fotografie, imagini de pe internet. Sinteza observatiilor va deveni parte din portofoliul elevului; aceasta
sinteza integreaza controlul si perfectionarea activitatii de catre elev. O astfel de invatare nu se poate realiza
tot timpul (mai ales in primele sdaptamani de scoald). Cum spune acelasi pedagog: ar insemna ca profesorul
sa tot evalueze ... ceea ce nu mai are timp sa predea. Evaluarea competentelor este o chestiune de durata.

3. Cum poate vedea profesorul dacd i-a reusit lectia: ,, examinarea de 5 minute” (1. Furlan).

- Dupa predare, profesorul formuleaza cateva intrebari care se preteaza la raspunsuri scurte in scris. Se
citeste intrebarea, elevii noteaza raspunsul in caiet, dupa care se stabileste exactitatea raspunsurilor. Elevii
schimba caietele intre ei, se compara raspunsurile scrise cu cele corecte si se pune un semn in dreptul
raspunsului corect din maculator.

- Profesorul deseneaza pe tabla cu doua rubrici: in stanga se scriu numerele de la, sd zicem, 6 sau de la
5 (daca au fost maximum 6, respectiv 5 intrebari) pand la 0; in dreapta va figura numarul elevilor cu

raspunsuri corecte (,,Sd ridice mdna elevii care au gasit 6 rdaspunsuri corecte, apoi cei care au gasit 5...”).

Nr. sarcinilor/temelor Nr. elevilor care le-au rezolvat
6 3
5 6
0 5
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Alta posibilitate: in stdnga se scrie numarul curent al intrebarii, iar in dreapta numarul elevilor care au

raspuns corect.

Nr. sarcinilor/temelor Nr. elevilor care le-au rezolvat
1 20
2 16
3 15

- Profesorul observa ca elevii nu au inteles suficient materia predata referitoare la anumite intrebari,
afla unde trebuie sa insiste, s schimbe tehnicile de predare. Elevii observa si ei ce n-au inteles. Se obtin
informatii despre elevii priviti individual, dar mai ales despre procesul de asimilare la nivelul intregii clase.

Din astfel de examinari-blitz se pot construi teste de cunostinte pentru primele saptimani de scoala.

4.5. Sa fim atenti la problema atentiei! Cum si-i tinem pe elevi in priza

- Deoarece elevii nu se pot concentra intens si continuu asupra datelor invatarii decat un numar redus
de minute, intr-o expunere se pot intercala scurte perioade de reflectie si discutie. Se poate schimba
modalitatea de solicitare si reimprospatare a atentiei prin recurgerea la imagini, anecdote, la 0 varietate de
tehnici de predare. Se lanseaza provocari pentru a sublinia ca urmeaza o intrebare/problema mai grea, se
creeaza momente de suspans (,, la sd vedem pe cine punem sd ne rdspundd...”)

- Elevii sunt sensibili la modularea tonului si a volumului vocii . Chiar si prezentarile mai lungi pot fi
segmentate si marcate prin inflexiuni ale vocii si semnale de trecere la o noud secventa (,, Bine! ”; ,, Acum...”).

- La elevii de 10-11 ani functia de modelare ramane importanta, in privinta raportului intrebare-
raspuns: prin modul sdu de a-i asculta cu atentie pe elevi in timp ce ei raspund sau discutd pe marginea unei
teme, 1i invatdm pe elevi sd procedeze la fel cand raspund (inclusiv sa fie atenti efectiv la ceea ce spun
ceilalti colegi, nu doar sd-si pregateasca raspunsul propriu).

- Elevii sa aiba impresia ca pot fi intrebati in orice moment, chiar daca deja au raspunsul la o intrebare.
Ii putem pune si repete raspunsul dat de un elev, putem si-i intrebam daca riaspunsul este corect sau si-i
indemnam sd comenteze raspunsurile (,,Oana, esti de acord cu Paul?”). Interactiunea profesor-elev(i) se
muta pe organizarea dialogului intre elevi.

- Poate exista o alternare a intrebarilor adresate intregii clase cu cele adresate individual; sau, fiindca
unii elevi de obicei nu ridica mana, avem posibilitatea sa stabilim timpi 1n care elevii ridicd mana si alti timpi
in care regula este suspendata.

- Cum elevii de clasa a V-a nu mai sunt chiar niste elevi mici, tiparele dupa care se desfasoara binomul
intrebare-raspuns vor fi predictibile doar pana la un punct. In caz contrar, ei vor sti cum sa se sustragi unei

solicitari (,, Aha! Ii pune sd rdspunda doar pe cei ce ridicd mdana™).
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< DE RETINUT
Caugzele lipsei de atentie in timpul orei -
LISTA DE CONTROL
1. Activitatea dureaza prea mult.
. Activitatea este sub nivelul elevilor.
. Profesorul preda tot timpul, nu stimuleaza participarea elevilor.
. Nu se monitorizeaza clasa din privire (putine contracte vizuale).
. Profesorul insistd prea mult, repeta sau reformuleaza inutil (ceea ce deja s-a inteles).
. Profesorul i interpeleaza pe elevi intr-un mod foarte predictibil.

. Este desemnat elevul care sa raspunda inainte de a se pune intrebarea.

0 N O o B~ WN

. Lipsa de continuitate in activitate deoarece profesorul o intrerupe des (din varii
motive).
9. Lipsa de varietate in activitate, una complet predictibila sau rutiniera pana la satietate.

(dupa Good si Brophy)

4.6. Comunicarea didactica — generatoare de interogatii care asteapta optiunea noastra

Pe langa multele microdecizii pe care le ludm la fiecare ord de curs, existda momente si situatii cand
demersurile noastre ating niste puncte nodale; acestea emerg din derularea secventelor didactice si dinamica
de grup; se prezinta sub forma unor dileme la cere suntem nevoiti sa raspundem printr-0 jonctiune intre jocul
strategic/rational (de minimizare a riscurilor) si flerul/intuitia noastra de educatori avizati.

Printre situatiile de acest gen sunt cele axate pe reglarea comunicarii didactice. Prezentam, cu titlul de
exemplu, patru dileme din aceasta categorie, care pot avea consecinte importante asupra acomodarii elevilor
de clasa a V-a cu modul de desfasurare a orelor.

a) A-i face pe elevi sa inteleaga lectia pas cu pas — e ceva ce merge de la sine?

Comunicarea este o forma de realizare a curriculumului. Exista discursul profesorului, comenzile si
indemnurile sale, urmate de scurte feedbackuri din partea elevilor (,mai rar”; ,nu infelegem” etc.).
Profesorul ar trebui sa-si ofere un scurt ragaz de reflectie pentru a intelege ce e pe cale sa facad. Dar timpul il
preseaza, trebuie sa-si termine lectia. O va scoate cumva la capat.

Dacé mai toti elevii nu Inteleg, ar trebui cu atat mai mult ca profesorul sa se opreascd pentru a facilita
si consolida intelegerea, ceea ce presupune ocoluri pentru reconstituirea rabdatoare a traseului predarii. Se
contureaza situatii cand cadrul didactic are de facut o alegere: sa favorizeze comunicarea si construirea

interactiva a sensului, sau parcurgerea neabdtuta a materiei?

& DE RETINUT
A-iinvata pe elevi = a-i pregati sa reuseasca la examene?
Profesorul care nu se lasda dus de val (invatarea pusd in masura coplesitoare in slujba

notelor) are de gasit raspuns la 0 dilema care va reveni cu fiecare nou contingent de elevi de
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gimnaziu: cum sa-si organizeze activitatea in asa fel incat elevii sd asimileze cunostinte
carora sa le confere sens, dar sa si dobandeasca abilitati si competente indispensabile pentru

reusita la teste si examene?

b) 4 proteja echitatea in comunicare cu orice pret?

Exista nevoi ale elevilor a caror satisfacere produce unele comportamente problematice: a castiga
atentia profesorilor, a obtine recunoastere din partea colegilor. Elevii care au mai putine dificultati de
comunicare risca sa monopolizeze discutiile din clasa.

Cei care ar avea cel mai mult de castigat, dacd s-ar exprima cand sunt solicitati, ezitd sa iasa din
neutralitatea ticerii. Daca profesorii nu Simt cdnd si cdt sa insiste, acesti elevi se vor vedea impinsi intr-0
situatie jenanta (colegii vor rade de ei, nu le vor lua In seama raspunsurile).

Daca profesorul renunta sa se ,,complice”, elevii cu realizari mai modestd, mai timizi, cu ritm mai lent
de procesare vor face repede cunostintd cu efectele regimului de inechitate:

e profesorul le acorda acestor elevi mai putin timp, mai putind atentie;

e profesorul nu are rabdare cu ei: le ofera retroactiuni neglijente si ii solicita rar sa raspunda.

C) Sa alegem intre calitatea mesajului si corectitudinea exprimarii?

Elevul vorbeste, 1si cauta ideile, tatoneaza cum si le exprime, dar face dezacorduri, se balbaie... Daca
profesorul intervine brusc ca sa-l corecteze, elevul s-ar putea inhiba. E nevoie de tact: profesorul trebuie sa
simta dacd §i cdnd sa intervina.

d) A vorbi — a tacea

Ca sa nu existe perturbari, elevul este invatat ,,sd ceara cuvantul”. Elevii care ,,5e trezesc vorbind”, cei
care infiripad o retea de comunicare ,,neautorizatd” trebuie readusi la ordine.

Profesorul nu trebuie si abuzeze de prerogativa de a impune linistea sau de a o rupe. In caz contrar,
cand comunicarea isi pierde spontaneitatea, sufoca initiativa si placerea de a dialoga, elevii se vor rezuma sa
ofere acele raspunsuri mecanice si conventionale (falsa interactivitate) care au fost prevazute de profesor ca

adjuvante ale predarii.

< DE RETINUT

O parabola cu Solomon Marcus —

Vestitul matematician si om de cultura a vizitat o scoald si a vazut intr-o clasd un panou
pe care statea scris: Nu avefi voie sa vorbifi neintrebati! Un prieten al sdu s-a stabilit in
Finlanda, acesta aviand un baietel in scoala primara. Tatal i-a povestit lui Solomon Marcus
cd, la un moment dat, invatitoarea 1-a chemat la scoala. ,,Ce sa fie?” — se gandea tatil
baiatului. ,, Copilul merge bine cu scoala”. Invatitoarea avea si-i facid urmatorul repros:

,, Copilul dumneavoastra pune prea putine intrebari’.
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Capitolul V. Interactiunile dintre profesor si elevi

Doud aspecte esentiale la inceputul anului scolar: satisfacerea nevoilor

socioafective ale elevilor si reactia profesorului la perturbarea lectiei

5.1. Focalizarea pe nevoile socioafective ale elevilor nostri

Profesorii au mai multa putere decdt cred, dar nu au puterea pe care
ei cred cd o au.

Boris Cyrulnik

- Profesorul nu recunoaste intotdeauna sau subestimeaza forta persoanei sale. Este tentat sa
supraestimeze problematica transmiterii cunostintelor, desi poate fi capabil si sd cultive speranta si
potentialul unui elev aflat in dificultate, adica aflat In acea situatie pe care reprezentarile si trairile elevului nu
fac decat s-o prevesteasca si s-o alimenteze. $i, exceptand cazurile deosebite, care elev, mai ales cand a intrat
intr-un nou ciclu de invatamant, nu se afla la un moment dat ,,in dificultate™?

Trebuie profesorul sa fie foarte strict i autoritar inca din primele zile ale anului scolar (pentru a nu
avea mari probleme pe parcurs)? Sau mai degraba sa fie un ,,pricten” mai mare al elevilor? El poate fi in
prealabil ,prietenul” elevilor: o interactiune pozitivd, o relatie educativi mediatd de afectivitate si o
directivitate mai relaxati constituie o platforma pentru cladirea relatiei didactice. in orice caz, scoala noastra
gimnaziala se vede obligatd sd contrabalanseze preocuparea accentuata pentru didactica disciplinelor prin
atentia la dimensiunea psiho-sociala a educatiei.

Céand feedbackurile noastre sunt aproape numai in plan didactic, avem o problema: obstacolele de
naturda socioafectiva duc la efecte care depédsesc desfasurarea unei lectii. Comportamentele suportive si
autoritare ale profesorilor se asociaza cu efecte si grade de apropiere, respectiv de distantare afectiva. Pentru
un observator extern, efectele sunt perceptibile si la una, doua sdptamani de la momentul producerii acestora.
Asadar, efectele acestor comportamente asupra raportului dintre profesor si clasd nu dispar de la sine in
fluxul continuu al interactiunilor dintre profesor si elevi.

Elevii au nevoie si se simta confortabil in clasa. Inaintea nevoilor cognitive trebuie satisficute cele
referitoare la sentimentul de apartenenta si de stima de sine.

- Dintre stilurile clasice de interactiune (din pacate, foarte schematic descrise in diferite manuale de
specialitate, fiind adaptari ale stilurilor de interactiune dintre parinti si copii), cel luat ca referinta principala
este cel ,,autorizat” (democratic): presupune multa caldura si mult control, limite si asteptari intarite periodic.

- Stilul permisiv acorda intaietate relatiei cu elevii.
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Dar, atentie!

Profesorul permisiv poate fi indragit de elevi, dar nu este neaparat si respectat de acestia.

in cazul practicarii stilului autoritar, mediul clasei este structurat intr-un mod foarte previzibil, iar

probleme de comportament pot sa nu existe deloc.

Ce se poate reprosa in principal frecventarii acestui stil? Nu atat faptul ca profesorul este
temut sau antipatizat, cat efectul decurgand de aici: se micsoreaza influenta pedagogica a

profesorului asupra elevilor si eficacitatea muncii sale.

- Un obstacol psiho-social in calea intaririi sensului invatarii este atitudinea distanta fata de elevi. Ce
motive pot alimenta aceasta atitudine?
e Profesorul privilegiaza disciplina predata, nu relatia profesor-elevi.
¢ Profesorul este nemultumit de scoala in care preda, de clasele repartizate acestuia.
¢ Profesorul are sentimentul ca lucrurile nu se mai petrec ca ,,pe vremuri”.
¢ Construirea si mentinerea relatiei il costd mult pe profesor, ajung sa-i epuizeze energia.
e Profesorul se protejeaza din precautie, teama, nesigurantd. Nu-i este foarte clar unde sa fixeze
limitele si cum sd procedeze pentru a nu fi incalcate. Cu alte cuvinte, ii este teama sa nu piarda

controlul.
= Identificati ipoteza care va da cel mai mult de gandit.

< DE RETINUT
Sa ne construim relatia cu elevii (in primul rand ca diriginti):
e sa le invatam elevilor numele repede si s le spunem pe numele mic;
e sd pregdatim ceva interesant, neasteptat pentru clasa noastra, care si le faca placere
elevilor;
e sa adoptam atitudini prin care toti elevii sd se simtd parte a clasei, sa simtd ca ne pasa
de ei;

¢ sa utilizam calculatorul pentru a realiza un buletin informativ lunar al clasei.

5.2. Sa schitam profilul interpersonal al claselor noastre

Pentru aceasta, avem la dispozitie o tipologie cu 8 tipuri de clase care sa ne orienteze demersul.

1. (directiv) — Mediul clasei este bine structurat. Profesorul dominad discutiile insd tine cont de
interesele elevilor . Nu este atagat strdns de elevi, dar din cand in cand este prietenos si intelegator. Are
standarde si exigente inalte. Uneori, este suparat pe elevi, carora le reaminteste cd ,,sunt aici pentru a

invata”. Le transmite mesaje clare elevi pasivi si tulburenti.
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2. (autorizat/cu autoritate legitimd) — Copiii sunt atenti si lucreaza si mai bine decét cei incadrati in
primul profil. Mediul clasei este bine structurat, placut si centrat pe sarcina. Regulile si procedurile sunt clare
si nu trebuie des reamintite. Profesorul este un entuziast si este deschis spre nevoile elevilor. Se centreaza pe
expunere, insa utilizeaza si alte metode.

3. (tolerant-autorizat) — Profesorul mentine o structurd care se sprijind pe responsabilitatea si
libertatea elevilor. Utilizeaza o varietate de metode la care elevii raspund bine. Se practica des invatarea in
grupuri mici. Profesorul are relatii stranse cu elevii, care se simt bine si sunt profund implicati la majoritatea
orelor. Profesorul ignora disturbarile minore, preferand sa se centreze pe lectie.

4. (tolerant/permisiv) — Relatiile sunt apropiate, elevii au o libertate mai mare decat in cazurile
anterioare si o putere efectiva de a influenta curriculumul si instruirea. Ei apreciaza implicarea personala a
profesorului si abilitatea sa de a armoniza predarea cu stilurile lor de invatare.

Unii considera acest tip de profesor ca fiind dezorganizat, ca lectiile n-ar fi bine pregatite, iar
asteptarile profesorului privind invatarea n-ar fi clare pentru elevi.

5. (tolerant — nesigur) — Profesorul este deosebit de cooperant, dar nu poseda un stil solid de a
conduce. Lectiile — slab structurate. Profesorul tolereaza dezordinea, iar elevii nu sunt in general orientati
spre sarcina. Profesorul este realmente interesat de clasa si explica in mod repetat lucrurile celor care nu le-
au inteles (sau auzit bine). Dar, in timp ce elevii din primele banci sunt atenti, ceilalti se preocupa de altceva,
desi nu sunt provocatori.

Regulile de comportament anuntate sunt relativ confuz, asa incat elevii nu prea stiu la ce s se astepte
cand sunt incilcate. Profesorul reactioneaza uneori rapid la inactivitatea elevilor, alteori o ignora. Incearci in
zadar sd stopeze comportamentele nedorite.

6. (agresiv — nesigur) — Profesorul si elevii se privesc ca oponenti si petrec mult timp cu escaladarea
conflictelor. Elevii cauta sa-l provoace pe profesor strigand, razand, tasnind din banci etc. Profesorul
incearca sa disciplineze cativa elevi, dar rareori identifica adevaratii ,,vinovati”. Regulile de comportament
nu sunt (clar) explicate. Comportamentul sdu neechilibrat si putin predictibil il fac pe profesor sa fie
considerat culpabil de catre elevi. Profesorul pierde mult timp cu gestiunea clasei si nu utilizeaza tehnici de
instruire diversificate, invatarea ajungand aspectul cel mai putin important.

7. (,represiv’) — Copiii sunt docili si neimplicati in lectie. Se supun regulilor si le este teama de
izbucnirile profesorului. Acesta reactioneaza la cea mai mica transgresare a regulilor, face remarci sarcastice
si da note nici. El le oferd elevilor informatii §i sugestii, dar nu incurajeaza punerea de intrebari si alte
initiative venite de la elevi. Acestia lucreaza individual dar primesc putin ajutor de la profesor. Pretentii
supradimensionate in regim de concurentd, elevii avand mare teama de evaluari.

8. (istovitor, obositor) — Profesorul se lupta continuu sa gestioneze clasa; de obicei, reuseste, dar dupa
mare consum de energie. Copiii sunt atenti cat timp profesorul urmareste sa-i motiveze. Acesta se bazeaza
mai mult pe rutind; cand preda, nu genereazad mare caldura. Clasa nu este entuziastd, nici suportiva, nici

macar stimulatd de competitie.
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- Daca vi se pare interesant si profitabil, Incercati o analizd a propriilor dumneavoastra
practici educationale, identificand caracteristicile si efectele probabile ale acestora, in functie
de profilul interpersonal in care va incadrati (poate fi unul foarte compozit sau o pendulare
intre 2-3 profiluri).
In acest scop, va propunem urmitoarea schemi de analizi:
e gradul de structurare a mediului de invatare;
e raportul autoritate-libertate: cat control?; citd apropiere afectiva si deschidere spre
nevoile elevilor i stilurile lor de invatare?;
e asteptari si pretentii ale profesorului;
e prestatia didactica: practici vizdnd implicarea elevilor in sarcina de invatare, sprijinul
acordat elevilor, Invatarea autonoma etc.;
e rezolvarea problemelor de disciplina.
- Incercati sa apreciati in ce masuri ati reusit si constientizati capcanele generate de intrarea in
logica anumitor profiluri si sa gasiti solutii pentru a va indeparta de iluzii, indoieli, frustrari si

esecuri punctuale.

5.3. Sugestii pentru restabilirea disciplinei si a conditiilor de invitare

- Ca si la stabilirea regulilor clasei, in comunicarea cu elevii utilizam formulari pozitive (care descriu
comportamentul dezirabil la clasa si care au mai mult succes.

Vom spune: ,,Cine stie raspunsul sa ridice mdna”, in loc de: ,,Nu mai rdspundeti in cor!,, Sau:
nHLinistiti-va! Faceti prea mult zgomot!”, in loc de: ,, Nu mai facefi atdta galagie!” Sau: ,, Lasati acasa guma
de mestecat!”, enunt preferabil pandantului sau: ,, Nu e voie sa mestecati gumda la scoaldl”

Forma negativd o folosim cand elevul a facut ceva ce trebuie imediat stopat (de exemplu, ordinea
clasei a fost grav afectatd). Dar chiar si atunci enunturile negative vor fi urmate de indicatii limpezi privind
comportamentul pe care elevul trebuie sa-1 aiba (ramanand consecventi cu principiul exprimarii prescriptiei
in termeni pozitivi).

- Comportamentul pe care il avem in vedere va fi clar indicat (nu intr-un mod vag, general). Daca, de
exemplu, ii spunem elevului doar Vreau sa incetezi!, este posibil ca elevul sd respinga injonctiunea: ,, Dar eu
N-am facut nimic!”.

- Sa evitdm sd ne ldsam prinsi in ,,clinciuri” verbale cu elevii care ne provoaca. S-ar putea isca o lupta
de uzura intre protagonisti care-si disputa in zadar ,,puterea”.

Sa nu implicam restul clasei in derapajul creat.

- Pentru a identifica pe autorul disturbarii orei vom tine cont de gradul de vizibilitate si de integrare a
elevilor 1n grup.

- S& nu pornim de la opinia cd un comportament opozitional este Indreptat Tn mod expres Impotriva
persoanei noastre. Conduita elevului este mai degraba orientata impotriva rolului de profesor sau tine de

factori externi.
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- Daca apar mai multe focare de perturbare a orei, si ne focalizam pe cel pe care-l apreciem ca fiind
cel mai deranjant.

- Desi unul dintre pilonii managementului disciplinei constd in intdrirea absentei comportamentului
indezirabil (elevul fiind informat ce se asteapta de la el si faptul ca este monitorizat o perioada prestabilitd),
la scoala se mai aplica, la nevoie, dictonul De ce tie fricd, de-aia nu scapi. Cand elevul face vreo ,,sotie” si i

12

se spune ,,Treci la tabla!”, scoaterea la tabla va fi perceputd de catre elev ca o sanctiune. Ordinului i se va
asocia o stare de anxietate si in situatii in care intentia de pedepsire lipseste. Cand profesorul va intreba cine
doreste sa iasa la tabla, elevul in cauza va lasa capul in jos si se va arita foarte ,,aferat”.

- Cand un comportament nedorit se va asocia cu emotii puternice (din partea elevilor sau a
profesorului), se va interveni asupra acestuia dupa o pauza de slabire a presiunii emotionale.

- Sd incercam sd-i determindm pe elevi sd faca un anumit lucru rugandu-i. Elevii devin mai
cooperanti, se vor simti valorizati si Increzatori in ei, §i, astfel, vor fi mai dispusi sa rdspunda la solicitarile
noastre. Sa spunem ,,Te rog” si ,,Mulfumesc”. Nu neaparat ,,Stai jos”, ci mai degraba: , Esti buna sa te
asezi?”

- Si avem puterea si ne cerem scuze. insi, in loc de ,,/mi pare rdu”, si ne striduim si legim in
formulare trei verigi: regret — motivare — remediere (sa ne reamintim propunerile lui Thomas Gordon legate
de folosirea persoanei intai). Sd ne imaginam ca observam niste elevi pasivi, in timp ce altii lucreaza, si le
spunem pe un ton rastit: ,,7receti imediat la treaba!” Putem reveni si sa zicem: ,, M-am luat adineauri de voi

1>

fiindcd eram supdrat cd nu faceti ce v-am cerut. O sa am mai multd rabdare pe viitor!” Sunt sanse ca elevii

sd se apuce de treaba cu sarg.

Interpretari date comportamentului inadecvat al profesorului:
A. Teoria atasamentului (interpretare de inspiratie psihanalitica)

Cauza tine de o disfunctie a relationdrii afective. Profesorul nu poate stabili o
relatie calda cu elevii, incercarea lui fiind respinsa de elevi. Reactia (inconstienta) la
aceasta respingere este un raspuns cu tenta agresiva, sarcastica.

B.  Teoria atribuirii

Exista elevi ,,rai”, provocatori. Profesorul doar raspunde la provocari.
C. Teoria eficacitdtii — care are doua variante.

Comportamentul inadecvat al profesorului se datoreaza:

- sentimentului scazut al autoeficacitatii: cand resursele emotionale si tehnicile
de raspuns sunt percepute de profesor ca improprii situatiei, profesorul se
comportd mai agresiv pentru a se proteja;

-sentimentului Tnalt al autoeficacitatii: profesorul alege intentionat tehnici mai

agresive pentru ca stilul acesta i se pare eficient.
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Capitolul VI. Ajutorul oferit elevilor.

Forme de sprijin pentru anumite categorii de elevi

6.1. Ajutorul oferit elevilor la clasa in vederea preintimpinirii sau depasirii dificultitilor de
invitare

in epistemologia practica a profesorilor, a ajuta elevii intrati in gimnaziu sa depaseasca obstacolele de
intelegere ivite pe parcursul primelor lectii poate insemna:

- a segmenta, 1n cursul predarii, prezentarea In pasi mici (usor de urmadrit), puternic interconectati, si a
alterna scurte prezentdri cu intrebari adresate elevilor; a nu imprima predarii un ritm foarte accelerat (de
teama neincadrarii in timpul de transmitere a cunostintelor sau a pierderii rapide a concentrarii din partea
elevilor);

- a diviza sarcinilor mergand de la simplu la complex si de la usor la dificil; a adapta dificultatea

- a-i invata pe elevi tehnici de lucru prin insusi actul de a preda. Aceasta presupune o predare
explicitd de proceduri si strategii: profesorul aratd/demonstreazia cum se realizeaza sarcina si verbalizeaza
propriile rationamente; le cere elevilor sa procedeze la fel, pentru ca, prin verbalizare, sa faca rationamentele
explicite ,,vizibile”, toti elevii beneficiind de frecvente feedbackuri;

- a-i ghida pe elevi pas cu pas pana ajung la raspuns (prin intrebari succesive, corectarea erorilor,
eliminarea lacunelor, oferirea de sugestii si indicii pentru aflarea raspunsurilor);

- a repeta, a explica din nou, a reveni asupra aspectelor dificile: explicatii mai simple sau
suplimentare; reformulari, redefiniri ale notiunilor intr-un limbaj mai accesibil, concret-intuitiv; recurgerea la
scheme, analogii, la mai multe exemple; insistarea asupra organizatorilor cognitivi si anticipativi; a reduce
volumul de cunostinte incadrabile n unitatea de invitare in favoarea caracterului aplicativ al cunostintelor

predate si le racorda pe acestea la experientelor si achizitiile de ordin informal ale copiilor;

a preda altfel decat dupa formula care 1i este profesorului foarte convenabila;

- arevizui (a sintetiza i a evalua) unitatile de invatare in mod frecvent si sistematic ;

a propune situatii de invatare ambalate Iudic;

a diferentia asteptarile in functie de elev;

- a individualiza relatia didactica;

a-i face pe elevi sa vorbeasca despre dificultatile lor; a le cere elevilor sd pregateasca intrebari despre
lectia precedenta si/sau efectuarea temelor pentru acasa;
- ale insufla elevilor increderea in propriile capacitati;

- a creste calitatea prestatiei didactice prin sporirea gradului de interactivitate a lectiei.
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< DE RETINUT

1. Fragmentarea sarcinilor este expusa riscului de a le pulveriza si de a impotmoli astfel
procesul didactic, care se poate indeparta de tinta preconizata. De aceea, pe masura Tnaintarii
in materie, acest Invatamant ,,microgradual” trece la reducerea microsecventelor de predare.

2. O ,,pedagogie explicativd” (L. Legrand) nu consta intr-o invatare a explicatiilor §i nu
valoreaza mare lucru fara cultivarea nevoii de explicare. Situatia de invatare se va baza nu
numai pe exersarea unor tehnici de Invatare, ci si pe posibilitatea construirii acesteia in jurul
unei ,,enigme” de rezolvat, al unui aspect insolit al tematicii abordate etc.

3. Este de preferat sd revenim asupra aspectelor problematice in cadrul aceleiasi ore de
curs si imediat dupa ce am verificat gradul de intelegere prin intrebari si prin solicitari

adresate elevilor de a rezuma punctele principale a ceea ce le-a fost prezentat.

/ Minichestionare adresate elevilor (la ora de dirigentie) \

1. in cazul in care ai dificultiti cu profesorii si 2. In cazul in care ai dificultdti cu mai multi colegi de

| |
| |
| |
: invatarea, este din cauza ca: clasa, este din cauza ca exista: :
| |
' . C . . Lo '
| a.[] Profesorii sunt severi si exigenti a. [1 Putine momente in care discut cu colegii §i ma simt |
I . : |
| b.Cl Profesorii dau teme prea multe bine cu ei I
! i . . |
| C. [ Unii/cei mai multi nu ma inteleg b. [1 Concurenta exagerata intre colegi I
| . . . |
| d.0 Materiile sunt foarte grele c. [1 Comportament neprietenos sau violent din partea lor I
| . . |
| e.l Explicatiile nu sunt clare d. [J Respingere din partea lor I
I - . , |
| f.0 Altceval Ce anume? (dezordine in e. [ Respingere din partea mea I
[ I
\ clasa. probleme de familie...) /
N s

Multi elevi intampind dificultati cu temele pentru acasd, mai ales cand lipsesc puncte de orientare din
partea profesorilor (sau a parintilor). Profesorii le pot veni in ajutor elevilor:

- formuland indicatii clare;

- explicandu-le elevilor temele pentru acasa (la care dintre noile cunostinte au nevoie elevii sa apeleze;
ce sarcini de lucru de la clasa corespund temelor pentru acasa; care sunt etapele de rezolvare; care este timpul
mediu pentru efectuarea temelor etc.);

- oferindu-le un ajutor metodologic (sugerarea utilizarii unor metode pentru eventualitatea in care
elevii s-ar confrunta cu dificultiti de rezolvare);

- Intrebandu-se daca temele date pentru acasa pot fi rezolvate de catre elev de unul singur (sau prin
punerea la punct a unui dispozitiv de intrajutorare intre elevi), ceea ce presupune ca profesorul sa-si
reprezinte realist activitatea elevilor in diferite contexte (cu deosebire in contexte socio-familiale mai

precare).
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< DE RETINUT

1. ,.Ii ardt ce poate si recupereze, corecteze” (profesor din comuna Dumbrava, judetul
Prahova) — Comentariile profesorului care isi motiveaza notarea si ii ofera elevului sfaturi,
sugestii despre aspectele asupra carora sa se concentreze pe viitor valoreaza la fel de mult ca
si aprecierea exprimata prin nota.

2. Sa evitam totusi ca ajutorul pe care-l dam elevilor sa se transforme in raport de
exageratd dependentd. Ca s nu fie condamnati la rolul de ,,asistati”, si elevii cu dificultati
mai mari trebuie responsabilizati. Fapt valabil inclusiv in cazul strategiilor de grup si
tutoriale utilizate pentru elevii cu CES: si se evite sa li se acorde ajutor in exces sau ca elevii
cu CES sa solicite mereu sprijin de la ceilalti elevi.

3. Daca noi supralicitam exigentele pedagogice (,,Sa cerem cdt mai mult/totul de la tofi,
cdci nu se stie cati vor raspunde afirmativ solicitarile noastre ), riscam sa le deturnam rapid
elevilor formarea spiritului de discernere a prioritatilor spre strategii de ,,supravietuire”
scolara.

4. Dozarea continuturilor predate si a investirii de efort din partea elevilor, care ar trebui
sd fie rezultanta unor multiple si fine corelatii, va rdmane nerezolvatd catd vreme fiecare
dintre noi, profesorii de la aceeasi clasd, tinde sa functioneze ca o moneda (un elev afirma
intr-un interviu: ,, Fiecare profesor este interesat doar de materia lui”).

Excedat de iuresul sarcinilor scolare, un elev se dedd unui act de contabilitate si
conchide ¢d ,,norma” care incumba meseriei de elev ar fi de maximum 10 exercitii pe zi la

toate materiile.

6.2. Dincolo de modai sau exotism, o orientare irepresibili: invatamantul diferentiat

Perioada de inceput a clasei a V-a este cea de initiere a elevilor in regulile (explicite si implicite)
privind invatarea si viata scolard specifice gimnaziului. Elevii incep sa-si formeze noi deprinderi de lucru, isi
construiesc reprezentari despre colegi, obiectele de studiu, personalitatea profesorilor si modul lor de a tine
lectia.

Tot in aceastd perioada, cadrele didactice le pot prezenta elevilor o imagine mai relaxata a ceea ce ei
practicd, una in care sunt incluse mici ,,abateri” de la:

- tendinga de abordare omogena a continuturilor;

- repartizarea unor sarcini de invatare standardizate, puternic structurate;

- intentia de penalizare a comportamentelor considerate indezirabile.

Treptat, se pot pune si bazele unui invatamant diferentiat, care urmareste sa-i sprijine pe elevii care

intdmpina dificultati deosebite.
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Ce Inseamna un invatamant diferentiat? |
i - Nueste o ,,metoda”, ci o forma de organizare a activitatii la clasd. Priveste toate
metodele, disciplinele si nivelurile de invagamant. |
i - Diferentierea este a modalitatilor si mijloacelor de lucru, nu a obiectivelor de '
formare. Nu este un invatamant in intregime individualizat: diferentierea este a
cailor urmate de cei ce invata lucrand in grupuri. !
| - Diferentierea este contributia profesorului (de fapt, a echipei de profesori), care
aplica in mod creativ diferite strategii. |

i (dupa Ph. Peneroud) :

Putem diferentia, intre altele:

- metodele de predare;

- continuturile;

- structurile/dispozitivele de lucru;

- ritmul de invédtare; timpul de rezolvare a unui test sau exercitiu;

- modul de prezentare a rezultatelor.

Continuturile pot sa difere ca volum, dificultate (nivelul continutului, gradul de dificultate a sarcinii,
tipul de instructiuni si reguli de rezolvare a sarcinii; adaptarea obiectivului de invatare utilizdnd acelasi
continut); resurse utilizate; aplicatii propuse pentru aceeasi sarcina.

La randul lor, structuri de lucru pe care le elaboram pot fi:

- diade efemere (bazate pe alegere reciprocd) sau tutoriat intre egali (un elev cu CES si un elev bun

la invatatura);

- diade structurate (alcatuite dupa criteriile profesorului, cu conditia ca diferentele dintre elevi sa nu

fie prea mari);

- echipe efemere (care dureaza doar pana la rezolvarea sarcinii);

- echipe structurate (mai putin vremelnice);

- lucrul cu intregul grup-clasa.

In cazul invatarii in grupuri mici, acestea pot primi aceeasi sarcini de invitare, sau sarcina grupului
este parte din macrosarcina clasei, sau sarcinile microgrupurilor sunt divizate pana la nivelul fiecaruia dintre
elevii care compun un microgrup.

Elevii au posibilitatea sd raspunda cerintelor in scris sau oral, iar rezultatele/produsele activitatii pot fi
comunicate sub diferite forme: o schema recapitulativa, un dosar al problemei etc. Mai ales pentru elevii
carora formele clasice de evaluare le creeazd un disconfort marit putem propune forme alternative de

evaluare, in functie de tipul de continut si de stilul de invatare al elevului. Cu o conditie (pe care o reiteram):
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| Ce putem face pe parcursul orei?

A. Alegem periodic cate un elev mai neglijat, care nu pune intrebari, este respins de
colegi si cautdm modalitati de sprijin.

B. Pentru un elev motivat dar cu dificultati in rezolvarea sarcinilor de invatare reducem
lungimea sau complexitatea sarcinii.

C. Pentru un elev nemotivat, schimbam ordinea, regula de realizare a sarcinii, pentru a-I

| orienta pe elev mai intdi spre o activitate care sa vind in intampinarea intereselor

: sale.

| D. Propunem niveluri diferite pentru aceeasi sarcind (nivel simplu, mediu, de

: imbogatire/de aprofundare).

i E. Incredintdm celor mai rapizi elevi mandatul de profesor interimar pe 1anga elevi cu
dificultati de realizare a sarcinii.

F. Alternam scurte perioade de instruire comuna cu exercitiile diferentiate (pentru elevii
care pot lucra autonom), adica tinem cont de raportul dintre elevii mai lenti si cei

rapizi, eficienti (care au control asupra invatarii).

6.3. Forme de sprijin pentru anumite categorii de elevi

Elevii cu cerinte educative speciale (CES)

Acesti elevi lucreaza cu profesorul de sprijin, cel ce elaboreaza un plan de interventie personalizat.
Personalizarea se referd la: obiective, activitati, evaluare (realizata mai ales in raport cu progresul individual,
si mu cu standardele generale de performantd); timpul de invatare (activititi individuale si de grup,
desfasurate in cadrul si in afara programului scolar); materiale ajutitoare de invatare si de evidentiere a
progreselor elevului (fisd de ameliorare, fisa de dezvoltare etc.).

Activitatile desfasurate de elevii cu CES sunt de trei categorii:

- cele vizand adaptarea si dezvoltarea generala (terapie, logopedie, consiliere);

- cele extracurriculare (care ar trebui sd contribuie la cresterea acceptantei acestor elevi de catre

grup);

- cele didactice — reduse insd in practicd la invatarea remediald (pentru dobandirea operatiilor
elementare), desi ar trebui sa se bazeze pe abordarea complementard, unde principiul de lucru ar
fi: nu unii elevi au deficiente, ci unii elevi au anumite inclinatii, talente in domenii diverse.

In teorie, cel putin 50% din activitatea de sprijin ar trebui si se realizeze la clasi, in timpul

programului scolar obisnuit si in prezenta profesorului de sprijin. In realitate, din multiple cauze, profesorul
de sprijin lucreaza separat de clasa cu elevii cu nevoi speciale (de 2/3 ori pe saptamand) sau doar asistd la

ord, participarea acestor elevi la activitatile clasei fiind palida sau inexistenta.
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Solutiile se pot gési in intarirea institutiei profesorului de sprijin, in participarea cadrelor didactice la
module de formare axate pe sprijinirea elevilor cu CES si in predarea in parteneriat intre profesor §i
profesorul de sprijin (conform reglementarilor in vigoare, se recomanda parteneriatul cand cel putin 10% sau
15% din numarul elevilor unei clare sunt elevi cu CES).

Avantajele parteneriatului constau in:

e oportunitatea pentru cei doi profesori de a-si intersecta perspectivele asupra formelor de sprijin si

de a-si impartasi strategiile pedagogice;

o facilitarea sprijinului si pentru alte grupuri de elevi aflati in (mare) dificultate.

< DE RETINUT

1. Dincolo de unele implicatii ideologice, mergand de la abordarea elevilor din mediile

defavorizate (centratd pe ,,educatia compensatorie” — criticd de B. Bernstein) pana la

,discriminarea pozitiva”, ceea ce este de luat serios in seama este caracterul transvaziv

al educatiei elevilor cu nevoi speciale. Orice elevi cu probleme de acomodare la

procesul de invatare pot fi sprijiniti in mod complementar prin demersuri didactice
avandu-si originea in didactica specificd pentru elevii cu nevoi speciale. Interventia se
poate desfasura la trei niveluri:
e 1n cadrul clasei;
ein cadrul clasei, eventual impreund cu profesorul de sprijin, cu momente de
focalizare a activitatii profesorului pe elevii care nu s-au descurcat la primul nivel;
e in afara clasei, impreuna cu profesorul de sprijin (elevii in cauza putand fi retrasi
temporar de la cursuri).

In invatimantul nostru de masi, P.L.P-ul s-a dovedit o armd cu doud tiisuri:
»personalizarea”, in loc sd duca la o integrare activa, a impins elevii carora le era destinata la
izolare. Profesorul de sprijin trebuie sd urmareasca realizarea unui invatamant intensiv cu
grupuri de (re)adaptare.

2. Profesorii au tendinta sa reactioneze mai mult la comportamentele elevilor dificili,

care perturba ora, decat la elevii cu dificultati, dar care nu perturba functionarea orei de

curs.

Elevii cu un comportament opozitional

Pentru acesti elevi sunt recomandabile:
e cerinte moderate, la clasd si in privinta temelor pentru acasa, pana cand sunt diminuate problemele
create de comportamentul acestor elevi (fiind hiperactivi, subliniazd Elena Stinculescu, ei ajung repede la

iritare si epuizare);
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e oportunitdti de punere in valoare a unor calitdti de care elevii ingisi nu erau constienti, care sd le
imbunatateascd imaginea/stima de sine si sd le modifice modul de comportare (prin activitagi
extracurriculare);

e atribuirea unor responsabilitati a caror indeplinire sa le rasplateasca elevilor efortul depus.

Elevii timizi/anxiosi

Acesti elevi au nevoie:

e sa fie ajutati sd interactioneze cu ceilalti, protejandu-i de elevii agresivi; sa fie scutiti de criticile
profesorului;

e sa li se transmitd formulari clare ale sarcinilor: scrierea lor pe tabla, asigurarea cd elevii au inteles ce
au de facut, oferirea unor exemple de rezolvare a exercitiilor;

e sa le fie amenajat mediul de comunicare la clasa. La inceput, profesorul le adreseaza intrebari pentru
raspunsul DA/NU. Intr-un al doilea moment, elevii sunt incurajati si li se dau asigurari ci pot mai mult.
Starea de inhibare declansabild de iminenta de a vorbi in fata clasei va fi depasitd prin implicarea acestor

elevi in activitati de grup, unde ei au posibilitatea de a-si exprima parerile.

Elevii cu dificultiti de concentrare a atentiei

Acesti elevi pot fi ajutati:

e prin strategii tutoriale;

e sa constientizeze importanta citirii cu mare atentie a cerintelor de lucru; sd-si dezvolte capacitatea de
concentrare si de invatare, precum si abilitatile cognitive;

e sa-si segmenteze sarcinile pas cu pas.

Elevilor respectivi li se dau exercitii si teme care cer doar citeva minute de rezolvare si care sa
prevada o confirmare clara si imediata a rezultatului. Profesorul le va oferi imediat un feedback de corectare
si 1i va indemna sa treaca la etapa urmatoare.

Daca elevii termina sarcina de lucru, nu li se va cere s astepte sau sd revadd rezolvarea. Pot fi

Se poate apela la softuri specifice pentru incurajarea atentiei §i invatarii, pentru consolidarea Invatarii.

& DE RETINUT

La elevii cu deficit de atentie, dar nu numai la acestia, abordarea unor sarcini mai
complexe se resimte de pe urma slabei conectari la criteriile de organizare a studiului:
stabilirea prioritatilor si a ierarhiei secventelor, memorizarea strategiilor de lucru,
reamintirea indicatiilor primite la clasd (prin contrast, s& ne amintim de afirmatia
profesorului care declara ca, la inceputul anului, multi elevi clacheaza deoarece toate
exercitiile 1i se par usoare: elevii se precipitd cand au de lucru si gresesc fiindca nu fac

distinctie intre gradele de dificultate ale problemelor de rezolvat).
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Partea a II-a: Focalizarea pe trei mecanisme psiho-sociale a caror

reglare conditioneaza procesul de adaptare
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Capitolul VII. Cum ii putem motiva pe elevi sd invete?

Intrebati despre problemele elevilor la debutul clasei a V-a, multi profesori enumera printre alte indicii
ale dificultatilor de acest ordin: dezinteresul pentru invatare, neatentia la ore, atitudinea refractard fatd de
disciplina predata de ei, starea de agitatie sau, dimpotriva, de apatie, refuzul sarcinilor propuse in clasa sau
neputinta de a le rezolva, eschivarea de la efectuarea temelor pentru acasa, randamentul scolar slab reflectat
in note mici etc.

"Este o mare lipsd de interes la elevi §i 0 motivagie foarte scazutd fata de invdtare. Pind acum eu
m-am invinovdfit pentru acest comportament. Nu stiu nici acum: vdrsta este de vina? Programa este de
vina? Sunt coplesii? Poate sunt mai mulsi factori care acfioneaza in acelasi timp", observa cu pertinenta,
dar si cu un sentiment de neputintd, unul dintre profesorii intervievati.

Din declaratiile parintilor reiese nsa cd, inainte de inceperea gimnaziului, multi copii au asteptari
inalte, sunt Increzatori in viitor si dispusi sd-si asume eforturi sustinute pentru atingerea performantelor

scolare; ei sunt entuziasmati de ideea ca vor invata "lucruri utile pentru viitorul lor", “se asteapta sa aiba
profesori buni, infelegatori si bine pregatiti" si "colegi prietenosi si seriosi™; "sd descopere noi materii i sa
dobdndeasca noi cunostinte", sunt animati de dorinta de afirmare, propunandu-si "sad obtina rezultate bune la
Invagatura, chiar note maxime" etc.

Pentru unii dintre ei entuziasmul initial se tempereaza, se stinge sau se transforma pe parcurs in opusul
sau: teami, dezinteres, neimplicare in activitatea de invitare. In unele cazuri este vorba despre dificultiti
trecatoare, care dispar odatd cu acomodarea copilului la noul mediu scolar, dar nu putine sunt situatiile in
care ele persistd timp indelungat, putand sa se stabilizeze si chiar sd se agraveze. Este un fapt dovedit ca
inceputul gimnaziului inseamna pentru multi elevi un regres important, greu sau chiar imposibil de recuperat.
Confruntati cu situatii repetate de esec — sau cel putin percepute astfel — unii dintre ei simt ca pierd cursa si,
odata cu ea, increderea in propriile forte de a se redresa, abandonandu-se astfel unei traiectorii descendente,
resimtita ca implacabila.

Dam din nou cuvantul unui cadru didactic: "Socul apare mai ales acolo unde copiii care se stiau de
LFB” ajung sa ia note de 7-8, sau chiar si mai mici. Se produce o bulversare, nu mai stiu care este, de fapt,
Nivelul lor, se simt nedreptdtiti, se descurajeazd, exista riscul demotivarii".

Sigur ca acesti copii dispusi sa faca efortul de a invata in ciclul primar, recompensati pentru acest efort
cu laude si calificative maxime, se simt brusc depasiti de situatie si-gi pierd orice urma de interes pentru
activitatea scolard; mai mult, pentru multi scoala devine o corvoada care provoacd repulsie, frustrare,

anxietate. Caci motivatia este caracterizatd de procesualitate, de o continud dinamica, ceea ce inseamna ca, in
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acest domeniu, nimic nu este castigat (si nici pierdut) o datd pentru totdeauna; motivatia se dezvolta, creste,

dar poate sa si diminueze sau chiar sa se stingd. Si poate fi din nou reactivata.

7.1. Factori demotivanti la inceputul clasei a V-a

Factorii cu impact negativ asupra motivatiei de invatare sunt numerosi si indefinit variabili, in functie
de o serie de parametri psihologici, sociali, institutionali, de aceea nu-i vom aminti decat pe aceia cu o
frecventa si o relevantd mai mare, specifici confruntarii cu noul ciclu de invatamant.

¢ Evaluarea cu note scolare: mai nuantatd si mai riguroasa decit aprecierea prin calificative, are,
pentru acei copii care au luat deja una sau mai multe note slabe, valoarea unui verdict privind incapacitatea
lor de a 1nvata, inteligenta scazutd, inferioritatea fata de ceilalti. Notele scolare genereaza o ierarhie si o
segregare a clasei de elevi in care cei aflati pe treptele de jos sunt fie respinsi, fie plasati intr-un con de
indiferenta, atat de colegii lor cu rezultate bune si foarte bune, cat si de unii dintre profesori.

o Competitia accentuata, odata cu intrarea in gimnaziu, de evaluarea prin note, dar si de activitati de
invatare axate pe relatii de tip concurential, nu-i stimuleaza decét pe cei puternici, siguri de ei, riscand sa-i
demobilizeze pe cei mai anxiosi sau ezitanti.

In al doilea rand, trebuie si retinem ci prin competitia scolard se accentueazi trebuinta de
performanta, asadar de afirmare; o competitie exacerbata duce insa la cresterea peste masura a dorintei de
afirmare, or o intensitate exageratd a acesteia are efecte destabilizatoare; In cazul in care elevul nu reuseste,
din diferite motive, sa-si atingd obiectivul, esecul e resimtit catastrofic iar imaginea de sine se prabuseste.

¢ Volumul mare de cunostinte si nivelul ridicat de abstractizare; in clasa a V-a apar materii noi, iar
cele vechi sunt Incércate cu informatii preponderent teoretice; legaturile intre diferitele domenii de studiu, ca
si cele dintre noile cunostinte si achizitiile anterioare sunt uneori pufin aparente sau chiar lipsesc cu totul; la
fel, relatiile dintre cunostintele ce trebuie asimilate si experienta cotidiand a copiilor sunt tot mai inevidente,
toate acestea subminand intr-o masurd importantd capacitatea lor de intelegere. Totusi, pentru a face fata
cerintelor, multi elevi se straduiesc sa memoreze continuturi putin sau deloc comprehensibile pentru ei; odata
evaluati, chiar cu note mari, ceea ce a fost invatat mecanic se uitd cu desavarsire. Alteori sarguinta le este
apreciata cu notd mica, esecul fiind resimtit cu atdt mai dureros cu cat efortul a fost mai intens. Sigur ca in
asemenea situatii nu poate fi vorba de interes pentru materia respectiva.

e Programul incircat, temele pentru acasa: la inceputul anului, pentru o perioadd variabila,
majoritatea elevilor Intdmpina dificultati de acomodare la solicitarile scolare; ei se simt coplesiti de noile
responsabilitati generate de sarcinile de invatare specifice gimnaziului, care sunt acum mai insemnate
cantitativ si au un grad crescut de dificultate. Timpul lor liber — de joaca, dar si de odihna — se diminueaza
considerabil. Totodata, copiii care trec de la programul de dimineata la cel de dupd-amiaza sunt expusi unui
stres suplimentar: unii, care obignuiau sa doarma dupa masa de pranz, n-0 mai pot face; de asemenea, seara,
cand se Intorc de la scoala, dupa ora 18 sau chiar 19, sunt nevoiti sa-si pregateasca o parte din teme pentru ca

dimineata nu le ajunge.
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Desigur ca mentinerea programului matinal pentru clasele a V-a ar fi 0 masurd binevenita din partea
scolii, caci s-ar evita astfel un factor de stres supraadaugat celor deja existenti, dar, din pacate, acest lucru nu
este posibil pentru un numar mare de scoli.

Totusi, indiferent care este programul lor de lectii, dimineata sau dupa-amiaza, profesorii au menirea
sd le acorde sprijinul necesar pentru ca ei sa-si poatd gasi formula proprie si, in acelasi timp adecvata, de
organizare a activitatilor de invatare; si, in acelasi scop, al evitarii oboselii scolare, sd-i ajute sa descopere si
sa utilizeze strategii de invatare eficientd, In stare sa modereze efortul, sporind in schimb nivelul de
intelegere. Fireste cd supraincarcarea cu teme pentru acasd — zilnic, iar uneori suplimentate la sfarsit de
sdptamana sau in vacante - este absolut nerecomandabila!

¢ Includerea intr-un nou grup de elevi: Nu putini sunt copiii care schimba clasa si chiar scoala, ceea ce
inseamna despartirea de vechii colegi si intrarea intr-un nou colectiv; aceasta implica unele probleme de
acomodare, mai accentuate in cazul in care cei nou-veniti (din alte clase ale aceleiasi scoli, de la alte scoli
sau din randul celor care repetd anul) trebuie sa se integreze intr-un grup deja constituit, format din elevi
care au fost impreuna si in clasa a IV-a; fiind minoritari, ei se simt adesea stingheri si marginalizati. Or, in
aceste situatii, nu mai apare sentimentul atat de motivant de a apartine unei comunitati, acela care-| face pe
copil nerabdator sa ajunga la scoala, sda-si intdlneascad prietenii si profesorii, sa se implice in viata
interesanta a acestei familii secunde; este de aceea probabil ca un asemenea copil a carui nevoie de afiliere
si sentiment de apartenentd raman neimplinite va fi mai putin dornic sd ajungd la scoald. Interventii
salutare din partea profesorului pentru a facilita acceptarea sociald a acestor elevi cu dificultati de integrare
ar fi: antrenarea lor in activitatile clasei, distribuirea in cadrul unor echipe in care se lucreaza in comun
pentru realizarea unei sarcini — activitate ce privilegiaza relationarile de tip cooperant —, precum si

atribuirea unor responsabilitati legate de viata scolara.

7.2. Factori determinanti ai motivatiei de invitare

Ce anume influenteazd — in bine sau in rdu — motivatia elevilor? Care sunt conditiile favorabile
stimuldrii motivatiei pentru scoalda, pentru materiile studiate si mai ales pentru activitatile propuse de
angaja 1n sarcina, de-si asuma eforturi i, totodata, riscul de a nu ajunge intotdeauna la un rezultat pe masura
muncii depuse?

O serie de cercetari au pus in evidentd cativa parametri interni, cu rol determinant in dinamica
motivationala a elevului, din al caror montaj specific se configureaza profiluri motivationale particulare.
Detaliem in continuare acesti parametri, deoarece cunoasterea lor este un prim demers necesar interventiei
pedagogice ce urmareste sa suscite, sd dezvolte si sd mentina viu interesul elevilor pentru activitatea scolara.

Reprezentarea elevilor despre scopurile scolii: majoritatea copiilor manifestda entuziasm la intrarea
in ciclul primar; ei sunt nerabdatori sa invete lucruri noi si extraordinare, sunt mandri de noul lor statut de
elevi, doresc sa invete sa scrie si sd citeasca asemenea adultilor. De la un an la altul insad aceastd viziune

optimistd asupra scolii, ca mediu unde se invata, suferd corectii negative. Tot mai mult, si mai ales la
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inceputul gimnaziului, ei inteleg cd scoala e in primul rand un loc unde sunt evaluati si Selectionati. Ca
urmare, acesti elevi incearca sd previna riscul unor evaludri negative sau nesatisfacatoare, dezvoltand
strategii de aparare si de evitare a oricdrei situatii neconvenabile: ei tind sd abandoneze sarcinile dificile, sa
se eschiveze de la activitatile complexe, sd treaca neobservati, sd nu-si asume responsabilitati de nici un fel.
In plan cognitiv, prefera abordarile conformiste sau cele care le pun in joc competentele anterioare, deja
validate, teama de esec blocandu-le orice tentativa de asimilare a unor noi competente.

In mod corelativ, elevii care cred ci scoala e in primul rand un loc pentru a invita sunt inclinati si se
implice cu toate fortele in procesul de invatare, se simt responsabili si sunt orientati spre activitati noi si
complexe, menite sa le asigure progresul viitor.

Reprezentarea despre valoarea activititilor si sarcinilor scolare: pentru a fi stimulative, acestea
trebuie sa aiba, in ochii elevilor, semnificatie, importanta si utilitate, atit pentru proiectul lor de viitor, cat si
pentru interesele lor actuale, preocuparile si experienta lor. lata, spre exemplu, opinia unui parinte — in fond,
"purtatorul de cuvant" al copilului sdu — care marturiseste despre esecul unor profesori de a-si valoriza
materia, de a-i da sens si de a o face accesibila nivelului psiho-intelectual al tinerilor discipoli: "Au foarte
multe materii, unele care n-au absolut nicio importanta, sunt puse doar ca sa umple programa, de exemplu,
nici pe mine, daramite pe copil, nu ma intereseaza cum se numeste o cladire deasupra fundatiei; ca se
numeste «elevatie», am aflat §i eu invagdand cu el la educatie tehnologica, sau sa invat despre refeaua de
canalizare, despre reteaua de apd, la ce le folosesc copiilor asemenea cunogtinge?". Si, ca un ecou,
marturisirea unui elev: "Nu ne plac unele materii noi, cum este tehnologia,; si materia este arida si nu ne
foloseste la nimic".

Reprezentarea despre cauzele reusitelor si esecurilor: se referd la explicatiile pe care le gasesc
elevii pentru a-si justifica rezultatele obtinute in activitatea de invatare. Cercetarile au pus in evidentd mai
multe tipuri de atribuire a cauzelor de reusita-esec in functie de:

e Locul cauzei, care poate fi determinati intern sau extern. In primul caz, elevul atribuie rezultatul
unor factori interni: competentd, inteligenta, efort, sau dimpotriva, nepricepere, lipsa de pregitire etc. In cea
de a doua situatie, cauzele invocate sunt de naturd externd: noroc sau ghinion, dificultatea sarcinii,
severitatea sau indulgenta profesorului s.a.

e Stabilitatea sau instabilitatea cauzei: consta in reprezentarea despre variabilitatea ei in timp. Unele
cauze, precum oboseala, efortul, indispozitia, sansa se modifica in timp, in vreme ce altele sunt, in conceptia
elevilor, permanente: dificultatea disciplinei de studiu, propriile aptitudini, programul incarcat etc.
cauza care a dus la succes sau la esec. Masura 1n care el se simte capabil sd o mentind in caz de reusita si sa
previna eventualele cauze de insucces semnificd, in acelasi timp, gradul in care-si asuma responsabilitatea
rezultatelor. De exemplu, un elev care 1si explicd esecul prin severitatea excesiva a profesorului sau prin
ghinion, afirma cauze externe incontrolabile; o altd cauzi incontrolabild, de data aceasta interna, este absenta

aptitudinilor (intelectuale sau de alt ordin) pentru un anumit domeniu de studiu.
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Sentimentul de control asupra activitatii si rezultatului ei este fundamental pentru efortul si
perseverenta elevilor in fata dificultatilor, acestia fiind de fapt predictori importanti ai reusitei. Pe de alta
parte, reusita reiteratd are consecinte favorabile asupra motivatiei pentru invatare.

Si invers, atunci cand elevul isi inchipuie ca rezultatele sale slabe sunt efectele unor cauze
incontrolabile, mai ales daca acestea sunt percepute ca nemodificabile, el se simte depasit de Tmprejurari si,
in consecinta, lipsit de responsabilitate. Astfel, se constatd ca elevii care s-au confruntat cu esecuri repetate
trdiesc acut sentimentul ca nu pot stapani situatia si tind sa dezvolte ceea ce se numeste neputinta dobandita
(sau resemnare invdgatd): convingi ca nu std in puterea lor s efectueze ceea ce li se cere, fie pentru cd nu au
capacitatea mentald necesard, fie pentru ca exista alte obstacole care li se par de netrecut, ei renunta la orice

incercare de a iesi din impas.

Elevii cu incapacitate dobandita sunt inclinati sa-si atribuie reusitele unor cauze
externe, instabile si necontrolabile (norocul, un subiect usor la o proba de evaluare,
indulgenta profesorului etc.), iar esecurile unor cauze interne, stabile si tot
necontrolabile, cum ar fi capacitatea intelectuala. Fi tind astfel sd se devalorizeze, au
asteptari pesimiste fatd de probele scolare si considerd inutil orice efort,

abandonandu-se unui destin resimtit ca implacabil.

Reprezentarea referitoare la propriile competente: in fata unei situatii noi de invatare sau cu grad
sporit de complexitate, elevul traieste un sentiment de incertitudine cu privire la capacitatea sa de a indeplini
cerintele impuse. Daca el va aprecia insa ca detine competentele necesare unui rezultat favorabil, angajarea
sa 1n sarcina va fi mai puternica si mai sustinutd motivational decat in cazul in care crede despre sine ca nu
dispune de mijloacele si strategiile de rezolvare.

Cu alte cuvinte, elevii sunt cu atdt mai interesai de o activitate cu cat se simt mai capabili sd o
realizeze. Si reciproca este valabila: reusita este cu atdt mai profitabila si mai motivantd pentru elevi cu cat ei
isi atribuie Tn mai mare masura competenta de a o fi atins.

Conceptia asupra inteligentei: modul in care elevii isi reprezinta inteligenta, ca un dat innascut si
stabil sau ca o aptitudine evolutivd, ce se poate dezvolta, le influenteaza semnificativ motivatia si implicarea
in procesul de invatare.

Cei din prima categorie tind sa atribuie eventualele rezultate nemultumitoare dotarii lor intelectuale
mai slabe si, ca urmare, sd evite riscul unor evaludri negative; pentru a-si proteja imaginea de sine, ei se
angajeaza strict in acele tipuri de activititi ce le pot aduce o apreciere pozitiva, de obicei rutiniere,
sustragandu-se de la activitatile complexe, singurele care le-ar oferi conditii propice pentru progresul
intelectual.

Elevii din a doua categorie, care cred ca inteligenta evolueaza si deci poate fi imbunatatita, accepta
mai usor si sunt dispusi sa incerce abordari noi in caz de esec, deoarece nu-l percep ca pe un semn de deficit

intelectual, ci doar ca o dovada ca au recurs la o strategie de invatare neadecvata.

50



In general, elevii performanti isi atribuie succesele efortului depus,
perseverentei, competentelor si inteligentei lor, insuccesele fiind puse mai ales pe

seama unor cauze interne, instabile si controlabile, precum pregatirea insuficienta.

In functie de aceste reprezentiri, elevii se implicd mai mult sau mai putin in activitatea scolara; in
acest sens, sunt descrise 1n calitate de indicatori ai nivelului de motivatie si, fireste, ai sanselor de succes:
alegerea efectuata de elev de a se angaja cognitiv in activitate, angajamentul cognitiv (adicad gradul de efort
mental depus, strategiile de nvatare folosite, atitudinea in fata dificultatilor) si perseverenta, constand in
timpul alocat. La un capat se afld elevii motivati, orientati spre reusitd, angajati cognitiv, apeland la strategii
eficiente de Invatare — bazate pe comprehensiune si stabilirea de legaturi logice — si care rezerva activitatii un
timp 1ndelungat, sporindu-si astfel sansele de succes. La celdlalt capat se situeaza cei putin sau deloc
motivati, care, ca urmare a angajamentului scdzut, adoptad mai ales strategii de memorizare si acorda
activitatii de invatare timpul minim pentru a realiza strictul necesar sau cei care fac apel la strategii de
evitare, Intdrziind pe cét se poate indeplinirea sarcinii sau abandonand rapid activitatea.

Cunoasterea acestor indicatori ai motivatiei scolare nu trebuie folosita doar pentru evaluarea elevului —
si cu atdt mai putin pentru a-l pedepsi —, ci, in primul rand, pentru a-1 ajuta sa-si corecteze punctele slabe (de
exemplu, strategiile ineficiente de invatare sau de organizare a timpului de lucru etc.), si, ca urmare, sa se

angajeze activ si perseverent in procesul de invatare.

<

Ce puteti face in clasi pentru a favoriza reprezentarile motivante ale elevilor ?

e Ajutati-i pe elevi sd descopere utilitatea si semnificatia materiei si a activitatilor pe care le
propuneti. Aceasta inseamna, in primul rand, cd este indicat sa stabilifi relatii intre cunostintele predate si
interesele, preocupdrile si planurile elevilor, incercand sa le includeti pe acestea din urma in proiectarea
activitatilor de invatare.

In plus, dacd sunteti pasionat de domeniul de cunoastere pe care il predati, veti fi in stare s le
dezvaluifi nu numai utilitatea, ci si frumusetea lui; un profesor motivat pentru activitatea cu elevii si, in
acelasi timp, indragostit de domeniul sau, are multe sanse sa inducd aceste sentimente si atitudini si elevilor
sai.

o Creati situatii pedagogice in care elevii s experimenteze reusita; fiecare din ei trebuie sa trdiasca
momente de succes — dar in asemenea contexte incat sa-i devina evident cad el insusi este autorul acestor
realizari.

Intelegand ci atentia, efortul, perseverenta etc. le-au adus succesul, elevii vor deveni constienti ca au

un control asupra conditiilor de reusita scolara.
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o Adaptati-va exigentele la nivelul elevilor, astfel incat toti sa fie pusi in situatii de reusita: de pilda,
optati pentru sarcini cu grade diferite de complexitate si dificultate, dupd cum va adresati unor elevi
performantei sau unora cu un nivel mai slab.

e Pentru acelasi elev, variati tipul de solicitari (si de dificultate), determindndu-l sa uzeze de
competente diferite; astfel el va avea mai multe prilejuri sa se convinga de faptul ca unui rezultat slab la una
din sarcini 1i poate urma o realizare remarcabila la alta. Prin aceasta: se preintampina reprezentarile de sine
fataliste din gama neputintei dobandite (de genul: "Nu-i nimic de facut, nu ma duce mintea la matematica si
bastal!"); elevul isi poate constientiza punctele slabe asupra carora are de lucrat; se dedramatizeaza esecul,
prin relativizarea lui (adica prin punere in relatie cu sine, in speta cu factori interni controlabili: angajament
si efort).

e In acelasi sens, folositi evaluiirile pentru a le demonstra elevilor ci situatiile de esec (sau de
reusitd) nu sunt imuabile, ci pot lua o turnura favorabila (sau nefavorabild, in functie de propria pregatire).

e Dupa o proba de evaluare (teza, lucrare de control) analizati rezultatele impreuna cu elevii clasei:

identificati cauzele de esec sau de reusita; cautati in comun modalitati de a le contracara sau intari.

7.3. Factori externi ai motivatiei scolare

Influentele exercitate din exterior asupra motivatiei scolare sunt nenumarate si, de aceea, greu de
cuprins intr-un model exhaustiv. Mediul macrosocial, cu valorile sale culturale sau de alt ordin, cu modele si
modelele pe care le promoveaza, implicit sau explicit, familia, grupul de prieteni, dar si institutia scolara ca
atare si, cu deosebire, mediul clasei, sunt tot atatea directii de influentd decisiva in configurarea profilului
motivational al elevului. Dacd o mare parte din acesti factori externi scapa puterii profesorului de a-i controla
si manevra 1n beneficiul elevului, in schimb, cei relativi la clasa de elevi 1i sunt, in buna parte, la indemana.
Ei reprezinta, dupa expresia lui Rolland Viau (un expert in motivatia scolara, al carui model ne-a inspirat
unele idei din acest capitol) adevarate "porti de intrare" in trezirea si mentinerea interesului pentru scoala si
pentru invatare. Acesti factori cu rol fundamental in dinamica motivationala se refera la: tipul activitatilor
pedagogice; modalitatile de evaluare, sistemul de recompense si pedepse, profesorul insusi, climatul de lucru

in clasa.

7.3.1. Activitatea pedagogica

Activitatea la clasd are o putere cu atat mai mare de a suscita motivatia elevilor, cu cat indeplineste
mai multe din conditiile urmatoare:

1. Este recunoscuta de elevii ca fiind semnificativa: este utild, importantd si relevanta pentru campul
lor de interese §i preocupari.

2. Este diversificata si integrata altor activitdti, ceea ce presupune: inscrierea ei intr-o secventa logica,
prin stabilirea legaturilor cu activitatile anterioare si cu cele care vor urma; evitarea rutinei indusd de
activitatile repetitive, care produc plictiseald si demobilizare; diversificarea sarcinilor de lucru in interiorul

aceleiasi activitati.
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3. Reprezintd pentru elev o provocare: pentru aceasta, ea trebuie sa fie ponderatd din punctul de
vedere al gradului de dificultate; o activitate prea usoard, care nu presupune efort, nu suscita interesul,
deoarece rezultatul este previzibil si negratificant; In schimb, in fata unei activitati prea dificile, elevul isi
anticipeaza esecul, avand tendinta s abandoneze si sa atribuie nereusita propriei incapacitati.

4. Are un caracter autentic in ochii elevului: ceea ce Inseamnd ca ea trebuie sd se finalizeze cu
realizari asemanatoare celor din viata curentd; astfel, elevul nu trebuie sa aiba impresia ca activitatea in care
este implicat are exclusiv scopuri de evaluare sau ca ea este importantd numai pentru profesor.

5. Solicita angajamentul cognitiv al elevului, adicd faciliteaza: asimilarea unor strategii de invatare
comprehensibile, capacitatea de a face legdturi cu cunostintele anterioare si de a identifica resursele
si mentinerea atentiei asupra aspectelor principale, controlul sentimentelor si al emotiilor, reducerea
anxietatii si, nu in ultimul rand, disponibilitatea de a solicita ajutorul.

6. Il responsabilizeazd pe elev, permitindu-i si facd alegeri: 0 serie de aspecte secundare ale
activitatii pot fi puse in discutie si negociate cu elevii, de exemplu: o anumita tema, aleasa dintr-o lista
propusd de profesor, materialele care vor fi folosite, Impartirea colectivului clasei in grupe de lucru etc.
Totusi profesorul va fi cel care hotaraste ce alegeri lasa la latitudinea elevilor si care sunt directiile de actiune
nenegociabile asupra carora isi rezerva responsabilitatea.

7. Ii permite elevului sd interactioneze si si colaboreze cu ceilalfi: efortul pentru indeplinirea unui
obiectiv comun, pe care-l presupun formele cooperante de activitate, sunt motivante pentru cei mai multi
elevi: elevul nu se mai simte singur, expus privirii unui profesor evaluator; teama in fata dificultatilor este
mult atenuatd, pentru ca el stie cd, In caz de impas, poate conta pe ajutorul celorlalti; atmosfera de lucru este
mai relaxatd, intensitatea angajamentului creste, printr-un fel de cumulare vectoriald a interesului fiecaruia in
parte.

8. Are un caracter interdisciplinar: aceasta conditie se refera la necesitatea de a stabili relatii cu alte
domenii; 1n acest fel se favorizeaza atat intelegerea elementelor cognitive specifice materiei in speta, cat si
valorizarea acesteia; de pilda, un elev poate fi pasionat de istorie si cu totul dezinteresat de geografie, or,
prezentarea evenimentelor istorice in contextul unor spatii geografice diferite, determinante din punct de
vedere cultural, este adesea in masura sa-i suscite atentia si interesul pentru acest camp de cunoastere ignorat
pana in acest moment.

9. Comporta consemne clare: formularea precisa a cerintelor si conditiilor in care se va desfasura
activitatea este esentiala pentru angajamentul si perseverenta elevului in sarcind; de aceea, profesorul trebuie
sa se asigure ca acesta intelege ce se asteapta de la el, care sunt obiectivele vizate, timpul de realizare s.a.

10. Se desfasoara intr-o perioada de timp suficienta: a lucra sub presiunea timpului este un fapt
blocant si pentru adulti, cu atadt mai mult pentru elevi, mai ales ca aici miza aflata in joc este una de nvatare;
un timp scurt pentru indeplinirea unei sarcini nu poate duce decat la descurajare, esec, frustrare; dimpotriva,
acordarea unui timp suficient creste sansele de reusitd si de satisfactie si deci increderea in propriile

competente si in posibilitatea de a controla situatia.
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7.3.2. Evaluarea

incepﬁnd cu clasa a V-a, cand calificativele sunt inlocuite cu note, creste spectaculos riscul demotivarii
elevilor fatd de scoald, acest fenomen accentuandu-se in clasele superioare. Competitia pentru note,
intretinuta atdt de unii profesori, cit si de multi parinti, nu poate avea decidt efecte anxiogene si
demobilizante asupra tinerilor. A ajuns aproape o butada constatarea cd nu atat cresterea motivatia pentru
scoala ar trebui sd stea in centrul atentiei pedagogilor si expertilor in educatie, ci, mai ales, raspunsul la
intrebarea ce se poate face pentru a opri fenomenul tot mai masiv al demotivarii.

Cauzele sunt numeroase, dar una dintre ele, poate cea mai importantd, constd in modul in care se
practicd evaluarea. Nu numai la noi, ci si in alte spatii culturale, evaluarea este puternic centratd pe
performanta. Dar, in cursa pentru note, numai cei mai puternici sunt stimulati, elevii cu rezultate medii sau
slabe riscand sa clacheze. Acestia din urma dezvolta de obicei conduite de evitare §i se marginesc sa invete
doar atat cat sa ia o notd de trecere. Chiar si in cazul performantelor bune si foarte bune, putem detecta
adesea in spatele lor faptul ca elevul apeleaza mai ales la memorare, in detrimentul metodelor de invatare
logica; 1n plus, cunostintele depozitate Tn memorie constituie un bagaj de care el se debaraseaza usor dupa ce
a bifat nota doritd. Alte "efecte perverse" ale evaluarii pe baza de performanta sunt: inhibarea spontaneitatii,
a curiozitatii, a imaginatiei si creativitatii si, Tn contrapondere, dezvoltarea atitudinilor conformiste fata de
invatare. Teama de a nu gresi, greseala fiind de obicei sanctionata cu notd micd, blocheaza orice elan spre
gandire independenta si abordare personala.

Acesta fiind tabloul starii de fapt, intrebarea care se pune este ce se poate face. latd, in acest sens,
reperele de actiune sugerate de autorul citat mai sus:

o Schimbarea de accent, dinspre rezultat spre procesul de invatare; astfel, se va tine cont mai ales de
progresul inregistrat, orice progres cat de mic fiind apreciat, Intérit si avut In vedere in calitate de criteriu de
evaluare.

e Cum rezultatele scolare ascund de multe ori un simplu efort de memorare, ele nu vor constitui decat
un indiciu, printre altele, al evaluarii, care trebuie sa tina cont de indici complementari precum autonomia,

creativitatea, achizitia strategiilor de invatare.

7.3.3. Sistemul de recompense si pedepse

Este un fapt cunoscut ca, in scoald, se face apel, cel mai frecvent, la motive de ordin extrinsec.
Evaluarea cu note, de care tocmai am amintit, dar si alte variabile, cum ar fi cele tindnd de caracteristicile
individuale si de varsta ale preadolescentului explica aceasti stare de lucruri. Intr-adevir, nici noi, adultii, nu
suntem motivati intrinsec pentru toate activitdtile in care suntem antrenati: pe unele le resim{im ca pe
obligatii de care trebuie sa ne achitim fara placere, altele pot deveni adevidrate corvezi. De aceea, daca
gandim realist, intelegem ca nu-i putem cere unui elev de clasa a V-a sa fie profund interesat de toate
materiile de studiu; mai ales ca la aceasta varsta interesele sunt inca fluctuante, adesea tributare unor aspiratii

idealiste, ceea ce inseamnd cd nu vor rezista la proba realitatii de mai tarziu. Pe de alta parte, motivatia
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extrinseca si cea intrinseca reprezintd cele doud extreme ale unui continuum, astfel incat este foarte posibil ca
unele comportamente, motivate initial din exterior, sa se interiorizeze si sa evolueze spre o forma intrinseca.
De aceea, utilizarea de recompense si pedepse, desi activeaza mai ales motive extrinseci, este totusi indicata.
Cu unele precautii pe care le punctam in continuare:

o Pedepsele trebuie folosite cu foarte mare atentie, caci, pe langa faptul ca produc anxietate si
frustrare, exista pericolul ca ele sa provoace aversiunea elevului atat fatd de profesor, cat si fatd de materia
lui; uneori repulsia fatd de domeniul respectiv se mentine si dupa ce apare un alt profesor de aceeasi
specialitate.

e fnainte de a-1 pedepsi, este bine si va asigurati ca elevul 1si constientizeaza greseala si, mai ales, ca
stie ce ar fi trebuit sa facd In acea situatie si cum i se cere sa se poarte in viitor intr-o Imprejurare similara.
Cici se poate intdmpla ca el sd nu-si dea seama ca a gresit (de exemplu, a incalcat o regula pe care, din
diferite motive, n-o cunostea), sau sa fie constient de acest fapt, dar sa nu stie cum s procedeze (de pilda, un
elev, care nu si-a facut tema la matematica pentru ca nu a inteles procedura de rezolvare, nu va fi "corijat"
prin sanctionarea cu notd mica; el are nevoie de explicatii suplimentare si ajutor pentru a-gi corecta lacuna,
altfel, chiar daca, ulterior, 1si va face temele , este foarte probabil sa aiba greseli si sd obtind din nou o nota
proasta).

 Momentul in care se uzeaza de pedepse sau recompense este de asemenea important; astfel, intr-0
situatie Tn care un anumit comportament atrage o recompensd micd, dar imediatd, si, in perspectiva, o
pedeapsa mare, tanarul va opta pentru acel comportament. Si reciproca este valabila: elevul va renunta la un
comportament urmat imediat de o pedeapsa usoara, chiar daca in viitor se anticipeaza o rasplatd importanta.

¢ Din aceasta cauza, este indicat sa rasplatiti imediat reusita sau progresul elevului; la fel de prompt
veti actiona si atunci cand va trebui sd-i aplicati o pedeapsa.

e Folositi recompensele, sub forma comentariilor pozitive, in cazul elevilor lipsiti de incredere in sine;
incurajarile si lauda vor duce la cresterea stimei de sine si-i vor ajuta sd se convingd ca pot indeplini
activitatea propusa, acestea avand un efect favorabil asupra motivatiei intrinseci.

¢ Este cu totul nerecomandat sa recompensati acele comportamente motivate intrinsec. Faptul de a-l
raspliti pe elev pentru o activitate de care este interesat i care-i face placere are doud consecinte negative:
motivele care-1 sustin in activitate se externalizeaza, asociindu-se cu recompensa; in al doilea rand, ceea ce
era pura placere devine obligatie si, din aceasta cauza, mai putin motivant.

o Atat recompensele cat si pedepsele aplicate excesiv duc la obisnuire, astfel incat pentru a obtine
intdrirea dorita, ar trebui sa crestem mereu nivelul lor.

e In cazul pedepselor este de aceea recomandat si le aplicati cat mai rar si numai daci ati epuizat alte
cai de interventie pedagogica.

e In ce priveste recompensele, ele trebuie si fie, in acelasi timp, variate si acordate nesistematic, astfel

incat sa nu poatd fi anticipate de elev, credndu-i asteptari de tipul reflexelor conditionate.
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7.3.4. Influenta profesorului si climatul clasei

Personalitatea profesorului are influente benefice asupra motivatiei elevilor atunci cand i sunt proprii
anumite trasaturi, precum: deschiderea spre relatie, sinceritatea, increderea in potentialul lor de dezvoltare —
exprimata prin asteptarile inalte pe care le comunica clasei — empatia, umorul si fantezia. Aceste calitati, desi
necesare, nu sunt insa suficiente. Lor li se adaugd competentele legate de managementul clasei, gradul in
care este el Insusi motivat de activitatea cu elevii, libertatea fata de stereotipurile mentale care induc raportéri
discriminatorii.

Cel mai raspandit comportament de tip discriminatoriu, neconstientizat ca atare, consta in relationarea
preferentiala: este dovedit faptul cd mulfi profesori tind sa-i trateze diferit pe elevii lor, in functie de
rezultatele la invatatura: ei comunicd mai mult cu elevii performanti, considerati mai inteligenti si motivati
pentru invatare, i solicitd si-i antreneaza mai frecvent in activitatile de la clasa; fatd de elevii slabi obisnuiesc
in schimb sa se distanteze (adesea chiar fizic, acestia fiind plasati in ultimele banci), sunt mult mai critici si
manifestd, in general, indiferentd, iritare sau respingere, ceea ce are un efect negativ asupra motivatiei lor.
Categoriile cele mai vulnerabile fatd de aceste comportamente inadecvate ale profesorului, care se
demobilizeaza rapid, sunt: fetele, copiii in dificultate si grupurile minoritare.

Apropierea afectiva nu inseamna insa renuntarea la autoritate, ci numai la autoritarism. Copiii si tinerii
au nevoie de limite si de reguli de la care nu sunt permise abdicari. Dar pentru a-i motiva sa le respecte si sa
le interiorizeze este indicat ca ele s fie explicate si discutate in clasa, iar unele dintre ele, ca si 0 seama de
decizii privind viata clasei, sd faca obiectul unor negocieri. Participarea elevilor la asemenea decizii este cu
deosebire stimulanta, ei fiind cu atdt mai motivati sa le respecte cu cat au contribuit la stabilirea lor.

In afara de aceste trasaturi personale si moduri de relationare cu elevii, pentru a-i implica motivational,
profesorul trebuie sa creeze situatii de Invatare eficiente si o atmosferd de lucru neanxiogena: sa favorizeze
cooperarea, sa propund activitati interesante, sa suscite curiozitatea si explorarea autonoma, sa lase libertate

imaginatiei i creativitatii.

(?

Cum deosebim un elev motivat de unul nemotivat ?

UN ELEV MOTIVAT :

UN ELEV NEMOTIVAT :

- considera scoala, In primul rand, un mediu care
ofera oportunitati de invatare;

- considera scoala un loc de evaluare si selectie;

- are 0 imagine de sine pozitiva si realista;

- are o stima de sine scazutd, sau dimpotriva,
tinde sa se supraestimeze;

- crede ca inteligenta se poate dezvolta prin
invatare;

- crede ca inteligenta este datd odatd pentru
totdeauna;

- crede ca materiile si activitatile scolare sunt
utile sau interesante;

- crede cd materiile si activitdtile scolare sunt
inutile si plicticoase;

- este increzator in competentele sale in raport cu
sarcinile scolare;

- se simte incapabil sau se indoieste cad poate sa
efectueze sarcinile scolare;

- se simte responsabil atat pentru succese, cat si

- nu se simte responsabil pentru rezultatele
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pentru esecuri, crede ca std in puterea lui si | obtinute, atribuind reusitele si esecurile unor
obtina rezultatele dorite; cauze necontrolabile (interne sau externe) asupra
cdrora nu are nicio putere ;

- se angajeaza in sarcind, depune efort; - evitd sarcina, sau depune un efort minim (de
eX., atat cat sa obtind o nota de trecere);
- persevereazd in caz de dificultate; unele | - abandoneaza sarcina cand se confrunti cu

dificultati sunt resimtite ca provocari: 1i stdrnesc | dificultati (moderate sau chiar minore);
curiozitatea si il incitd la o competitie cu sine
insusi, in dorinta de a se autodepasi;

- cautd informatii suplimentare fata de cele cerute | - se limiteaza la informatiile minimale necesare
de sarcina sau de profesor sau are preocupari in | pentru efectuarea sarcinii scolare.

afara scolii legate de o materie anume.

In concluzie...

Ce puteti face in clasa pentru a-i motiva pe elevi ?

o Prin tot ce faceti, conferiti valoare materiei pe care o predati si activitatii scolare in general: insistati
asupra utilitatii cunostintelor; stabiliti legaturi cu achizitiile anterioare si cu celelalte materii; dar si cu
interesele elevilor, cu preocupdrile si experienta lor cotidiana, cu aspiratiile si proiectele lor de viitor.

e Propuneti-le sarcini interesante, stirniti-le curiozitatea, folositi-va fantezia §i umorul pentru a le
capta si mentine atentia. Provocati-i sa descopere pe cont propriu, avand insa grija in permanenta ca cerintele
pe care le formulati sa fie realiste, adica realizabile in raport cu nivelul lor de competenta.

e In acelasi timp, incercati sa vi-i apropiati afectiv si sd practicati o comunicare cit mai empatica. Un
profesor apropiat este indragit de elevi, o parte din simpatia care i se acordd rasfringadndu-se si asupra
materiei predate de el.

e Variati activitatile, alternandu-le pe cele complexe cu altele mai simple, care sd constituie momente
de respiro.

o Ajutati-i pe elevi sa-si fixeze scopuri pe termen scurt, mediu si lung,

e Dati-le posibilitatea sa facd optiuni (in privinta continuturilor de invatare, a modalitatilor de
abordare, ca si in organizarea clasei, a activitatilor extrascolare etc.). In felul acesta veti facilita dezvoltarea
spiritului de initiativa, asumarea deciziilor si a consecintelor lor, externalizarea controlului referitor la reusite
si esecuri.

e Valorizati progresul personal si strategiile de invatare, mai curand decét performanta. Comparati-l pe
elev cu el insusi, nu cu ceilalti; apreciati ceea ce a dobandit actualmente fatd de nivelul lui anterior i
recompensati-l imediat pentru orice reusita, cat de mica.

e Esecurile, fara a fi ignorate, nu trebuie generalizate, nici verbal, prin caracterizari de genul: nu esti in
stare de nimic, nici ca asteptari negative exprimate fata de acel elev; ele trebuie contextualizate: la aceasta

ord, la aceasta temd, si nu intotdeauna; vei vedea cd dacd te pregatesti mai mult, data viitoare vei reusi.
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o Cel mai adesea, atdt acasd si cu atdt mai mult la scoald, copiii sunt programati sd nu greseasca.
Efectele sunt: reproducerea mecanica, blocarea curiozitatii, evitarea riscului de a da un raspuns personal,
absenta inifiativei 1n actul de invatare. Lasati-i elevului posibilitatea sa si greseasca, fara a fi sanctionat cu
nota mica; nu intotdeauna greselile sunt o dovada ca nu a invatat; uneori ele Inseamna un efort de a intelege,
sau chiar o explorare pe cont propriu a problemei in cauzi; in acest ultim caz, ele descriu mai curdnd o
gandire creativa, care cauta, tatonand, solutii noi.

¢ Elevii trebuie invatati si obisnuiti sd-si pund Intrebari asupra celor audiate sau citite; formularea de
intrebari are efecte benefice asupra intelegerii lor si constituie, deopotriva, un indiciu al interesului lor; caci
cine este dezinteresat nici nu se interogheaza.

Rezervati un timp pentru intrebarile elevilor; pentru a nu dezorganiza activitatea de predare, este bine
sa stabiliti, de comun acord, ca intervalul acesta destinat intrebarilor si explicatiilor suplimentare sa fie plasat
la finalul fiecarei secvente de predare.

o Ajutati-i pe elevi sa-si depaseasca inhibitiile i sa fie In stare sa-si argumenteze opiniile n public; in
felul acesta, veti putea observa modul in care gindesc, cat au inteles si care le sunt lacunele, ce anume pare

sa-i intereseze si deci sa-i sustina in efortul de invatare etc.

Capitolul VIII. Rezolvarea conflictelor in clasa

Intrarea in gimnaziu aduce schimbari majore in viata copilului: sarcinile de invatare au o dificultate
mai mare, regulile de disciplina sunt mai ferme, apoi, pentru o mare parte dintre elevi, programul, colectivul
clasei si chiar scoala sunt adesea altele decat pana atunci.

Locul invatatoarei, care nu numai ca ii supraveghea permanent, ci, in acelasi timp, i proteja pe cei mai
slabi de agresiunile celor mai puternici si de care, in cele mai multe cazuri, erau foarte apropiati afectiv, este
luat de mai multi profesori. Ceea ce Inseamnd o extindere si o diversificare a legaturilor interpersonale,
incluzand personalitati diferite, cu cerinte diferite si cu stiluri proprii de relationare. Unii profesori sunt
acceptati cu usurinta de la inceput, altii, mai distanti sau mai severi le provoaca elevilor teama, retinere sau
chiar respingere.

O alta problema o reprezinta raporturile dintre elevi, care incep sd fie caracterizate de competitie si
individualism, in defavoarea cooperarii, a dezvoltarii spiritului de solidaritate i intrajutorare La aceasta
contribuie introducerea, din clasa a V-a, a sistemului de evaluare cu note scolare, avand ca efect intrecerea
intre elevii dornici sd obtind note maxime si sa se situeze pe primele locuri in ierarhia clasei; nu rareori, fuga
dupa note se transforma in rivalitate, insotita fiind de ostilitate si incordare relationala.

Daca adaugam la toate acestea transformarile psihologice specifice trecerii spre preadolescentd,

manifestate predilect prin dorinta de autoafirmare si prin opozitia fatd de adulti (profesori si parinti), in
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incercarea de a dobandi un grad de libertate si de autonomie, este lesne de inteles ca avem de-a face cu o
perioada marcatd de importante tensiuni la nivel intrapsihic si interpersonal, propice unor descarcari agresive

si confruntarilor conflictuale.

8.1. Conflictele intre elevi

In scoala, conflictele cele mai frecvente au loc intre elevi. Fie ci isi regleaza neintelegerile intre ei,
departe de ochii vigilenti ai profesorilor, fie cd cei mai slabi le cer acestora sd intervind si sa-i apere,
asemenea confruntari constituie intotdeauna un semnal de alarma, in masura in care ele pot fi prilejuri pentru
eventuale descarcari de violenta.

Si totusi, conflictele fac parte din viata noastrd cotidiand. Ele sunt prezente oriunde existd un
microgrup social sau o organizare institutionald. Daca a le ignora implica riscul ca ele sa se intensifice si sa
ia o Intorsaturd defavorabila vietii de grup, a le dramatiza excesiv nu este o atitudine mai putin stangace.

A lasa lucrurile sa-si urmeze cursul, In speranta ca se vor aranja de la sine Tnseamnd a crea toate
conditiile ca un dezacord temporar, uneori minor, sa se permanentizeze, sd se amplifice si sa scape de sub
control. Caci lipsa de reactie din partea profesorului are semnificatia unei intariri a comportamentelor
agresive; nu numai ca cei in cauza se vor purta la fel de aici Tnainte, ci si alti elevi, martori la conflict, vor
prelua acest model de relationare agresiva cu ocazia unor confruntari viitoare.

La fel de nerecomandata este insa si interventia grabita, aplicarea de sanctiuni, in dorinta de a stopa o
evolutie nedoritd, inainte de a asculta pledoaria fiecarei parti si de a incerca reconcilierea lor. Sanctionarea,
uneori disproportionatda in raport cu faptele comise, este resimtitd de obicei de catre elevi ca un act
discretionar, de violentd, din partea profesorului; ea nu face, de aceea, decat sd perpetueze si sa multiplice
manifestirile lor agresive. In plus, profesorul care, dorind si transeze raul din radacini, procedeaza in acest
fel dictatorial, stabilind vinovati si impartind pedepse, isi atrage antipatia elevilor si secreta lor impotrivire
fatd de toate injonctiunile lui. Astfel, el insusi devine, din martor si judecator, parte implicatd; se poate
intampla chiar ca elevii aflati pana atunci in conflict s incheie un armistitiu tacit si sd devina solidari in
actiunea impotriva acestui adversar comun.

Conlflictele au intotdeauna un potential negativ, putand afecta succesul grupului, caz in care trebuie
abordate intr-o manierd constructiva pentru a evita ca ele sa degenereze, amenintand astfel orice posibilitate
de actiune comund; dar pot avea si o Incarcatura pozitiva atunci cand in joc sunt puncte de vedere diferite,
interese, valori si moduri de viata diferite — caci o asemenea diversitate nu face decat sa stimuleze schimbul
de idei si de experiente — cu conditia insa ca tensiunile emergente sa fie stinse prin rezolvarea dezacordurilor.

Gestionarea corectd a conflictului finalizata cu rezolvarea lui poate constitui, asadar, o oportunitate
pentru invatarea unui set de reguli de comportament functionale, aplicabile in confruntarea cu alte conflicte
viitoare posibile; poate fi, de asemenea, o ocazie de maturizare, de autodescoperire, de imbogatire a
repertoriului valoric §i a modalitatilor de relationare interpersonald. Ca urmare, coeziunea grupului se
amelioreazd si, de asemenea, stima de sine, respectul pentru celilalt, precum si constiinta propriilor

responsabilitati in interiorul colectivului de elevi.
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Pasi de urmat...

Cea mai eficace forma de actiune aflatd la indemana dumneavoastra, ca profesor, este cea bazata pe
anticiparea situatiei problematice; exista o serie de semnale care divulga existenta unei stari de incordare
intre elevi: animozitate in timpul orei, neliniste, neatentie, refuzul de a lucra impreund cu unii colegi,
timiditate si retractilitate din partea celor respinsi sau marginalizati de grup etc. Flerul dumneavoastrd in a
detecta astfel de semnale precursoare va asigurd avantajul unei interventii timpurii, capabila sa dezamorseze
tensiunile Tnainte ca acestea sa ia amploare.

Atunci cand anticiparea nu este posibila — fie pentru ca "teatrul principal de razboi" este situat in afara
clasei, fie pentru ca indiciile prevestitoare sunt prea slabe — sau cand interventia nu a fost suficienta si
conflictul s-a declarat, trebuie sd va implicati, in mod flexibil si creativ, in reechilibrarea situatiei;
subestimarea acesteia sau supraestimarea propriei capacitati de management al clasei sunt atitudini la fel de
indezirabile, care duc de cele mai multe ori la intensificarea tensiunilor.

In situatia de conflict declarat, este necesar si identificati cauza reali a ostilititilor, dat fiind ca
aceasta este uneori mascata (de ex.: continutul conflictului — bataia dintre doi elevi — si acuzatiile reciproce
de violenta, fiecare elev declarand ca celalalt 1-a provocat, ascund faptul ca intre ei existd o rivalitate mai
veche legata de cu totul alte motive decat cele marturisite; uneori furia manifestatd de un elev ca agresiune
impotriva unui coleg are cauze inaparente, precum situatia familiald dificila, sentimente de frustrare in
relatiile lui cu ceilalti, elevi sau adulti, modele de comportament violent preluate prin expunerea necontrolata
la influente mediatice etc.). In aceastd etapa veti strange o serie de informatii despre situatia conflictuali:
cine este implicat, care este miza aflata in joc, care sunt nevoile si motivele fiecarei parti, cum au actionat
ele. De asemenea, identificati diferitele puncte de vedere si justificarile furnizate de fiecare dintre elevii
implicati.

Apoi cereti-le acestora sia furnizeze solutii, sa analizeze consecintele fiecareia si impactul asupra celor
aflati in disputd; din repertoriul optiunilor posibile, eliminati-le, de comun acord, pe cele neconvenabile sau
nerealizabile si facilitati decizia pentru o solutie multumitoare pentru toti.

In final, atunci cand starea critica a fost depisita, organizati discutii cu elevii in care si analizeze in
comun atit greselile comise de fiecare parte implicatd in conflict, cat si castigurile si eventualele
pierderi inregistrate prin adoptarea unei solutii, servindu-va de acest prilej pentru a crea o noua situatie de

invatare.

Cum actionam...

Mai jos prezentam o listd cuprinzand atitudinile si comportamentele cele mai indicate pentru o

abordare eficienta a conflictelor la clasa, fie ca, in calitate de profesor, va aflati in rolul de arbitru, de
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mediator sau de facilitator al unor negocieri. Asadar, pentru a stimula comunicarea si a focaliza elevii spre
gasirea unei solutii convenabile este necesar:

o S3 va asigurati ca toti cei implicati sunt prezenti si isi pot exprima si argumenta liber punctul de
vedere.

¢ Sa stabiliti, de comun acord cu ei, regulile de comunicare (de exemplu, sunt interzise jignirile ca si
violentele verbale de orice fel; este indicata referirea strictd la propria persoand, evitindu-se astfel atacurile la
persoana celuilalt; sunt, de asemenea, interzise intreruperile, astfel incat fiecare sd-si poatd expune
argumentele pana la capat).

o Sa ascultati atent toate opiniile exprimate si sa le impuneti si elevilor sa-i asculte pe ceilalti.

o Sa-i tratati in mod echitabil pe toti elevii, dindu-le sentimentul cad sunt la fel de importanti si de
ascultati.

o Sa evitati concluziile premature asupra punctelor de vedere exprimate si a solutiilor posibile.

o Sa va abtineti sd dati sfaturi, solutii, sa culpabilizati, sa ridiculizati, mentindndu-va pe cat posibil
atitudinea neutra.

o Sa clarificati (pentru sine, dar si pentru elevi) ideile si sentimentele emergente si sd facilitati
exprimarea lor prin apelul la anumite tehnici de comunicare precum: intrebarile exploratorii (Ce ai simfit
cdnd X te-a impins?) rezumarea (Tu spui ca el te-a bruscat...iar tu spui ca el te-a provocat...), parafrazarea.

o Sa permiteti exprimarea sentimentelor, dar, dacd emotiile devin explozive si discutia intrd in impas,
sa fifi gata s-o intrerupeti pentru a o relua la o data ulterioara; se asigura astfel un interval de timp necesar
pentru calmarea spiritelor.

o Sa incitati la analiza solutiilor care incep sa se configureze pe parcursul discutiilor, focalizand atentia
participantilor asupra consecintelor lor posibile, precum si asupra raportului beneficiu-pierdere implicate de
adoptarea uneia sau alteia pentru fiecare grup in parte.

e Sd va asigurati cd optiunea finald intruneste acordul partilor implicate.

In raport cu propria persoani si cu contextul conflictual, este necesar:

o Sa vi constientizati reactiile subiective: sa luati distantd fatd de propriile emotii; sa va identificati si,
prin aceasta, sd va neutralizati manifestarile defensive sau agresive (de genul: ton ridicat, ironie, amenintare
sau pedeapsd imediatd), asadar sa va ferifi sa interpretati situatia In raport cu sine, ca pe un atac direct la
propria persoana, sau indirect, ca o lezare de autoritate prin incélcarea regulilor impuse de dumneavoastra.

o Sa folositi mesaje de tip "eu" pentru a evita etichetarile (de ex.: in loc sa spuneti: Nu ma asteptam ca
elevul X sd se poartd ca un derbedeu, va spune: Elevul X m-a dezamdgit).

o Sa descrieti comportamentele, evitdnd generalizarile si etichetarile, utilizand n schimb un limbaj de

precizie (astfel, nu veti spune: X este un bdtdus / rdu, Ci In pauza trecutd, X nu si-a putut controla furia).

In tabelul de mai jos am inscris sintetic comportamentele si atitudinile fundamentale recomandabile si

de evitat in abordarea constructiva a conflictelor:
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Recomandabil Nerecomandabil

Cautarea de solutii Tendinta de a blama pe cineva, de a gési un vinovat

Concentrare asupra problemei Concentrare asupra persoanelor

Adoptarea unei atitudini de colaborare Situarea pe o pozitie antagonista

Utilizarea dialogului Discutia in contradictoriu, adoptarea atitudinii
defensive

Concentrare asupra interesului elevului Concentrare asupra unui rezultat predeterminat

Convingerea ca «toti cei implicati pot avea de | Convingerea ca «cineva trebuie sa piarda»

castigaty»

Concentrare asupra schimbarii Concentrare pe dominatie si control

8.2. Conflicte profesor-elevi

Ruptura afectivd de invatatoare si confruntarea cu mai multi profesori, cu personalitati, exigente si
stiluri diferite de predare si relationare, induc dificultati de adaptare din partea elevilor. Unele sunt pasagere,
dar altele se pot permanentiza, constituind un fond de tensiune relationald favorabil dezvoltarilor
conflictuale. Data fiind pozitia de putere a profesorului, conflictele la acest nivel iau, adesea, aspectul unui
rdzboi rece, al unei infruntari surde, nedeclarate, mocnite, sub presiunea si in cadrul raportului de forta
exercitat de el, tradus prin dominatie si masuri coercitive, ceea ce nu face, fireste decat sa le amplifice.
Consecintele la nivelul elevilor sunt: frustrare, cresterea agresivitatii sau a anxietatii, dezinteresul pentru
materia predatd de profesorii In cauza, respingerea acestora, chiulul de la orele respective etc. Parintii sunt,
cel mai adesea, implicati si ei in conflict, de partea copiilor lor - ale caror relatari le sunt suficiente pentru a
adopta o pozitie ostila.

Printre reprosurile adresate profesorilor de elevii de clasa a V-a (si de unii dintre parintii lor),
inventariate in cadrul unei cercetari realizate de 1.S.E. in 2012, cele mai vehemente se refera la:

- Indiferenti, relationare impersonala: profesorii nu-i cunosc pe copii, nu stiu nimic despre ei, nu
le retin nici macar numele, dupa o luna de zile sau chiar mai mult; raporturile lor cu elevii raman distante,
marcate de indiferenta si autoritarism. In unele cazuri nici chiar diriginta nu se apropie de copii: "Doamna
dirigintd nu are experientd cu noi, nu este obisnuitd cu noi, nu ne cunoaste de fapt nici un profesor nu ne
cunoagte."; profesorii sunt centrati pe materie, nu pe elev, avand astfel o atitudine nefavorabild comunicarii
si apropierii.

- Comunicarea profesor-elevi este problematica, univocd, dinspre profesor spre elevi si se reduce la
predare, evaluare si la dispozitii referitoare la disciplind; elevii nu au voie sd pund Intrebari, sd solicite
explicatii, sd-si exprime opiniile.

- Exigenta excesiva, severitate, inflexibilitate: vorbind despre acesti profesori, copiii folosesc
calificative precum: "rai", "duri", "severi", "cu pretentii mari", "militarosi" s.a.

- Agresivitate manifestata verbal si fizic: desi izolate, asemenea comportamente sunt totusi suficient
de frecvente ca s constituie un puternic un semnal de alarma pentru toti agentii implicati in educatie si, in

primul rand, pentru managerii scolilor respective.
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lata, spre exemplu, marturia unui elev: "Sunt profesori rai care tipda si vorbesc urdt cu noi"; "ne

jignesc"; "m-a tras de ureche si mi-a dat §i o palmd peste cap"; intarita de relatarea unei mame, pe drept
cuvant revoltatd: "Eu sunt foarte nemulfumita si revoltata de atitudinile necorespunzdatoare ale unor
profesori. Profesorul de matematicd, de exemplu, le vorbeste urat, 1i face «idiotiy, «tampitiy, uneori ii §i
loveste, profesoara de desen are crize de isterie, urla mereu la ei, iar profesoara de romana nu le explicd,
asa incdt copiii nu inteleg mai nimic si, pe deasupra, ii mai §i pocneste."

Raspunsul unuia dintre pdarinti sintetizeaza foarte bine consecintele asupra copilului: "Prin
comportamentul lor necontrolat, profesorii ii fac pe copii sa aibad frica de scoala §i de materia lor; cand sunt
ascultati au trac si, chiar daca au invatat acasd, se blocheaza, nu mai sunt in stare sa-si aminteascd nimic."

In plus fata de acest efect blocant, comportamentul agresiv al profesorului intireste descircarile
agresive (directe sau mascate) ale elevilor; ei invatd astfel ca agresivitatea este o modalitate firecasca de
exprimare a emotiilor negative sau de rezolvare a situatiilor conflictuale.

- Relationarile preferentiale: profesorul comunica preponderent cu elevii performanti, neglijandu-i
pe ceilalti, mediocri sau slabi, adicd tocmai pe cei care ar avea mai multd nevoie de suport afectiv, de
stimulare motivationald si intelectuala: " Profesorii ar trebui sa fie mai atenti la toti copiii. Pe cei care nu stiu
acum i cam dau de-0 parte. As vrea sa se ocupe de toti .

- Incorectitudinea si favoritismul sunt aduse in discutie de o parte dintre elevi (si de parintii lor),
care 1si exprima suspiciunea cd unii profesori dau note mici si ridicd stafeta la un nivel foarte inalt,
inaccesibil pentru elevul mediu, in scopul de a-si asigura ore de meditatie platitd; ca urmare, elevii care
acceptd sa facd meditatii sunt favorizati la notare, pe cand ceilalti sunt subevaluati cu rea-intentie.

Sigur ca forme de discriminare, incorectitudine in evaluare si favoritism existd si la nivelul
invatamantului primar, unde raman totusi locale, conjuncturale, sporadice. Probabilitatea aparitiei ca si
accentuarea lor creste insa odatd cu intrarea in gimnaziu. Pe de o parte, slibesc legaturile afective si de
comunicare dintre profesori si elevi; astfel, indiferenta fata de unii copii — de obicei mai retrasi, mai pasivi in
timpul orelor, cu rezultate scolare modeste — este contraponderata de apropierea si comunicarea preferentiala
cu cei activi si performanti. Pe de alta parte, intensificarea competitiei, a luptei pentru note sunt factori care
pot prilejui diferite forme, mai mult sau mai putin grave, de incorectitudine si lipsa de onestitate.

La randul lor, profesorii semnaleaza o serie de dificultdti de ordin comportamental la elevii lor, intre
care cele mai des invocate sunt: impolitetea in raporturile dintre ei si chiar in relatia cu profesorii, obraznicia,
agresivitatea fata de colegi, care degenereaza frecvent in violenta fizica, si incélcarea frecventa a regulilor de
disciplind impuse — mai ferme decat in ciclul primar, mai ales in conditiile unei slabe monitorizari din partea

cadrelor didactice.

Ce este de facut ?

Pentru a preintdmpina aparitia conflictelor cu elevii, profesorul trebuie si respecte citeva principii
esentiale pentru o buna practicd pedagogica, pe cat de simplu de enuntat, pe atat de dificil de aplicat,
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deoarece presupun din partea sa tact, flexibilitate, abilitdti de comunicare, disponibilitate afectiva si de
raportare empatica si, nu in ultimul rdnd, o buna autocunoastere dublata de efortul de a-si controla propriile
reactii emotionale si comportamentale. El trebuie agadar:

o Sa asigure un climat scolar pozitiv, bazat pe respect reciproc si colaborare, in care:

- Competitia — generatoare adesea de rivalitate, frustrare si atitudini resentimentare — sa fie
contrabalansata de cooperare, de efortul comun in atingerea unui scop, stimulandu-se astfel
dezvoltarea sentimentelor de solidaritate si intrajutorare.

- Un climat pozitiv presupune totodata din partea sa evitarea raporturilor de forta, a autoritarismului,
precum si o bund cunoastere a elevilor, la care se adauga deschiderea sa spre dialog si straduinta de
a le castiga increderea si de a-i apropia afectiv.

- Fiecare elev trebuie sd se simtd important si protejat; violenta din partea profesorului, chiar daca
este numai simbolica (precum ironia, persiflarea elevului §.a.) si neconstientizata ca atare de acesta,
este un comportament amendabil 1n orice Tmprejurare.

¢ Si-i trateze in mod egal pe elevii clasei:

- Sa evite relationarea exclusiva cu cei cétiva elevi buni, straduindu-se in schimb sa-i antreneze pe
toti in activitatea instructiv-educativa. Deoarece o ora nu este, de reguld, suficientd pentru a da
cuvantul tuturor, aceastd cerintd se poate realiza pe parcursul orelor urmatoare, prin stimularea
elevilor rand pe rand; astfel, intr-o secventa de timp de cateva ore se ajunge ca toti elevii sa fie
implicati n activitate.

- Sa se fereasca de discriminari, dintre care aceea intre elevii buni si elevii slabi este cea mai
frecventd, dar nu singura; alte discriminari se pot raporta la statutul social, economic sau cultural al
elevului si, mai rar, la apartenenta etnica. (Atentie, a nu face discriminari intre elevi dupa criteriul
performantei scolare nu inseamna ca unui elev cu rezultate modeste sau cu dificultati de Invatare i
se va ascunde acest lucru, ci doar ca el nu trebuie sd simtd cid este respins sau marginalizat din
aceasta cauza).

- Sa evite orice tip de injustitie si de apreciere stereotipd, mai ales de tipul evaludrilor incorecte (de
exemplu, un elev bun primeste o notd mare chiar si atunci cand nu s-a pregatit suficient, sau nu este
notat dacd este prins cu lectia neinvatata; reciproc, elevii mediocri sau slabi primesc note modeste
chiar daca se Intampla sa fie pregatiti).

¢ Sa comunice eficient, ceea ce presupune ca el:

- Sa permita elevilor sa solicite, iar el sa ofere feed-back. Elevii vor avea voie sa puna intrebari, sa-si
prezinte punctul de vedere si sa ceara explicatii la care profesorul va incerca sa raspunda etc. Pentru
a nu deranja ora, profesorul si elevii vor stabili de comun acord ca acest lucru si se faca dupa o
anumita secventa a activitatii de predare, cu respectarea regulilor de disciplina (a ridica mana pentru
a semnala dorinta de a interveni, a nu Intrerupe expunerea profesorului sau a unui coleg, a nu devia
de la subiect etc.) .

- Sa fie atent la ce §i mai ales la cum transmite, prin cuvinte, dar si prin intonatie, gesturi $i mimica.
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- In acelasi timp, profesorul va avea grija ca mesajele sale si indeplineasca cerinte precum: claritate,
lipsa de ambiguitate, accesibilitate, adica sa fie formulate intr-un limbaj simplu, pe intelesul elevilor;
el se va feri sa eticheteze, sd vehiculeze continuturi devalorizante la adresa elevilor sau cu

incércatura negativa din punct de vedere afectiv.

8.3. Sa ne cunoastem propriul stil de abordare a conflictelor

Personalitatea profesorului, experienta sa in relatiile cu ceilalti, dar si natura si amploarea
divergentelor privilegiaza un mod sau altul de raportare a sa la conflict.

Exista cateva reactii tipice, utilizate mai frecvent, mai mult sau mai putin adecvate situatiei. O gestiune
eficientd a conflictelor presupune, de aceea, sd cunoasteti aceste diferite stiluri pentru ca, in functie de
imprejurare, sa-1 puteti alege pe cel mai potrivit (sau sa apelati la o combinatie a lor).

in al doilea rand, este necesar si va puteti identifica propriul stil de abordare, cel pe care-1 adoptati de
obicei In mod instinctiv, pentru a va putea corecta comportamentul, atunci cand este cazul.

In fine, un alt avantaj pe care vi-1 di cunoasterea acestor stiluri consta in faptul ci, atunci cand mediati
un conflict in care sunt implicati elevii, puteti sd-i ajutati sd-si constientizeze propria pozitie si sd $i-0
adapteze obiectivelor pe care le au. In acest caz, rezolvarea diferendelor reprezinti si o buni ocazie pentru o
situatie de invatare.

Iata o descriere succinta a celor mai frecvente maniere de abordare.

- Evitarea conflictului inseamna adoptarea unui comportament pasiv si retractil si reprimarea
propriilor sentimente negative pentru a evita confruntarea. El este determinat de teama de a-si exprima
deschis punctul de vedere, de nesiguranta si indecizia privind propria conduita, de grija de a nu-si submina
autoritatea in fata elevilor prin masuri nepopulare sau neadecvate.

Evitarea se face fie prin negare, fie prin minimalizarea problemei..

In primul caz, desi sesizeaza aparitia unei stiri tensionate, profesorul prefera si nu-i dea atentie, in
speranta ca dezacordurile se vor estompa, cu timpul, de la sine.

In cel de al doilea caz, pentru a scipa convenabil din situatie, profesorul incearci si deturneze atentia
grupului de la situatia conflictuald, recurgand la umor sau deriziune.

Atat negarea, cat si minimalizarea conflictului constituie, cel mai frecvent, comportamente
nerecomandabile, deoarece neinterventia poate duce la dezvoltarea si, prin cumulare, la intensificarea
tensiunilor.

Exista Tnsa anumite situatii in care un asemenea comportament evaziv este preferabil interventiei si
confruntarii: atunci cand conflictul este minor sau cand, dimpotriva, spiritele sunt extrem de aprinse, astfel
incat o infruntare directa si imediata ar putea crea o stare exploziva. In acest caz este deci indicat si se lase si
treacd un interval oarecare de timp, pentru reinstaurarea calmului necesar unei discutii echilibrate.

- Apelul la forta: profesorul incearca sa domine situatia din pozitia de putere conferitd de statutul sau;
el le impune cu fermitate elevilor o anumita solutie, stabileste vinovatii si aplica pedepsele, uzand de toate

mijloacele de coercitie care-i sunt la indemana. Nevoile si sentimentele lor nu sunt luate in seama, ceea ce
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primeaza fiind obiectivele proprii pentru a caror realizare orice masurd este consideratd potrivitd. Pentru
acest tip de profesor, relatia cu elevii este putin importanta; lui nu-i pasa daca este iubit, acceptat sau respins.

Desi, in cea mai mare parte a cazurilor, apelul la fortd nu regleaza problema, ci cel mult o amana,
existand, 1n plus, riscul unor reactii resentimentare din partea elevilor, acest stil poate fi util si eficace in
situatiile de urgentd, cand este necesara aplicarea unor reguli putin populare, vizand mai ales restabilirea si
mentinerea disciplinei.

- Aplanarea, concilierea: descrie un comportament cooperant, in care profesorul incearca sa inteleaga
argumentele celorlalti, asculta si se transpune in locul lor. Pentru profesorul care recurge la aceastd maniera
de abordare, relatia cu elevii are o mare importanta. El vrea sa fie apreciat, iubit, apropiat de acestia, astfel
incat este gata sa le facd multe concesii. El acorda o mare atentie nevoilor pe care le au elevii sdi, pe care se
straduieste sd-i asculte in mod empatic. Exista insd riscul sd cedeze prea usor si prea mult, atunci cand
imprejurarile ar impune din partea sa un comportament mai autoritar si o decizie mai ferma.

Stilul conciliant este oportun in urmatoarele circumstante: cand, implicat fiind intr-o disputa, va dati
seama cd nu aveti dreptate, cand chestiunea este nesemnificativd pentru dumneavoastra, fiind in schimb
foarte importanta pentru ceilalti, cand pacea si armonia sunt mai de dorit decat victoria in disputa.

- Compromisul: este orientat spre gasirea unei rezolvari cu pretul renuntarii la o parte din obiectivele
initiale. Pentru a ajunge la un acord, fiecare dintre partile implicate este nevoitd si cedeze cate ceva,
persuadand-o n acelasi timp pe cealaltd sd-si abandoneze unele revendicari. Compromisul inseamna evitarea
extremelor si gasirea unei cai de mijloc pe un teren de intelegere comun. In final, toatd lumea are un oarecare
castig, dar si o lista de pierderi.

Apelul la compromis nu abordeaza insa, in genere, motivele conflictului, astfel incat, desi nimeni nu
pierde in totalitate, pe termen lung nu existd o solutionare reala a problemei.

Acest stil este totusi util atunci cand partile care se confrunta sunt de forta egala, sansele de a se ajunge
la un acord fiind minime; cand timpul prea scurt nu ingaduie o altfel de abordare; cand mentinerea situatiei
conflictuale este mai riscantd decat eventualitatea unor pierderi; sau ca solutie de rezerva, dupa ce toate
celelalte modalitati de abordare au esuat si discutiile au ajuns intr-un punct mort.

- Colaborarea: reprezinti o forma de cooperare in care eforturile comune vizeazd o solutie
avantajoasd pentru ambele parti. Se recunoaste faptul ca toata lumea este importanta, la fel si obiectivele sau
revendicarile aflate in joc si se incearcd mentinerea unei bune relatii Intre participanti; se cautd asadar 0
rezolvare prin care toti s iasa castigatori si nimeni in pierdere.

Conflictele abordate in acest fel constituie excelente ocazii pentru invagarea unor comportamente
eficiente 1n situatii de crizd, pentru dezvoltarea competentelor sociale si personale, precum si pentru

reducerea tensiunilor i ameliorarea raporturilor interpersonale.
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Cateva reguli de urmat...

Urmatoarele reguli de actiune desemneaza tot atatea principii de care trebuie sa tineti cont in practica
pedagogica, ori de céte ori va confruntati cu o stare conflictualda — deoarece s-a dovedit ca aplicarea lor
favorizeaza comunicarea si concentrarea grupului spre depistarea unei solutii rezonabile, adica una care este,

in acelasi timp, convenabila si realista.

In spatele pozitiilor antagoniste se ascund si unele nevoi si interese comune

e Sapati mai adanc pentru a scoate la lumina ceea ce este compatibil.

Fiecare dintre partile implicate are de spus si ceva pertinent
e Ascultati cu egala atentie ambele tabere si incercati sa le intelegeti argumentele, ideile,

propunerile, punandu-va, pe rand, in pielea fiecareia.

in lipsa dialogului, problemele se acutizeazi si se agraveazi
o Initiati discutiile, stabilind in comun regulile dialogului si Incurajati participarea celor

implicati in conflict.

Emotiile negative puternice dinamiteaza comunicarea
e Daca atmosfera este prea Incircatd, participantii nu vor putea sa se concentreze asupra
solutiilor; acordati-le un ragaz pentru ca emotiile sa revina la normal. Initiati din nou discutia

si ajutati-i sd-si constientizeze sentimentele, sa le Inteleaga si sa le exprime adecvat.

Partile adverse vor fi inclinate sa se focalizeze asupra dezacordurilor, a punctelor de vedre aflate
in contradictie
e Ajutati-le sa detecteze ce au in comun si sd adopte o viziune realistd bazatd pe ceea ce 1i

uneste.

Cei implicati se pot situa pe pozitii defensive, persistind in a-si argumenta si apara propria
pozitie
o Incercati sa-i faceti sa inteleagd ci nu pot depisi blocajul decat daca, in loc de justificari

si explicatii, vor cauta solutii..

Partile au adesea impresia ci punctul lor de vedre nu a fost inteles
e Ascultati cu atentie ce are fiecare de spus si asigurati-vd ca fiecare parte ascultd si

intelege relatarile celeilalte.
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Numai prin definirea obiectivelor si prin planificarea comportamentelor adecvate atingerii lor
se poate progresa
e Solicitati participantilor sa stabileasca o lista cu obiectivele vizate si comportamentele de

adoptat de fiecare din ei, asigurAndu-va ca acestea sunt intelese.

Capitolul IX. Relatia profesori-pdrinti

"In clasa a V-a totul se schimba in viata copilului!", exclama un tati, exprimand de fapt o ingrijorare
comund majoritatii parintilor. Multi sunt la fel sau poate chiar mai nelinistiti decat copiii lor, cici nu numai
acestia, ci si ei insisi parcurg o perioada dificila de acomodare la noile conditii si exigente — pe care, de
obicei, le cunosc Tn micd masura —, tridiesc momente de derutd, se simt depasiti uneori de responsabilitatile
care le revin, acasa, in urmarirea scolara a copilului, in supraveghere la lectii, in organizarea programului de
activitati (invatare, joacd, odihnd) etc.

La toate acestea se adauga faptul ca relatiile lor cu profesorii clasei devin mai inconsistente sau mai
tensionate. Este un fapt constatat, nu numai la noi, ci si pe alte meleaguri, ca, atat ca frecventa, cat si din
punct de vedere calitativ, relatiile scoala-familie sunt invers proportionale cu nivelul de invataimant: daca in
ciclul primar ele sunt foarte puternice, in gimnaziu incep sa slabeasca tot mai mult, iar la nivel liceal devin cu
totul precare.

Dupa doua luni de la inceputul anului scolar, o mare parte din parinti marturisesc ca, exceptandu-l pe
diriginte, nu-i cunosc pe ceilalti profesori ai clasei, chiar atunci cand se intampla ca fiul sau fiica lor sa
intampine greutdti la o materie predatd de unul dintre ei.

Profesorii, la randul lor, le reproseaza parintilor faptul ca nu se implicd indeajuns sau chiar ¢a sunt cu
totul dezinteresati de ce se intampla la scoala, absentele de la sedintele cu parintii, de la orele de consiliere,
ca si de la alte activitati organizate 1n afara programului scolar. Unele declaratii sunt radicale, indicand fie
instalarea unei rupturi intre scoald si familie, fie existenta relatiilor conflictuale.

Cauzele acestor tensiuni interpersonale sunt, fireste, numeroase si specifice, ca pondere si accent,
fiecarei zone si institutii in parte. Se pot descrie Insa cateva tipuri de obstacole in calea instituirii relatiilor

autentice, care raman constante si dobandesc prin aceasta un caracter de generalitate.

9.1. Dificultaiti psihologice in relatia profesori-parinti
9.1.1. Imaginea despre partenerul de dialog
Prejudecatile, presupozitiile, reprezentarile eronate, generatoare de condescendenta, agresivitate sau

comportamente de evitare, afecteaza frecvent relatiile dintre profesori si parinti.
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Reprezentiri ale profesorilor despre pirinti: acei parinti care obisnuiesc sa lipseasca de la
intalnirile programate, care vin rar la gcoald si care, in general, sunt lipsiti de initiativd in stabilirea
contactelor cu profesorii sunt considerati "demisionari”.

Adesea, adevarul este mai nuantat: nu lipsa de interes 1i impiedica sd ia legatura cu scoala, ci
programul de munca foarte incarcat care, in numeroase situatii, nu mai coincide cu cel al copilului. Daca in
ciclul primar multi parin{i aveau timp ca in cursul diminetii, in drum spre serviciu, sd-si conduca la scoala
copilul, prilej cu care puteau schimba citeva vorbe cu invatitoarea, aceste ocazii dispar la Inceputul
gimnaziului, cand, de reguld, se trece la programul de invatare de dupa-amiaza.

In aceste cazuri o solutie ar fi multiplicarea modalitatilor de comunicare: apelul telefonic, sms-urile,
comunicarea prin e-mail sau cateva randuri scrise, chiar daca nu pot suplini intilnirea intre persoane, pot sa
asigure informarea parintelui asupra aspectelor semnificative din viata scolara a copilului sau.

Pe de alta parte, exista o categorie de parinti care simt ca, in noile conditii, nu mai fac fata atributiilor
parentale. Este vorba de cei cu o pregétire scolard modesta, care nu-i mai pot urmari, controla si ajuta pe
copii la lectii, dat fiind gradul sporit de dificultate al disciplinelor studiate in gimnaziu, comparativ cu nivelul
primar. Altii, supraocupati profesional, nu mai au decat un timp limitat pe care pot sa-l rezerve copilului.
Acesta raméne practic nesupravegheat intreaga zi, iar seara, cind familia se reuneste, este deja prea obosit
pentru o relatie consistenta cu adultii. Sentimentele de inferioritate traite de parintii din prima categorie sau
cele de vinovatie, in al doilea caz, 1i vor face pe acestia sa evite intalnirile cu profesorii de teama eventualelor
reprosuri si In speranta ca timpul le va aranja pe toate.

O alta optica deformantd 1i vizeaza pe parintii care se intereseaza de copii, care solicitd informatii
despre toate activitatile si proiectele scolii si care sunt perceputi ca "intrugi". De data aceasta, profesorii sunt
cei care devin reticenti si evita sau limiteaza pe cat posibil contactele, de teama unor ingerinte nedorite in
activitatea lor la clasa; aceastd atitudine provoacd insid tensiune interpersonald si stirneste nemultumirea
parintilor care doresc mai multa transparenta.

Aceste consideratii se cer totusi nuantate: desigur nu intotdeauna este vorba despre prejudecati si
imagini false; existd si parinti putin interesati de relatia cu scoala, dupd cum existd si altii "intruzivi",
verificatori, care se cred superiori profesorului si incearca sa-1 prinda pe picior gresit. Dar, tocmai pentru ca
asemenea situatii sunt reale, profesorii care le-au experimentat tind sa califice la fel, in temeiul unor
aparente, comportamente care au cu totul alte motivatii.

Reprezentari ale parintilor despre profesori: exista riscul ca relatia dintre partenerii de educatie sa
fie viciatd de imaginea negativa pe care si-o fac parintii despre profesori, care este Tn mare parte mediatd de
relatarile copilului. Or, acesta nu spune de obicei acasa tot ceea ce se intampla la scoald. Mai ales atunci cand
intdmpina dificultati, el tinde sa comunice selectiv, oprindu-se numai asupra aspectelor care-i sunt favorabile
si omitand propriile comportamente problematice. "Profesorul rau", "exagerat de sever" sau "dezinteresat de
copii" pot fi asemenea epitete caracteristice unei imagini sedimentate din informatiile fragmentare si

prelucrate emotional pe care copiii le furnizeaza parintilor. Intalnirea, dialogul deschis, autentic si mai ales
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informarea parintilor in privinta obiectivelor, exigentelor si activitatii scolare este un prim pas esential in
deconstruirea acestor reprezentari eronate.

Reprezentiri despre copil: pot fi si ele prilej de neintelegeri, fiindca profesorii si parintii au viziuni
diferite in privinta acestuia; astfel, in vreme ce profesorul are in vedere un elev, cu toate atributiunile pe care
le presupune acest rol, parintele vorbeste despre un copil, copilul sau, discursul lui fiind de aceea puternic
marcat emotional si, adesea, distorsionat subiectiv.

O alta sursa de eroare si de eventuale neintelegeri se constata in situatia in care, fie profesorul, fie
parintele, se raporteaza la elev/copil prin prisma unei imagini ideale, functionidnd ca un standard caruia
acesta trebuie sa i se adecveze. Spre pilda, in timp ce profesorul, sa zicem, isi formuleaza cerintele si
asteptarile in termenii acestui ideal de elev, parintele isi vede copilul cu toate ale lui, bune si rele; situatia
poate fi, si este adesea, si inversa: parintele 1si idealizeaza copilul, pe cand profesorul il percepe intr-0
perspectiv realista. In ambele cazuri, dialogul intre cei doi este puternic perturbat, deoarece nu se desfasoara
la acelasi nivel al reprezentarii.

Temerile, nelinistile, indoielile profesorului: dintre care, cele mai frecvente sunt: teama de a vorbi in
fata unui grup sau de a nu putea conduce si stdpani discutiile; teama de a nu-i fi contestate competentele
pedagogice; teama de ingerinte si control din partea périntilor; teama de a nu putea raspunde la intrebarile
unor parinti; teama de a se confrunta cu un caz de care se simte depasit; teama de a nu-i rani pe parinti, sau
de a nu se expune agresiunii lor comunicandu-le vesti neplacute despre copil; teama de a trebui sa
argumenteze justetea unor masuri institutionale de care el insusi se indoieste; teama de a nu-si dezvalui
propriile interogatii, nelinisti si incertitudini etc.

Temerile, nelinistile, indoielile parintilor — teama de a nu li se contesta calitatea de buni parinti;
teama de a-si exprima dezacordul fata de unele actiuni sau comportamente ale profesorului pentru ca
profesorul si nu se manifeste resentimentar fatd de copil; teama de profesori si de institutia scolara
(indeosebi cand experienta scolard proprie trezeste amintiri nepldcute); teama de ceea ce li se va spune
despre copil; teama de a nu fi criticati, umiliti, blamati, culpabilizati in fata celorlalti parinti.

Relatiile de putere: desemneaza tendinta de a institui raporturi de dominatie, in baza unor prejudecati
legate de aria de competente, de diferentele de statut cultural, economic, social.

Din partea profesorului, asemenea reprezentari, care impieteaza asupra relatiei, vizeaza cel mai adesea
convingerea ca el este singurul detindtor al cunoasterii pedagogice, dublatd de refuzul de a le recunoaste
parintilor competentele iIn domeniu. Diferentele culturale, in defavoarea unor parinti, nu fac decit sa
intdreascd aceastd atitudine. Un astfel de profesor va fi inclinat sd nu acorde credit opiniei lor si sa
interpreteze drept atac la persoand orice dezacord sau punct de vedere diferit; el se va situa pe o pozitie
defensiva, va stabili singur si va impune, in toate situatiile, ce este de facut, transformand astfel dialogul in
monolog.

Pe de alta parte, exista parintii intruzivi, de care am amintit mai sus: ei incearca sa-l domine pe
profesor, sa-1 controleze si sa-i intinda capcane, punandu-i intrebari pregatite dinainte. Superioritatea pe care

si-o atribuie provine, de obicei, din prestigiul asociat statutului lor profesional sau economic. A sti sa te
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sustragi intruziunii si dominatiei, este de aceea imperios necesar pentru profesor; aceasta inseamna ca el
trebuie sa fie pe cat de disponibil si deschis pentru comunicare, pe atit de ferm in a pune punct discutiei,

atunci cand aceasta ia aspectul unei confruntari de forte.

9.1.2. Cum sa evitam formarea reprezentarilor incorecte

Prejudecatile, temerile, reprezentarile distorsionate subiectiv, atdt cele ale parintilor cat si cele ale
profesorilor, sunt principalele obstacole In comunicare i in constituirea bunelor relatii dintre ei. Pentru
profesor este esential, asadar, sa fie capabil sd le recunoasca atit la ceilalti, in speta la parinti, cat si in
propriul comportament. Prezentdm 1n continuare cateva erori tipice de care trebuie sa ne ferim, deoarece duc
la fixarea unor reprezentari incorecte, nerealiste, chiar daca nu Intotdeauna negative:

Cele mai frecvente surse de eroare in imaginea pe care ne-o facem despre parinte:

e includerea intr-o categorie (bun, rau, destept, prost etc.), ca urmare a unei judecati sumare, bazata pe
schematizarea unor trasaturi;

o tendinta de a-i interpreta comportamentul actual dupa comportamentele anterioare, chiar daca intre
timp au aparut schimbari;

o efectul primei impresii — favorabild sau nu — de natura sa afecteze judecdtile noastre ulterioare
transformandu-le 1n prejudecati;

o tendinta de a proiecta asupra lui, si deci de a-i atribui, trasaturi psihologice, atitudini, reactii etc. care
ne apartin; acestea se pot baza pe asemanare (de pilda, persoanele agresive 1i considera agresivi pe ceilalti)
sau pe complementaritate (o0 persoana extravertitd va interpreta probabil negativ atitudinea introverta a
celuilalt, calificand-o drept lipsa de inteligenta sau slabiciune);

o efectul halou, constand in generalizarea unei trasaturi pozitive a persoanei la alte domenii decat cel
caruia 1i este proprie (opiniilor exprimate de un parinte cu o pozitie sociala importanta li se acorda mai multa
incredere decat celor formulate de parintii de conditie medie sau modesta); in mod simetric, efectul antihalou
se produce atunci cand extrapolam o insusire negativa la alte genuri de situatii sau de competente ale
individului (de exemplu, un parinte mai retras, lipsit de abilititi de comunicare este perceput ca fiind mai
putin inteligent decat unul sociabil).

Prin urmare, o conditie a dialogului consta in a ne cunoaste cu adevarat si, simultan, in a-i percepe in
mod realist pe parinti. In acest scop, ne putem antrena punandu-ne o serie de intrebari la care trebuie si ne
raspundem cat mai sincer: Ce credem despre noi ingine, ce imagine avem, de exemplu, despre competentele
noastre implicate in solutionarea unei situatii problematice: ne simtim stapdani pe noi sau depdasiti? Avem
ceva de ascuns fata de interlocutor — o slabiciune, o emotie, sentimente de antipatie etc.? Cum il percepem
pe acesta — binevoitor, deschis, simpatic sau dimpotriva — §i din ce cauza il vedem astfel? Prin ce ne
Justificam fagd de noi insine impresia generald pe care ne-0 produce?

De abilitatea de a ne raspunde cu sinceritate, de a ne supune autoanalizei triirile $i comportamentele

depinde in mare masurad armonia relatiei si, in consecinta, eficienta comunicarii. Pentru ca a corecta la altul o
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greseald de perspectivd, presupune ca, in prealabil, sa fim capabili sd ne schimbam noi ingine punctul de

vedere, incercand sa neutralizam reactiile noastre defensive, determinate de false interpretari.

9.1.3. Sa preintampiniam temerile si neincrederea parintilor

Multi parinti sunt nelinistifi cAnd urmeaza sd vina la scoald din cauza cid au asteptari negative in
legatura cu ce li se va comunica despre copil. Se obisnuieste, Intr-adevar, ca ei sa fie chemati atunci cand
apar dificultati si mai niciodata pentru a li se spune ci toate merg bine. De aici, temerile lor de a nu fi
judecati, iInvinovatiti, lezati in calitatea lor de buni parinti.

A-i invita (pentru ca ei s vorbeasca despre copilul lor cu ceilalti parinti sau pentru ca doriti sa-i
ingtiintati despre progresele realizate), in loc de a-i convoca, iatd un prim pas spre micsorarea distantei dintre
ei si dumneavoastra. Lansati-le, asadar o invitatie — sa zicem, in scris, sarcind la care pot participa si elevii —
si faceti din intalnire un prilej de dialog destins, colocvial si de Tmpartdsire de experiente.

Acolo unde este posibil, este recomandabil sd se amenajeze in scoald un spatiu special destinat
intalnirilor cu parintii dotat cu un mobilier adecvat si confortabil. Asezarea lor in banci, ca niste elevi care
asteaptd sa li se spund ce au de facut, 1i infantilizeaza si instituie raporturi de putere 1n favoarea profesorului,
care ramane in picioare sau isi ocupa locul la catedra. Mai ales cei care nu-si amintesc cu placere de anii de
scoala vor fi stingheriti si intimidati. Pozitia fata in fatd — de o parte profesorul, de cealalta parintii — incita la
opozitie si infruntare, de aceea ar fi de dorit, desigur in masura in care spatiul o ingaduie, plasarea unor mese
in cerc.

Incepeti prin a evoca reusitele, progresele, aspectele functionale. Le veti castiga astfel increderea, ceea
ce va va permite sa treceti apoi la abordarea eventualelor dificultati.

Formulati-va ideile in termeni clari, lipsiti de ambiguitate si adaptati-va limbajul la nivelul lor cultural
si intelectual. Reformulati si rezumati unele idei mai importante, pentru a va asigura ca ati inteles bine
spusele parintilor si ca ei, la randul lor, v-au inteles corect.

Evitati sa le faceti reprosuri sau sa le dati sfaturi nesolicitate pentru a nu provoca o situatie in oglinda,
in care ei reactioneaza invinuindu-va sau dandu-va sfaturi. Caci, daca se vor simti contestati in rolul lor de
parinti, va vor contesta, la randul lor, competentele pedagogice.

Nu adoptati o atitudine infailibila, de detinator al tuturor adevarurilor; v-ati situa astfel pe o pozitie de
superioritate si intr-un raport de forta, care fie inhiba participarea la dialog, fie genereaza agresivitate.

Controlati-va permanent eventualele reactii defensive: nu interpretati ca pe o dovada de ostilitate o
opinie diferitd. Dacd se intdmpla totusi ca un parinte sd devind agresiv, nu raspundeti pe acelasi ton, ci
stapaniti-va si incercati sd va pastrati calmul.

Atunci cand este necesar sa abordati dificultatile si problemele copilului, trebuie sd aveti in vedere
urmaétoarele reguli:

e asigurati-i pe parinti de confidentialitatea discutiilor;

e amintiti nu numai dificultatile, ci si aspectele pozitive, activitatile la care copilul se descurca bine;
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o nu formulati critici, limitati-va sa descrieti faptele, comportamentele problematice;

e nu etichetati copilul sau comportamentul educativ al parintelui;

e nu generalizati o dificultate pe care o are elevul intr-un camp specific de activitate la intregul lui
nivel de dezvoltare;

e nu va grabiti sa dati sfaturi dacd nu v-au fost solicitate; parintele are nevoie de timp si de mai multe
intalniri cu dumneavoastra pentru a accepta evaludrile nemultumitoare;

e odata acceptate, incercati sa analizati cauzele dificultatilor i sa gasiti solutii si masuri educative
impreuna cu parintele; chiar daca sunteti o persoana cu experientd educativa indelungata si va considerati
specialist Tn domeniu, nu sunteti atotstiutor; multe dintre problemele copilului isi au originea Tn mediul
familial pe care il cunoasteti in mai micd masura;

o daca este vorba despre dificultati majore sau despre o veste dureroasa pentru parinti, stabiliti o
intalnire individuala; expunerea publica i-ar rani si mai mult si ar adduga in plus sentimente de rusine si

inferioritate.

9.2. Constituirea echipei educative. Parintii in calitate de co-educatori.

Desi scoala si familia au ca preocupare comuna si centrald educatia copilului/elevului, abordarile lor
tin de doud perspective specifice si, in mod necesar, complementare. Se intampla insd ca, in loc sa
colaboreze, parintii si profesorii sd intre in relatii de concurenta si in dispute legate de competente.

Insuficienta clarificare a rolurilor, informarea sumara asupra mijloacelor si cadrului de actiune legitim
pentru fiecare din cele doua institutii, precum si unele stereotipuri mentale persistente, de o parte sau de alta,
sunt cauzele principale ale unei astfel de stari de lucruri.

O prejudecata des intdlnita este aceea a specialistului atotstiutor in domeniul educatiei; ea actioneaza
ca o frana, blocand orice interventie din partea parintilor in treburile scolii si, mai grav, este adesea
interiorizatd de ei. Urmarea este cd, asumandu-si aceasta mentalitate, acestia sunt inclinati sd delege scolii o
parte din responsabilitatile proprii sferei familiale; mai ales atunci cand apar dificultati sau in situatii de esec,
in loc sd coopereze pentru a depista cauzele si cdile de rezolvare, profesorii si parintii se acuza reciproc,
adancind in felul acesta neintelegerile si scurtcircuitand orice cale de dialog.

O perspectiva corectd asupra educatiei Inseamnd insa a-i considera pe parinti drept coechipieri in
actiunea pedagogica, a-i trata drept parteneri competenti in domeniu si a-i ajuta si-si sustina acest rol. In ce
constd acest sprijin si care sunt directiile de actiune la indeméana profesorului ? lata cateva sugestii:

e valorizati potentialul educativ al parintilor; ajutati-i sa-si constientizeze si sa capete incredere in
propriile competente si sa Inteleaga cat de important este sprijinul lor in urmarirea activitatii scolare si in
reusita copilului;

o oferii-le toate informatiile de care au nevoie ca s se familiarizeze cat mai bine cu institutia scolara,
cu exigentele specifice ciclului gimnazial, cu activitatile, metodele si asteptarile profesorilor fata de elevi si
fata de ei insisi; aceste informatii trebuie sa fie clare si usor de inteles pentru toti si, cu atat mai mult, pentru
cei cu reprezentdri negative despre scoald, astfel incat ei sa fie ajutati sa descopere si sd inteleaga corect
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resorturile de functionare ale institutiei scolare si ale sistemului de Invatamant ; prin aceasta se realizeaza o
ameliorare a imaginii despre scoald a acelor parinti cu o experientd mai pufin placutd sau a celor care au o
serie de prejudecati legate de aceasta;

e identificati Impreuna cu ei atributiile specifice rolului de profesor si ale aceluia de parinte, pentru a
stabili teritorii comune, dar si limite de actiune, de o parte si de alta; este important, In acest sens, ca fiecare
actor sa-si cunoasca drepturile si obligatiile specifice si, in consecinta, responsabilitatile de ordin educativ;

o fixati de comun acord calendarul intélnirilor, tindnd cont de programul de lucru al majoritatii
parintilor si de bugetul dumneavoastrd de timp; de asemenea, consultati-i in privinta continutului acestor
intrevederi si retineti subiectele care-i intereseaza in mod deosebit si care intrunesc mai multe adeziuni;

o stabilifi unele obiective comune, precum si cdile de actiune corespunzatoare, avand permanent in
atentie faptul ca in centrul acestor eforturi este elevul / copilul;

e ajutati-i pe parinti sa inteleaga ce sarcini specifice le revin si, in mod deosebit, cum sa-si sustina
copilul in activitatea scolard, abordand aspecte precum: organizarea timpului petrecut acasa (programul de
odihnd, de efectuare a temelor, de joacd); urmdrirea lectiilor; supravegherea discreta a grupului de prieteni
etc.;

¢ la clasa unde sunteti diriginte va revine o misiune realizabild pe termen lung: aceea de a facilita
relatiile dintre parinti, de a-i ajuta s se cunoascd si sd comunice Intre ei, sd se organizeze in grupuri de
discutii in cadrul carora sa-si impartaseasca experientele si sd se sprijine reciproc;

e ca profesor diriginte, organizati intalniri ale parintilor cu ceilalti profesori ai clasei, dar si cu alfi
actori ai educatiei, din scoala sau din comunitate;

e sustineti implicarea parintilor in viata clasei: in proiectarea si realizarea activitatilor extrascolare sau
a celor care se desfisoara in incinta scolii in afara programului: competitii sportive, activitati artistice,
diferite ateliere, cluburi, cenacluri etc.; experienta aratd ca efectele acestei participari sunt bine apreciate,
deopotriva de parinti si de cadrele didactice, ele fiind cu deosebire benefice pentru elevii si familiile care

apartin unor medii defavorizate.

<

Si nu uitati regulile de aur ale bunei comunicari: a nu decide in locul parintelui;
a nu exercita presiuni psihologice asupra lui (prin ordine si amenintari directe sau
subintelese); a nu-i talmaci sau rastalmaci spusele; a nu-l judeca, a nu-l moraliza, a
nu-1 invinui; a nu da sfaturi si solutii, ci a-1 ajuta sa-si analizeze problemele si sa caute
mijloace de rezolvare; a nu adopta atitudinea unui "anchetator”, deci a folosi cu
masura intrebarile, apeland mai ales la intrebari deschise; in fine, a avea si a manifesta
interes autentic fata de cele auzite, a sti sa asculti si sd-i comunici, verbal si nonverbal,

acest lucru.
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9.3. Activitati care favorizeaza relatia cu parintii

o Parintii isi pot face o idee mult mai clara despre capacitatile si progresele copiilor, daca, pe langa
relatarile profesorului in aceastd privinta, pot si si vada ceea ce ei au realizat practic. Este vorba de o serie de
activitati care se pot organiza In incinta scolii, precum:

EXpozitii cu lucrari ale elevilor; in cadrul acestora, elevii pot avea diferite sarcini: de a scrie
invitatiile; de a-i conduce pe parinti spre locul expozitiei; de a le oferi explicatii In legatura cu intentiile care
au stat la baza proiectului lor, cu modul de executie etc.

Alte activitati de acelasi fel sunt spectacolele puse in scena de elevi si profesori, de exemplu, cu o
formatie artistica din scoala (corul scolii, trupa de teatru, dans) sau intrecerile sportive; tot aici se inscriu
serbarile de final de semestru sau de an; carnavalurile s.a.

o Activitatile extrascolare, la care parintii sunt invitati sd participe si sd-i ajute pe profesori in
organizare, in stabilirea programului, in supravegherea grupului de elevi (excursii, spectacole, vizite la
muzee $.a.), prilejuiesc Intdlniri informale, comunicarea liberd, apropierea interpersonald, atat intre paringii si
profesori, cat i intre parintii Ingisi.

¢ "Saptamana scolii sau clasei deschise": in timpul anului, o jumatate de zi, li se permite parintilor sa
asiste la o anumitd activitate n clasd, urmata de o dezbatere cu profesorul respectiv; in acest scop, se
organizeaza grupuri mici de aproximativ 4 parinti, astfel incat, pana la sfarsitul saptdmanii, toti cei dornici sa
participe sa aiba aceasta posibilitate.

o Invitarea parintilor din clasa la scoalid — dupa un calendar convenit impreuna cu ei — pentru a le
povesti elevilor lucruri interesante legate de profesia pe care o practica, de unele preocupdri predilecte in
timpul liber (un hobby, o pasiune pentru 0 anumita activitate extraprofesionald) , de intdmplari din perioada
lor de formare sau de o experientd de viatd semnificativd. Asemenea intalniri nu numai ca intdresc
cooperarea profesori-familie si opereaza o bresa spre realititi exterioare mediului scolar, ci, in acelasi timp, 1i
responsabilizeaza pe parinti prin chiar faptul implicérii lor in actiunea coeducativa.

o Multiplicarea canalelor de comunicare: pe langa comunicarea directa si unele modalitati mediate
(precum apelul telefonic, in scris, prin e-mail, sms), pot fi utilizate si alte formule informatice, precum:
Skype, twitter, sau orice altd retea de socializare, care favorizeazd interactivitatea si participarea in numar
mare a parintilor, avand in plus avantajul ca sunt lipsite de limitarile de timp si de spatiu presupuse de
intdlnirile fata in fata; de asemenea, se poate recurge, cu sprijinul unora dintre parinti, la realizarea unui blog
al scolii/ clasei, care permite, pe de o parte, impartdsirea bunelor practici intre profesori si familie sau Intre
parinti si, pe de alta parte, o informare actualizatd permanent privind functionarea institutiei scolare in
general si, in mod special, activitatea cotidiana la clasa (rezultatele, progresele, absentele copiilor etc.).

o intalniri realizate cu specialisti (psihologi, medici, consilieri, juristi s.a.) in cadrul cirora se vor
dezbate teme de interes pentru pdrinti privind educatia copilului, dar si subiecte conexe de mai mare
generalitate.

e Acolo unde exista posibilitatea, se poate amenaja, intr-un spatiu special, 0 bibliotecad pentru
parinti, unde, in afard de carti si brosuri legate de educatie, se pot gasi — pentru cei mai putin inclinati spre
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lecturd - si materiale audio-vizuale: DVD-uri cu prezentarea scolii, a profesorilor, sau contindnd filme pe
teme de educatie, dar si despre activitatile mai importante realizate in scoald, despre anumite momente

festive s.a.m.d.
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Partea a III-a: Observatii si sugestii privind o abordare a

matematicii in acelasi timp coerenta si atractiva
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10.1. O scurta introducere

Elevul devine altul, de la o zi la alta, pe masurd ce acesta parcurge diverse etape de dezvoltare
intelectuala, emotionald, sau pe masura ce se implica in diverse interactiuni sociale. In cadrul acestora, elevul
se transforma treptat, asimiland si prelucrand experientele de viatd personald si modele culturale intalnite,
prin accesarea, ori de cate ori este necesar, a unor comportamente care ii asigurd succesul in societate si care
se formeaza in timp, prin diversificare gamei de interactiuni intre diversi indivizi din grup.

Mai mult decat factorii genetici, o importantd deosebitd o au conditiile psihologice si psihosociale
pentru dezvoltarea personalitatii copilului (conform opiniei Tucicov-Bogdan, A. Personalitatea copilului,
1972, p 17). De aceea scoala, ca factor important in educarea copiilor, trebuie sa asigure o ambiantd placuta,
motivantd si mai ales securizantd. Acest aspect pare sd se realizeze, cel putin la prima vedere, in scoala
primard mai degraba decat in gimnaziu. De aceea, nu ar trebui sd ne mire faptul cd elevii au anumite
probleme de adaptare in clasa a V-a, cu toate cd existd anumite elemente de continuitate, de exemplu
continuarea studiului 1n aceeasi clasa de elevi, In aceeasi scoald; profesorii care urmeaza sa se ocupe de clasa
vor fi altii, in fond persoane straine pentru elevul-boboc, iar despartirea de doamna invatatoare poate fi

dramatica.

Va rugam sa reflectati

Care dintre problemele pe care le-afi intdlnit in relatiile dvs. cu elevii ar putea fi datorate unor
probleme de adaptare a copiilor? Le puteti identifica?

Mai ales, ce metode eficiente afi folosit si cum v-ati gandit sa le faceti cunoscute colegilor?

Ce metode n-au avut succes si de ce?

Atitudinile si conduitele elevilor se formeaza fie in familie, fie la scoala, ca rezultat al unui proces de
invatare continuu. Ca atare §i dumneavoastra, ca profesor de matematica, vefi contribui la sistemul de
atitudini si conduite propriu fiecarui elev pe care il pregatiti. Cursul pe care il sustineti dvs. este nu numai
pregatire la matematica ci $i pregatire pentru viata. De aceea, una dintre temele de reflectie poate fi aceasta:
in ce masura activitatea sau activitdtile pe care le desfasuram au impact pentru viata cotidiana a copilului,
astfel incat acestia sd fie motivat pentru studiul matematicii?

Deci, cum procedati astfel ca elevii sa aiba atitudini pozitive pentru studiul matematicii?

& DE RETINUT
Experienta dvs. de cadru didactic, cu sigurantd v-a ajutat sa identificati o serie de
proceduri sau situatii stimulative pentru formarea de atitudini si obignuinte de lucru la elevi.
Cei mai importanti factori pentru invatare la matematica sau stiinte in general, sunt:
e repetitia, atat cat este necesard fiecaruia pentru a intelege si stdpani competentele
specifice absolut necesare pentru a face fata la nivelurile scolaritatii care urmeaza; in

general, spunem ca repetitia este mama invétarii, insd exagerarea duce la plictiseala si,
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in final la demotivare. De aceea, pentru a gasi echilibrul, este nevoie de dimensionarea
corectd a efortului, ceea ce inseamna cunoasterea copilului - ce stie si de ce potential
ar dispune, deci si in astfel de decizii aparent pufin semnificative consta arta
profesorului;

e comportamentele de aprobare din partea unui adult sunt extrem de importante
pentru elevi, de aceea nu trebuie sa evitati lauda, incurajarea sau alte comportamente
care valorifica fie rezultatul, fie efortul elevului, Tnsa nici aici nu se va exagera;

e aprecierea de care s-ar putea bucura un elev la un moment dat intr-un grup este un
aspect important, de aceea anumite comportamente in public care amenin{d imagina
unui copil ar trebui evitate;

o asteptarile familiei in privinta rezultatelor scolare ale elevului/ traseului educativ al
elevului;

e triirea pozitiva din punct de vedere afectiv atunci cand inregistreaza o reusita; altfel
spus, lasati elevii sa se bucure de reusitd, chiar dacd pentru dvs. este sau pare
neimportant, faceti cumva ca aceste rezultate sa fie publice (trebuie sa reflectati si la
intrebari cum sunt urmatoarele: este important pentru un elev mediocru sa rezolve o
problema mai complicata, sa o inteleagd, chiar si cu ajutor? Este important cd un elev
care pand acum nu si-a facut tema niciodata sa o faca si inca corect? Este important ca
un copil care, pand acum se juca pe calculator, sa participe la un cerc de matematica?
Cum actionati daca aceste comportamente ar aparea intr-o clasa de elevi?);

e satisfacerea unei nevoi de cunoastere sau de realizare a unui produs propus,
proiectat si realizat personal (1. Anuntarea temei si apoi indicarea importantei ei si a
gradului de aplicabilitate, de exemplu avem tema radicali si la ce ne vor folosi ei, de
exemplu, In geometrie; 2. Putem propune proiecte, desi nu trebuie intrecutd masura in
privinta numarului lor - cele mai bune sunt cele care se desfasoara in echipe de elevi
care au competente diferite, insd atentie, nu trebuie exagerat, pentru a nu aglomera
elevii; 3. Activitati de documentare individuale sau propunerea unor CDS sau a unor
activitati extracurriculare);

e nevoia de a actiona, de a interactiona, de a i se permite elevului initiativa, de a fi liber
sd desfasoare, in anumite situatii, activitatile dorite (adicd o anumitd libertate de
decizie si de actiune pentru elev si o anumita selectie de metode pentru profesor);

e realizarea unor solicitari ca etapa necesara pentru o cariera viitoare.

Va rugam sa reflectati

Cata libertate de actiune si de alegere lasati in realitate elevilor dvs.?

Daca temele pe care le propuneti sunt necesare, scopurile pentru care sunt date sunt acceptate si de
catre elevi? Exista posibilitatea ca elevii sa isi aleaga singuri parcursul educativ de acasa?
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10.2. Comportamentele copiilor, cum le putem intelege mai bine?

In clasa a V-a, dincolo de alte probleme specifice clasei, un profesor se confrunti cu elevi cu stiluri
comportamentale diverse, iar clasele sunt ele insele diferite, reactionand uneori ca un organism la diversi
stimuli. Existd clase de copii diferite si copii diferiti in aceeasi clasd. Desi nu putem realiza structuri
atotcuprinzatoare, se pot totusi defini clasificari ale stilurilor comportamentale sau categorii de stiluri. De
exemplu, L.B., Murphy (1967) defineste, in Children Enconter Newness, trei stiluri de comportament
individualizat, care sunt inca importante pentru ca ne pot orienta practicile pe care le putem aborda 1n scoala.

Cele trei stiluri sunt definite astfel:

- un stil deschis, receptiv, al elevilor dispusi s intre in actiune si sa exploreze activ mediul, obiecte

si sd interactioneze cu alte persoane;

- un stil de individualitate transanta, al elevilor care manifestd opozitie fatd de o situatie noua si

care manifesta retinere in comunicare;

- un stil neutru, elevi care actioneaza numai la o comanda exterioara, pentru care interactiunea

verbala cu adultul este foarte importanta.

Probabil ca aceste categorii sunt incomplete, dupa parerea dvs., lipsind, de exemplu, ceea ce am
intalnit deseori, elevul care respinge orice, in orice conditii. Totusi structura propusd de Murphy descrie
principalele comportamente ale elevilor 1n fata unor sarcini, care apar cu frecvente mai ridicate, pe care deja
orice profesor le cunoaste din practica. Este important sd intuim, ca profesori, crui tip ii apartine un elev, si

sa aplicam strategii de comunicare cu ei astfel incat participarea la ore sa devina cat mai buna.

O SUGESTIE
De exemplu, daca dorim o clasa de elevi activi, care sa aiba participare autentica la ore, vom
stimula elevii cu stil deschis, vom pune elevii cu stil transant in situafii de comunicare §i ii vom stimula
sa participe §i sd igi asume responsabilitafi noi, iar pe elevii cu stil neutru, cel putin la inceput, ii vom
incuraja sa actioneze. Pe cei care sunt vesnic nemultumiti, putem incepe prin a discuta cu ei deschis §i

prin a intelege raddcinile unei astfel de atitudini.

10.3. Cum comunicim la ora de matematica

Va rugam sa reflectati

Cunoasteti aspiratiile de viata si pe cele legate de invagatura ale elevilor?

Ce asteptari au de la ei ingisi, ce vor sd invefe, ce concursuri isi propun sa cdstige, ce sd faca in
timpul liber, ce carti vor sd citeasca din biblioteca personald etc. ...?

Dar agsteptarile clasei in ansamblul sau?

Cum se vad ei §i unde vor sd ajunga?
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Procesul de comunicare in stiinte in general este, comparativ cu o comunicare naturald, privit de catre
elevi ca fiind ceva mai complex. Ipostaza de comunicator in aceasta situatie implica cunoasterea si utilizarea
unor termeni specifici, disciplinari, iar ipostaza de receptor de informatii inseamna un proces tot atat de
complicat de prelucrare mentala a acestora, avand ca rezultate notiuni la nivel mental care pot fi empirice sau
stiintifice, reprezentari, precum si opinii personale.

Prelucrarea mentald a informatiilor primite depinde de persoand, de abilitatile ei de organizare,
prelucrare, ierarhizare si integrare a noilor date in sistemul de informatii existent.

Cantitatea, calitatea si forma in care noile informatii sunt prezentate si prelucrate determind o serie de

schimbari de atitudini si motivatii pentru studiul disciplinar.

< DE RETINUT

Nu mai mult de sapte informatii noi pe ord, aceasta este limita superioara pentru orice
elev.

Nu mai mult de un algoritm, o schema de calcul sau procedura.

Forma in care sunt prezentate informatiile noi sa fie cat mai concisa si clara,
prezentarea sd fie realizata in raport cu elementele de continut sau informatiile pe care
copilul le cunoaste.

Informatia sa se repete de mai multe ori in ora de curs, apoi sa se revind §i in orele
ulterioare.

Este indicat sa puneti elevii in situatia de a formula idei care sa contind termenii de

specialitate nou introdusi.

10.4. Oboseala. Cat dorim sau cat asteptam de la copii si cit pot ei realiza?

Unul dintre aspectele deosebit de importante pe care trebuie sé le avem in vedere atunci cand lucram
Cu copiii este acela de a gasi sursele reale ale unei slabe eficiente a activitatilor lor. Ma refer aici la a face
distinctia intre lipsa de interes si de chef de lucru si oboseala ca principala cauza a unei invatari ineficiente.
In general, in discutiile cu colegii dvs. cat de des puneti in discutie modul in care se imparte timpul elevului
intre cel destinat pregatirii temelor si cel pentru relaxare sau pentru distractie?

Oboseala si efectele sale asupra organismului uman au fost studiate in urma cu mai multe decenii de
Kulak, mai exact in 1968, printr-0 serie de experimente realizate pe copii. Acesta a ajuns la concluzia ca
gradul de oboseald resimtit de o persoana depinde de complexitatea sarcinilor si de duratd. Apoi astfel de
studii au devenit, din nefericire, din ce in ce mai rare. O monitorizare si o gestionare adecvatd a acestui

fenomen este totusi posibila actionand asupra motivatiei si intereselor elevilor. O sarcina interesantd, o

situatie inedita permit ca atentia sa ramana treaza pentru mai mult timp.
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Si la adulti, de exemplu, s-a constatat o scadere drastica a capacitatilor de lucru intre minutul 30 si
minutul 50. In aceasti situatie, cum de ne asteptim ca un copil obisnuit si fie atent o intreaga ora de curs,
fara nici o pauza de la subiectul propus?

Cercetatorii au constatat ca operatiile mentale dificile, cu durata mai mare de 30 de minute, inhiba
sinteza de aferente care, dupa o perioadd, nu se mai poate desfasura complet, indiferent de varsta celor care
prelucreaza in astfel de conditii informatia.

De exemplu, functia de comparatie cu materialul memorizat anterior este perturbatd (conform
constatarilor lui Okel, 1976, p. 73), drept pentru care calitatea invatarii scade fiind posibila din acest motiv o
invatare incompletd, chiar si o invatare incorectd. Este un adevar cunoscut ca nivelul de dezvoltare
psihofizica al elevului (exprimat de: timpul de concentrare asupra unei sarcini de lucru, rezistenta la efort
intelectual s.a.m.d.) este un factor determinant In parcurgerea cu succes a solicitdrilor scolare sau
extrascolare, insa acest nivel este diferit de la elev la elev.

De ce ar fi important sa identificim oboseala?

Pentru ca oboseala fizicd sau psihica poate avea efecte neplacute pentru elevi. Cu scopul de a preveni
anumite situatii, este bine sa cunoastem simptomele oboselii gi gravitatea acestora.

Dupa criteriul procesului pe care il afecteaza aparitia lor, simptomele de oboseala sunt clasificate si
chiar definite ca tulburari (Schmidtke, 1956):

- de receptionare a stimulilor;

- de perceptie;

- de coordonare;

- de atentie si concentrare;

- de gandire;

- ale functiilor personale de impuls si control;

- in relatiile sociale.

Aparitia unor astfel de semne de oboseald este un semnal de alarmad pentru profesor, care poate
descoperi cauzele si poate contribui la eliminarea acestora prin redimensionarea/modificarea/amanarea sau
chiar renuntarea la anumite sarcini destinate elevilor.

Temele pe care le au elevii pentru matematica sunt de obicei consistente, de cele mai multe ori datorita
faptului ca este o materie consideratd dificild, pentru care sunt prevazute examinari nationale. De aceea,
deseori profesorului ii este greu sd gaseasca echilibrul intre ce si-ar dori sa realizeze intr-o clasa si cat ar
trebui sa limiteze activitatile Tnainte ca oboseala elevilor sa 1si spuna cuvantul.

Pe de alta parte, angajarea mai bund in sarcind a elevilor si atitudinea favorabila pentru gcoald sunt
aspecte care pot fi cultivate, acestea ducand la obtinerea unor performante mai ridicate; vointa constientd
poate juca un rol important, dinamizand procesele cognitive.

Exista insa si o arie a emotiilor cu impact negativ, de exemplu teama, enervarea, nesiguranta etc., care
reduc aceste capacitati cognitive ale copiilor si pe care toti profesorii le identificd si de care tin seama de

obicei, incercand sa realizeze o limitare a acesteia.
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Cateva sugestil

Ce se poate face daca observati ca elevii dvs. sunt obositi?

Schimbati sarcinile rutiniere plicticoase cu sarcini interesante, relevante pentru ei.

Limitati timpul de desfasurare a predarii elementelor noi comprimand explicatiile.

Reluati explicatiile numai daca elevii va cer acest lucru.

Recurgeti la exemple pe care elevii le cunosc, care nu sunt neapdarat numerice, pentru a invata
prin analogie (conceptul invatarea ca metafora).

Exercitiile de fixare sa aiba calcule aritmetice cat mai simple astfel incadt atentia elevilor sa se
concentreze pe elementele noi §i nu pe calcul.

Puteti sa le oferiti din cand in cdnd cdte o dupa amiaza “liberd de matematica”, fara teme.

10.5. Ce spun programele ci ar trebui si stie un elev la inceputul clasei a V-a la

matematica?

Programele scolare in uz ofera informatii despre competentele elevilor pe care se presupune ca le-ar
dobandi si despre elementele de continut parcurse, iar pentru profesori propun metode in cadrul sugestiilor
metodologice.

Clasa a IV-a, aflatd la sfarsitul unui ciclu de invatamant, pregateste copii pentru urmatorul ciclu de
invatamant, iar in acest cadru general, matematica va forma un numar rezonabil de competente generale si
specifice disciplinei: de exemplu, elevul va fi capabil sa utilizeze numere in calcule elementare, sa identifice
anumite caracteristici si elemente, figuri sau corpuri geometrice, sd gaseasca relatii intre diverse categorii de
informatii, sa explice ceea ce realizeaza, sid rezolve probleme folosind, daca este cazul, reprezentirile
Matematice, si masoare utilizand etaloane de masura.

Elementele de continut abordate in clasele I - IV sunt elemente comune, constante in ultimele generatii
de programe, diferentele fiind nerelevante.

Numerele, relatiile intre numere §i operatiile aritmetice cu numere pana la 1.000.000, introducerea 1n
lumea numerelor fractionare (numai cateva exemple, 1/2, 1/3, 1/4, 2/3, 3/4) reprezintd primul domeniu
declarat al elementelor de continut.

Operatiile propuse - adundrile si scaderile — sunt limitate la concentrul 1000000. Limitarile in ceea ce
priveste operatiile de ordinul al II-lea nu sunt aceleasi, operarea in cazul inmultirii si al impartirii se face
pentru numere mai mici si, de exemplu, impartirea se exerseaza numai pentru cazul in care impartitorul are 0
singurd cifrd; accentul este pus pe evidentiereca unor proprietati specifice operatiilor studiate, fara
terminologia aferenta, pe relatii numerice si pe conditii (de exemplu ca descazutul ar trebui sa fie mai mare
ca scazatorul sau ca restul ar trebui sa fie mai mic decat impartitorul).

Nu este o noutate pentru dumneavoastra existenta unei discontinuitati intre programe; trecerea este
perceputa ca o accelerare a ritmului de Invatare de catre elevi, la care se mai adauga si abordari mai abstracte
sau elemente de o complexitate prea mare.
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O Este bine sd cunoastem pe ce ne bazam!

De aceea, dumneavoastra va revine sarcind suplimentara ca, la inceputul clasei a V-a, sa
reluagi si sd va asigurati ca toti elevii stapdnesc cele patru operatii aritmetice, pentru numerele
naturale si sa completati si cu numere mari. De modul in care dumneavoastra va asiguratfi cd aceste

elemente sunt bine stapdnite de catre elevi depinde, in mare masurd, modul in care va evolua clasa.

O alta sugestie este aceea de a verifica in mod special operatiile inverse. De exemplu, la
scaderile pentru care descazutul are mai multe zerouri, este posibil ca elevii sa aiba probleme de

rezolvare (algoritmul pe care il utilizeazd elevii este dificil si prea pugin exersat).

< DE RETINUT

In ultimii anii, respectiv din 2005, au fost realizate, si sunt disponibile in spatiul virtual,
mai multe rapoarte tehnice realizate la nivel de tard care subliniazd achizitiile reale ale
elevilor la matematica si la limba si literatura romand, demonstrate in situatia unei testari

riguroase (Rapoartele tehnice realizate la nivel de tara din 2005 si 2007).

Testele au fost realizate pornind de la standarde de nivel de ciclu, din care a fost formulat un numar
rezonabil de itemi pentru mai multe niveluri de dificultate. Rezultatele au relevat, pentru 0 mare parte a
elevilor, achizitii insuficiente pentru aproape toate domeniile de continuturi, cele mai slabe rezultate, cu
procente sub 50%, fiind inregistrate pentru utilizarea instrumentelor de la capitolul de masuri; estimari in
situatii practice, sau in formularea unor explicatii scrise privind metodele utilizate in rezolvarea exercitiilor.
Uneori procentele acestea sunt orientative, ele nu exprima clar gravitatea situatiei. De exemplu, pentru
operatiile aritmetice simple, rapoartele estimeaza ca numai 60% dintre elevii participanti au rezolvat corect
toate operatiile de adunare din test, si numai 28% au rezolvat corect toate operatiile de scadere, desi datele
finale pentru raspunsurile oferite la adunari si la scaderi sunt mai ridicate (calculate prin medierea unor

rezultate partiale).

Va rugam sa reflectati

Ce metode propuneti pentru a fi depdsite aceste situatii nedorite?

Probabil ca o modalitate este de a ajuta elevii prin reluarea operafiilor aritmetice, de a oferi criterii
de verificare a raspunsurilor oferite (pentru ca mulfi elevi nici nu le cunosc), astfel ca elevii sa poatd sa
continue studiul disciplinei matematicd. In clasa a V-a, in general, este putin timp pentru reluarea unor

elemente de continut din anii precedenti, insd aceste reludri vor ajuta copiii in viitor.
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Revenind la domeniile propuse de programa, urmatorul domeniu realizeaza o introducere intuitiva in
geometria plana si spatialda (localizare in spatiu, figurile plane: paralelogram, patrat, dreptunghi, romb,
triunghi, cerc, semicerc; corpuri geometrice: cub, paralelipiped, piramida, cilindru, sferd, con, caracteristici
asociate precum simetria; elemente constitutive: drepte perpendiculare/paralele/oblice, unghiuri
drepte/ascutite/obtuze; calcul/descompuneri de volume, arii si perimetre). De obicei, elevii reusesc sa
identifice anumite elemente de geometrie, pe cele plane, sa le deseneze cu sau fara rigla si sa le descrie
verbal.

Ultimul domeniu al programelor de matematicd din invatamantul primar abiliteaza elevul cu informatii
si rutine prin care acesta apreciazd, compard si masoara lungimi, capacitdti, suprafete si volume, mase,
intervale temporale, realizand si transformari simple (fara rezultate care dau numere zecimale).

Nu in ultimul rand, elevii se vor deprinde sd gestioneze informatia disponibila si sd o reprezinte sub
forma grafica (numai grafice liniare sau cu coloane) sau tabelard; vor fi de asemenea capabili sa extraga, in

vederea unor prelucrari ulterioare, informatia din astfel de reprezentari.

10.6. Cum este copilul la aceasta varsta. Portret cognitiv

Teoria dezvoltata de Piaget privind dezvoltarea intelectuala aprofundeaza doud aspecte centrale ale
progresului persoanei din punct de vedere intelectual, prima directie referindu-se la experienta acumulata de
copil, in special la aceea care rezulta din interactiunea cu lumea inconjuratoare, iar cea de-a doua directic
privind structurarea logica a gandirii, care difera la copil de cea a adultului. Piaget a propus patru mari etape
cu mai multe subdiviziuni pentru dezvoltarea intelectuald. In 1969, a admis faptul ci orice explicatie
referitoare la dezvoltarea copiilor ar trebui sa aiba in vedere dimensiunea ontogenetica si sociala; a utilizat o
metaford pentru a caracteriza invatarea matematica ca un proces de reorganizare conceptuald, la baza teoriei
piagetiene fiind ideea de structura. Aspectul functional constd in abordarea inteligentei umane din
perspectiva adaptarii - cu cele trei elemente: asimilarea, acomodarea si echilibrul — astfel ca cea mai
importanta contributie a teoriei sale consta in structurarea cognitiei.

Piaget spune ca un copil construieste in mod activ propriile moduri de gandire prin interactiunile sale
cu mediul. Pentru el, o operatie este o actiune mentald care de obicei are loc intr-o structurd comuna cu
operatia inversa sau opusd, de exemplu operatia de adunare impreuna cu scaderea, Inmultirea cu Tmpartirea,
combinarea cu repartizarea (impartirea unui intreg in partitii), operatia de reuniune cu intersectia, afirmatia
CU negatia.

Primul obstacol pe care elevii il trec pentru a intelege o operatie sau o substructurd de operatii este,
dupa Piaget si Inhelder (1969), reprezentarea mentald a ceea ce a fost realizat la nivelul actional. In stadiul
operatiunilor concrete, gandirea copilul are deja multe dintre caracteristicile stadiului operatiilor formale
specific persoanelor mature din punct de vedere logic, dar restrictionarea pe zona realului concret este
evidentd; achizitiile la nivel de reprezentari mentale implica procese constructive de analogie care, de fapt,

continua din stadiile de dezvoltare cognitiva anterioare.
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Un alt obstacol evidentiat este cel referitor la utilizarea unui limbaj complex. Nivelul operatiilor
formale pe care copii se pregatesc la varsta aceasta implica utilizarea unor propozitii abstracte (termeni
abstracti) sau simboluri logico-matematice.

Piaget considera ca la baza tuturor cunostintelor std activitatea copilului care interactioneaza cu
mediul sau fizic §i social, activitatea psihica a copilului fiind organizata in structuri legate unele de altele si
grupate in modele de comportament (v. Adler, 1968). Activitatea mentald este un proces de adaptare la
mediu care consta din doud procese opuse, dar inseparabile, asimilare si acomodare, care preced starea de
echilibru. Copilul nu interactioneaza cu mediul sau fizic ca un individ izolat, ci ca parte a unui grup social; in
timp, caile sale caracteristice de a actiona si de a gandi sunt schimbate de mai multe ori pana ca noua
structura mentala s se construiasca ca rezultat a unor acomodari Insumate.

Piaget a constatat ca existd un decalaj de timp intre dezvoltarea capacitatii copilului de a percepe un
lucru si dezvoltarea capacitatii de a forma o imagine mentala atunci cand acesta nu este perceptual prezent
(Adler, 1968). De aceea este necesar pentru mare parte dintre copii sa se revina la modelul cu obiecte.
Dezvoltarea unor concepte precum cel de spatiu, notiuni de topologie, cum ar fi proximitatea, separarea,
ordinea, incluziunea si continuitatea, apar mai devreme, insi altele apar mai tarziu; altele, cum sunt relatia de
ordine si cardinalul unei multimi, se dezvolta simultan cu conceptul de numar.

Piaget arata ca viteza de progres a unui copil nu este o constanta si tranzitia de la o etapa la alta poate
fi grabita de experienta imbogatita si de o predare adecvata, idee reluata si dezvoltatd de Vagotski.

Stadiul operatiilor concrete este caracterizat de sapte tipuri de conservare asupra carora nu vom insista:
conservarea numerelor, lungimii, volumului, masei, greutatii, ariei si lichidului, inteligenta elevului fiind
validata la acest nivel prin manipuldri sistematice si logice a unor simboluri care se refera la obiecte concrete
sau la caracteristici ale obiectelor concrete. Operatiile mentale sunt reversibile la acest nivel. O cercetare de
mai dimensiuni desfasuratd in 1976 (Renner, Stafford, Lawson, McKinnon, Friot & Kellogg, 1976),
demonstreaza ca elevii se afla la 11 ani in diferite stadii de dezvoltare intelectuala.

Se constata cd, la sfarsitul ciclului gimnazial, numai un numar relativ scazut de elevi, undeva in jur de
35%, sunt capabili de o gandire formala (Kuhn, Langer, Kohlberg si Haan, 1977). in imaginea de mai jos,
primele doua culori de la axa orizontald sunt stadii ale nivelului preoperational, urmatoarele doua corespund

unor stagii operationale, iar ultimul stagiu este cel formal.
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In stadiile de dezvoltare cognitiva propuse in teoria lui Piaget, perioada de la 9 la 11 ani corespunde
sfarsitului stadiului "operatiilor concrete™. Acest interval de timp este unul in care capacitatea de dezvoltare
si de organizare a proceselor de gandire creste, utilizarea de rationamente deductive sau anticipative este mai
frecventd. In plus, din ce mai evidentd devine capacitatea copiilor de a sorta elementele pe baza unor
caracteristici comune dar care nu mai sunt atat de evidente, asa cum era clasificarea in functie de culoare sau
dupa forma. Un exemplu in acest sens este clasificarea in functie de utilitate. In perioadd anterioara
clasificarile realizate de elevi erau mai simple, pe baza unor caracteristici vizibile. Relatiile de reciprocitate
cu semnificatie in matematica devin accesibile (de exemplu relatiile intre operatiile aritmetice, relatiile de
ordine s.a.m.d.).

Totusi exista elevi care nu sunt incd in etapa operatiilor formale iar matematica , asa cum este ea

proiectata 1n acest moment, presupune ca toti elevii sa fie in stadiul operatiilor formale.

0 CATEVA SUGESTII

La sfarsitul clasei a 1V-a, aproximativ o jumadtate pot lucra algebrd. De aceea este important

sa insistam la inceput, oferind suficiente exemple, pand cdnd elevii sunt clarificafi.

A fi bun la matematica inseamnd a stapani 0 colecgie de algoritmi sau rutine de lucru dar

infelegand §i ce se ascunde in spatele acestora si de ce sunt importante sau unde le vor folosi in

viitor.

Nu trebuie sa predam mai mult de un algoritm zilnic, altfel putem avea surpriza ca algoritmul
ca sa nu fie aplicat corect, la final, de tofi elevii. Exista posibilitatea de a nu ne incadra elementele

din programa in timpul alocat disciplinei, de aceea o0 solufie este de a prezenta intr-o maniera
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inductiva metodele de la general la particular. Fiecare algoritm sd fie insotit de una sau mai multe

metode corective (criterii de aplicare reusita pentru algoritmul respectiv - adica cum isi dau seama

cd au gresit undeva?).

Explicati-le cum sa invete. Elevii nu stiu sa memoreze informatii si probabil ca sunt in mod

intentionat invdtati sa segmenteze informatia inainte de a memora, §i asupra acestui aspect trebuie

sd insistafi. Insd memorarea unor cunostinte este un lant de informatii ca un tot unitar §i nu doud
sau mai multe parti distincte. Un exemplu, pentru o inmultire, de exemplu 3x7= 21, memorarea se
opreste inaintea rezultatului. Uneori este mai simplu pentru ca exista o muzicalitate a informatiei
concatenate 6x4=24, 6x8=48. Alteori, inlantuirea repetatd poate atrage atentia asupra unui element
(sau veriga) care s-ar putea sd fie omise in rationamentele realizate de elev . De exemplu, teorema
lui Pitagora pentru un triunghi dreptunghic: intr-un triunghi dreptunghic etc., formularea atrage

atentia asupra condifiei de aplicare (adica relatia este valabila numai intr-un triunghi dreptunghic).

Reluarea unor elemente de confinut cumulativ, adica ceea ce s-a studiat anterior referitor la

un subiect, trebuie sa reapara la un nivel mai ridicat de complexitate.

fnvd}area ar trebui sa schimbe atitudinile elevilor. De asemenea, o activitate pentru aceastd
vdrstd nu trebuie sa depdseasca cdteva minute si trebuie sa fie legata de o situatie reald de viata
cotidiana. De exemplu, ce importanta ar avea pentru copil faptul ca nu poate extrage un radical? Ca
Nu poate calcula, pornind de la aria patratului, latura sa? Oare in viata cotidiana cunoastem aria

inaintea laturii sau calculam aria?

Insa faptul ca diagonala unui patrat este un numar altfel decat latura lui §i cd instrumentele

de masura te pot pacali, dand valori aproximative, este o informatie care poate starni curiozitatea.

Alt exemplu, pentru temele referitoare la calcul algebric, se poate explica un calcul
matematic (factor comun) facdnd referire la situatii reale de viatd pe care elevul le cunaoste i le
intelege. De exemplu: avem 3 pahare cu apa adunate cu 2 pahare de apd, ce rezultat vom avea?
Factorul comun, este ceea ce este comun, deci paharul cu apd. Dacd un pahar contine 200g, cdtd
apa vom avea in total? Si iata o situatie de viata reald, cu calcule, sau o modalitate de a introduce

regula de trei simpla, depinde cum privim aceasta aplicatie.

Factorul comun este i o situatie curenta intdlnita la geometrie, fizicd, biologie si nu numai.

De exemplu, aria totald a unui cub este data de un astfel de calcul.
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Este important de mentionat ca situatia in care copiii cunosc instrumentele matematice insa
nu stiu sa le aplice este mult mai des intdlnita. Cautati sa formulati probleme inspirandu-va din

cotidian.

10.7. Dezvoltare emotionali, morala si disciplina in clasa de elevi

Alte aspecte importante de care un profesor ar trebui sd tind seamd sunt etapele de dezvoltare
emotionald si morald in care se incadreaza elevii clasei la care acesta preda. Intelegerea elevului din punct de
vedere emotional ne poate oferi indicii despre construirea unor relatii profesor-elev normale si eficiente
pentru a motiva mai departe pe elevi pentru studiul matematicii.

Profesorul va tine cont de anumite caracteristici ale dezvoltarii moral -afective ale elevului de 10-11
ani, cum ar fi: dependenta emotionald, nevoia de apartenenta la un grup, acceptarea unor reguli de
comportament in grup etc.

Daca profesorul va sti sd mobilizeze aceste caracteristici, atunci va putea proiecta si organiza lectia
intr-un mod atractiv si care sd asigure o buna disciplina la ore.

Clasa a V-a aduce o serie de schimbari pentru elevi, unele dintre acestea putand genera nesiguranta
pentru elevi, sentimentul ca nu se pot achita de sarcinile scolare , ceea ce poate afecta stima de sine,
increderea in sine si in profesor sau interesul pentru acesta disciplina.

Trecerea de la calificative la note, uneori acestea fiind date cu scopul de ierarhizare a copiilor dintr-o
clasa, este un alt factor major de impact, atdt pentru copii, cat §i pentru parintii acestora. Deoarece pana la
sfarsitul clasei a 1V-a evaluarea se realiza cu ajutorul calificativelor, imaginea de sine a elevilor era una
extrem de buna, toti elevii considerandu-se buni sau foarte buni la matematica.

Dar iata ca vine clasa a V-a, in care o singura eroare de calcul duce la un rezultat gresit, iar exercitiile
devin din ce in ce mai complexe, nu numai sub aspectul calculului implicat, ci si datorita unor rationamente
din ce in ce mai sofisticate sau cu mai multe etape. Copiii trebuie incurajati, pentru ei este un pas urias
adaptarea la gimnaziu, de aceea solicitarile trebuie alese cu grija. O suitd de exercitii rau alese, pe care ei nu
le rezolva, poate duce la deznadejde si la credinta ca nu vor putea niciodata face fata sarcinilor; toate acestea
vin 1n contradictie cu dorinta sincera a unora de a face ceea ce trebuie, de a sti, putind astfel sa ii

multumeasca pe parinti si pe profesori.

In folosul elevilor sunt binevenite o serie de tehnici si metode precum incurajarile verbale si
nonverbale, sarcini diferentiate copiilor diferiti, o evaluare raportata la progresul fiecarui copil,

autoevaluarea etc. , dar $i amanarea primelor note din gimnaziu.

10.7.1. Dependenta emotionala
In perioada preadolescentei, deci la nivelul de vérsta la care ne referim aici, elevul este inca dependent

emotional de adulti. Indiferent ca este vorba de parinti sau de ,,doamna invatatoare”, obiceiurile de viata si
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perspectiva generald asupra vietii pe care au impartasit-o acesti adulti elevilor devin modele de urmat. Daca
preferinte. Deci este bine fiecare sa fim atenti ce mesaje transmitem tinerilor.

La aceasta varsta, elevii inca sunt emotional destul de legati de colegii lor, fenomenul ducand la o
»gandire de grup”. Deseori un preadolescent considera ca, pentru a fi acceptat de catre colegi, va trebui sa se
comporte intr-o manierd similara. Fenomenul, daca scapa de sub control, poate deveni deosebit de neplacut

pentru profesori si parinti.

0 O SUGESTIE

Controlul acestui fenomen poate fi facut prin organizarea §i desfasurarea in scoald a unor
evenimente de grup: serbari, festivaluri, drumetii, concursuri, activitafi de voluntariat etc., pentru
care elevii si aibd responsabilitati bine precizate, care se pot transforma in rutine de viatd. In
general, la aceasta varsta elevii sunt mult mai pufin egocentrici comparativ cu cei de vdrste mai
mici, de aceea multi dintre ei gdsesc satisfacfie §i placere in a-i ajuta pe alfii. Aceste trasaturi

comune la aceastd vdrsta pot fi antrenate in folosul lor, de a invata sa colaboreze, de exemplu.

Va rugam sa reflectati

Unul dintre aspectele importante ale trecerii din ciclul primar in cel gimnazial este acela ca elevul
trece de la un cadru didactic, fata de care de obicei simte afectiune, la mai mulfi profesori, strdaini pentru el
la inceput. Fiecare profesor are un alt mod de lucru, alte cerinte, iar pentru elev acesta presupune
reorganizarea relatiilor personale, prin acomodari care uneori necesita mai mult timp si care pot duce la
discontinuitati de comunicare, la tatonari reciproce.

Se poate constata ca datorita acestor probleme de comunicare, pana se stabileste o legatura fireasca
de comunicare, unii dintre elevi prefera sa nu participe la conversatii, chiar daca cunosc subiectele
discutate, in timp ce altii nu par atdt de afectati de aceastd trecere.

Puteti sa ii ajutafi pe cei care au probleme de adaptare, fie adresindu-le cuvdintul, dandu-le astfel

ocazia sd isi exprime opiniile §i astfel sd fie creatad o legatura elev — profesor, fie antrendndu-i in activitafi.

10.7.2. Dezvoltarea morala a elevilor la 11 ani si disciplina in clasa

Conform stagiilor de dezvoltare morala propuse de Piaget in 1980, stadiere care incepe undeva dupa
varsta de 6 ani (avem 2 stadii: moralitate heteronoma in care regulile sunt exterioare, impuse de adult,
inflexibile si moralitatea autonoma care se bazeaza pe cooperare, cand regulile sunt rezultatul unor intelegeri
reciproce, iar judecata se bazeaza pe intentia faptuitorului), elevul in clasa a V-a s-ar afla la sfarsitul primului
stadiu. Cel de-al doilea stadiu incepe 1n jurul varstei de 11-12 ani.

Kolberg, 1969, realizeaza o stadiere a dezvoltarii morale pornind de la o serie de dileme morale. Sunt
trei stagii propuse de Kolberg, fiecare avand doua trepte intermediare:

a. preconventional (obedienta versus pedeapsa; interes personal);
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b. conventional (acord interpersonal si conformitate; autoritate si ordine sociald);

C. postconventional (contact social; principii de etica universala).

Kolberg considera ca, de obicei, stadiul al doilea este tipic pentru adolescenti si pentru unii dintre
adulti. De aceea putem deduce ca, in conformitate cu studiile intreprinse de el, cei mai multi dintre elevii de
clasa a V-a ar trebui sa se afle in diverse etape ale primului stadiu.

Pentru cei care se afla in primul stadiu, focalizarea este pe consecintele actiunii lor, mai ales pe
recompensd sau pedeapsa. Vina este de obicei judecatd ca fiind in functie de cat de mare este pedeapsa
aplicata. Astfel Incat se poate aici crea un cerc vicios: daca pedepsele sunt prost dimensionate, atunci elevii
nu vor putea aprecia corect consecintele actiunilor personale. Pe de altd parte existd si pericolul perceptiei
incorecte a unor fapte personale, acestia raportandu-si pedepsele primite la pedepsele altor colegi. De aceea,
probabil este binevenit un sistem de reguli si un sistem de sanctiuni si recompense comune, aplicabil pentru
toti elevii si care poate fi negociat de clasd cu dvs. Ar fi de preferat ca acest sistem sa fie acceptat si aplicat
de toti profesorii de la clasa si si fie cunoscut si parintilor. In acest fel, s-ar evita situatiile neplicute, cum ar
fi cea In care disciplina este realizatd printr-o ,,scurtd evaluare”, urmatd de o umilire In public a elevului
nazdravan.

In continuare, prezentam cateva modele sau metode aplicate in alte tiri cu oarecare succes.

a. Modelul disciplinei diferentiate, elaborat de Budd Churchward, este configurat ca un sistem
consistent de asigurare a disciplinei in clasd, adecvat unor elevi aflati in unul din cele patru stadii diferite ale
evolutiei personale:

- Stadiul puterii: elevii aflati in acest stadiu au un comportament tipic recalcitrant; adesea refuza sa
urmeze indicatiile si sunt sfidatori, solicitind foarte multd atentie din partea profesorului; ei
posedd o moralitate heteronomad, adica poseda doar cateva reguli, in rest urmeaza regulile altora.
Cei mai multi copii depasesc acest stadiu la varsta de 4-5 ani; orice slabire a controlului
profesorului le va da ocazia elevilor care incd se afld in acest stadiu sad provoace stari

conflictuale.

Stadiul puterii si al recompensei: 1i descrie pe elevi ca avind o moralad individualista; ei pot fi
foarte centrati pe sine; elevii aflati in acest stadiu se comportd cum trebuie fie pentru ca primesc
anumite recompense (bomboane, timp liber etc.), fie pentru ca nu le place ceea ce li se intampla

atunci cand nu fac ceea ce i se cere.

Stadiul relatiilor interpersonale: elevii au sentimentul disciplinei de sine; ei se comporta intr-un
anume fel pentru cé profesorul le cere acest lucru. Elevilor le pasa ce anume cred ceilalti despre ei
si vor ca profesorul sa-i placd; acestia au nevoie sa li se reaminteasca intr-o maniera prieteneasca
regulile care functioneaza 1n sala de clasd; profesorul le poate cere si rezolve problemele de
comportament i ei le rezolva; disciplina pozitiva se potriveste cel mai bine acestor elevi deoarece
este pe intelesul lor; doar rareori au nevoie de o abordare mai dura in ceea ce priveste disciplina

din scoala.
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- Stadiul ordinii sociale: cei care stiu ceea ce este corect si ceea ce este gresit, ceea ce este
acceptabil, respectiv inacceptabil in privinta unui comportament; ei sunt deranjati de faptul ca alti

elevi 1l forteaza pe profesor s se ocupe atat de mult timp cu probleme de disciplina.

Elementele de baza ale modelului sunt: prezentarea unor norme de comportament si discutarea lor si o
monitorizare continui a acestor. In functie de respectarea normelor propuse, ei sunt introdusi intr-un grup iar
cei care nu au incdlcat regulile se bucura de anumite avantaje. Faptul ca acesta este un sistem transparent si
care da posibilitatea sd revind de la un stadiu la altul nu produce frustrari. Pentru fiecare elev, scoala
monitorizeaza respectarea normelor in fereastra celor 14 zile, adica in intervalul de timp in care se
contabilizeaza problemele de comportament. Indiferent de numarul problemelor create de unele
comportamente, existd intotdeauna o cale de a reveni la nivelurile elevate ale sistemului — care asigurd o

serie de avantaje elevilor.

b. Interesant este si proiectul lui J. Lawrence, D. Steed si P. Young, desfasurat intr-o clasa cu
probleme, apartinand unei scoli dintr-o zona defavorizata. In cadrul sau, a fost propus un alt model de
monitorizarea recompenselor si pedepselor acordate.

Clasa cuprindea elevi cu inteligentd sub medie. Tehnicile folosite de grupul de profesori care predau la
clasa respectivd au constat in controlul sistematic al recompenselor acordate pentru comportamente
dezirabile si ignorarea comportamentului inadecvat, dacd acestea nu degenerau. Incurajirile utilizate in
cadrul acestui proiect au fost: premii, atentie acordata de cadrele didactice, manifestarea interesului pentru
opiniile lor, acordarea de sprijin, sporirea respectului de sine al elevilor prin respectul manifestat de
profesori.

Concluziile proiectului au fost c¢d incurajarea este un instrument puternic pentru imbundtitirea
comportamentului elevilor. Aprecierile profesorului pentru efortul depus sau pentru comportamentul elevului
sunt importante, si, drept urmare, elevul se va stradui mai mult.

Perceptia profesorului fata de comportamentul sdu raportat la elev poate fi diferita de ceea ce percepe
elevul: ceea ce profesorul considera a fi incurajare, pentru elev se poate dovedi lipsit de semnificatie; este de

aceea important ca recompensa sa aiba semnificatie pentru elev, ceea ce este, fireste, greu de realizat.

& DE RETINUT

O alta concluzie la care s-a ajuns in proiectul lui J. Lawrence, D. Steed §i P. Young este
cda un comportament perturbator poate fi adesea anulat dacd, ignordndu-l, profesorul
premiaza elevul care se comportd adecvat, in acest caz, reactia de incurajare a profesorului
trebuie sa fie prompta si explicita. Alta modalitate prin care elevul considera ca i se acorda

atentie este de a participa la o discutie numai cu profesorul, inainte sau dupa lectie.
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Discutiile legate de sarcinile scolare (teme pentru acasa, lucrari scrise, teze etc.) pot fi folosite pentru
a-1 stimula in activitatea lor pe elevii care isi propun diferite scopuri (colaterale sau mai profunde decat cele
fixate de catre profesor). O practica deseori utilizata este de a expune lucrarea unui elev sau diploma obtinuta
la un concurs in locuri special amenajate (sald de expozitii, holurile scolii, revista scolii), acesta fiind un
semn vizibil de incurajare.

Alt exemplu: o discutie relaxatd (la o suetd), personalizata si pe un subiect de interes poate fi o alta

forma semnificativa de incurajare.

10.7.3. Probleme de comportament si metode propuse
P. Kasambira, 1993, (in Lesson Planning and Class Management) aminteste patru modalitati (numite
principii) care pot constitui o0 modalitate de actiune a profesorului in cazul problemelor de comportament ale
unei clase de elevi:
o principiul saturarii: fortarea elevului sa-si continue comportamentul inadecvat pana cand devine
suparator chiar i pentru el;
e principiul anularii: anularea unor recompense datoritd comportamentului inacceptabil al elevului;
e principiul alternativei incompatibile: presupune recompensarea unui comportament incompatibil
al elevului tot cu un comportament mai putin agreabil din partea profesorului (de pilda, daca un
elev intrerupe frecvent lectia, profesorul 1-ar putea ,,recompensa” pentru momentele cand nu face
acest lucru; recompensele ar putea consta in laude la adresa comportamentului considerat
dezirabil, astfel elevul fiind pus intr-o situatie opusa celei scontate);
e principiul intaririi negative: profesorul poate crea o situatie nepldcutd pentru elev, situatie care ar
putea inceta doar prin modificarea comportamentului acestuia. Acesta este una din cele mai

frecvente metode utilizate in clase si uneori este ineficienta.

OALTE SUGESTII
- Nici o metodad nu asigura succesul, insa va puteti inspira sau combina metodele pe care deja le

cunoastefi.

- Liste ce nu trebuie sa facem - alcatuirea unor liste, impreund cu elevii, a comportamentelor
neadecvate si a pedepselor, afisarea acestora ca reguli de conduita in clasa; definirea explicita a unor
comportamente pe care le asteptati de la elevii dvs. (cum sa va salute, cum sa raspundd la ord, cum sa

raspundda unor solicitari etc.) si a efectelor pe care le-ar avea nerespectarea acestor cerinte.
- Bolul cu greseli al elevilor - un vas transparent in care se depun bilete care contin ceea ce cred

elevii ca au gresit. Fiecare se semneazd §i spun ce va avea de indreptat.. La sfarsitul unui interval de

timp, acestea pot fi citite de profesor. Dacd au fdcut o activitate nedoritd si nu au scris nimic, sunt
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penalizati conform unui sistem de reguli, insa daca au scris pe un bilet din bol, sunt iertati pe moment §i

urmariti, pand fac ce au promis.

10.8. Cum motivam pentru matematica elevii
Motivarea poate fi privitd ca o stare pozitiva de tensiune cognitiva si afectiva intre asteptari i

realitatea curenta care dinamizeaza individul cétre actiune, studiu, descoperire.

- Reducerea disonantei cognitive

Exista mai multe teorii ale motivatiei, dar dintre acestea, una singura pe care dorim sa o prezentam pe
scurt: Teoria disonantei cognitive (Festinger, L., A Theory of Cognitive Dissonance, 1957). Disonanta este
contradictia dintre convingeri, atitudini, cunostinte si comportamente. Existenta disonantei poate produce
stari pe care persoanele le simt ca dezechilibre, manifestarile la nivel comportamental si afectiv fiind de
frustrare, ménie, furie, vind, anxietate, jend s.a.m.d.

Orice persoana tinde sa isi schimbe atitudinile pentru a-si justifica comportamentele discrepante in
raport cu atitudini, efort, situatii dificile, rezultatele actiunii. Atunci cand asteptarile personale tind sa
intilneascid realitatea, adica existd consonantd, existd sentimentul ca detinem controlul; in caz contrar,
actiunea este indreptata catre reducerea disonantei.

Ciile de reducere a disonantei, conform lui Festinger, sunt:

e schimbarea atitudinii personale;

o schimbarea perceptiei si comportamentelor;

e adaugarea de informatii consonante;

e autoconvingerea (activitatea a fost utila, interesanta, necesara pentru...);

e minimizarea conflictului aparut;

simple);

e justificarea actiunii, efortului si rezultatelor;

e valorizare negativa.

Pornind de la constatarile pur teoretice, au urmat o serie de experimente dintre care amintim unul
singur, desfasurat doi ani mai tarziu de L. Festinger si J.M. Carl Smith, in 1959. Acest experiment a constat
intr-o sarcind plictisitoare, repetitiva, fard nici un rezultat remarcabil, pe durata unei ore intregi. Sarcina in
sine a fost conceputd sa genereze o atitudine negativa puternica. Subiectilor li s-a spus, contra unui favor
simplu, sa ii convingd pe alfii ca sarcina este interesantd, motivanta. Dintre acestia, unii au luat o suma
madricicd, iar alfii o suma simbolicd. Surpriza a venit la final - cei care au primit sume simbolice au gasit
elemente consonante exterioare si au actionat mai eficient decat cei care au primit sume mai mari.

Cercetatorii au ajuns la concluzia ca cei care au fost platiti simbolic au fost fortati sa internalizeze atitudinile
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pe care le exprimau prin comunicare deoarece nu aveau alta justificare la indemanda (asa cum aveau

ceilalti/adica o suma mai mare de bani) pentru comportamentul lor.

< DE RETINUT

La nivelul activitatii unui profesor s-ar traduce astfel: uneori o recompensa simbolica
este mai bund decdt una substantiala si exagerata, raportata la efortul depus de elev. Astfel
de recompense mari pot sa nu ducd la cresterea motivatiei.

O atitudine pozitiva a profesorului este primul pas de a forma atitudini pozitive la elevi.

Nu acordati o importantd mai mare unor situatii punctuale care apar in ora de

matematica decat au acestea.

- Alegerile copiilor si adultii

Un alt experiment extrem de cunoscut este cel din 1963 a lui Aroson si Carlsmith, care s-au focalizat
pe modul in care 1si justificd alegerile copiii cand au o interdictie. Acestia au lasat Intr-o camerd mai multe
jucarii, dintre care una foarte doritd. Totodatd, unora dintre copii le-au spus cd nu au voie sd se joace cu
aceasta jucarie, ca vor fi aspru pedepsifi. S-a constatat ca niciun copil nu s-a jucat cu acea jucarie. Mai tarziu,
experimentatorii au revenit si au spus copiilor ca se pot juca. Desi amenintarea trecuse, s-a constatat ca o
parte dintre copii au preferat sa nu se mai joace cu jucaria respectiva. Cercetatorii au constatat ca, desi
pedeapsa nu fusese suficient de puternica, acesti copii se automotivasera: jucaria in fond nu era atat de

interesanta incat sa merite sa se joace cu ea.

Va rugam sa reflectati

Astfel de alegeri ale copiilor sunt distorsionate in fiecare zi, acasa sau la scoald, datorita influentelor
adultilor. Ei nu pot face matematicd, de exemplu, pentru ca nu mai este interesanta! (asta afla de la parinti,
din vecini, de la prieteni). Pentru ca accesul la astfel de cunostinte le-a fost restrictionat de catre adulfi sau
pentru cd existd o serie de prejudecdti: matematica este dificild, matematica nu este pentru fete etc. In fond,
copiii mici de la gradinita se bucurd cand descopera numarul, figurile geometrice simple s.a.m.d. si in mare
masura din cauza adultilor devin demotivati.

Dvs. in ce masura considerati ca un esec, teama de o pedeapsa, o nereusita poate bloca activitatile
viitoare ale unui copil?

Ce considerati ca s-ar putea face la nivelul scolii sau ce ati putea face dvs. personal pentru a stimula

initiativa elevilor dvs.?

In 2012 a avut loc reluarea experimentului pornind de la aceeasi teorie. Cercetatorii au introdus insi
un nou element contextual - muzica clasica pe fundalul de desfasurare al experimentului. Cercetatorii au

concluzionat faptul ca muzica inhiba percepfiile copiilor, asa ca disonanta nu mai este la fel simtita, iar acest
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lucru a avut ca rezultat ca mai multi copii dintre cei care au ascultat muzici au ales jucaria interzisa initial. In

mod similar se constata o reducere a disonantei i in cazul unor rutine sau obisnuinte.

< DE RETINUT
- Invdtarea matematicii pe un fond sonor poate fi o alternativi pentru unele clase.

- Introduceti rutine pentru fiecare clasd, faceti-le cunoscute elevilor si respectati-le.

Revenind la clasa de elevi, 0 modalitate de motivare a elevilor sunt notele sau calificativele obtinute,
dar mai sunt si alte modalitati, precum recunoasterea din partea profesorului si a colegilor, multumirea

profesorilor si a parintilor etc.

Va rugam sa reflectati

Cum sunt notele la disciplina matematica, comparativ cu notele la alte discipline?
Cum influengati copii prin comportamentul dvs.?

Ce prejudecati aveti in legaturd cu copiii?

In ce mdsurd o notd primitd exprima preferinta unui copil cdtre o disciplind?

Care sunt valorile grupului de copii?

Aveti o strategie de schimbare a motivatiei pentru studiul matematicii?
1. Care sunt conditiile externe, situationale (ce tipuri de activitati propuneti, ce recompense si
pedepse...)?

2. Cum mobilizati elevii, cum valorizati rezultatele obtinute de catre elevi?

10.9. Personalizarea invitarii si matematica atractiva

Intr-unul dintre cele mai cunoscute programe de cercetare din UK, The Teaching and Learning
Research Programme (TLRP, 2004) — considerat cel mai importanta investitie in educatie pana in acel /
moment, se discuta, printre altele, daca §i In ce mésurd Invatamantul de masa ar trebui sd asigure o anumita
personalizare a invatamantului §i cat favorizeaza acesta alegerea beneficiarilor. Proiectul a avut, printre alte
produse, un ghid numit Personalised Learning. A commentary by the teaching and learning research
programme, 2004. In luna septembrie a aceluiasi an, DfES (The Department for Education and Skills
institutie guvernamentald care a functionat in UK fintre anii 2001 si 2007) a propus o versiune noud a unor
componente cheie pe care ar trebui sé le aibd invatarea personalizata:

- aprecierea invatarii si utilizarea unor metode prin care sa evidentieze nevoile de invatare ale

copiilor;
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- utilizarea unor metode de invatare si evaluare care sda dezvolte competenta si increderea fiecarui

prin angajarea reald in sarcinile de invatare;

- curriculum relevant pentru elev si flexibil de-a lungul unui intreg parcurs educational;

- Uunitatea scolard trebuie si se orienteze dupa nevoile beneficiarului, sa dispuna de directori si

profesori creativi care sa reflecteze despre cum ar trebui sa sprijine invatarea;

- parteneriate intre scoli care sa vizeze progresul scolar, trecerea unor bariere n invatare.

Charles Leadbeater, in The Shape of Things to Come: Personalisation & Collaboration in Education
vorbeste, printre altele, despre resursele flexibile pe care ar trebui sa le utilizeze profesorul pentru
personalizarea invatarii. El considerd cd un profesor la 30 de elevi face practic imposibilda o astfel de
invatare. De aceea profesorul ar trebui sa regdndeasca ceea ce face, sa ajute elevul la proiectarea propriei lui
invatari, iar rolul lui raportat la clasa de elevi sd devina mai complex: de consultant in privinta Invatarii, de
monitorizare a participarii in clasa, nelimitandu-se la rolul traditional de expert. O altd idee este utilitatea

implicarii parintilor, in masura in care este posibil, sunt disponibili si doresc.

< DE RETINUT
Spatiul in care se desfdsoara invatarea ar trebui sd nu se limiteze la spatiul scolii, ci ar
trebui ca zonele din afara scolii sa fie mai intens folosite, deci situatiile de invatare sa fie

diversificate si din acest punct de vedere (v. conceptul de learnind environement).

Timpul este o alta resursd importanta si limitata care se afla in acest moment la dispozitia profesorului,
care forteaza cadrul didactic sd se limiteze la anumite tipuri de activitati (selectia va fi realizatd dupa
necesarul de timp care se presupune a fi alocat, eficientd in raport cu cerintele programei) . Ceea ce este
important de retinut este cd macar o parte dintre temele abordate in orele de matematica ar trebui sa fie
urmate de activitati aplicative care sa se desfdsoare in afara clasei (si prin acest fapt nu ma refer la tema
pentru acasa). De exemplu, o aplicatie la arii: Se poate calcula necesarul de cutii de gresie necesare pentru o
suprafatd datd. Mai mult de atat, se pot face Incercari succesive cu mai multe tipuri de materiale si se pot
compara prefurile estimate pentru cantitatile necesare.

Elevii invata din activitati extracurriculare desfasurate de scoald, din teme reluate in sau preluate in
proiecte si portofolii; unele teme necesitd mai mult timp, iar tema incadratd intr-o ora deseori nu poate fi
personalizatd. Exista exemple de bune practici, de exemplu zile ale educatiei ecologice, zile ale stiintei etc.,
insd matematica pare mai putin privilegiata. Exista jocuri matematice §i se pot organiza zile care sa aiba ca
tema jocul matematic.

In cea ce priveste tehnologia utilizata la clasi, este important ca profesorul si utilizeze alternativ in
clasa atat tabld si manualele, ci si tehnologia existenta: telefoane mobile, laptopuri, tablete s.a.m.d., in mod

interactiv, pentru documentare sau prelucrare si prezentare de informatii. In urma cu un deceniu, intranetul
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era o posibilitate, astdzi sunt mai multe, de exemplu interactiunea pe retele de socializare si platforme
educationale, utilizarea unor baze de documente/video/audio in format electronic - dar si pentru producerea

si diseminarea unor produse personale prin aceastd tehnologie disponibila.

10.10. Cum putem face matematica atragatoare?

Cautand resurse interesante pe internet, unele utile elevilor, altele profesorilor de matematica. Cateva
exemple la adresele:

http://www.ignitelearning.com/interactivelL essons.php

http://www.youtube.com/watch?v=SmJFw0XJVGU

http://www.youtube.com/watch?v=zvrOrlz4WKE

Uneori matematica poate deveni atriagatoare prin conectarea ei la aspecte ale vietii care au importanta
pentru  fiecare dintre noi. Un exemplu este dat de proiectul Melting pot math
http://www.fi.edu/school/math3/ dar si de alte resurse online http://www.fi.edu/math/index.html

Doua exemple de pe acest site.
Primul stimuleaza elevul prin modul de prezentare. Un exercitiu devine astfel o enigma.
Utilizdnd operatia de Tnmultire, rezolva enigma urmatoare, completind cu numere caramizile din

ziduri:

128 ‘ 54 ‘

16 ‘ 18

Alta problema - o situatie posibild, prezentatd concret si cu umor, in loc de un sistem de ecuatii:

Moving Cows
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Exista vaci in fiecare dintre pasunile desenate in imagine. Pasunile sunt conectate prin punti construite
deasupra unor canale de irigatie. Numarul desenat pe fiecare punte este egal cu numarul total de vaci din cele

2 pasunile de legatura. Cate vaci avem in fiecare loc.

Sugestie: Nici o pasune nu are mai mult de 20 de vaci sau mai putin de 10 vaci.
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