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1. Introducere

Documentul Ministerului Educatiei Cercetarii si Stiintei (MECS, 2008) intitulat Strategia Nationald
pentru Dezvoltare Durabild a Romdniei Orizonturi 2013-2020-2030 prevede: ,imbunititirea
sistemului de asigurare a calitdtii in invaamantul prescolar, primar si secundar si formarea
profesionala initiala prin sustinerea unitatilor de finvatamént preuniversitar in vederea
perfectionarii managementului”. Scopul general al cercetarii a fost unul de optimizare a functionarii
Consiliului de Administratie (CA) al scolii prin utilizarea dirijatd a resurselor de consultanta,
formare si consiliere. Cercetatorii au testat un model eficace de interventie In organizatia scolara,
impreuna cu un standard de functionare a CA. Totodata, Ministerul Educatiei Cercetarii si Stiinfei
(MECS, 2014) a elaborat Strategia pentru invdtarea pe tot parcursul vietii 2015-2020 in care se
subliniaza ca: ,Participarea redusa la educatia si formarea adultilor din Romania poate fi explicata
prin existenta unor disfunctionalitati intre angajatori, angajati si furnizorii de educatie si formare
profesionala. Aceste disfunctionalitati duc la un sistem de Invatare pe tot parcursul vietii
neperformant si putin receptiv, in care angajatorii, angajatii si furnizorii de educatie si formare
profesionala actioneaza independent unul de celdlalt, neinteractionadnd suficient”. Cercetarea
noastra s-a axat pe identificarea disfunctiilor din organizatia scolard care inhiba invatarea
organizationala si a pus accent pe participarea personalului didactic si directorilor la identificarea
problemelor si la elaborarea de masuri corective, multe dintre masuri fiind de asigurare a cadrului

optim de invatare pentru diferite grupuri tinta din scoala.

Daca consultam literatura de specialitate din Romania privind managementul scolar, remarcam
numarul mic de studii si rapoarte care abordeazda doar tangential functionarea corpurilor
decizionale din scoald (consiliile de administratie), aceste studii avind, de reguld, alte scopuri:
evaluarea rezultatelor scolare, estimarea legalitatii deciziilor si a calitatii managementului.
Mentiondam ca publicatie relevanta Ghidul Consiliilor pentru unitdtile de invdtdmdnt preuniversitar
elaborat de UNICEF in 2014; acesta este un instrument destinat facilitarii implementarii Ordinului
4619/2014 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de organizare si functionare a consiliului de
administratie din unitdtile de invdtdmant preuniversitar si cuprinde recomandari de bune practici.
Utilitatea ghidului este una indiscutabila, deoarece face trecerea de la abordarea consiliului de
administratie in vechea legislatie (rol subordonat, de implementare), la rolul de guvernare
(governing body); in paralel cu acest tip de initiative este necesara masurarea performantei, sau, cel
putin, efectuarea unor teste de functionalitate in conditiile nou create. Consideram ca fenomenele

tranzitorii din primul an de implementare a noii legislatii privind functionarea CA sunt interesante



pentru a fi studiate si de aceea cercetarea noastra se focalizeaza pe identificarea modalitatilor de
imbunatatire a functionarii consiliului de administratie al scolii. O ipoteza de lucru necesara in acest
demers de imbunatatire a functionarii este aceea a unui CA disfunctional. Studiul nostru a vizat
unele aspecte mai putin cercetate si cunoscute ale capacitatii consiliilor de administratie de a
functiona eficient, precum si cauze posibile ale dificultatilor de functionare. De reguld, CA poate avea
dificultati In rezolvarea unor probleme legate de implementarea politicilor scolare, anumite aspecte
legate de personal sau de disciplina elevilor, precum si de adecvarea ofertei educationale la
cerintele elevilor si parintilor. De asemenea, pot exista si probleme legate de luarea deciziilor, fie
insuficient documentate, fie influentate sau chiar dictate de unele parti, cel mai adesea, directorul
scolii, care este si presedintele CA, situatie pe care alte sisteme de educatie o evita prin interzicerea
preludrii presedintiei de catre director; pentru fiecare dintre aceste domenii, a fost identificata
masura in care sunt indeplinite cerintele specifice care definesc eficienta si eficacitatea, dupa cum se

poate vedea in cele ce urmeaza.

1. Deciziile consiliului de administratie sunt rationale, bazate pe informatii si date si pe discutii de
clarificare.

2. CA prezinta caracteristicile unui grup care functioneaza bine: sentimentul de coeziune, valori si
scopuri impartasite.

3. Membrii consiliului isi exercita autoritatea In mod discret si 1si mentin pozitia ferma atunci cand
trebuie.

4. CA mentine legatura cu comunitatea prin procese formale bine stabilite si prin modalitati
informale.

5. CA lucreaza pentru imbunatdtirea activitatii proprii, ajutd noii membri sa se integreze, sa
reflecteze asupra responsabilitatilor lor si sa caute sprijin atunci cand au nevoie.

6. Actiunile CA au rol strategic, imbina indeplinirea planurilor pe termen lung cu actiunile imediate,

concentrandu-se pe rezultate, precum si pe adaptarea la situatii noi.

Cercetarea a avut doua etape: in prima au fost colectate informatii despre scolile din esantion,
informatii care au fost analizate; in etapa a doua, informatiile din cadrul primei etape a cercetarii au
fost utilizate pentru proiectele scolii care vizeaza imbunatadgirea functionarii CA si cresterea
eficientei si eficacitatii CA. Temele de reflectie si de investigatie se plaseaza in trei domenii pe care le

putem circumscrie cu ajutorul intrebarilor de mai jos.



1. Cum a fost evaluata functionarea propriului CA?

2. Care au fost prioritatile CA pentru imbunatatirea propriei activitagi?

Rezultatele cele mai interesante au reiesit din sectiunea de autoevaluare a CA. In urma autoevaluirii
s-a definitivat cadrul conceptual si operational care a orientat discutiile si dezbaterile din CA privind
propria lui functionare. Cu toate ca este consumatoare de timp si, la un moment dat, poate sa para
mai putin importanta decat alte subiecte, actiunea de autoevaluare a CA constituie o etapa necesara
de auto-reflectie si de identificare a ocaziilor in care CA a trecut prin momente care pot fi
chestionabile, deoarece au dus la decizii slabe, sau dimpotriva, au constituit momente de varf care
trebuie consacrate, repetate si fixate In norma3, respectiv in procedurile din cadrul sistemului de

control intern al managementului (SCMI).

Demersul cercetdrii s-a sprijinit si pe argumentele furnizate de Centre for British Teachers (2012)
care a finantat o ampla litterature review, cuprinzand 84 de titluri. Printre cele mai importante
concluzii privind bunele practici identificate in functionarea corpurilor decizionale (governing
bodies) ale scolilor din Marea Britanie, Statele Unite si Australia sunt mentionate existenta unor
cursuri, workshop-uri si prezentari in care membrii CA sunt incurajati sa exploreze:

a) Rolurile si responsabilitatile CA.

b) Planul de imbunatatire a activitatii scolii.

c) Autoevaluarea scolii si, in special, a rolului CA.

d) Evaluarea performantei manageriale a directorului de scoala.

Activitatile de formare desfasurate pe parcursul derularii proiectului s-au sprijinit pe existenta unor

instrumente de autoevaluare si de evaluare a performantei manageriale.

2. Rezumat

Prezenta cercetare se incadreaza, din punct de vedere conceptual, in sistemul existent de
management si de asigurare a calitdtii din Romania, care porneste de la premisa ca orice activitate
derulatd in scoala trebuie sa aiba ca scop Imbunatatirea calitatii, reflectatad la nivelul elevilor prin

rezultate bune si foarte bune, "stare de bine” si prin progresul inregistrat de acestia.



Pe aceasta baza, am stabilit, ca scop al acestei cercetdri elaborarea, testarea si valorificarea in

activitatea scolilor unei serii de instrumente si metode pentru imbunatatirea capacitatii decizionale

a Consiliului de Administratie al unitatii de Invatamant preuniversitar.

Pornind de la scopul enuntat mai sus, cercetarea a urmarit:

>

>

analizarea situatiei din esantion in ceea ce priveste pregatirea personalului implicat in
luarea deciziilor, in implementarea normelor de control managerial intern si a normelor
anticoruptie in unitatile de Invatamant preuniversitar;

elaborarea, testarea si pilotarea instrumentelor de imbunatatire a functionarii Consiliului
de Administratie a scolii;

identificarea modalitatilor de imbunatatire a functiondrii Consiliului de Administratie a
scolii prin colaborarea intre cercetator, facilitator si membrii CA;

implementarea unui program de interventie in organizatie care sa includa elaborarea
planului de mbunatatire a activitatii scolii, exersarea bunelor practici in domeniul
decizional, consiliere, consultanta si formare;

evaluarea rezultatelor obtinute de grupul de scoli supuse interventiei ameliorative.

In urma operationalizarii conceptelor, au fost elaborate instrumentele de cercetare: Ghid de interviu

pentru directorii unitatilor de invatamant preuniversitar, Chestionar pentru membrii Consiliului de

Administratie al unitatii de Tnvatamant preuniversitar, Chestionar pentru personalul didactic al

unitatii de invatamant preuniversitar din esantion, toate prezentate in Anexa 2.

Concluziile principale ale cercetdrii sunt:

>

Aspectele fundamentale subliniate de subiecti in ceea ce priveste contributia CA la buna
functionare a unitdtii scolare / aspecte pe care CA le poate influenta in mod direct sunt:
urmatoarele: cunoasterea si solutionarea problemelor Intdmpinate la nivel de scoald; o mai
buna fundamentare a deciziilor cu privire la scoala si impartirea responsabilitatii cu privire
la alocarea si gestionarea resurselor scolii.

63% dintre respondenti considera cd exista elemente de progres comparativ cu vechiul
Regulament al Consiliului de Administratie.

80% dintre respondentii au apreciat cd persoanele angajate in unitatea scolara sunt

informate, conform prevederilor legale, despre deciziile luate in CA.



» Aproape jumatate dintre persoanele care au raspuns, mentioneaza ca au participat la formari
continue, 21% susfin cd au participat la cursuri masterale de formare in domeniul
managementului scolar si o treime au participat la alte forme de pregatire.

» S-au verificat urmatoarele ipoteze ale cercetarii: peste 75% dintre directorii si membrii
consiliilor de administratie nu au beneficiat de pregatire manageriala in domeniul functionarii
consiliilor de administratie; colaborarea cu membrii organizatiei scolare in domeniul
identificarii problemelor si al proiectarii planului de interventie permite identificarea
problemelor reale si va conduce la acceptarea si asumarea masurilor de imbunatatire a
activitatii; interventia specifica in organizatie, In functie de realitatea concreta din fiecare scoala
permite o utilizare eficienta a resurselor de consiliere si consultanta.

» Importanta opiniilor personale in alegerile care au loc pentru CA: raspunsurile sunt relativ
echilibrate, aproape o treime dintre respondenti considera ca opiniile lor au fost luate in
considerare in foarte mare masura, pufin peste o treime dintre respondenti considera ca opiniile
lor au fost luate in considerare in mare masura. Restul raspunsurilor au fost distribuite astfel:
peste 17% considera ca opiniile lor au fost luate in considerare in masura medie, 8% In masura
scazuta si 6,62% in masura foarte mica.

» Cum influenteaza buna functionare a CA rezultatele din scoala: cele mai multe dintre persoanele
chestionate sunt de parere ca o buna functionare a CA influenteaza rezultatele obtinute in
scoala ,in mare masurd” sau ,in foarte mare masura” (in total, procentul obtinut este de peste
81%).

» Principalele probleme ale scolilor de unde provin respondentii sunt: lipsa unor spatii scolare
sau spatii neadecvate/ a unor terenuri de sport sau a grupurilor sanitare, a incalzirii
centrale, clase mici si un numar mare de elevi la o clas3, lipsa unor dotari (de ex. pentru
limbi moderne si laborator pentru stiinte), lipsa mobilierului sau mobilier degradat;
performantele slabe ale elevilor, abandon scolar.

» Majoritatea covarsitoare (92,8%) a subiectilor chestionati a afirmat ca CA actioneaza in
foarte mare si mare masura in vederea stabilirii consensului in probleme importante ceea ce
fnseamna ca in scoli este o atmosfera de cooperare. Cu toate ca aceasta afirmatie este
validata de procentul foarte apropiat (83,3%) de respondenti care considera ca toti membrii
CA sustin deciziile majoritdtii odatd ce acestea au fost adoptate, totusi, exista un decalaj mult
prea mare intre procentul de 92,8% si procentul (77,3%) celor care considera ca CA petrece
mult timp ascultdnd diferite puncte de vedere inainte de a vota in probleme importante, ca sa

ajungi la consens trebuie ca fiecare sa isi expuna punctul de vedere si acesta sa fie inteles;



acest decalaj nu se poate explica decat printr-o serie de raspunsuri conformiste. in plus,
aproape doua treimi (72,6%) considera ca existd un anumit grup in CA care voteazd in bloc
ceea ce pune, din nou, sub semnul intrebarii ideea consensului. O majoritate extrem de
solida (84,5%) considera ca CA primeste o documentatie completd privind deciziile pe care
trebuie sd le ia ceea ce ne indica o maniera de lucru profesionista in cadrul CA.

» Faptul ca peste un sfert (27,3%) dintre subiecti considera ca deciziile CA privind o problemd
tind sd influenteze deciziile in alte probleme, indica derapaje in functionarea CA si fisuri in

ceea ce priveste consensul si activitatea in echipa.

3. Metodologia cercetarii

Cercetdtorii si colaboratorii externi care au realizat proiectul au analizat politicile si practicile in
domeniul luarii deciziilor si functionarii Consiliului de Administratie al scolilor cuprinse in
esantion, al controlului managerial intern si al masurilor anticoruptie, precum si modul in care se
implementeaza aceste politici. Cercetatorii au selectat un esantion de scoli din acelasi judet;
esantionul a fost impartit in doua grupuri, grupul martor si grupul supus interventiei, proiectul fiind
de tipul cercetare-actiune participativd. Criteriul de realizare pentru cele doua grupuri a constat in
obtinerea de rezultate similare la testele initiale: un instrument de autoevaluare a activitatii CA, un
instrument de identificare a principalelor disfunctii In activitatea CA (asociate cu posibilele cauze

ale acestora) si un instrument de autoevaluare a organizatiei scolare.

Echipa de cercetatori a utilizat instrumentele cercetarii cantitative (chestionar on line) si calitative

(interviuri semi-structurate cu reprezentanti ai grupurilor tinta).

Activitatile desfasurate de cercetatori:
» au stabilit grupurile tinta (esantionul);
» au elaborat instrumentele de cercetare si de obtinere a feedback-ului;
» au aplicat directorilor de unitati de invatamant preuniversitar, membrilor CA si personalului
didactic din 20 de unitati de invatamant chestionare on line;
» aurealizat 20 interviuri semi-structurate cu persoane din grupurile {inta;
» au coordonat activitatea de elaborare a planurilor de imbunatatire pentru grupa supusa

interventiei (10 scoli);



» au coordonat activitatea de interventie a 10 facilitatori pregatiti anterior prin programul
Consiliere si consultantd in managementul educational;

» au evaluat rezultatele obtinute si formula recomandarile pentru MECTS.

Esantionul cu care s-a lucrat a fost aleatoriu si a cuprins 20 de scoli din judeful Vrancea si circa 400
de persoane: directori de unitati de invatamant preuniversitar, membri ai CA din scolile vizate,

precum si personal didactic.

Cercetatorii se asteapta ca in urma aplicarii propunerilor continute in Raportul de cercetare sa se
imbunatateasca procesele de management din scolile din esantion, iar implementarea planului de
interventie fie eficienta si adaptata la specificul unitatilor de invatamant preuniversitar din grupul

scolilor supuse interventiei.

3.1. Elaborarea setului de instrumente pentru testarea functionalitatii
Consiliului de Administratie si a calitatii vietii organizationale din unitatea de
invatamant preuniversitar

Setul de instrumente elaborat in cadrul acestui proiect cuprinde:
» Ghid de interviu pentru directorii unitatilor de invatamant preuniversitar;
» Chestionar pentru membrii Consiliului de Administratie al unitatii de invatamant
preuniversitar;

» Chestionar pentru personalul didactic al unitatii de invajamant preuniversitar.

Ghidul de interviu pentru directorii unitafilor de invatamdnt preuniversitar este un instrument proiectat
pentru identificarea opiniilor pe care le au intervievatii asupra rolului CA in procesele de decizie,
importantei CA la nivelul organizatiei scolare si actualului cadru de reglementare pentru
functionarea CA. De asemenea, sunt identificate opiniile privind functionarea CA din scolile conduse
de intervievati, functionarea organizatiei scolare, in general, iar la final sunt solicitate

recomandarile directorilor privind ameliorarea modului de functionare al CA.

Chestionarul pentru membrii Consiliului de Administratie al unitdtii de invdtdmadnt preuniversitar este
un instrument care confine 39 de itemi si poate fi utilizat pentru analiza opiniilor membrilor

Consiliului de Administratie vizavi de utilitatea si elementele de progres ale noilor reglementari
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privind CA al scolii. De asemenea, cu ajutorul chestionarului pot fi analizate si evaluate modul de
functionare ca grup, exercitarea autoritatii si legatura cu comunitatea. Ultima sectiune a

instrumentului este dedicata aplicarii Curriculumului National la nivel de scoala si de clasa.

Chestionarul pentru personalul didactic al unitdtii de invdgdmant preuniversitar contine 32 de itemi si
poate fi utilizat pentru analiza opiniilor privind procesul decizional si managementul scolii, calitatea
leadership-ului, existenta si functionarea mecanismelor de sprijin (CEAC, inspectia scolara etc.) si a

recompenselor. Toate cele trei instrumente pot fi consultate in Anexa 2.

4. Analiza interviurilor realizate cu directorii unitatilor de invatamant

preuniversitar din esantion

Rolul Consiliului de Administratie (CA) in procesele de decizie si importanta CA la nivelul organizatiei
scolare. Respondentii au subliniat dezirabilitatea unei bune functionari a Consiliului de
Administratie. Principalele aspecte subliniate de respondenti in ceea ce priveste contributia CA la

buna functionare a unitdtii scolare / aspecte pe care CA le poate influenta in mod direct sunt:
» cunoasterea si solutionarea problemelor intimpinate la nivel de scoal3;
» mai buna fundamentare a deciziilor cu privire la scoala;
» Impartirea responsabilitatii cu privire la alocarea si gestionarea resurselor scolii;
>

aduce laolalta, intru o mai buna cunoastere a realitdtii scolii, persoane din scoald si din

comunitatea locala;

A\

creeaza premise pentru transparentd decizional3;

» inhiba eventuale decizii cu tentd autoritara ale unor directori scolari;

A\

permite multiplicarea punctelor de vedere asupra subiectelor dezbatute, facilitind o

dezbatere argumentata si luarea unor decizii informate;
se creeaza premise pentru o prezenta mai vizibild a scolii in comunitate;
mobilitatea / transferul inter-scolar al cadrelor didactice;

mobilitatea / transferul inter-scolar al elevilor;

YV V VYV V

stabilirea, definitivarea ROI si respectarea lui;
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» luarea deciziilor cu privire la varii aspecte: incadrare, organizare a claselor;

» cooperare, comunicare si coeziune la nivel de scoala.

Cadrul actual de reglementare pentru functionare a Consiliului de Administratie. Respondentii au
exprimat pareri pro si contra actualului cadru de reglementare pentru functionarea CA.

Contributia noilor reglementdri privind Consiliul de Administratie la functionarea democraticd a
acestuia. Respondentii considera ca acest deziderat este atins intr-o mare masura. Principalele
aspecte mentionate au fost: transparenta informationala si decizionald; asumare a deciziilor si

responsabilizare; o mai buna cunoastere a problemelor/nevoilor scolii.

Functionarea Consiliului de Administratie din scoala dumneavoastrd. Pregdtirea sedintei Consiliului de
Administratie. Sedintele au loc lunar, uneori bilunar. Membrii CA sunt anuntati telefonic si/sau prin
email cu 24-72 de ore Tnainte de sedintd. Sunt informati cu privire la agenda de discutii a Intalnirii si
li se pun la dispozitie materiale informative. In cazuri de chestiuni urgente, se convoaci sedinte

extraordinare de CA.

Intrebati daci sunt probleme in ceea ce priveste functionarea CA, respondentii au afirmat ci nu sunt,
decat, eventual, de prezenta la sedinte a unora dintre membri. Dar nu au fost mentionate situatii de

neintrunire a cvorumului necesar pentru luarea deciziilor.

Informarea / documentarea membrilor Consiliului de Administratie in vederea ludrii deciziilor.
Informarea se face de catre membrii scolii, cu ajutorul departamentului secretariat; in anumite
situatii, membrii CA din afara scolii se mai documenteaza si individual in legatura cu aspectele
dezbatute in sedinte. Aspectele mentionate a fi dezbatute sunt: incadrarea cadrelor didactice;

decontarea transportului; realizarea de achizitii; derularea activitatilor educative.

Experiente de formare profesionald specificd in rdandul membrilor Consiliului de Administratie.
Raspunsurile evidentiaza faptul ca experiente de formare continua au indeosebi membrii CA din
partea scolii, fie ei profesori sau directori. Prioritar, sunt mentionate cursuri din categoria
management scolar. A fost mentionata lipsa de interes a reprezentantilor Consiliului Local si a
parintilor pentru cursuri de formare: "nu au, nu ii intereseazd si nu le foloseste la nimic”. A fost pusa

in discutie si utilitatea unor formari continue, care, din ce spun unii dintre respondenti, se fac fie "pe
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hartie” / prin acordare de diplome, fie sunt prea indepartate de concretul activitatilor derulate in

CA:

Principalele aspecte care ar fi necesare a fi atinse prin formare ar fi: legislatie scolara,

descentralizare, administratie scolara, marketing scolar:

Colaborarea cu diversi actori: sindicate, pdrinti, elevi, Consiliul Local, agenti economici. Colaborarea cu
pdrintii este declarata a fi importanta pentru scoala; colectivul didactic are legdtura constanta cu
parintii, unii dintre respondenti opinand ca legatura este mai continua cu parintii elevilor din
primar si ceva mai rara cu a celor din gimnazial. Unii respondenti au adus in discutie faptul ca
realizeaza lectorate cu parintii, In cadrul carora 1i informeaza despre ce si-au propus sa faca cu
elevii, despre activitati educative, despre alocarea de premii pentru rezultatele elevilor. Implicarea
scolii In anumite proiecte poate aduce si implicarea pdrintilor in activitati de formare, de ex.

educatie parentala.

Colaborarea cu sindicatele este mentionata de respondenti, dar mai degraba la modul general, de

discutii, sugestii. Este mentionata implicarea lor in decizii privind locurile vacante din scoli.

Colaborarea cu elevii se realizeaza prin discutii cu acestia, prin chestionare de identificare a opiniilor

si, In cazul celor din ciclul post-gimnazial, prin implicarea in CA

Colaborarea cu Consiliul Local pare sa tina cel mai mult de zona de finantare, de asigurare a

conditiilor necesare desfasurarii activitatilor specifice.

Colaborarea cu agenti economici este mentionata in special in relatie cu practica elevilor, in cazul
unitdtilor scolare cu profil tehnologic. Altfel, a fost adusa in discufie sustinerea financiara sau

materiala a scolii, prin donatii sau sponsorizari.

Consiliul de Administratie - rol de punte de legdturd intre elevi si profesori, pdrinti, administratie
locald si comunitate locald. Prezenta a diferite categorii de reprezentan{i ai comunitatii in CA
faciliteaza intersectarea diferitelor puncte de vedere. Principalele aspecte aduse in discutie de
respondenti sunt: prezenta elevilor la scoala; educatia sanitara a elevilor; decontarea transportului;

dotarea scolii cu cele necesare bunei functiondri. CA faciliteaza informarea reprezentantilor
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comunitatii cu privire la dificultatile intampinate de scoald si aducerea in dezbatere a solutiilor

posibile.

Participarea sporadicd la sedinte a unor membri ai Consiliului de Administratie care nu sunt angajatii
scolii:

» 9 persoane (din totalul de 11) au apreciat ca aceasta nu reprezinta o problema pentru scoala

in care activeaza; 5 au zis ca frecventa sporadica are loc in foarte mica masurd, iar 4 ca

aceasta nu are IOC;

» o0 persoana a apreciat ca aceasta este o problema (in mare masura) pentru scoala in care

activeaza;
» 0 persoana nu a raspuns.

Dominanta unor grupuri mici care pot dicta majoritdtii inactive in Consiliul de Administratie

» 8 persoane (din totalul de 11) au apreciat ca aceasta nu are loc;

» o0 persoana a apreciat ca aceasta este o problema (in mare masura) pentru scoala in care

activeaza;

> o0 persoand a apreciat ca aceasta este o problema (in mica masura) pentru scoala in care

activeaza;
» 0 persoana nu a raspuns.

Deciziile in Consiliul de Administratie pun accentul pe standardele de calitate si pe rezultatele elevilor
» 8 persoane (din 11) au apreciat ca se pune In mare si foarte masura accentul pe aceste

aspecte;
» 2 persoane (din 11) au apreciat cd se pune in masura medie accentul pe aceste aspecte;
» 0 persoand nu araspuns.

Consiliul de Administratie face fatd la conflicte intre membrii sdi, profesori, pdringi

» 6 persoane (din 1) au opinat ca C.A. face fatd in mare si foarte mare masura la conflicte;
» 4 persoane (din 11) au opinat ca in C.A. nu se manifesta conflicte;

» 0 persoananu araspuns.
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Rolul Consiliului de Administratie este adeseori neclar si neinteles de multi actori educationali de la
nivelul comunitatii:

» 8 persoane (din 11) au opinat ca nu este cazul, deci ca rolul CA este clar si infeles;
» 2 persoane au opinat ca acest lucru se intampla in foarte mica masura;
» 0 persoana nu araspuns.

Consiliul Administratie se confruntd cu rutina si prejudecdtile, cu practicile eronate care conduc la esec
organizational:

» 4 persoane (din 11) au opinat ca se confrunta in foarte micd masura cu aceste aspecte;
» 6 persoane au opinat ca nu se confrunta cu aceste aspecte;
» 0 persoand nu araspuns.

Elevii au un cuvdnt important de spus in Consiliul de Administratie:

» 5 persoane (din 11) au afirmat c3, fiind scoli gimnaziale, nu au elevi reprezentati in C.A,;

» 2 persoane au raspuns ca acest lucru se petrece doar 1n foarte mica masur3, atunci cand "au

probleme discutate pe temele lor”;
» 2 persoane afirma ca acest lucru se intampla in mare si foarte mare masura;
» o persoana afirma ca se petrece in masura medie, iar 1 nu a raspuns.

Problematica cu care se confruntd Consiliul de Administratie tinde sd fie tot mai mult de contencios si
de personal, mai degrabd decdt de ameliorarea proceselor educationale:

» 7 persoane au opinat ca nu este cazul, iar 1 ca acest lucru se petrece in foarte mica masura;

» 2 persoane sunt in foarte si mare masura de acord cu faptul ca problematica {ine mai mult

de contencios si de personal;

» 0 persoand nu araspuns.

Respondentii au apreciat deciziile Consiliului de Administratie ca fiind rationale, bazate pe informatii,

date si pe discutii de clarificare. Punctajul acordat a fost de 9,5 - medie (pe o scala dela 11a 10).
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Respondentii au apreciat ca CA reprezintd caracteristicile unui grup care functioneazd bine:
sentimentul de coeziune, valori si scopuri impartasite. Media punctajului acordat a fost de 9,4 (pe o

scala dela 11a 10).

Respondentii au apreciat ca CA mentine legdtura cu comunitatea prin procese formale bine stabilite si

prin modalitdti informale. Media punctajului acordat a fost de 9,4 (pe o scala de la 1 1a 10).

Respondentii au apreciat ca CA lucreazd pentru imbundtdtirea activitdtii proprii, ajuta noii membri
sa se integreze, sa reflecteze asupra responsabilitatilor lor si sa caute sprijin atunci cand au nevoie.

Media punctajului acordat a fost de 9,3 (pe o scala de la 1 la 10).

Respondentii au apreciat cd actiunile CA au rol strategic, imbind indeplinirea planurilor pe termen
lung cu actiunile imediate, concentrandu-se pe rezultate, precum si pe adaptarea la situatii noi.
Media punctajului acordat a fost de 8,6 (pe o scala de la 1 la 10). Unul dintre respondenti a avut
urmatorul comentariu cu privire la autonomia CA si la posibilitatea de planificarea a activitatilor
sale: "Aici trebuie sd comentez ceva. Legislatia romdneascd, legislatia in domeniul invdatdmdntului,
aspectele financiare permit CA sd coreleze greoi aspectele pe termen lung cu cele curente. Eu planific
pe urmdtorii 4 ani, la inceputul fiecdrui an scolar fac o altd planificare, de exemplu incadrarea. Cu
bulind rogsie de la minister, bugetul, cu bulind rogsie incadrarea, atunci unde mai este autonomia CA i
ce sd mai imbine? In noul program financiar, de exemplu, vrem sd cumpdrdm ceva, de exemplu o

motocoasd, cd suntem liceu agricol, trebuie sd planific si sa am acceptul MECS.”

Doar in cazul a 2 (din 11) scoli au fost mentionate situatii de absentare in mod sistematic de la
sedinte ale unora dintre membrii CA. Absentarea este criticata de catre respondenti.
Cu privire la functionarea organizatiei scolare, respondentii au afirmat ca:

» scopurile organizatiei sunt clar formulate in documentele de proiectare - toti cei 11;

» membrii organizatiei scolare primesc in mod echilibrat sarcini si isi asuma si altele n afara
celor curente: 7 ca da; In restul de 4, unii se implica mai putin sau chiar refuza sarcini, altii

mai mult;

» organizatia introduce In mod regulat politici si proceduri inovatoare, sustinute de
majoritatea membrilor: da, dar in mod mai degraba neregulat; mai ales atunci cand sunt

anumite ocazii: "Ocazional da. Avem copiii de clasa a V-a. care sunt ,furati” de la alte scoli.
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Avem un plan de atragere. Ii informdm. Si avem si Ziua portilor deschise, in care profesorii tin
lectii speciale cu acesti copii. Se simt atrasi si mai organizdm si spectacole pentru ei.
Organizdm diverse concursuri pentru copii”; ” Am fost verificati anul trecut de cdtre ARACIP,
nu ne-am oprit cu procedurile aici mai addugam proceduri cdnd este cazul. Se fac publice
. . . T TPV . .
procedurile care se primesc de la inspectorat”; "la invdtdmdntul tehnologic, acreditarea pe

specialitatea profesionald”;
profesorii din scoala inteleg misiunea organizatiei din care fac parte: da, hotarat; toti 11;

organizatia are mecanisme adecvate pentru a asigura coeziunea interna: da, toti 11;
exemplificari aduse: "existd cod etic, dialog permanent”, "prin sedintele de consiliu profesoral

si ne intdlnim cdnd este necesar si ludm decizii impreund”;
prioritatile anuale ale organizatiei sunt cunoscute si asumate de angajati — da, in totalitate;

impartirea sarcinilor in organizatie vizeaza atingerea obiectivelor - da, in totalitate; "alegem
cadre didactice care pot duce o anumitd activitate, de exemplu consilierul educativ, nu poti sd
pui pe oricine, trebuie sd fie o persoand care se implicd, care isi ia din timpul personal pentru a

finaliza niste activitdti”;

profesorii participa la definirea obiectivelor scolii, acestea nu sunt formulate doar de
conducerea scolii - In cea mai mare majoritate, da; exemplificari: "Da, avem comisia paritard,
avem discutii permanente §i cu profesorii si cu conducerea”; "Am fdcut impreund documente,

le-am pus la dispozitie, fiecare sd completeze cu ce doresc, cu ce resurse sunt necesare etc.”;

detinerea de instrumente prin intermediul carora afla daca sunt pe drumul cel bun: cele
create in cadrul CEAC; inspectii ale ARACIP, IS]; colectare feedback elevi, absolventi,
comunitate; rezultate la admitere, examene, olimpiade; promovabilitatea; discutii in cadrul

consiliului profesoral.

Recomanddri pentru o mai bund functionare a Consiliului de Administratie:

» stimularea materiala a membrilor CA;
» degrevarea de ore a membrilor CA;

» cresterea numarului de cadre didactice, dat fiind ca acestea "stiu cel mai bine nevoile

unitdtilor scolare”,
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» realizarea unei platforme electronice pentru publicarea ordinii de zi si a hotararilor CA;
» realizarea de formari specifice pentru membrii CA;

» reducerea subiectivitatii in luarea deciziilor, printr-o analiza mai obiectiva, "la rece”, a

situatiei;

» realizarea prin rotatie a presedintiei sedintelor CA, pe motiv ca ” o problema nu poate fi

studiata in detaliu de aceeasi persoana”.

Concluzii

» Respondentii au subliniat dezirabilitatea unei bune functionari a Consiliului de Administratie.
» Principalele aspecte subliniate de respondenti in ceea ce priveste contributia CA la buna
functionare a unitdtii scolare | aspecte pe care CA le poate influenta in mod direct sunt:
cunoasterea si solutionarea problemelor intdmpinate la nivel de scoald; o mai buna
fundamentare a deciziilor cu privire la scoald si impartirea responsabilitatii cu privire la

alocarea si gestionarea resurselor scolii.

5. Analiza chestionarelor aplicate membrilor Consiliilor de Administratie

din unitatile de invatamant preuniversitar din esantion

5.1. Analiza chestionarelor aplicate membrilor Consiliilor de Administratie
inainte de formare si de interventia in unitatile de invafamant preuniversitar
din esantion

Structura chestionarului
Sunt 10 itemi de identificare prin care respondentii clarifica aspecte precum mediul in care se afla
scoala, locatia, experienta in Consiliul de administratie, functiile de conducere pe care le detin si

pregatirea in domeniul managementului scolar.

Itemii de identificare
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Calitatea ca membru al CA

Respondentii au raspuns la acest chestionar avand diferite calitdti ca membri in consiliul de
administratie: profesor membru in CA, reprezentant al parintilor sau al autoritatilor locale. Astfel ca,
din cele 65 de persoane care au raspuns la acest item, un numar de 30, reprezentand mai mult de
46% din respondenti au fost profesori alesi in Consiliul de administratie, 12 sunt reprezentanti ai
parintilor, reprezentand aproximativ 18,5% dintre respondenti, 13 sunt reprezentanti ai
autoritatilor locale, aproximativ 20%. Un numadr de 10 persoane, reprezentand aproximativ 15%, au

mentionat alte responsabilitati (de completat).

Calitatea respondentului , ca membru al CA

H Profesor

M Reprezentant al
parintilor

M Reprezentant al
autoritatilor locale

L Alta, mentionati

Graficul 1: tipuri de membri ai CA

Din cei 64 de respondenti, mai mult de jumatate, 40 de persoane reprezentand 62,50%, profeseaza
intr-o unitate scolara din mediul urban, iar 24, reprezentand 37,50%, profeseaza intr-o unitate
scolara din mediul rural. Toate scolile din esantion sunt din judetul Vrancea. Persoanele au

experiente de 1 sau mai multi ani in CA.

Din totalul respondentilor, 62 de persoane sustin cd au si alte functii, iar distributia raspunsurilor a
fost urmatoarea: 3 au sustinut ca sunt inspectori scolari, reprezentand un procent de aproape 5%;
18 sunt si directori, reprezentand aproximativ 29%; 29 de respondenti, respectiv 46 %, spun ca
sunt membrii in CA fara functii de conducere, un numar de 15 persoane, reprezentand aproximativ

un sfert dintre respondenti mentioneaza ca detin sau au detinut alte functii.
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Doua treimi dintre participantii la ancheta pe baza de chestionar, respectiv. 41 de persoane, au
oferit raspunsuri despre pregatirea lor in domeniul managerial sau administrativ. Dintre acestia, 9
persoane, reprezentand aproape 22% din total, au finalizat studii masterale Tn domeniul
managementului scolar, 28, reprezentand cu aproximatie 68% au cursuri scurte de formare

continud iar 16, reprezentand 39%, alte forme de pregatire in domeniu.

Pregdtire specificd pentru calitatea de membru CA

Cei mai multi dintre respondenti , respectiv 49, reprezentand 93,65%, spun ca nu au pregatire
specifica pentru calitatea de membru CA si doua persoane spun ca au astfel de pregatire, fara a face
alte comentarii. Patru persoane sustin ca au cursuri de formare care ii abiliteaza pentru rolul

detinut ca membru CA.

Itemii referitori la regulamentul CA

Elemente de progres din regulamentul CA, in raport cu vechile prevederi regulamentare

Din cele 63 de persoane care au raspuns la acest item, 40 de respondenti, reprezentand aproximativ
63% din total, considera ca existd elemente de progres comparativ cu vechiul Regulament al
Consiliului de administratie, un numar de 15 respondenti, reprezentand aproape un sfert dintre
respondenti, sustin cd nu existad nici un element de progres iar 8 persoane, reprezentand 12,7% nu

stiu.

Efectele schimbdrilor din reqgulamentul CA (referire la dubla ipostazd director-presedinte al CA)

Acest item se referd la efectele pe care o masura noud, prevazuta in noul regulament CA, ajuta la
dezvoltarea organizatiei. Efectele au fost estimate pe o scala cu 5 trepte (de la nivelul "in masura
foarte mica”, pana la "in masura foarte mare”). Distributia raspunsurilor a fost urmatoarea: 7
persoane, reprezentand aproximativ 11%, considerda cda aceastda madsura va afecta dezvoltarea
organizatiei "In foarte micd masura”; 3 persoane, reprezentdnd aproximativ 5%, considera ca
masura afecteaza organizatia "in mica masura”; 5 persoane, reprezentand aproape 8% apreciaza un
efect mediu, 26 de respondenti, reprezentidnd 41%, apreciazd un impact mare la nivelul
organizatiei; 22 de persoane, aproximativ 35%, apreciaza ca efectele vor aduce schimbari 1n cadrul

organizatiei "in foarte mare masura”.
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Efectele noilor reglementari din
Regulamentul CA asupra dezvoltarii

organizatiel min masura foarte

scazuta

5% ®in masura scazuta

0,
36% 8%

®in masura medie
#1n mare masura

in foarte mare
masura

Graficul 2: masura in care afecteaza dezvoltarea organizatiei noile reglementari din regulamentul CA

Itemii referitori la functionarea CA

Modul in care sunt informati angajatii scolii despre deciziile CA

Respondentii au avut de apreciat dacd persoanele angajate in unitatea scolard sunt informati,
conform prevederilor legale, despre deciziile luate In CA. Itemul a fost prevazut cu patru variante de
raspuns: 50 de persoane, reprezentand aproape 80% din cei care au raspuns, afirma ca angajatii
cunosc deciziile CA, conform prevederilor legale; 5 persoane, reprezentand aproape 8%, spun ca

sunt anuntati partial; 4 persoane, reprezentand, cu aproximatie 6%, sustin ca informarea nu are loc

conform regulamentelor si un numar de 4 persoane "nu stiu”.
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Informarea angajatilor despre deciziile CA se
face conform prevederilor legale

mda
M partial
mnu

nu stiu

Graficul 3: informarea angajatilor despre deciziile CA

Modalitatea de transmitere a deciziilor Consiliului de administratie in scoald
Acesta a fost un item cu raspuns liber. Din raspunsurile colectate, modalitatea de transmitere a
deciziilor CA difera de la scoala la scoala. Deciziile circula in scris, prin afisare in cancelarie sau in
mediul virtual sau sunt transmite de la persoana la persoana, in functie de importanta acordata
subiectului respectiv. De cele mai multe ori, aspectele de importanta redusa sau medie, care au un
anumit grad de generalitate, sunt discutate sunt discutate in sedinfe anuntate, In catedra sau in
consiliile profesorale (22 de raspunsuri). In cazurile urgente, profesorii sunt anuntati rapid in unele
scoli, pentru o scurta informare ( un raspuns confinea expresia: "se suna din trambite”). Periodic, la
avizier (acesta se afla in cancelarie, in cele mai multe scoli), principalele decizii luate in CA (18
raspunsuri) sunt prezentate angajatilor, In scris. Deseori acestea devin subiect de discutie in
cancelarie (5 raspunsuri fac referire la sedintele din cancelarie si un raspuns la intalnirile periodice
dintre angajati). Metoda este denumitd de o persoana "doar o barfa sa-{i mai spun”. 8 raspunsuri se
referd la intalniri Intamplatoare intre angajati, ocazie la care primesc anumite informatii.

» Uneori cei care tin legatura cu angajatii sunt sefii de catedra (un raspuns). Alta metoda

este informarea scrisa in cadrul comisiilor metodice (2 raspunsuri).

» Altd metoda de informare este prin utilizarea emailului (9 raspunsuri) sau prin telefon

(un raspuns). Uneori este utilizat site-ul scolii (4 raspunsuri).
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» Deciziile mai delicate, care implica un numar redus de colegi si care sunt mai personale

sunt insa transmise in scris,cu implicarea secretariatului, deciziile fiind Inmanate cu

semnatura de primire (8 raspunsuri).

Modul in care se pregdtesc membrii CA pentru realizarea unor informdri, documentdri, cercetdri sau

analize inaintea ludrii unor decizii pe anumite teme

Acest item a fost prevazut cu 5 raspunsuri la alegere. Au raspuns un numar de 62 de persoane, iar

raspunsurile sunt:

>

40 de persoane aleg raspunsul "da, intotdeauna”, reprezentand aproape 65% dintre
respondenti;

15 persoane, reprezentand aproximativ 24%, aleg raspunsul "da, uneori”;

5 persoane, reprezentand 8% aleg raspunsul "rareori”:

0 persoana alege raspunsul ”niciodata” si o altd persoand alege raspunsul "nu stiu”

(reprezentand restul de 3%).

Itemii referitori la anumite caracteristici ale scolii si ale CA

Aspecte caracteristice relatiei dintre CA si problemele importante ale scolii

Acest item are un numar de 13 intrebari subsumate, fiecare avand la alegere 5 raspunsuri la alegere,

din care respondentii au putut alege o singura varianta. Au raspuns un numar variabil de persoane,

intre 61 si 63 de respondenti pentru fiecare raspuns.

>

Prima Intrebare se referd la modul in care CA actioneaza pentru stabilirea consensului in
problemele importante ale scolii. In privinta acestui aspect, 5 persoane reprezentand
aproape 8% , apreciaza actiunea CA "In foarte mica mdsura”; 3 persoane reprezentand
4,7% apreciaza "In micad masura”, 2 persoane, respectiv 3,17% aleg raspunsul “in
masura medie”, 25 de persoane (39%) aleg raspunsul “In mare masura” si 28 de
persoane, respectiv 44% din totalul respondentilor aleg varianta "in foarte mare

masura”.
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CA actioneaza pentru consens in problemele
importante ale scolii

B in masura foarte
scazuta

B in masura scazuta
44%

B in masura medie

In mare masura

in foarte mare masura

Graficul 4: masura in care actioneaza CA pentru consens in problemele importante ale scolii

» In privinta subtilitatilor problemelor discutate in consiliul de administratie, au raspuns
un numar de 63 de persoane. Acestea afirma ca subtilitatea temelor a fost sesizata "in
foarte mica masurd” de 32 de persoane, reprezentand jumatate dintre respondenti, "in

ufl\

mica masurd” de 19 persoane, reprezentand 30% dintre respondenti, "In masura medie”
de 5 persoane (aproape 8% dintre respondenti); tot un numdr de 5 persoane aleg
varianta de raspuns "in mare masura” si numai doi aleg "In foarte mare masura
"(reprezentand 3,17% din totalul respondentilor). Media ponderata a raspunsurilor este
de 1,83 (semnificatia raspunsului mediu fiind un raspuns undeva in intervalul "in foarte
mica masura” cu punctajul acordat de 1p si "in mica masurd” cu 2 p). Aceste raspunsuri

sunt In consens cu ideea ca cei mai mul{i membrii ai CA nu au pregatire in domeniu

(pentru a fi membru al CA sau In domeniul managementului scolar).
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Membrii CA sesizeaza subtilitatile unor probleme
importante pentru scoala

3% ®n masura foarte
scazuta

H |n masura scazuta
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In mare masura

in foarte mare masura

Graficul 5: masura in care membrii CA sesizeaza subtilititile unor probleme importante pentru scoala

» Referitor la modul precaut in care CA poate adopta decizii in cazul in care efectele la
nivel de unitate scolara pot avea un puternic impact negativ, au raspuns un numar de 63
de persoane. Raspunsurile sunt distribuite astfel: 8 persoane, reprezentand 12,7 %,

lVl\

sustin ca CA examineaza deciziile care pot avea consecinte negative "In foarte mica
masurd”; 5 persoane, reprezentand aproximativ 8%, aleg varianta "in masura mica”; 8
persoane reprezentand 12,7% ”“In masura medie”, 18 persoane (peste 28%) aleg
varianta "In mare masurd” si restul de 24 de persoane (38%) aleg "in foarte mare
masura”. Media ponderatd este de aceasta datd 3,71, cu semnificatia unei alegeri medii

apropiate de alegerea "in mare masura”.
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Examinareain CA adeciziilor care pot avea
efecte negative
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Graficul 6: masura in care sunt examinate in CA deciziile care pot acea efecte negative

> In privinta conexiunii intre problemele dezbitute in CA, 30 dintre persoane,
reprezentand 49%, considera cad acestea au legdtura intre ele” in foarte mare masura, 17
persoane reprezentdnd 28% "in mare masurd”; 9 persoane reprezentand aproape 15%
"In masura medie”. 5 persoane considera ca sarcinile abordate de CA sunt izolate in
mare masura sau in foarte mare masura. Media ponderata a raspunsurilor, aflata la

valoarea 1.84, ne aratd o preferintd a alegerilor undeva intre variantele de raspuns

intre”in mare masura” si "in foarte mare masura”.

CA se ocupa de sarcini separate, fara legatura
intre ele

®in masura foarte
scazuta
®in masura scazuta

®in masura medie
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Graficul 7: masura in care CA se ocupa de sarcini separate, fara legatura intre ele
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» 0 alta intrebare se refera la modul in care deciziile luate in CA se influen{eaza una pe
cealalta. 15 persoane, respectiv 24% dintre cei care au rdspuns, sunt de pdrere ca
deciziile se influenteaza "In foarte mica masurd”; 12 persoane (19%) aleg varianta "in
mica masura”; 20 de persoane, respectiv 31,75%, aleg "in masura medie”; 10 persoane
(15,87%) considera ca deciziile sunt influenfate unele de altele "in mare masurd” si 6
persoane (respectiv 9,52%) "in foarte mare masurd”. Media ponderata a raspunsurilor

A e

este de 2,68 si arata o tendinta a preferintelor intre alegerile "In mica masurda” si "in

masura medie”.

Influentarea deciziilor in CA
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Graficul 8: masura in care are loc influentarea deciziilor in CA

Deciziile in CA se iau rareori in unanimitate. Catre aceasta concluzie ajungem, dacd analizdm
raspunsurile cadrelor didactice cu rol de conducere, care au raspuns la aceasta intrebare.

33 de persoane (peste 50%)considera ca in foarte putine cazuri opiniile sunt divergente in CA; 12
persoane, respectiv 19% dintre respondenti, cred ca in rare cazuri avem divergente; 6 respondenti
(aproape 10%) sunt de pdrere ca situatiile in care deciziile nu se iau in unanimitate sunt cu
frecventd medie; 8 respondenti, respectiv 12,7%, considera ca deciziile nu se iau in unanimitate "in
mare masurd”; 4 respondenti (respectiv 6,35 %) aleg varianta "in foarte mare masura”. Media
raspunsurilor este de 2,02, ceea ce inseamna ca destul de rar, frecvent deciziile sunt luate in

unanimitate. Un astfel de comportament de vot ne poate duce cu gandul la doua ipoteze: fie exista o
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omogenitate mare comportamentald la nivelul unor unitati scolare, fie problemele sunt considerate

de cei mai multi ca fiind neimportante si afirmarea opozitiei —-neimportanta sau foarte riscanta.

Deciziile nu se iau in unanimitate

®in masura foarte
scazuta
®in masura scazuta

min masura medie

In mare masura

in foarte mare masura

Graficul 9: masura in care deciziile nu se iau in unanimitate

> 1In ceea ce priveste utilizarea brainstormingului in Consiliul de administratie ca tehnica
de generare a unor idei atipice pentru rezolvarea problemelor, 7 persoane, respectiv
11%, cred ca este utilizata "In foarte micd masura”, 5 persoane, respectiv 8%, aleg
varianta "in micd masura”, 15 persoane, respectiv 24%, aleg "In masura medie”, 19
persoane, respectiv 31% dintre respondenti aleg "In mare masurda ” si ceilal{i 15
varianta "In foarte mare masura”. Media ponderata este 3,49, deci raspunsul general

este intre "In masura medie ” si "in mare masura”.
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Organizarea de brainstorming in CA
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Graficul 10: masura in care se organizeaza brainstorming in CA
» Votarea "In bloc” este un fenomen care demonstreaza existenta unor fenomene de
polarizare in cadrul grupurilor. Din cei 63 de respondenti, 39, aproape 62%, considera
ca fenomenul apare "in micd masura”; 9 persoane, aproximativ 14% aleg varianta "in
micd masurd”; 6 persoane (peste 9%) aleg "in masura medie”, iar 9 persoane aleg una
dintre variantele ” In mare masura ” sau "in foarte mare masura”. Media ponderata a

alegerilor este 1.81, deci undeva intre "in mica masura ” si "In foarte mica masura”.
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Fenomenul de vot "in bloc” in CA
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Graficul 11: masura in care are loc in CA fenomenul de vot ,in bloc”

» Deseori CA solicitd amanarea unei decizii (evitarea ,in mare masura”afirma 11% dintre
cei chestionafi si ,in masura medie” spun 17%) si, de cele mai multe ori, datorita lipsei
unor informatii. Timpul care se scurge pana la reluarea discutiilor este deseori utilizat
pentru a colecta noi informatii cu ajutorul carora sa se ia deciziile cele mai bune. Totusi
70% dintre profesorii participanti constatd ca amandrile au loc rar sau foarte rar,
aceasta fiind o masura exceptionala in scoala.

> In cele mai multe dintre cazuri, atunci cind CA se intruneste, documentatia pentru
problemele care urmeaza sa fie discutate este completd (aproape jumatate dintre
respondenti considera ca documentatia este completd in cele mai multe situatii in
privinta deciziilor care urmeaza a fi luate si 22% spun ca documentatia este completd in
multe cazuri.

» Evitarea problemelor ambigue si complicate este o tactica utilizata cu moderatie, o
jumatate dintre persoanele chestionate sustin ca se intampld ca in CA sa fie evitate
anumite decizii. Intr-un sfert dintre scoli aceste probleme sunt tratate cu mare atentie,

astfel ca tactica evitarii este destul de rar intalnita.

30



Evitarea problemelor ambigue sau prea
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Graficul 12: masura in care are in CA se evita problemele ambigue sau prea complicate

> In CA sunt ascultate diverse opinii exprimate de membrii sdi si apoi, dupa ce este
cunoscuta in amanunt problema respectiva, sunt luate cele mai bune decizii, prin vot.
Din cei 61 de respondenti la aceasta intrebare, aproximativ 42% sustin ca opiniile sunt

na

ascultate cu atentie "in foarte mare masura” si CA petrece foarte mult timp astfel , iar

31% considera ca CA petrece mult timp cu prezentarea unor opinii.

Timp petrecut in CA pentru prezentarea unor
opinii
in foarte mare
. masura
In mare 43%
masura
32%
In masura
scazuta
6%
In masura In masura
medie foarte scazuta
13% 6%

Graficul 13: masura in care se aloca timp in CA pentru prezentarea unor opinii
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» Procesul decizional din CA este destul de laborios, dupa opinia unor membrii CA, insa
odata ce deciziile sunt luate, acestea sunt sustinute ,in foarte mare masurda” de 38%
dintre acestia sau , In mare masurd” de 37%. Exista putini profesori care afirma ca
aceste decizii sunt sustinute ,in mica” sau ,in foarte mica masura” (numai 4 respondenti,
in total, aleg aceste variante de raspuns, Insa sunt cativa care considera ca sustinerea
deciziilor luate are loc ,in masura medie”, ceea ce evidentiaza o tendinta catre dezbinare

la nivelul scolii si al structurilor sale).

Sustinerea unor decizii luate in CA de catre
membrii CA

inmare
masura
37%

in foarte mare
masura
39%

inmasura e
foarte scazuta scazuta
1% 5%

Graficul 14: masura in care membrii CA sustin unele decizii luate de catre membrii CA

> In unele scoli directorul, care este si presedinte al CA, este cel care are ultimul cuvant in
luarea unor decizii. Totusi se intampla deseori ca opiniile acestuia sa nu coincida cu
opiniile unui membru/unor membrii ai CA. In cele mai multe situatii (respectiv 76%),
respondentii care au experimentat astfel de situatii sunt de acord sa raspunda pentru
deciziile luate de CA, fie pentru ca aceste decizii sunt in opinia lor corecte, fie din spirit
de solidaritate.

» Participarea sporadica la sedinfe a unor membri ai CA care nu sunt angajatii scolii
afecteaza functionarea unitatii scolare "in foarte mare masura ” dupa opinia a 11,11%
dintre respondenti sau "in mare masurd” dupa opinia a 7,94%. Regulamentul de
functionare al CA permite desfasurarea unor intalniri chiar daca exista absenti, aspect

sustinut de aproximativ 80% dintre cei chestionati.
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Masurain care este afectata functionarea CA de
absentele unor persoane din afara scolii

in foarte mare

Graficul 15: masura in care este afectata functionarea CA de absentele unor persoane din afara scolii

> In unele scolii sunt grupuri care dicteazi majorititii, deoarece cei mai mul{i membrii
sunt inactivi. O astfel de situatie este mentionata ca fiind foarte frecventa de 11,11%
dintre cei care au riaspuns si frecventi de aproximativ 6%. Insi in cele mai multe scoli nu

exista astfel de grupuri care dicteaza in scoala.
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Existenta unor grupuri care dicteaza majoritatii
CA
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Graficul 16: masura in care exista unele grupuri care dicteaza majoritatii din CA

> In documentele unititilor scolare, unul dintre aspectele cele mai importante este
calitatea actului educativ, reflectat in performantele scolare. Nu este surprinzator faptul
ca in CA, cele mai multe dintre deciziile care se iau pun accentul pe standardele de
calitate si pe rezultatele elevilor. Constatdim din raspunsuri cad peste 80% dintre
respondenti considera ca deciziile luate urmaresc ,in foarte mare masura” sau ,in mare

masurd” cresterea performantei scolare.
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Deciziile in CA pun accentul pe standardele de
calitate si pe rezultatele elevilor
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Graficul 17: masura in care deciziile luate in CA pun accentul pe standardele
de calitate si pe rezultatele elevilor

Fenomene care se desfdsoard in Consiliul de Administratie, care afecteazd pozitiv sau negativ

functionarea scolii

La acest item sunt definite si masurate sase tipuri de fenomene care afecteaza functionarea unei

unitati scolare.

>

Indiferent de unitatea scolara din care face parte respondentul, in mod sigur unul dintre
obiectivele inscrise in planul de dezvoltare al unitatii este cresterea performantei
elevilor si indeplinirea unor standarde de calitate. Mai mult de trei sferturi dintre
respondenti considera ca in intalnirile CA, se pune accent pe aceste aspecte. Un procent
mic de respondenti considera cd aceste aspecte sunt dezbatute ,In masura medie” si

aproximativ 11% ca sunt dezbatute ,in mica sau In foarte mica masura”.
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Accent pus in CA pe standarde de calitate si pe
performanta scolara
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Graficul 18: masura in care se pune accent in CA pe standarde de calitate si pe performanta scolara

» Deoarece membrii care constituie CA provin, unii din scoala si altii din afara ei, au
interese diverse, de aceea este firesc sa apara disensiuni care sa duca la desfasurarea cu
dificultate a intalnirilor din CA. Conflictele care se pot manifesta pot fi privite ca frane in
actiunile CA sau dimpotriva, ca stimulente in discutiile purtate. Cei mai multi dintre
respondenti , mai mult de doua treimi, considera ca exista conditii dificile in CA in mica
masura sau in foarte mica masurd; 11% considera conditiile dificile ca fiind realitati care
apar cu frecventa medie; aproape un sfert considera situatiile dificile din CA frecvente

sau foarte frecvente, ducand la dificultati in activitatile CA.
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Conditii dificile in CA, conflicte intre membrii sai
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Graficul 19: masura in care sunt conditii dificile si conflicte intre membrii CA

Desi exista o metodologie in privinta rolului fiecarei structuri din unitatea scolara, totusi
existd persoane pentru care rolul CA este neclar. Aproximativ trei sferturi dintre
respondenti considera ca rolul CA este clar pentru diverse persoane ,in mica masura” si
,in foarte micad masura”; 11% considerda ca exista neclaritati ,in masura medie” si

aproximativ 16% considera ca neclaritatile apar ,in mare sau foarte mare masura”.

Rolul CA neclar pentru multe persoane

in mare in foarte mare
masura a
13%

Inmasura
medie
11%

Graficul 20: masura in care rolul CA este neclar pentru multe persoane
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> In general, deciziile din CA sunt luate pe baza documentirii si a discutiilor, totusi exista
activitati rutiniere si prejudecati care afecteaza activitatile din CA: 7% considera ca
influenta acestora este mare sau foarte mare, 16% considera ca rutina si prejudecatile
influenteaza activitatea CA ,in masurd medie” si 77% dintre respondenti considera ca

este afectata in mica sau ,in foarte mica masura”.

In mare /_Tn foarte mare
masura

Graficul 21: masura in care exista rutina si prejudecati in CA

> In actuala formuld a CA sunt implicati si elevi din scoald, iar implicarea acestora in
activitati este mai mult sau mai putin formala. Respondentii recunosc ca implicarea
elevilor este foarte mica sau mica (aproximativ 63%), aproximativ un sfert sustin ca
implicarea elevilor este medie si aproximativ 13% considera ca implicarea elevilor este

consistenta.
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Implicarea elevilor in CA

in foarte mare

Graficul 22: masura in care sunt implicati elevii in activitatea CA

> In sedintele CA sunt deseori discutii care nu au legiturd cu ameliorarea proceselor
educationale ci au legdtura cu problemele de contencios sau personal. Din raspunsurile
colectate, mai mult de o jumatate considera ca problemele diferite de cele referitoare la
oferta educationala sunt abordate in CA 1n foarte mica masurd; 13% considera ca sunt
discutate in mica masura; 22% apreciaza aparitia lor in masura medie si 12% in mare

sau In foarte mare masura.
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Problemele care nu au legatura cu amelioararea
proceselor educationale domina discutiile din CA
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Graficul 23: masura in care problemele care nu au legitura cu ameliorarea proceselor

educationale domina discutiile din CA

Aspecte caracteristice functiondrii CA in unitatea scolard: concordante si dezacorduri
Itemul este constituit din 13 intrebari distincte, pentru care raspund intre 62 si 63 de persoane,
doud persoane sar acest item.
> In privinta existentei unor situatii in care CA reactioneazi impotriva unor valori comune
ale comunitatii educationale, majoritatea respondentilor, respectiv 89%, spun ca se

intdmpla foarte rar sau rar, 3% in masura medie si 8% in masura mare.
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Existenta unor situatii in care CA
reactioneaza impotriva unor valori ale
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Graficul 24: masura in care exista unele situatii in care CA reactioneaza

impotriva unor valori ale comunitatii educationale

» 0data ce au fost luate, de comun acord, deciziile in CA, este probabil de asteptat ca toate
persoanele implicate, membrii ai CA, sa le sus{ind in scoala si In comunitate. Exista
destul de rar discrepante, mentionate de 87% dintre cei chestionati, iar restul de 13 %
considera ca exista destul de frecvente situatiile cand atitudinile membrilor CA

referitoare la deciziile luate sunt negative.

Discrepantaintre atitudinea membrilor CA si deciziile

luatein CA
méﬁjrrée in foarte mare
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. . 8% 5%
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medie
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Graficul 25: masura in care exista discrepanta intre atitudinea membrilor CA si deciziile luate in CA
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» Existd dizarmonie intre membrii CA constand in atitudini de dezaprobare In mica sau in
foarte mica masura, in opinia majoritatii persoanelor respondente (66%). Aproximativ
18% considera ca exista dezaprobare intre membrii CA In masurd medie si aproximativ
16 % considera ca sunt situatii (In mare sau in foarte mare masura) in care membrii CA

manifesta atitudini de dezaprobare in sedintele CA.

Dezaprobare intre membrii CA

. in foa
In mare ma

masura
%

Graficul 26: masura in care exista dezaprobare intre membrii CA

» Persoanele chestionate au fost invitate sa aprecieze calitatea comunicarii in CA. Din
raspunsurile lor se poate constata cd cei mai mulfi, respectiv 44%, considera
comunicarea din CA ,in foarte mare masura” foarte buna, aproximativ un sfert spun
ca,In mare masura” este bung, iar 26% spun ca ,in masura medie”. Numai 6% dintre cei
intervievati sustin ca in CA comunicarea este buna ,in mica masura” sau ,in foarte mica

masura”.
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Comunicarea intre membrii CA este foarte buna
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Graficul 26: masura in care comunicarea intre membrii CA este foarte buna

> In privinta transparentei si a transferului de informatii despre problemele din CA, cele
mai multe persoane considera ca au acces la aceste informatii in mare sau in foarte mare
masura (79%), ,in masura medie” - 20%, In timp ce 8% considera ca nu sunt informati

corespunzator.

Informarea tuturor membrilor CA in privinta problemelor
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Graficul 27: masura in care sunt informati to{i membrii CA in privinta problemelor
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» 0 parte dintre respondenti mentioneaza diferenfe intre obiectivele strategice ale
institutiei scolare de unde provin si cele aprobate in cadrul CA. Doua treimi dintre
respondenti considera ca aceste diferente sunt mici, 13% considera diferentele existente
»in masura medie”, iar aproape un sfert considera ca diferentele sunt mari sau foarte
mari. Este posibil ca problemele curente, urgente, in privinta carora este necesar sa se
discute si sa se ia decizii, sa nu aiba legatura cu viziunea scolii, cu obiectivele strategice

stabilite In documentele scolii.

Obiectivele strategice specifice scolii difera de
cele aprobate in CA
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Graficul 28: masura in care obiectivele strategice specifice scolii difera de cele aprobate in CA

» Mentinerea discretiei in unele dintre problemele discutate in cadrul CA este necesara
uneori. Cu toate acestea, 10% dintre responden{i mentioneaza faptul cd nu sunt
securizate anumite informatii discutate in CA care au caracter personal. Cu toate acestea,
cei mai mul{i dintre respondenti considera ca se mentine discretia in CA in foarte mare
masurd sau in mare masurd (82%), restul variantelor de raspuns fiind alese de

respondenti In procente mai mici, sub 10%.
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Graficul 29: masura in care se mentine discretia in problemele confidentiale discutate in CA

>

Inclusiv prin componenta sa, CA este o structura care mentine legatura Intre scoala si
comunitate. De aceea, in toate activitatile sale, CA acorda importanta cuvenita valorilor
impuse de comunitate. Cu toate acestea, 17% dintre respondenti sustin ca valorile
comunitatii nu sunt respectate in deciziile acestei structuri si 15% considera ca
respectarea valorilor se realizeazad in ,masura medie”. Aproape 70% dintre respondenti

sunt mulfumiti de modul in care sunt respectate aceste valori.

Importanta pe care o au valorile comunitatii Tn unele
discutii ale CA siin deciziile luate
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Graficul 30: masura in care sunt importante valorile comunitatii

in unele discutii ale CA si in deciziile luate
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> In unele dintre organizatii, exprimarea unei opinii divergente de opinia generald dintr-
un grup, poate duce la excluderea persoanei respective. In scoals, in CA, astfel de
fenomene sunt rare sau foarte rare (sustin 92% dintre cei chestionati), 6% sustin se pot
intampla, dar ,in masurda medie” sau ,in foarte mica masura” (2%). Deoarece
divergentele nu sunt atat de frecvente, din acest item putem deduce cd, de cele mai

multe ori, opiniile membrilor CA sunt similare.

Exprimarea unor opinii divergente nu duce la excludere

In mica
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Graficul 31: masura in care exprimarea unor opinii divergente nu duce la excludere

» Discutiile din cadrul CA in privinta unor valori personale sunt explicite ,in foarte mare
masura”, dupd cum sustin 54% dintre membrii CA; o parte a respondentilor, 22%, aleg
varianta ,in mare masurda” si 8% ,in masura medie”. Sunt aproximativ 16% dintre
membrii CA chestionati care considera ca valorile personale nu sunt discutate explicit in
CA. Aceasta distributie de opinii poate sa trezeasca suspiciunea ca unele persoane simt

ca valorile in care acestea cred nu sunt luate in calcul in CA.
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Valorile in care cred unii membrii CA sunt discutate
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Graficul 32: masura in care valorile in care cred unii membri ai CA sunt discutate explicit in CA

» Sustinerea deciziilor din CA este realizatd, dupa opinia a 54 %, , In foarte mare masura”,

35% sustin ca se realizeaza ,in masura mare”, aproximativ 11% considera ca sustinerea

este medie sau mica.

Sustinerea deciziilor luate in CA prin diverse metode
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Graficul 33: masura in care deciziile luate in CA sunt sustinute prin diverse metode

» Sunt situatii cAnd comentariile sunt lipsite de respect la adresa unor membrii CA , insa

aceste cazuri sunt rare (aproximativ 6% dintre respondenti).



in mare Comentarii lipsite de respectin CA
masura
1% arte mare

In masur3

Graficul 34: masura in care exista comentarii lipsite de respect in CA

Sanctionarea unor comportamente necorespunzdtoare ale personalului scolii
La acest item au raspuns 61 de persoane; 76% sustin ca penalizarea este imediata, 21% considera ca

sanctionarea are loc rareori si 3% considera ca nu au fost cazuri de penalizari.

Comportamentele nedorite sunt sanctionate in

scoala
deloc

3%

Graficul 35: masura in care comportamentele nedorite sunt sanctionate in scoala

Lipsa de incredere a personalului in conducerea scolii dvs. afecteazd activitatea organizatiei scolare

48



Aceasta este o afirmatie generala, in privinta careia respondentii trebuie sa formuleze opinii.
Aproape 70% considera ca lipsa increderii in conducere afecteaza activitatea scolii In mare sau in

foarte mare masura.

Cat afecteaza lipsa increderii in conducerea scolii
activitatea in organizatie?

in foarte mica
X masura
in foarte mare 6% n masura

masura - . scazuta
31% In masura 59,
medie
19%

Tn mare
masura
39%

Graficul 36: masura in care lipsa increderii in conducerea scolii afecteaza activitatea
din organizatie
Alte aspecte caracteristice ale scolii:
» Convergentele intre actiunile directorului si cele ale membrilor CA, in urma luarii
deciziilor, sunt constatate ,in mare masura” sau ,in foarte mare masura” de 89% dintre

respondenti, ,in masura medie” de 2% si in mica, respectiv in foarte mica masura de 9%.

Convergenta intre actiunile directorului si ale CA,
dupa luarea deciziilor

n foarte mica
masura in masura

0, - =
3% scazuta
6%
in masura
medie
" 2%
In mare
in foarte masura
mare 24%
masura
65%

Graficul 37: masura in care exista convergenta intre actiunile directorului

si ale CA dupa luarea deciziilor
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Reconsiderarea opiniei directorului de scoala in CA este un aspect destul de rar in scoala romaneasca,

sustin 82%.

CA a pus Tn discutie anumite actiuni sau decizii ale directorului,
cerandu-i acestuia sa Tsi reconsidere pozitia.

inmare masura
6% In foarte mare

In masura medie
10%

Graficul 38: masura in care CA a pus in discutie anumite actiuni sau decizii ale directorului, cerandu-i

acestuia sa isi reconsidere pozitia
» Implicarea CA in oferta educationala viitoare, mai ales datorita relatiilor si resurselor

care pot fi puse la dispozitia unitatii scolare prin implicarea CA, este mare sau foarte

mare , asa cum sustin 87% dintre respondenti.
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Implicarea CA in oferta de educatie viitoare

Inmasura

in foarte mica scazuta
masura 6% - . -
50, In masura
medie
2%

in foarte mare
masura
57%

Graficul 39: masura in care CA se implica in oferta de educatie viitoare

» Implicarea CA poate schimba opinia directorului, astfel Incat acesta sa isi schimbe
recomandarile initiale ,in masura mare” sau foarte mare (peste 30%) sau in masura

medie (42%).

CA poate sa schimbe opinia directorului privind
anumite recomandari
in foarte mare in foarte mica

masura masura
8% 16%

In masura
scazuta
11%

Graficul 40: masura in care CA poate sa schimbe opinia directorului

privind anumite recomandari

> InCA persoanele se documenteazi inainte de a se lua deciziile ,in masura medie”

(22%), ,in mare masurad” (34%) sau ,in foarte mare masura” (33%).
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In CA sunt solicitate informatii suplimentare inainte de a
se lua decizii
in foarte mica

Inmasura

masura
304 scazuta
8%
in foarte
mare
masura

33%

Graficul 41: masura in care in CA sunt solicitate informatii suplimentare

inainte de a se lua decizii

masura (61%), , In masura medie” ( 23%) si mult mai rar ,in foarte micd masur

,In mica masura”.

Deseoriin CA se discuta rolul acestei structuri pentru
managementul scolii

in foarte mica

masura ; - -
In masura

scazuta
8%

in foarte
mare

masura

30%

Graficul 42: masura in care se discuta in CA rolul acestei structuri

pentru managementul scolii
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» Recomandarile directorului sunt acceptate fara alte discutii in 30% dintre scoli si ,, In

»a

masurad medie” in alte 40% dintre scoli.

Recomandarile directorului sunt acceptate fara
alte discutii

in foarte mica

in mica
masura
17%

Graficul 43: masura in care recomandarile directorului

sunt acceptate fara alte discutii

» Exista interes pentru identificarea unor divergente de opinii intre director si membrii CA

in peste opinia a peste 80% dintre respondenti .
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Interes pentruidentificarea unor divergente de opinii
intre director si ceilalti membrii CA
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Graficul 44: masura in care recomandarile directorului

sunt acceptate fara alte discutii

» Mai mult de trei sferturi dintre decidenti sustin ca deciziile sunt luate, in foarte mare

masura sau in mare masurd, in urma unor dezbateri in CA .

. n

Seiau decizii Tn urma unor discutii

in foarte mica
masura
2%

in foarte mare
masura
55%

Graficul 45: : masura in care ca deciziile sunt luate in urma unor dezbateri in CA

» Aproape 60% sustin ca deciziile sunt luate de membrii CA ca urmare a recomandarilor

directorului de scoala in cele mai multe cazuri.
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Se iau decizii diferite de recomandarile
directorului

in mare
masura
11%

in foarte mare
masura
3%

Graficul 46: masura in care se iau decizii diferite de recomandarile directorului

» Opiniile oneste despre unitatea scolara sunt exprimate In mare masura in 71% dintre

scoli si iTn masura medie in 10%.

Exprimarea onesta a opiniilor despre scoala in
CA

in mica
masura
8%

In masura

in foarte mare medie
masura 10%
44%

Graficul 47: masura in care in CA se exprima onest opinii despre scoala
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» Deciziile membrilor CA sunt schimbate datoritd presiunii comunitatii in 12% dintre scoli

si in masura medie in 14% dintre scoli.

Schimbarea opiniei membrilor CA la presiunea
comunitatii

in mare
masura
8%

Inmasura
medie
14%

Graficul 48: masura in care are loc schimbarea opiniei membrilor CA la presiunea comunitatii

Cine considerati cd trebuie sd verifice corectitudinea deciziilor CA? (Pot fi mai multe rdspunsuri

valabile).
Deciziile CA pot fi verificate de Inspectoratul scolar (24%), de Consiliul profesoral (30%), de

Adunarea salariatilor (12%) sau de Consiliul local (13%).

Comisii Cine considerati ca trebuie sa verifice corectitudinea deciziilor
independentela CA?
nivelul :
localitatiifjudetul Alte structuri, Nustiu Adunarea
ui 3% 49 salariatilor
12%

11%

Institutia
prefectului £
3%

Graficul 49: structurile care verifica corectitudinea deciziilor CA
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Considerati oportund functionarea unor comisii independente la nivelul localitdtii/judetului, care sda

verifice legalitatea deciziilor CA ?

38% considera oportuna functionarea unor comisii independente la nivelul localitatii/judetului,

care sa verifice legalitatea deciziilor CA, iar 42% nu, in timp ce 20% nu stiu.

Considerati oportuna functionarea unor comisii
independente la nivelul localitatii/judetului, care sa

verifice legalitatea deciziilor CA ?

Graficul 50: oportunitatea functionarii unor comisii independente la nivelul localitatii/judetului care

sa verifice legalitatea deciziilor CA

Colaborarea scolii cu diversi parteneri educationali
» Colaborarea cu sindicatele este foarte buna in opinia unei parti importante a membrilor

din CA, respectiv pentru 40%, buna pentru 32 % si de o calitate medie pentru 22%.
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Colaborarea cu sindicatele

nu prea bine
1%

slab
5%

foarte bhine
40%

Graficul 51: colaborarea scolii cu sindicatele

» Colaborarea CA cu parintii este foarte buna in opinia a 33%, buna pentru 38% si de o

calitate medie pentru 23%.

Colaborarea CA cu parintii

slab

nu prea bine

foarte bhine
33%

Graficul 52: : colaborarea scolii cu parintii

» Colaborarea cu elevii este foarte buna pentru 48%, buna pentru 36 % si de o calitate

medie pentru 9%.
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Colaborarea CA cu elevii

slab

5% nu prea bine

foarte bhine
48%

Graficul 53: : colaborarea scolii cu elevii

» Colaborarea CA cu Consiliul local este foarte buna pentru 52%, buna pentru 29 % si de o

calitate medie pentru 11%.

Colaborarea CA cu Consiliul local

slab )
29, nu prea bine

6%

foarte bhine
52%

Graficul 54: : colaborarea scolii cu Consiliul local

» Colaborarea cu agentii economici este foarte buna pentru 23%, buna pentru 27 % si de o
calitate medie pentru 23%; aproximativ 16% considera ca este o colaborare slaba si

10% ca nu stau suficient de bine in privinta colaborarilor de acest fel.
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Colaborarea scolii /CA cu agentii economici

foarte bine
23% nu prea bine
10%
bine
27%

Graficul 55: : colaborarea scolii cu agentii economici

» Din analiza mediilor ponderate se poate deduce ca cel mai bine se colaboreaza cu
Consiliul local, apoi cu elevii, in timp ce colabordrile cu parintii sau cu agentii economici

sunt cele mai dificile.

Valorificarea la nivelul CA a contributiei diferitilor actori educationali este urmdtoarea:

» valorificarea contributiei sindicatelor este foarte bund, in opinia a 37% dintre
respondenti, buna pentru 22,5%, medie pentru 32%;

» valorificarea contributiei parintilor este foarte buna in opinia 24% dintre respondenti,
este consideratd buna de peste 45% sau medie de aproximativ un sfert;

» contributia elevilor este considerata foarte buna de peste 30%, bund de aproape 47%
sau medie de 14,5%;

» contributia Consiliului local este considerata foarte buna de peste 42%, buna de aproape
40% sau medie de 9,8%);

» contributia agentilor economici este considerata foarte buna de peste aproximativ 16
%, buna de aproximativ 29% sau medie de 25,81%;

» din analiza mediilor ponderate se poate deduce ca cel mai bine sunt valorificate
sugestiile provenite de la membrii CA care activeaza in Consiliul local, de la elevi, in timp

ce valorificarea contributiilor parintilor sau a agentilor economici sunt cele mai slabe.
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Perceptia in comunitate a ofertei educationald a scolii (item liber)

Din cele 58 de raspunsuri, cele mai multe se refera la o perceptie pozitiva a ofertelor educationale in
comunitate (sunt utilizati termeni / sintagme precum: atractivd, valoroasd,foarte bund , satisfdcdnd
nevoile comunitdtii si cerintele pietei), aceasta realitate fiind exprimata explicit prin cresterea
interesului beneficiarilor pentru unitatea scolara respectiva. Unele persoane sustin ca oferta se
bazeaza pe nevoile reale ale comunitatii, insa si comunitatea vine sa sprijine nevoile reale ale
scolilor. Exista si citeva opinii exprimate astfel: calitate medie, satisfdcdtor, acceptabil, insuficient,

slab (In total, 9 astfel de opinii).

Cat afecteazd perceptia ofertei educationale a comunitdtii scoala

Raspunsurile se distribuie intre cele cinci variante de raspuns astfel: 54 % considera ca perceptia
ofertei de educatie la nivelul comunitatii influenteaza deciziile din CA ,in foarte mare masura” sau
,in mare masurd”, 27% considera ca influenta in CA este medie, iar aproape 20% o apreciaza ca fiind

mica sau foarte mica.

Perceptia comunitatii despre oferta scolii
influenteaza deciziile din CA

In f micd i mica

in foarte mare masura
masura 13%
15%

Tn mare
masura
39%

Graficul 56: masura in care perceptia comunitatii despre oferta scolii influenteaza deciziile din CA

Rolul de punte de legdturd a CA intre elevi si profesori, pdrinti, administratie locald si comunitate
locala

Consiliul de Administratie poate fi considerat o structura care isi indeplineste un rol de legatura
intre elevi si profesori, parinti, administratie locala si comunitate locala ,in mare” sau ,in foarte

mare masura”, aproape 80%, iar 16% ,in masura medie”.
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CAisi indeplineste rolul de structura de legatura
intre scoala si comunitate
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Graficul 57: masura in care CA isi indeplineste rolul de structura de legatura intre scoala si

comunitate

Aspecte caracteristice scolii

> In opinia a 54% dintre respondenti exista structuri si procedee in CA pentru implicarea
comunitatii In decizii, ,in mare sau in foarte mare masura”, iar 24% aleg varianta ,in
masurad medie”.

> In mod periodic sunt realizate rapoarte scrise despre activitatea CA, ,in mare sau in
foarte mare masurd”, in 42% dintre scoli, ,in masura medie” in aproape 23% dintre
scoli si rar sau foarte rar intr-o treime dintre scoli.

» CA comunica deciziile celor implicati direct in foarte mare masurd, in 57% dintre cazuri,
in mare masura in 27% dintre cazuri, In masura medie , in aproape 5% si In masura mica
sau foarte mica pentru restul situatiilor, reprezentand aproximativ 10%.

» Existd cazuri in care CA aplica corectii unui intreg grup de persoane care se afla in
dezacord cu unele actiuni sau decizii ale CA. In 22% dintre scoli astfel de cazuri apar , in
foarte mare masurd”; in peste 25%, ,in mare masura” ; in masura medie in 17,46%

dintre scoli; constatam ca numai intr-o treime dintre scoli astfel de corectii sunt rare sau

foarte rare.
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» Comunicarea dintre CA si membrii cheie ai comunitatii este foarte buna ,in opinia a 48%
dintre respondenti, buna pentru 28,5%, medie pentru aproape 10% , slaba sau foarte
slaba pentru aproximativ 15%.

» Informatiile periodice referitoare la perspectiva personalului si a comunitatii in privinta
problemelor importante ale scolii sunt colectate frecvent sau cu frecventa foarte mare in
aproximativ o jumatate dintre scoli, moderat in 11% dintre scoli si rar sau foarte rar in
11% dintre scoli.

» Solicitarea opiniei persoanelor implicate in deciziile din CA este realizata ,in foarte
mare masurd”, in 24% dintre scoli; ,, In mare masura” , in 40% dintre scoli; in masura
moderata in 16% si rar sau foarte rar in aproximativ 20% dintre scoli.

» Se poate intampla ca CA sad nu ia in considerare consecintele unor decizii : aproape 10%
dintre respondenti considera ca se intampla frecvent, 17% considera ca se poate
intampla cu o frecventa medie; cei mai multi considera astfel de cazuri sunt rare sau

exceptionale (ponderi de 73% ).

CA are competente in identificarea celor mai bune metode si solutii manageriale
CA identifica persoane competente si cele mai bune solufii manageriale, ,in foarte mare masura”,

opinia a 42% dintre respondenti, , 1n mare masura”, in opinia a 36% si ,in masura medie”, 17%.

CA identifica persoane competente si cele mai bune solutii
manageriale

In mica masura
1%

in foarte mi
masura
4%

in foarte mare

masura - L
429, In mare masura

36%

Graficul 58: masura in care CA identifica persoane competente si cele mai bune solutii manageriale
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Aspecte cu impact pentru scoald

Aspectele referitoare la formarea necorespunzatoare sau chiar la lipsa formarii
directorilor sunt subliniate, ,in foarte mare masura”, de 31% dintre respondenti; ,in
mare masurd” de aproape 17%; ,in masura medie” de 15%; o treime dintre respondenti
considera aceste aspecte de micd importanta sau de foarte mica importanta.

Raspunsuri asemanatoare au fost obtinute referitor la formarea necorespunzatoare sau
la lipsa formarii membrilor CA (mentionate de jumatate dintre respondenti, in mare sau
in foarte mare masura, in masura medie de 18%; aproximativ o treime dintre
responden{i considera aceste aspecte de mica importanta sau de foarte mica
importanta).

» Raspunsurile referitoare la dezinteresul manifestat de directori pentru aplicarea in
practica a cunostintelor de management sunt distribuite astfel: 34% manifesta un foarte
mare dezinteres, 16% dezinteres mare, 8% dezinteres mediu, aproape 7% mic si 34%
foarte mic. Distributia raspunsurilor demonstreaza doua grupuri distincte de directori
de scoala, dintre care un grup care aplica procedee manageriale si cunostinte in situatii
curente, iar celalalt intuitia.

» 27% dintre respondenti considera ca in scoala s-au confruntat cu abordarea incorecta a
problemelor elevilor ,in foarte mare masura”, aproape 20% aleg varianta ,In mare
masurd”, 13% ,in masura medie” si aproape 40% ,in masura mica sau foarte mica”.

> 1In 28,8% dintre scoli predarea este inadaptati unor nevoi particulare ale elevilor ,in
foarte mare masura”; in 17% este inadecvata ,In mare masura” si in 27% este adecvata
Jintr-o masurd medie”.

» Evaluarea inconsistenta a personalului didactic are efecte foarte mari in 25% dintre
scoli, mari in 23% dintre scoli, medii in aproape 17%, mici in 11,67% si foarte mici in
23,3%.

» Formarea continud inadecvata a profesorilor are foarte mari efecte in 26% dintre scoli,
efecte mari in aproape 25%, medii in 18%, mici in 13,11% si foarte mici in 18% dintre
scoli; la acesta se adauga opinii asemanadtoare despre gradul de profesionalizare a
personalului didactic.

» Lipsa de responsabilitate a personalului didactic fata de formarea si educarea copiilor
este foarte mare in aproape 30% dintre scoli, mare in aproape 20%, medie in 6,56%,

mica in 21% si foarte mica pentru aproximativ 23%.
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» Nu in ultimul rand rutina si abordarea nediferentiata a elevilor sunt alte aspecte foarte
des intalnite in aproape jumatate dintre scoli care afecteaza imaginea scolii respective;
aproximativ un sfert dintre scoli au reusit sa elimine rutina in actul didactic si sa ofere

educatie adaptata nevoilor elevilor.

Alte aspecte referitoare la evaluarea activitdtii din CA si la remedierea unor aspecte
Discutii referitoare la erorile decizionale din CA si la modalitatile de remediere, au loc in mare sau
in foarte mare masura in 28% dintre scoli, in 9,5% in masura medie si in peste 60% rar sau foarte
rar.
» Exista cel putin o sedinta pe an in care CA isi examineaza propria activitate cu foarte
mare acuratete, in 40% dintre scoli, In masura medie In 22% dintre scoli si Tn mica

masurad In aproximativ 36% dintre scoli.

» CA este interesata sa studieze anumite fenomene legate de scoald , in mare masura, in

peste 50% dintre scoli si manifesta un interes mediu in 16% dintre scoli.

» CA se bazeaza pe cultivarea viitorilor lideri de care are nevoie in mare sau in foarte mare

masura In aproximativ o treime dintre scoli, in masura medie in 22%.

> In urma unor discutii informale o parte dintre membrii CA isi identificd rolul si
responsabilitatile: 40 % dintre respondenti sustin ca se Intampla rar, 23% aleg varianta

moderat si 35% una dintre variantele ,frecvent” sau ,foarte frecvent”.

> In CA sunt desfisurate activititi de mentorat cu membrii noi din CA intr-o treime dintre
scoli, ,in mare masurd”; in aproape 30% dintre scoli aceste activitati se desfasoara ,in

masurad medie”, in restul scolilor, astfel de actiuni sunt rare.

» CA cauta sprijin 1n afara scolii in problemele mai dificile ,in mare masura” sau ,in foarte
mare masura”, dupa opinia a 40% dintre membrii CA chestionati; 33% considera ca
sprijinul exterior este solicitat moderat si aproape 26% dintre respondenti aleg una

dintre variantele de raspuns ,in mica masura” sau ,in foarte mica masura”.

» Cei mai multi membrii CA (aproape trei sferturi dintre cei chestionati) considera ca
primesc in mare sau ,in foarte mare masura” feedback privind performanta lor in CA; 13

% considera ca primesc aprecieri referitoare la activitatea lor, dar ,in masura medie”.
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Aspecte caracteristice ale functiondrii CA

a.

CA se preocupa mai mult de rezolvarea crizelor curente deciat de proiectarea
dezvoltirii viitoare. In general,Consiliul de administratie se preocupi mai mult de
proiectarea dezvoltdrii unitatii scolare decat de rezolvarea crizelor care apar in mod
obisnuit intr-o scoald) media ponderati a raspunsurilor indici acest aspect). In primul rand,
putem avea in vedere existenta unui nivel conflictual redus in unitatile scolare, conflictele
fiind obisnuite, fara efecte distructive sau este posibil ca profesorii sa aiba la ora actuala
anumite abilitati de a le gestiona corespunzadtor. La baza acestor abilitati poate sta
experienta cotidiand, cursurile de management promovate sau discutiile cu consilierul
scolar. Alta explicatie posibila ar fi existenta unor structuri scolare care monitorizeaza si
intervin efectiv in cazul wunui conflict cu potential distructiv, inaintea CA (consiliile

profesorale, consiliul elevilor, consiliul clasei, asociatiile de parinti, comisia de violenta).

CA se preocupa mai mult de rezolvarea crizelor
curente decat de proiectarea dezvoltarii viitoare

in mare

in mica
masura
23%

Graficul 59: masura in care Case preocupa mai mult de rezolvarea crizelor curente decat de

proiectarea dezvoltarii viitoare

Distributia raspunsurilor este urmatoarea: mai mult de 30% considera ca in CA interesul

=n,

pentru conflictele curente se manifesta "in foarte mica masura”; aproape 23% aleg "In mica

=n

masurd”, peste 35% ,in masura medie” si aproape 10% ,in mare masura”. Putem deduce din
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aceste date ca exista un numar de scoli (aproximativ 10%) in care conflictele consuma o
mare parte a timpului destinat sedintelor din consiliul de administratie.

CA fixeaza prioritati organizationale clare pentru anul care urmeaza. Media ponderatd, de
3.74, demonstreaza ca directorii considera ca "in masurda mare” CA fixeaza prioritatile la
inceputul fiecarui an scolar. Un numar redus de persoane (8 persoane, reprezentand 13%)
considera ca acest lucru are loc "in mica masura sau in foarte mica masura. Un astfel de
raspuns poate avea ca explicatie o lipsa de viziune a conducerii unitatii respective sau o
avalansa de sarcini care vin si care, fiind urgente, deturneaza atentia de la prioritatile
stabilite pe termen lung. Aproape 23% considera ca fixarea prioritatilor in cadrul CA are loc
"in masura medie”, iar aproape 65% aleg fie varianta de raspuns ,in mare masurd” fie

varianta ,in foarte mare masura”.

CA fixeaza prioritati organizationale clare

in foarte

s mica
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mare 6%
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Graficul 60: masura in care CA fixeaza prioritati organizationale clare

CA obisnuieste sa amane actiunile pana cand problema devine presanta si se intra in
criza de timp. Tactica amanadrii este utilizatd, asa cum aratd media ponderata de 1.56, ,in
micd masura”. Mai mult decat atat, utilizarea sa are loc numai atunci cand sunt intrunite
anumite conditii (fie problema nu este urgenta, cand nu sunt suficiente informatii, cand
problema este mai complexa etc.) si numai atunci cand timpul disponibil este insuficient.

Mai mult de 70% dintre respondenti considera ca tactica amanarii este foarte rar Intalnita si
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aproape 15% sunt de pdrere ca este intalnita rar; alte variante de raspuns au fost alese In

procente mult mai mici, sub 5% (in total au fost mai putin de 10 persoane).

Amanarea unor actiuni in CA

in foarte
jpare masura
(V)

inma

Graficul 61: masura in care in CA are loc amanarea unor actiuni

Periodic, CA solicita directorului sa elaboreze o viziune strategica privind dezvoltarea
scolii. Implicarea directorului este medie (media ponderata a raspunsurilor este 3.16,

na.
1

aproape de valoarea 3, cu semnificatia "In masura medie”). Din raspunsuri se vede c3, in
unele scoli, aceasta practica nici nu exista. O treime dintre respondenti sunt de parere ca CA
ii cere directorului o actualizarea a viziunii sale strategice ,in mica masura” sau ,in foarte
mica masura”, aproximativ 30 % ,In masura medie”. Mai mult de 40% dintre directori aleg

una dintre variantele ,in mare masura” sau,, in foarte mare masura”.
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Directorul prezinta periodic o viziune strategica
propriein CA
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Graficul 62: masura in care directorul prezinta periodic in CA o viziune strategica proprie

d. CA si-a declinat uneori responsabilitatea privind probleme importante ale scolii. CA
este o structura cu multe responsabilitati institutionale. Destul de rar, asa cum arata media
ponderata a raspunsurilor obtinute, se Intdmpld ca CA sa nu Isi asume anumite
responsabilitati. Distributia raspunsurilor sustine aceasta imagine de ansamblu: peste 58%
dintre directori considera ca CA si-a declinat uneori responsabilitatea "In mica masurad” si
16% "in micd masura”. Aproape 15 % apreciaza ,intr-o masura medie” si aproximativ 10%

dintre respondenti aleg fie varianta ,in mare masura”, fie varianta ,in masura foarte mare”.
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CA nu iti asuma anumite responsabilitati
privind problemele importante ale scolii

in foarte
mare

in mare
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10% masura
ih masura
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Graficul 63: masura in care CA nu isi asuma anumite responsabilitati privind problemele importante

e.

ale scolii

CA discuta adeseori despre modul in care va fi condusa scoala peste 4-5 ani sau mai
mult. O treime dintre respondenti considera ca astfel de discutii au loc foarte rar si aproape
20% considera ca au loc rar. Aproape un sfert sustin cd aceste discutii au o frecvent{da medie,

9% spun ca au frecvente mari si aproape 15% foarte mari.

Discutiiin CA despre cum se propune sa se
conduca scoala peste 4-5 ani

in foarte
mare
masura in foarte

in mica
masura
18%

Graficul 64: masura in care au loc discutii in CA despre cum se propune sa se conduca scoala

peste 4-5 ani
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f. In cursul anului trecut, CA a revizuit strategiile pentru atingerea scopurilor pe termen lung.
Revizuirea obiectivelor si strategiilor pe termen lung se realizeaza” in masurda medie”
(media ponderata este apropiata de valoarea 3 care are aceasta semnificatie). Raspunsurile
au urmadtoarea distributie inregistrata: aproape 17% aleg varianta ,in foarte mica masurd”,
13,33% varianta ,in masurd micd”, 30% ,In masura medie” si restul participantilor la
chestionar, aproximativ 40%, aleg una dintre variantele de raspuns ,in mare masura” sau ,in

foarte mare masura”.

Revizuireastrategiilor pe termen lung in CA

in foarte
mica
Rasura

in foarte
mare

inh mica
masura
13%

in masura
medie
30%

Graficul 65: masura in care are loc revizuirea strategiilor pe termen lung in CA

» Frecvent tema discutiilor se refera la identificarea si depdsirea punctelor slabe ale scolii (in
doua treimi dintre scoli).

» 25% dintre respondenti considera ca CA se bazeaza, ,in foarte mare masurd”, pe obiectivele
pe termen lung atunci cand ia decizii; 31,7% considera cad se bazeaza In mdsurd mare, iar
15% 1n masura medie; 27% dintre respondenti sustin ca CA nu tine cont de aceste obiective
pe termen lung.

» Doua treimi dintre respondenti considerda ca in CA mai mult de jumatate din timpul de

discutii este folosit pentru probleme importante privind viitorul scolii.
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Concluzii

63% dintre respondenti considera ca existd elemente de progres comparativ cu vechiul

Regulament al Consiliului de Administratie.

80% dintre respondentii au apreciat ca persoanele angajate in unitatea scolara sunt

informate, conform prevederilor legale, despre deciziile luate in CA.

Din raspunsurile colectate, modalitatea de transmitere a deciziilor CA difera de la scoala la

scoala.

Votarea "in bloc” este un fenomen care demonstreaza existenta unor fenomene de

na

polarizare in cadrul grupurilor. Aproape 62% dintre considera ca fenomenul apare "In mica

=n

masura” 1in cadrul votului din CA.

Deciziile in CA se iau rareori in unanimitate. Citre aceasta concluzie ajungem, dacad analizam

raspunsurile cadrelor didactice cu rol de conducere, care au raspuns la aceasta intrebare.

Brainstormingul este utilizat in CA, ca tehnica de generare a unor idei atipice pentru

” = oA

n masurd medie ” si "In mare

na
1

rezolvarea problemelor - rdspunsul general este intre

masura”.

In cele mai multe dintre cazuri, atunci cdnd CA se Intruneste, documentatia pentru

problemele care urmeaza sa fie discutate este completa.

In CA sunt ascultate diverse opinii exprimate de membrii sai si apoi, dupa ce este cunoscuta

in amanunt problema respectiva, sunt luate cele mai bune decizii, prin vot.
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5.2. Analiza comparativa a chestionarelor aplicate membrilor Consiliului de
Administratie inainte si dupa interventia in unitatile de invatamant
preuniversitar din esantion

Data fiind situatia expusa in nota de subsol?, analiza va fi facuta dupa total respondenti, ante (84) si
post formare (94).

Fig. 1. Componenta grupurilor dupa calitatea de membru in CA

Ante formare - 84 respondenti Post formare - 94 respondenti
100%
100% 5% 5o 90%
90%
80%
80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
a0% 40%
30%
. 30%
20%
10% 20%
0% 10%
Control  Experimental Total 0%
Control Experimental Total
M profesor
M reprezent. parinti
m reprezent. autoritati locale B profesor B reprezentant parinti

alta B reprezentant autoritati locale malta

Alta: 2 reprezentanti sindicat, 1 reprezentant Alta: 1 reprezentant sindicat si 1 reprezentant al elevilor
al elevilor si 1 administrator financiar

Dupa cum se observa din fig. 1, grupul ante-formare are in componentd: 68% profesori; 17%

reprezentanti ai parintilor; 11% reprezentanti ai autoritatilor locale si 5% altii (reprezentanti

! Precizare: dat fiind ci grupul “experimental” nu este compus in totalitate din aceleasi persoane care au urmat cursul
de formare livrat de ISE, nu putem vorbi, in fapt, de un astfel de grup comun testat de doua ori. Cauza acestei situatii
a fost interferarea activitdtii de cercetare cu concursurile pentru ocuparea functiei de director din Invatdmantul
preuniversitar. Daca era si fie vorba, realmente, de un astfel de grup, el ar fi trebuit sa fie constituit din persoane
similare, prin caracteristicile socio-profesionale (de ex.: varsta, gen, vechime in CA, calitate membru CA, mediu de
rezidentd, nivel de studii etc.), celor din grupul de “control” si, in plus, sd fi urmat cursul de formare. Astfel, tinand
sub control variabilele socio-profesionale, puteam vedea daca parcurgerea cursului de formare ISE a avut efecte
asupra participantilor.
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sindicat, reprezentant al elevilor si administrator financiar). Grupul post-formare se constituie din:
54% profesori; 22% reprezentanti ai parintilor; 21% reprezentanti ai autoritatilor locale si 2% altii

(reprezentant sindicat, reprezentant al elevilor).

Fig. 2. Componenta grupurilor dupa mediul de rezidenta al unitatii scolare

Ante formare Post formare
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%

Control  Experimental  Total Control Experimental Total
murban mrural murban = rural

In ceea ce priveste componenta grupului ante-formare dupi mediul de rezidenti al unitatii scolare, 67%
sunt din urban, iar 33% din rural. In cazul grupului post-formare, situatia arata astfel: 61% - urban si 39% -
rural (fig. 2).
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Fig. 3. Componenta grupurilor dupa vechimea in pozitia de membru in CA

Ante formare

Post formare

100%
90%
80%

70%

60% I
50%
40%
30%
20%
10%
0%

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Vechimea medie:5,6 ani
Vechimea minima - 0 ani; vechimea maxima -25
ani

Control Experimental Total Control Experimental Total
Emax1an W 2-3 ani W 4-5 ani mmaximlan m®2-3ani m4-5ani
6-7 ani W 8-9 ani W 10 ani si peste 6-7 ani W 8-9 ani m 10 ani si peste
m NR HNR
Total lot: Total lot:

Vechimea medie:2,9 ani
Vechimea minima - 0 ani; vechimea maxima -13 ani

Dupa vechimea in pozitia de membru C.A., componenta grupurilor arata astfel:

» Ante-formare: vechimea medie este de 5,6 ani, cea minima este de 0 ani, iar cea maxima de
25 de ani (mai multe detalii in fig. 3);

» Post-formare: vechimea medie este de 2,9 ani, cea minima de 0 ani, iar cea maxima de 13 ani

(mai multe detalii in fig. 3).

75




Fig. 4. Componenta grupurilor dupa vechimea in scoala

Ante formare Post formare
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
Emax1an H2-3ani B maxim 1an B 2-3ani
m4-5ani 6-7 ani W 4-5 ani 6-7 ani
W 38-9ani B 10 ani si peste H3-9ani B 10 ani si peste
Total lot: Total lot:
Vechimea medie:5,3 ani Vechimea medie: 2,65 ani
Vechimea minima - 0 ani; vechimea maxima - 25 Vechimea minima - 0 ani; vechimea maxima -13 ani
ani

Dupa vechimea membrilor C.A. in scoald, componenta grupurilor arata astfel:
» Ante-formare: vechimea medie este de 5,3 ani, cea minima este de 0 ani, iar cea maxima de
25 de ani (mai multe detalii in fig. 4);
» Post-formare: vechimea medie este de 2,65 ani, cea minima de 0 ani, iar cea maxima de 13

ani (mai multe detalii In fig. 4).
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Fig. 5. Situatie absolvire curs de formare pentru pregatire/perfectionare ca membru CA

Ante formare Post formare

100% 100%

90% 90%

80% 80%

70% 70%

60% 60%

50% 50%

40% 40%

30% 30%

2000 2000

1000 1000

0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
EDA ENU ENR EDA mNU

Tipuri cursuri formare absolvite: Management | Tipuri cursuri formare absolvite: Management
educational (13), management | educational (14); ROFUIP (2); management
institutii/organizatii (2), Relatia scoala-familie- | institutional (1).
comunitate (1), Asig. calitatii in educatie (1) si
modalitdati de formare a conceptelor cheie a
scolarului/prescolarului (1).

In ceea ce priveste absolvirea unor cursuri de formare pentru pregitire/perfectionare ca

membru CA, situatia este (fig. 5):

» Ante-formare: 80% nu au absolvit nici un curs, 19% au absolvit, iar 1% nu au raspuns; cei

care au urmat un astfel de curs se distribuie astfel: management educational (13),
management institutii/organizatii (2), relatia scoala - familie-comunitate (1), asigurarea
(1) si de

scolarului/prescolarului (1);

calitatii 1n educatie modalitati formare a conceptelor cheie a

Post-formare: 81% nu au absolvit nici un curs, 19% au absolvit; cei care au urmat un astfel

de curs se distribuie astfel: management educational (14); ROFUIP (2); management

institutional (1).
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Fig. 6. Apreciere utilitate curs de formare pentru pregatire/perfectionare ca membru CA

Ante formare

Post formare
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’ 7%
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Control Experimental Total
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96%
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90%

88%

86%
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Control

H DA

3%

Experimental Total

ENU © nustiu ®NR

Intrebati daci apreciaza ca fiind util un curs de pregitire/perfectionare pentru o mai buna

pregatire ca membru C.A, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 6):

» Ante-formare: 90% - da, 6% - nu, 2% nu stiu, iar 2% nu au raspuns;

» Post-formare: 93% - da, 1% - nu, 3% nu stiu, iar 3% nu au raspuns.

Fig. 7. Frecventa situatiilor in care se realizeaza o pregatire a informatilor pentru luarea de decizii in

cadrul CA
Ante formare Post formare
100% 100%
90%
80% 80%
70%
60% 60%
50%
40% 40%
30%
20% 20%
10%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
B da, intotdeauna M da, uneori Mniciodata = NR mintotdeauna ®uneori mniciodata W nu stiu
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Intrebati despre frecventa cu care se realizeazi o pregitire a informatiilor pentru luarea de
decizii in cadrul C.A., respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 7):
» Ante-formare: 68% - intotdeauna, 27% - uneori, 2% - niciodatd, iar 3% nu au raspuns;

» Post-formare: 18% - intotdeauna, 65% - uneori, 13% - niciodat3, iar 4% nu au raspuns.

Fig. 8. CA actioneaza in vederea stabilirii consensului in probleme importante

Ante formare Post formare
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
309 30%
20% 20%
10% 10%
0% q 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
minfmicatmicamasura minmasura medie Hinfmica+micamasura Minmasura medie
Hinfmare+mare masura ®H NR Hinf. mare+tmaremasura BNR

Intrebati dacid C.A. actioneazi in vederea stabilirii consensului in probleme importante,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 8):
» Ante-formare: 93% in f. mare si mare masura si 2% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 63% in f. mare si mare masura si 16% iIn f. micd si mica masura.
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Fig. 9. Subtilitatile problemelor discutate nu sunt sesizate de membrii C.A

Ante formare Post formare
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
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40% _40/0
30% 30%
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Control Experimental Total
Control Experimental Total
Hin f mica+mica masura
Hinf mica+tmica masura M inmasura medie
minmasura medie
Hinf mare+mare masura @ NR
minf. mare+tmare masura
MR

Intrebati dacd subtilititile problemelor discutate nu sunt sesizate de membrii C.A.,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 9):
» Ante-formare: 12% in f. mare si mare masura si 79% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 41% in f. mare si mare masura si 32% in f. mica si mica masura.

Fig. 10. CA examineaza situatiile in care deciziile sale pot conduce la rezultate negative

Ante formare Post formare
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
minfmicatmica masura minmasura medie minfmica+tmica masura minmasura medie
Hinf mare+mare masura Hinf. mare+maremasura = NR

Intrebati daci CA examineazi situatiile in care deciziile sale pot conduce la rezultate negative,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 10):

» Ante-formare: 83% in f. mare si mare masura si 13% in f. mica si mica masura;
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» Post-formare: 49% in f. mare si mare masura si 22% in f. mica si mica masura.

Fig. 11. Multe dintre problemele de care se ocupa CA par a fi sarcini separate, fara legatura intre ele

Ante formare Post formare
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
®in f micatmicamasura M inmasura medie minfmicatmicamasura minmasura medie
®infmare+mare masura minf. maretmaremasura m NR

Intrebati daci multe dintre problemele de care se ocupi CA par a fi sarcini separate, fira
legatura intre ele, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 11):
» Ante-formare: 11% in f. mare si mare masura si 71% in f. mica si micd masura;

» Post-formare: 43% in f. mare si mare masura si 29% in f. mica si mica masura.

Fig. 12. Deciziile CA privind o problema tind sa influenteze deciziile in alte probleme

Ante formare Post formare
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
M inf micatmica masura Minmasura medie minfmicatmica masura ™ inmasura medie
M infmare+mare masura @ NR minf. mare+tmaremasura m NR

Intrebati daca deciziile CA privind o problema tind si influenteze deciziile in alte probleme,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 12):
» Ante-formare: 27% in f. mare si mare masura si 46% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 48% in f. mare si mare masura si 23% in f. mica si mica masura.
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Fig. 13. De obicei, deciziile in CA nu se iau in unanimitate
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Intrebati daca, de obicei, deciziile CA nu se iau in unanimitate, respondentii au riaspuns dupi

cum urmeaza (fig. 13):
» Ante-formare: 10% in f. mare si mare masura si 69% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 40% in f. mare si mare masura si 50% in f. mica si mica masura.

Fig. 14. in fata unor decizii importante, CA organizeazi brainstorming pentru a genera solutii

Ante formare Post formare
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
B in f micatmicamasura M inmasura medie minfmicatmica masura  minmasura medie
Hinfmare+tmare masura = NR minf. maretmaremasura m NR

Intrebati dacd in fata unor decizii importante, C.A. organizeazi brainstorming pentru a
genera solutii, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 14):
» Ante-formare: 67% in f. mare si mare masura si 17% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 30% in f. mare si mare masura si 52% iIn f. mica si mica masura.
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Fig. 15. Exista un anumit grup in CA care voteaza in bloc

Ante formare Post formare
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Hinfmare+mare masura minf. mare+tmaremasura B NR

Intrebati daci existd un anumit grup in C.A. care voteazi in bloc, respondentii au rispuns dupi
cum urmeaza (fig. 15):
» Ante-formare: 17% in f. mare si mare masura si 73% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 67% in f. mare si mare masura si 21% In f. mica si mica masura.

Fig. 16. CA solicita amanarea unor decizii pentru a avea timp sa obtina informatii suplimentare

Ante formare Post formare
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M infmare+mare masura minf. mare+tmaremasura B NR

Intrebati daci CA soliciti amanarea unor decizii pentru a avea timp si obtini informatii
suplimentare, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 16):
» Ante-formare: 11% in f. mare si mare masura si 71% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 24% in f. mare si mare masura si 45% in f. mica si mica masura.
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Fig. 17. CA primeste o documentatie completa privind deciziile pe care trebuie sa le ia

Ante formare Post formare
100% 100%
50% 50%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
M inf micatmica masura Minmasura medie minfmicatmicamasura ®inmasura medie
M infmare+mare masura minf. mare+tmaremasura B NR

Intrebati daci CA primeste o documentatie completi privind deciziile pe care trebuie si le ia,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 17):
» Ante-formare: 85% in f. mare si mare masura si 11% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 39% in f. mare si mare masura si 36% in f. mica si mica masura.

Fig. 18. CA incearca sa evite probleme ambigui si complicate

Ante formare Post formare
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®infmare+mare masura Hinf. mare+tmaremasura = NR

Intrebati daca CA incearci si evite probleme ambigui si complicate, respondentii au rispuns
dupa cum urmeaza (fig. 18):
» Ante-formare: 57% in f. mare si mare masura si 39% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 50% in f. mare si mare masura si 22% in f. mica si mica masura.
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Fig. 19. CA petrece mult timp ascultiand diferite puncte de vedere inainte de a vota in probleme
importante

Ante formare Post formare
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20% 20%
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Control Experimental Total Control Experimental Total
Hinfmicatmicamasura Minmasura medie Hinfmicatmicamasura Minmasura medie
Hinfmare+tmare masura ® NR Hinf maretmaremasura = NR

Intrebati daci CA petrece mult timp ascultind diferite puncte de vedere inainte de a vota in
probleme importante, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 19):
» Ante-formare: 77% in f. mare si mare masura si 11% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 32% in f. mare si mare masura si 31% in f. mica si mica masura.

Fig. 20. Toti membrii CA sustin deciziile majoritatii odata ce acestea au fost adoptate
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Intrebati daci toti membrii CA sustin deciziile majorititii odati ce acestea au fost adoptate,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 20):
» Ante-formare: 83% in f. mare si mare masura si 6% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 73% in f. mare si mare masura si 11% in f. mica si mica masura.
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Fig. 21. Participarea sporadica la sedinte a unor membri ai CA care nu sunt angajatii scolii
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intrebati daca participarea sporadici la sedinte a unor membri ai CA care nu sunt angajatii
scolii este o situatie cu care se confrunta CA, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig.
21):

» Ante-formare: 29% in f. mare si mare masura si 54% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 50% in f. mare si mare masura si 29% in f. mica si mica masura.

Fig. 22. Dominanta unor grupuri mici care pot dicta majoritatii inactive in CA
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Intrebati daci dominanta unor grupuri mici care pot dicta majorititii inactive este o situatie
cu care se confrunta CA, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 22):
» Ante-formare: 11% in f. mare si mare masura si 80% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 54% in f. mare si mare masura si 28% in f. mica si mica masura.
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Fig.23. Deciziile in CA pun accentul pe standardele de calitate si pe rezultatele elevilor

Ante formare Post formare
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
minf micatmica masura W inmasura medie Binfmicatmicamasura Minmasura medie
M infmare+mare masura @ NR ®inf mare+tmare masura

Intrebati daci deciziile in CA pun accentul pe standardele de calitate si pe rezultatele elevilor,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 23):
» Ante-formare: 89% in f. mare si mare masura si 5% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 44% in f. mare si mare masura si 24% in f. mica si mica masura.

Fig. 24. CA opereaza in situatii dificile, face fata la conflicte si neintelegeri intre membrii CA, profesori,
parinti, membrii comunitatii
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Intrebati daci CA opereazi in situatii dificile, face fati la conflicte si neintelegeri intre
membrii CA, profesori, parin{i, membrii comunitatii, respondentii au raspuns dupa cum
urmeaza (fig. 24):

» Ante-formare: 79% in f. mare si mare masura si 14% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 52% in f. mare si mare masura si 27% iIn f. mica si mica masura.
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Fig. 25. Rolul CA este adeseori neclar si neinteles de multi actori educationali de la nivelul comunitatii
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Intrebati daci rolul CA este adeseori neclar si neinteles de multi actori educationali de la
nivelul comunitatii, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 25):
» Ante-formare: 13% in f. mare si mare masura si 79% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 45% in f. mare si mare masura si 31% in f. mica si mica masura.

Fig. 26. CA se confrunta cu rutina si prejudecatile, cu practicile eronate care conduc la esec
organizational si scolar
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Intrebati daci CA se confrunti cu rutina si prejudecitile, cu practicile eronate care conduc la
esec organizational si scolar, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 26):
» Ante-formare: 12% in f. mare si mare masura si 76% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 54% in f. mare si mare masura si 21% in f. mica si mica masura.
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Fig. 27. Elevii au un cuvant important de spus in CA
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Intrebati daci elevii au un cuvant important de spus in CA, respondentii au raspuns dupa cum
urmeaza (fig. 27):
» Ante-formare: 33% in f. mare si mare masura si 26% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 17% in f. mare si mare masura si 63% in f. mica si mica masura.

Fig. 28. Problematica cu care se confrunta CA tinde sa fie tot mai mult de contencios si de personal, mai
degraba decit de ameliorarea proceselor educationale
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Intrebati daci problematica cu care se confruntii CA tinde si fie tot mai mult de contencios si
de personal, mai degraba decit de ameliorarea proceselor educationale, respondentii au
raspuns dupa cum urmeaza (fig. 28):

» Ante-formare: 19% in f. mare si mare masura si 57% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 40% in f. mare si mare masura si 27% iIn f. mica si mica masura.

89



Fig. 29. CA si directorul actioneaza in aceeasi directie dupa luarea deciziilor

Ante formare Post formare
100% 100%
80% 80%
60% 60%
0% 40%
20% 20%
0% 0%
Control Experimental Total Control Experimental Total
Hin f micatmica masura Minmasura medie Hinfmicatmicamasura Minmasura medie
Hinfmare+mare masura Hinf. mare+mare masura

Intrebati daci problematica cu care se confruntii CA tinde si fie tot mai mult de contencios si
de personal, mai degraba decit de ameliorarea proceselor educationale, respondentii au
raspuns dupa cum urmeaza (fig. 29):

» Ante-formare: 90% in f. mare si mare masura si 5% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 71% in f. mare si mare masura si 11% in f. mica si mica masura.

Fig. 30. CA a pus in discutie anumite actiuni/decizii ale directorului, cerand acestuia sa isi reconsidere
pozitia
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Intrebati daca CA a pus in discutie anumite actiuni/decizii ale directorului, cerand acestuia si
isi reconsidere pozitia, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 30):
» Ante-formare: 7% In f. mare si mare masura si 83% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 23% in f. mare si mare masura si 45% in f. mica si mica masura.
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Fig. 31. CA este implicat intotdeauna in decizii privitoare la viitorul educatiei furnizate de scoala
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Intrebati daca CA este implicat intotdeauna in decizii privitoare la viitorul educatiei furnizate
de scoala, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 31):
» Ante-formare: 92% in f. mare si mare masura si 6% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 50% in f. mare si mare masura si 14% in f. mica si mica masura.

Fig. 32. CA reuseste adesea sa schimbe parerile directorului scolii privind anumite recomandari
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Intrebati dacd CA reuseste adesea si schimbe parerile directorului scolii privind anumite
recomandari, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 32):
» Ante-formare: 23% in f. mare si mare masura si 37% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 31% in f. mare si mare masura si 36% in f. mica si mica masura.
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Fig. 33. CA solicita adesea informatii suplimentare inainte de a lua o decizie
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Intrebati dacid CA soliciti adesea informatii suplimentare fnainte de a lua o decizie,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 33):
» Ante-formare: 71% in f. mare si mare masura si 13% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 40% in f. mare si mare masura si 35% in f. mica si mica masura.

Fig. 34. CA discuta adesea despre rolul sdu in managementul scolii
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Intrebati dacid CA discutid adesea despre rolul siu in managementul scolii, respondentii au
raspuns dupd cum urmeaza (fig. 34):
» Ante-formare: 67% in f. mare si mare masura si 13% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 36% in f. mare si mare masura si 32% iIn f. mica si mica masura.
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Fig. 35. Recomandarile din partea directorului sunt, de obicei, acceptate faira multe comentarii din
partea membrilor CA
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Intrebati dacd recomandirile din partea directorului sunt, de obicei, acceptate firi multe
comentarii din partea membrilor CA, respondentii au raspuns dupd cum urmeaza (fig. 35):
» Ante-formare: 38% in f. mare si mare masura si 26% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 55% in f. mare si mare masura si 23% in f. mica si mica masura.

Fig. 36. Membrii CA si directorul discuta suficient pentru ca diferentele de opinii sa fie identificate
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Intrebati daci membrii CA si directorul discuti suficient pentru ca diferentele de opinii si fie
identificate, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 36):
» Ante-formare: 88% in f. mare si mare masura si 7% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 46% in f. mare si mare masura si 21% in f. mica si mica masura.
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Fig. 37. CA nu ia decizii in mod mecanic, fara deliberari
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Intrebati daci CA nu ia decizii in mod mecanic, in lipsa unor deliberiri, respondentii au rispuns
dupa cum urmeaza (fig. 37):
» Ante-formare: 87% in f. mare si mare masura si 10% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 41% in f. mare si mare masura si 36% in f. mica si mica masura.

Fig. 38. CA actioneaza independent de recomandarile directorului
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Intrebati daci CA actioneazi independent de recomandirile directorului, respondentii au
raspuns dupa cum urmeaza (fig. 38):
» Ante-formare: 20% in f. mare si mare masura si 55% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 29% in f. mare si mare masura si 38% in f. mica si mica masura.
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Fig. 39. CA isi exprima fara inconjur parerile privind scoala
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Intrebati dacd CA isi exprima fira inconjur parerile privind scoala, respondentii au raspuns
dupa cum urmeaza (fig. 39):
» Ante-formare: 80% in f. mare si mare masura si 12% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 41% in f. mare si mare masura si 26% in f. mica si mica masura.

Fig. 40. Membrii CA isi pot schimba pozitia, daca exista presiuni din partea comunitatii educationale
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Intrebati dacid membrii CA isi pot schimba pozitia, daci existi presiuni din partea comunititii
educationale, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza (fig. 40):
» Ante-formare: 17% in f. mare si mare masura si 65% in f. mica si mica masura;

» Post-formare: 32% in f. mare si mare masura si 36% In f. mica si mica masura.
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Prelucrarea raspunsurilor la itemii deschisi

Itemul 10. Documente suport utilizate pentru gestiunea aplicarii CN

Ante formare Post formare
Nr. % Nr. %
manuale scolare manuale 12 8
13 8 e . .
: auxiliare didactice 18 12
planuri cadru
28 18 programa scolard 41 28
programa scolara planificiri 11 7
48 31 acte normative 19 13
auxiliare scolare -
12 8 regulament intern 13 9
acte normative planuri cadru 31 21
14 9 alte 4 3
ghiduri si proceduri Total 149 100.0
9 6
regulamente
9 6
planificari scolare
17 11
Alte 5 3
e 155 | 100
La "alte” intra: SPP; dosar comisie metodica; PDI; | La "alte” intra: proiectare didactica; contractul
propuneri din partea parintilor si soft-uri educationale. parinte - scoala; CDS; RAEL

Itemul 11. 3-5 probleme cu care se confrunta cu privire la aplicarea CN

Ante formare Post formare
nr | % Nr. %
material didactic insuficient 15 | 16 programi scolari incircati 16 20
finantare insuficienta 7 7 lipsd manuale 12 15
prosnamalseolanaincancal: 15| 16 subiectivitatea (deciziei) 6 8
lipsa 1 10 | 11 . .
'psa anuate manuale invechite 6 8
neactualizarea manualelor cf. 8 8
programei scolare. actuale dezinteres / neimplicare a parintilor | 8 10
lipsa suport tehnic soft educational | 11 | 12 dotare materiali inadecvati 10 13
Alte 29 31 alte 22 28
Total 95 | 100 Total 80 100
La "alte” intra: La ”Alte” intra:
» caracterul preponderent teoretic si » CDS sunt mai mult la propunerea
descriptiv al continuturilor profesorilor decat a parintilor
» absenta unor teste de evaluare sumativa » actualizarea curriculum-ului, adaptata la
standard modificari sociale, economice si tehnologice
» ocuparea posturilor cu profesori calificati » neadaptarea curriculum-ului la nivel de
» transferul inter-scolar al elevilor studii si interese ale elevilor
» statutul neclar al unor discipline-statut » diferentele sesizate dintre manualele scolare
dat de filiera educationala si profil & si programa
alocarea unui nr. diferit de ore pentru » neconcordante intre planificari, proiectari
CDS & optionale dictate de asemenea de didactice si activitatea la clasa
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filiera si profil

nr. mic de ore de la unele discipline

nr. prea mare de elevi in clase(3)

multe documente de redactat(2)
neconcordanta Intre programa scolara si
nivelul elevului(3)

absenteism scolar (2)

calitatea slaba a manualelor(2)

dezinteres general fata de activitatea de
invatare (3)

mod de angajare personal(3)
parinti plecati in strainatate(2)
program scolar incarcat
comunic. deficitara
comunitate /familii (4)

scoala-

VVVVVVY VY

Y VYV

neconcordanta programelor si planurilor
scolare cu structura anului scolar
necunoasterea legislatiei in vigoare
orele din planul cadru nu
necesitatile in plan real

profesori care predau in mai multe scoli
discordanta dintre programe si manuale
abandonul scolar

lipsa motivatiei elevilor (2)

lipsa utilizarii metodelor activ-participative
finantare insuficienta (2)

neactualizarea manualelor cf. programei
scolare. actuale

neactualizarea programelor Scolare (2)
absenteism (3)

reflecta

Itemul 12 - propuneri de documente de referinta / tipuri de activitati care ar putea contribui la

imbunatatirea aplicarii CN

Ante formare

Post formare

Nr Nr.

Propuneri |educatie remediala 11 zropunerl ROFUIP 5

documente | Scoala dupa scoald 6 &ocumente ghiduri de bune practici 2

& cursuri perfectionare 2 activititi cursuri perfectionare 4

activitdti | programa diferentiata 2 a licaret cN | @ctualizarea/imbunitatire a 9

aplicare teste sumative de bilant 2 p programelor scolare.

CN pentru a stabili nivelul la modificarea legii 9
final de semestru invatdmantului
actualizarea/imbunatatirea 3 asistente/interasistente la 5
programei scolare. ore
gradinita estivala 3 Platforme educationale 2
schimb de experienta 3 educatie remedialad 4
/cercuri tematice profesori planul de invitimant 2
CDS/CDL 3 Instruire diferentiata 6
Alte 6 : :

Total a1 sincronizare plan, programa, 2

o structura ore

schimb de experienta 3
/discutii tematice profesori
Implicarea parintilor in 3
invatarea elevilor
alte 2

Total 58

La "alte” intra: La "alte” intra:
» reducerea orelor pe planul cadru (1) » auditarea periodica a CA - verificarea
» alocarea a 6% din PIB educatiei (1) hotararilor si a legalitatii acestora (1)
» revenirea la notarea traditionala cu note pentru » introducerea catalogului electronic (1)
cd nu sunt elocvente calificativele si nici nu
impulsioneaza elevii (1)

» ghiduri metodologice cf. cu manualele scolare
(1)

» elaborarea unor ghiduri metodologice care sa
faciliteze predarea la clasa (1)

» aerisirea programelor scolare (1)
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Concluzii

In ceea ce priveste absolvirea unor cursuri de formare pentru pregitire/perfectionare ca
membru CA, situatia este: Ante-formare: 80% nu au absolvit nici un curs.

Intrebati dacd toti membrii CA sustin deciziile majorititii odati ce acestea au fost adoptate,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza: ante-formare: 83% in f. mare si mare masura;
post-formare: 73% in f. mare si mare masura.

Intrebati daci apreciazi ca fiind util un curs de pregitire/perfectionare pentru o mai buni
pregatire ca membru C.A., respondentii au raspuns dupa cum urmeaza: ante-formare: 90% -
da; post-formare: 93% - da.

Intrebati daci C.A. actioneazi in vederea stabilirii consensului in probleme importante,
respondentii au raspuns dupd cum urmeaza: ante-formare: 93% in f. mare si mare masur3;
post-formare: 63% in f. mare si mare masura.

Intrebati dacd toti membrii CA sustin deciziile majoritdtii odatd ce acestea au fost adoptate,
respondentii au raspuns dupa cum urmeaza: ante-formare: 83% in f. mare si mare masura; post-
formare: 73% in f. mare si mare masura.

Intrebati daca participarea sporadici la sedinte a unor membri ai CA care nu sunt angajatii
scolii este o situatie cu care se confrunta CA, respondentii au raspuns dupa cum urmeaza:
ante-formare: 29% in f. mare si mare masura si 54% In f. mica si mica masura; post-formare:

50% in f. mare si mare masura si 29% in f. mica si mica masura.
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5.3. Analiza chestionarelor aplicate personalului didactic din unitatile de
invatamant preuniversitar din esantion

Informatii generale
» Grupul a fost format din 356 de persoane care actioneaza in CA din diverse unitdti scolare
din Vrancea.
» Chestionarul a fost completat in luna noiembrie 2015.

» Modul de completare a fost online, SurveyMonkey.
Structura chestionarului
Avem un numar de 31 de itemi, cei mai multi semideschisi, cu variante predefinite. Tabelul de mai

jos expliciteaza modul 1n care au fost construiti.

Tabelul 1: modul in care au fost construiti itemii

Numar Item

Variabila Definirea conceptuala Definirea operationala
0 1 2
Q.1.Variabila de Calitatea ca membru al | Variante de raspuns:
identificare colectivului didactic 1. Profesor

2. Diriginte
3. Fost membru in CA
3. Consilier local

Q.2. Variabila de Mediul in care se afld | Variante de raspuns:
identificare scoala 1. Rural

2. Urban
Q.3. Variabila de Localitatea Item deschis
identificare Denumirea localitatii
Q.4. Variabila de Varsta Item deschis
identificare Numar ani
Q.5. Variabila de Pregdtirea In domeniul | Item semideschis
identificare managementului Variante de raspuns:

1. Inspector scolar
2. Director, director adjunct

3.Altele .
Q.6. Variabila de Experienta ca membru in | Item deschis
identificare CA in unitatea scolara Numar de ani in functie
actuala.
Q.7. Functii de Functiile de conducere pe | Item semideschis
conducere care le-a ocupat subiectul | Variante de raspuns:

1. Inspector scolar
2. Director, director adjunct
3.Altele.. i,
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Q.8. Pregatire in

Pregatirea subiectului in

Item semideschis

domeniul domeniul Variante de raspuns:
managementului managementului scolar 1. Masterat
scolar 2. Numarul de zile de formare continua
3. Alte forme de pregatire..........ccccevveeenne
Q.9. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind importanta Variante de raspuns:
parerii sale n alegerea 1. In masura foarte scizuti
CA 2. In masura scazutd
3. In masura medie
4. Tn mare masura
5. In foarte mare misura
Q.10. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind importanta CAin | Variante de raspuns:

obtinerea de rezultate
scolare

1. In misuri foarte scizuti
2. In misuri scizuti

3. 1n misurd medie

4. In mare misuri

5. 1n foarte mare misura

Q.11. Disfunctii ale
organizatiei

Explicarea disfunctiilor
din organizatie datorate
CA

Item deschis
Identificarea unor categorii de raspunsuri

Q.12. Problemele
scolii

Enumerarea problemelor
scolii

Item deschis
Identificarea unor categorii de raspunsuri

Q.13. Aspecte
caracteristice scolii

Participarea la impartirea
sarcinilor 1n scoala

Item inchis

Variante de raspuns:
1. Complet de acord
2.De acord

3. Cumva de acord
4. Neutru

5. Usor dezacord

6. Dezacord

7. Complet dezacord

Q.14. Exercitarea
discretionara a
autoritatii

Persoane care isi exercita
discretionar autoritatea

Item semideschis

Variante de raspuns:

1. Directorul

2. Directorul adjunct

3. Contabilul sef/contabilul

4. Secretara sefa

5. Unii sefi de comisie metodica
6. Administratorul

7. Unii profesori

8. Alte persoane.........cceeeeevieeennns

Q.15. Calitatea
activitatii echipei
manageriale

Subiectul isi exprima
opinia privind calitatea
activitatii echipei
manageriale

Item inchis

Variante de raspuns:
1. Foarte buna
2.Buna
3. Medie
4. Slaba
5. Foarte slaba
6. Nu stiu
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Q.16. Opinia Subiectul isi exprima Item Inchis
subiectului opinia fata de interesul Variante de raspuns:
manifestat de conducere | 1. In foarte mare masura
in ceea ce priveste 2. In mare misura
problemele si emotiile 3. In misura medie
personalului 4. In mica masura
5. In foarte mici masura
Q.17. Opinia Subiectul isi exprima Item Inchis
subiectului opinia fata de interesul Variante de raspuns:
manifestat de conducere 1. Infoarte mare misura
in ceea ce priveste 2. Inmare misura
problemele si emotiile 3. Inmasurd medie
elevilor 4. nmici masura
5. Infoarte micd masura
Q.18. Opinia Subiectul isi exprima Item Inchis
subiectului opinia fata de interesul Variante de raspuns:
manifestat de conducere 1. In foarte mare masura
in ceea ce priveste 2. In mare masuri
problemele profesorilor 3. In misuri medie
4. In mica masura
5. In foarte mici misura
Q.19. Opinia Aspecte caracteristice Item Inchis
subiectului scolii privind climatul Variante de raspuns:
organizational 1. Complet de acord
2. Deacord
3. Cumva de acord
4. Neutru
5. Usor dezacord
6. Dezacord
7. Complet dezacord
Q.20. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind conflictele din Variante de raspuns:
organizatie 1. Foarte des
2. Deseori
3. Cu frecventa medie
4. Rareori
5. Foarte rar
Q.21. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind manifestarea Variante de raspuns:
frustrarilor personalului 1. Foarte des
2. Deseori
3. Cu frecventa medie
4. Rareori
5. Foarte rar
Q.22. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind reactia Variante de raspuns:

colectivului atunci cand 1. Da
apar conflicte 2. Nu
3. Nustiu
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Q.23. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind demoralizarea Variante de raspuns:
elevilor 1. Infoarte mare misura
2. Inmare masuri
3. Inmaisurd medie
4. Tnmici masura
5. Infoarte micd masura
Q.24. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind incidenta Variante de raspuns:
factorilor de risc in 1. Infoarte mare misura
organizatie 2. Inmare masuri
3. In maisurd medie
4. Inmaisura scizutd
5. In masuri foarte sciazuti
Q.25. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind masura in care in | Variante de raspuns:
scoala lucrurile pot 1. infoarte mare misura
merge prost datorita 2. Inmare masuri
faptului ca oferta 3. Inmasurd medie
educationald a scolii nu 4. Tnmici masura
este perceputa de 5. Infoarte micd masura
comunitate ca una
valoroasa
Q.26. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind blamarea elevilor | Variante de raspuns:
pentru rezultate slabe 1. Foarte frecvent
2. Frecvent
3. Frecventd medie
4. Frecventd mica
5. Frecventd foarte mica
Q.27. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind masura in care Variante de raspuns:
unele aspecte se 1. Complet de acord
manifesta in scoala 2. Deacord
3. Cumva de acord
4. Neutru
5. Usor dezacord
6. Dezacord
7. Complet dezacord
Q.28. Opinia Aratati in ce masura Item Inchis
subiectului anumite aspecte privind Variante de raspuns:
recompensarea muncii se | 1. Adeseori
manifesta In scoala 2. Rareori
3. Deloc
4. Nustiu
Q.29. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind Comisia pentru Variante de raspuns:

Evaluare si Asigurare a
Calitatii (CEAC

1. Are doar un rol formal

2. Realizeaza unele activitati folositoare scolii
3. Are un rol important in activitatea scolii

4. Nu stiu
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Q.30. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind parerea Variante de raspuns:
membrilor organizatiei 1. Consumatoare de timp
scolare in domeniul 2. Birocratica si inutila
asigurarii calitatii 3. Utila pentru dezvoltarea scolii
4. Nu stiu
Q.31. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind aplicarea Variante de raspuns:
recomandarilor ficutein | 1.1In totalitate
rapoartele de inspectie 2. Partial
3. Deloc
4. Nu stiu
Q.32. Opinia Opinia subiectului Item Inchis
subiectului privind modul in care Variante de raspuns:
conducerea scolii 1. Complet de acord
informeaza colectivul 2. Deacord
didactic 3. Cumva de acord
4. Neutru
5. Usor dezacord
6. Dezacord
7. Complet dezacord

Analiza rdspunsurilor

Calitatea respondentului

Q1. Bifati toate variantele valabile in cazul dvs.:
1.Profesor

2. Diriginte

3. Personal didactic auxiliar

4. Fost membru in CA

5. Consilier local

La acest item de identificare au raspuns 351 de persoane si un numar de 5 persoane au trecut la

itemul urmator.

Respondentii au putut alege mai multe variante de raspuns (persoanele au ale 1-3 variante dintre

raspunsurile posibile).
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Tabelul 2: calitatea respondentului

Calitatea Frecventa Procentul
respondentului raspunsurilor raspunsurilor
Profesor 318 90,60%
Diriginte 163 46.44%
Personal didactic auxiliar 25 7.12%
Fost membru CA 67 19.09%
Consilier local 17 4.84%

Din raspunsurile acestora, constatam ca cei mai mul{i sunt profesori, peste 90% si, dintre acestia

jumatate sunt diriginti.

Alte categorii de respondenti sunt mult mai restranse. Avem procente mici, de numai 7% personal

didactic auxiliar si aproape 5% consilieri locali.

Existd un procent semnificativ, de 9,09%, de persoane care se declara fosti membri ai CA fiind, cel

mai probabil, profesori care si-au pierdut calitatea de membru al CA al unitatii scolare.

Calitatea respondentului
Consilier local 17
Fost membru CA 67
Personal didactic auxiliar 25
Diriginte 163
Profesor 318

Graficul 66: calitatea respomsentului
Mediul in care se afld unitatea scolard
Q.2. Scoala unde lucrati se afla in mediul:
Rural
Urban

La acest item au raspuns 350 de persoane, 6 persoane au omis.
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Numarul raspunsurilor posibile: 1

Tabelul 3: mediul de provenienta al subiectilor

Raspunsuri Frecventa raspunsurilor = Procentul raspunsurilor
Urban 184 52.57%
Rural 166 47.43%

Localizare
Q.3. Judetul - toti respondentii au indicat judetul Vrancea
Q.4. Localitatea. La acest item au raspuns 343 persoane si 13 persoane au omis.

Q.5. Scoala. La acest item au raspuns 340 de persoane si 16 au trecut mai departe

Functii de conducere detinute de respondenti

Q6. Bifati daca ati avut/aveti functii de conducere, indrumare si control:
1. Inspector scolar
2. Director, director adjunct

3. Nu este cazul

Au raspuns 318 persoane; un numar de 38 de persoane au omis sa raspunda.

Distributia acestor raspunsuri este prezentata in tabelul care urmeaza.

Tabelul 4: functia detinuta de respondent

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
Inspector scolar 18 5.66%
Director, director adjunct 38 11.95%
Nu este cazul 267 83.96%

Ceea ce este important de evidentiat la acest grup de persoane respondente este faptul ca cei mai multi
dintre ei, peste 80%, nu au avut rol de conducere in unitatea scolara. O mica parte dintre respondenti,
aproximativ 11% au fost ,fie directori adjuncti, fie directori plini; 5,66% au fost sau sunt inspectori
scolari. Cu alte cuvinte, raspunsurile obtinute prin acest chestionar reflecta pozitia unui profesor din

scoal3, fara functie de conducere.
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Functii de control detinute de respondenti

Inspector
sC

Nu este cazul

83%

Director,
director
junct

Graficul 67: functii de control detinute de respondenti

Pregdtire manageriald

Q.7. Pregatire in domeniul managementului scolar:

1. Masterat
2. Formare continua

3. Alte forme de pregatire

La acest item au raspuns 170 de persoane si au omis sa raspundad 186 de persoane. Putem presupune ca

cei care au sdrit peste acest item nu au nici o pregatire In domeniu, ceea ce poate sa ridice anumite

semne de Intrebare referitoare la modul in care acestia apreciaza calitatea activitatii din CA.

Tabelul 5: pregatirea respondentilor in domeniul managementului educational

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
Masterat 49 28.82%
Formare continua 105 61.76%
Alte forme de pregatire 75 44.12%

Aproape jumatate dintre persoanele care au raspuns, menfioneaza ca au participat la formari continue,

21% sustin ca au participat la cursuri masterale de formare In domeniul managementului scolar si o

treime au participat la alte forme de pregatire.
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Forme de pregatire

Alte forme
de
pregatire
33%

sterat

Graficul 68: formele de pregatire urmate de respondenti

Q.8. Varsta.
Au completat 340 de persoane si 16 au trecut mai departe. Sunt persoane incadrate in toate

categoriile(de la 23 de ani la pensionari).

Importanta opiniilor personale in alegerile care au loc pentru CA

Q.9. In ce masuri considerati cd parerea dvs. este luatd in considerare atunci cand au loc alegeri pentru
CA?

In foarte mare masura

In mare masura

In misurd medie

In masura scazuta

YV V V V VY

In masura foarte scazuta

Au completat 272 de persoane si 84 au trecut mai departe. Cele 272 de raspunsuri au fost distribuite pe

scala conform tabelului de mai jos.

Tabelul 6: importanta opiniilor personale in alegerile care au loc pentru CA

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
in foarte mare misuri 87 31.99%
In mare misura 97 35.66%
In misurd medie 48 17.65%
In masura mica 22 8.09%
in misura foarte mici 18 6.62%
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Raspunsurile intre variantele de raspuns sunt relativ echilibrate, aproape o treime dintre respondenti

considera ca opiniile lor au fost luate in considerare in foarte mare masura, putin peste o treime dintre

respondenti considera ca opiniile lor au fost luate in considerare in mare masura. Restul raspunsurilor

au fost distribuite astfel: peste 17% considera ca opiniile lor au fost luate in considerare in masura

medie, 8% in masura scazuta si 6,62% in masura foarte mica.
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100
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60

40

20

Importanta opiniilor personale in alegerile CA
97
87
48
22 18
T T T T 1
In foarte mare  In mare In masura In masura In masura
masura masura medie scazutda foarte scazuta

Graficul 69: importanta opiniilor personale in alegerile care au loc pentru CA

Avand in vedere ca 56 dintre respondenti au detinut sau detin o functie importanta - fie de

inspector scolar, fie director sau director adjunct in unitatea scolara, acestia probabil ca au

ales varianta de raspuns ,in foarte mare masurd” sau in ,mare masurd”. Cu alte cuvinte,

presupunerea este aceea cd, din cei 67% care au ales primele doua variante de raspuns, 20%

sunt persoane cu functii: jumatate din respondenti, cu aproximatie, considera ca opinia lor

este importanta in discutiile din CA iar ceilalti considera ca opinia lor este luata In seama in

masurad medie, mica sau foarte mica.
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Cum influenteazd buna functionare a CA rezultatele din scoald

Q.10. In ce masura considerati ca rezultatele din scoald sunt influentate de buna functionare a
CA?

In foarte mare masura

In mare masura

In misurd medie

In masura mica

In misura foarte mica
Au completat 273 de persoane si 83 au trecut mai departe. Pentru acest item putea fi
aleasa o singura varianta de raspuns, de aceea suma procentelor este 100%.

Raspunsurile sunt prezentate in tabelul urmator.

Tabelul 7: masura in care rezultatele din scoala influenteaza buna functionare a CA

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
in foarte mare misuri 94 34.43%
In mare misura 128 46.89%
In misurd medie 40 14.65%
In misurd mica 8 2.93%
in masuri foarte mici 3 1.10%

O functionare buna a CA se poate traduce prin discutii in care fiecare isi prezinta punctul de
vedere, prin decizii luate democratic, prin aplicarea nepartinitoare a unor reguli s.a.m.d.
Modul democratic in care sunt luate deciziile, gasirea unor solutii prin participarea diversilor
actori, de comun acord, aduce la o implicare autentica a profesorilor si a personalului auxiliar

in viata scolii.

Cei mai multi dintre persoanele chestionate sunt de parere ca o buna functionare a CA
influenteaza rezultatele obtinute in scoald ,in mare masura” sau ,in foarte mare masura” (in

total, procentul obtinut este de peste 81%).

Aproximativ 14% dintre respondenti considerd ca o buna functionare a CA influenteaza ,in
masurd medie” rezultatele din scoald, fiecare dintre persoanele implicate fiind responsabile de

rezultatele elevilor.
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Un procent foarte mic, de aproximativ 4% dintre respondenti considera ca modul in care
functioneaza CA se reflecta ,in mica masurad” sau ,in foarte mica masura” asupra rezultatelor

unitatii scolare.

Influenta functionarii CA asupra rezultatelor din
198 scoala
94
40
8 3
l I ]
in foarte in mare inmasurd Tnmasurd  [nmasurd
mare masura masura medie mica foarte mica

Graficul 70: masura in care functionarea CA influenteaza rezultatele din scoala

Disfunctii produse de functionarea CA

Q.11. Considerati ca daca CA ia masuri incorecte, acestea pot produce disfunctii la nivelul

organizatiei? Va rugam sa explicati cum anume (puteti oferi un exemplu).

Acesta este un item cu raspunsuri libere, la care au raspuns 192 de persoane. Un numar de
164 au trecut mai departe. Peste 90 de persoane recunosc posibilitate ca disfunctiile sa
afecteze scoala, peste 35 de persoane sustin ca in scoala de unde provin sau din ceea ce

cunosc, CA nu a luat decizii incorecte.

Principalele opinii: deteriorarea relatiilor intre cadrele didactice, blocarea unor procese (plata
navetei, titularizari, evaluarea profesorilor, transferuri s.a.m.d.), afectarea procesului educativ,
stabilirea eronata a prioritatilor institufiei, gestionarea proasta a resurselor disponibile si

adoptarea tardivda a bugetului, incadrarea personalului. Raspunsurile libere puncteaza
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probleme personale , altele probleme generale, repetitive; unele raspunsuri se refera la

procese si actiuni, altele la efecte.

Exemple de rdspunsuri ale profesorilor

,CA ia decizii de sanctiune ( nu am semnat de participare la o sedinta de CP si am primit sanctiune 5
puncte), daca esti in dizgratia lor, nu aprobd plata navetei, nu se stie ce se discutd in CA, si nici dupd,

pentru cd nu se afiseazd etc.”

,Da. Lipsa de incredere in procesul decizional, nesiguranta, indiferenta ce impiedicd coeziunea
grupului. Deciziile CA hotdrdste inclusiv dacd un cadru didactic este competent pentru a se transfera,
pentru a primi continuitate, asadar are o mare importantd decizia CA pentru alegerea personalului

din scoala.”

»Da! De multe ori deciziile se impun si nu se voteazd.”

»DA. SUNT MULTE NEREGULI, DAR SI CALCULATOARELE AU URECHI IN ZILELE NOASTRE!”

,Orice mdsurd incorectd este da naturd sd stdrneascd nemultumiri in rdndul cadrelor didactice,
respectiv in rdndul intregului personal angajat al scolii. Aceste nemultumiri pot determina o

demotivare sau chiar declangarea unor conflicte.”

,Nesanctionarea unor abateri grave duce la acceptarea, repetarea lor.”

»Da, decizie gresitd, problema esuatd.”

»,Cand hotdrdrile CA nu sunt transparente, sau sunt luate in functie de interesul directorului sau a

unui grup.”
»Inconsecventa in alegerile fdcute produce exodul elevilor la scoli din mediul rural, lipsa implicdrii
suficiente...”

»~De exemplu gestionarea fondurilor sau atributii, responsabilitdti si impdrtirea acestora s.a.m.d.”

,Da, pot produce. Pierdere de timp si consum inutil de energie.”
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»Da. Exemplu: dacd nu sunt asigurate conditii igienico sanitare corespunzdtoare, elevii se pot

fmbolnavi.”

,Un climat educational tensionat, generat de mdsuri incorecte, poate afecta procesul instructiv -

educativ.”

,Profesorii ar reactiona, ar protesta, s-ar adresa inspectoratului, sau dupd caz pdrintii elevilor ar

putea face asta dacd sunt afectati acestia.”

»,Cand CA aprobd proiectul de incadrare intocmit de director apar nemultumiri in randul cadrelor

didactice si stdri conflictuale.”

DA, de exemplu, un plan de scolarizare nefundamentat poate genera duce la nerealizarea normelor.
Sd zicem cd este exclus un cadru didactic dintr-o anumita activitate, fdrd a se cerceta cauzele, poate

cd asta il va afecta intr-o oarecare madsurd!”

»Cresterea volumului de muncd, in ceea ce priveste realizarea documentatiei necesare. In scolile mici,
unde sunt putine cadre didactice, trebuie acoperit numdrul de membri ai tuturor comisiilor cu
personalul existent, deci fiecdrui cadru ii sunt atribuite roluri in mai multe comisii. Se creeazd

disconfort si tensiune intre personalul unitatii.”
,Da. Orice decizie incorecta se reflectd in activitatea cotidiand a scolii. De exemplu dacd in bugetul de
functionare al institutiei nu sunt prevdzuti bani pentru perfectionarea cadrelor didactice multora le

va fi dificil sd isi achite cursurile de care au nevoie si care ar fi in beneficiul elevilor.”

»Poate fi nasol de tot”.
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Probleme ale scolii de unde provin respondentii

Q. 12. Enumerati trei dintre problemele scolii dumneavoastra
La acest item, 73,61% dintre raspunsuri au fost complete, un raspuns complet constiand in
enumerarea a trei probleme ale scolii; aproximativ 15% dintre responden{i au oferit

raspunsuri incomplete. Nu au existat persoane care sa nu identifice macar o problema a scolii.

Tabelul 8: frecventa si procentul raspunsurilor la itemul Q.12

Nr. raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
Un raspuns 216 100%
Doua raspunsuri 184 85,19%
Trei raspunsuri 159 73,61%

Raspunsurile se refera la urmatoarele aspecte:
» lipsa unor spatii scolare sau spatii neadecvate/ a unor terenuri de sport sau a grupurilor

sanitare, a Incalzirii centrale, clase mici si un numar mare de elevi la o clasa, lipsa unor dotari
(de ex. pentru limbi moderne si laborator pentru stiinte), lipsa mobilierului sau mobilier
degradat;

» performantele slabe ale elevilor, abandon scolar ;

» probleme financiare ale scolii si lipsa unor dotari (a tehnologiei si a internetului, a manualelor
scolare, a materialului didactic);

» dezinteresul elevilor reflectat in numarul mare de absente si in rezultatele la examenele
nationale;

» distanta intre cladiri (scoli satelit aflate la mare distanta si profesori care predau in mai multe
locatii), naveta elevilor si a profesorilor;

» relatii: lipsa de respect fata de profesori;

» dezinteres: profesori dezinteresati, familii care nu se intereseaza de viata scolara a elevilor,
lipsa colaborarii scoala-parinti;

» organizare: program in mai multe schimburi, securitatea copiilor, comunicare defectuoas3,
lipsa unor acte (de exemplu, autorizatie sanitara si ISU), discipling;

» management: lipsa de transparentd a echipei manageriale si chiar director incompetent,
management autoritar, schimbari frecvente la nivelul managementului;

» altele: migrarea elevilor spre urban, conflicte intre secretariat si restul scolii;

» scaderea populatiei scolare, comunitatea locala nu se implica suficient, implicarea politicului si

nepotism, decizii unilaterale, documente inutile (birocratie), probleme de transport
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(microbuzul nu este disponibil pentru activitatile extrascolare), lipsa interesului profesorilor

pentru formarea continug, lipsa personal auxiliar 1n scoala.

Rdspunsuri preluate din chestionare

»Risipa de fonduri pe investitii inutile (Arcade din fier forjat prin curtea scolii) in timp ce usile din
scoald sunt atdt de degradate, cd nu mai stau inchise si a trebuit sd pund tdmplarul niste addugiri in

dreptul clantei.”

,Conducere abuzivad ( solicit chiar urmdrirea conducerii de cdtre forurile competente pentru abuz in
serviciu si discriminare ...), pe "prietenii” si influente asupra personalului pe bazd de avantaje ( orar
avantajos, ore neefectuate "iertate”, intdrzieri "nebdgate in seama", doar in cazul persoanelor din

"gasca” etc.”

LImplicare abuziva a politicului si constituirea unui grup ce functioneazd dupd principii "tribale” (ca

sa nu folosesc un termen mai dur).”

LDificultdti comunicare, egocentrism sau interese personale, divergente de opinii.”

~Promovarea in CA a unor persoane cu moralitate indoielnicd , fdrd credibilitate, preferate de

director.”

Aspecte caracteristice in scoald

Q.13. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra

» participarea mea la luarea deciziilor in comisia de catedra sau in comisia metodica m-a
satisfacut;

» 1Impartirea sarcinilor in organizatia mea ne ajuta sa ne atingem scopul propus;

» maniera In care sunt Impartite sarcinile de lucru este una logica.

Au fost sapte variante de raspuns organizate intr-o scald de tip Likert, de la ,acord complet” pana la
»dezacord complet” (a se vedea tabelul de mai jos; pentru fiecare varianta de raspuns, avem procentele
si frecventele pentru fiecare varianta de raspuns, pe linii separate ale tabelului), pentru fiecare dintre

aspectele puse in discutie.
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Tabelul 9: masura in care respondentii au fost de acord cu anumite aspecte care caracterizeaza

scoala in care lucreaza

Complet | De acord | Cumva |Neutru Usor Dezacord | Complet | Total
de acord de acord dezacord dezacord
Participarea |48,26% 35,91% 5,41% 6,95% |1,93% 1,54% 0.00% 259
mea la luarea
deciziilor in
comisia de
catedra sau
in comisia
metodica m-a | 125 93 14 18 5 4 0
satisfacut

Impartirea 49,24% |34,09% |5,68% 568% |[3,03% 1,98% 0,38% 264
sarcinilor in
organizatia
mea ne ajuta
sa ne
atingem 130 90 15 15 8 5 1
scopul
propus

Maniera in 41,89% |36,60% [9,81% 3,40% |3,40% 3,77% 1,13% 265
care sunt 111 97 26 9 9 10 3
impartite
sarcinile de
lucru este
una logica

Au raspuns un numar de 259 de persoane astfel:
» 1n privinta participarii persoanelor chestionate la luarea deciziilor in comisia de catedra sau in
comisia metodica, acestia au fost complet satisfacuti in 48% dintre situatii si de acord
(aproximativ 36%); celelalte variante de raspuns au Inregistrat alegeri nesemnificative, sub 10

procente.

115



Satisfactia in privinta participarii respondentilor la
luarea deciziilor in comisia de catedra sau in comisia
metodica

total dezacord | 0
dezacord 4
cumva dezacord 5
neutru 18
cumva de acord 14

de acord 93

complet de acord 125

Graficul 71: dispersia respondentilor in privinta satisfactiei legate de participarea lor la luarea

deciziilor in comisia de catedra sau in comisia metodica

> In privinta participarii la luarea deciziilor in comisia de catedra sau in comisia metodica, 49%
dintre respondenti sunt complet de acord ca este utila impartirea sarcinilor in realizarea unor
scopuri propuse, 34,09% sunt de acord, 5,68% ,cumva de acord”, iar restul raspunsurilor, care

aratd neutralitatea sau dezacordul ,in diferite masuri, nu depasesc, insumate, 11%.

Tmpartirea sarcinilor este utild pentru realizarea
scopurilor propuse
total dezacord 1

dezacord 5

cumva dezacord 8
neutru 15

cumva de acord 15

de acord 90

complet de acord 130

Graficul 72: dispersia respondentilor in privinta utilitatii impartirii sarcinilor pentru realizarea

scopurilor propuse
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In privinta modului in care sunt impértite sarcinile, 41,89% sunt ,,complet de acord” ca
maniera este una logicd, 36% sunt, de acord” cd maniera este una logica si 9,81% sunt
»cumva de acord”. Ceilalti isi exprima neutralitatea in privinta acestui aspect (respectiv
3,4%) sau un usor dezacord (tot 3,4%). Aproape 5 % isi exprima fie dezacordul, fie

dezacordul total In aceasta privinta.

Impartirea sarcinilor este logic3
total dezacord | 3

dezacord | 10

cumva dezacord | 9
neutru | 9

cumva de acord | 26

de acord | ‘ 97

complet de acord | ] | | | | 111
| | | | |
0 20 40 60 80 100 120

Graficul 73: dispersia respondentilor in privinta logicii impartirii sarcinilor

Existenta unor persoane care isi impun punctul de vedere

Q. 14. In scoala in care lucrez, urmatoarele persoane isi impun punctele de vedere in mod discretionar:
» Directorul

Directorul adjunct

Contabilul sef

Secretarul sef

Sefii comisiilor metodice

Administratoarea

Unii profesori

Nu este cazul

YV V V V V V VYV VY

Alte persoane
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La acest Item au raspuns 251 de persoane si au trecut mai departe 105, fara sa il completeze.

Frecventele si procentele in care au aparut cele opt variante de raspuns sunt date de tabelul urmator.

Tabelul 10: frecventele si procentele privind existenta unor persoane care isi impun punctul de vedere

Varianta de raspuns Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
Director 74 29,48%
Director adjunct 29 11,55%
Contabil sef 20 7,97%
Secretar sef 24 9,56%
Sef comisie metodica 36 14,34%
Administratoare 7 2,79%
Unii profesori 58 23,11%
Nu este cazul 149 59,36%
Alte persoane 5 1,99%

Se costata ca mai mult de jumatate dintre respondenti considera ca nu exista in scoala lor persoane
care sd le impuna punctul de vedere (59,36%). Exista scoli in care sunt persoane care isi impun
punctul de vedere, si in fruntea acestei liste se afld directorul scolii, cu un procent al alegerilor de
aproape 30%. Acesta este urmat de unii profesori care se impun frecvent, alegerile acestea ajungand
la 23,11%. Sefii unor comisii metodice urmeaza in aceasta ierarhie a puterii, cu 14,34% alegeri, apoi
directorul adjunct, cu un procent mai redus, de 11,55%. Personalul administrativ are putere mult
mai redusa iIntr-o scoald, rareori acestia reusind sa impuna anumite demersuri (numai 7%

contabilul sef, 9,5% secretarul sef si 2,79% administratoarea).

Calitatea activitdtii echipei manageriale din scoald

La acest item au fost inregistrate 267 de raspunsuri si un numar de 89 de persoane au trecut mai
departe.
Q. 15. Consider ca activitatea echipei manageriale din scoala mea poate fi considerata:
1. Foarte buna
Buna
Medie
Slaba

Foarte slaba

en o> N

Nu stiu
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Raspunsurile au fost reprezentate in graficul de mai jos. Asa cum se observa, cei mai multi dintre
respondenti au considerat ca activitatea echipei manageriale este foarte buna sau buna (peste
83%); un procent mai redus aleg varianta unei activitati de calitate medie (aproximativ 11%);
numai cateva persoane Isi exprimda nemultumirea in legatura cu calitatea activitatii echipei

manageriale.

Activitatea echipei manageriale din scoala mea

Nustiu | O
Foarte slaba 7
Slaba 8

Medie 30

Buna TN o
Foartebuna TN 16

Graficul 74: dispersia raspunsurilor in privinta activitatii echipei manageriale din scoala

Tabelul 11: frecventa si procentul raspunsurilor in privinta activitatii echipei manageriale din scoala

Varianta de raspuns Frecventa Procentul

raspunsurilor raspunsurilor
Foarte buna 146 54,68%
Buna 76 28,46%
Medie 30 11,24%
Slaba 8 3,00%
Foarte slaba 7 2,68%
Nu stiu 0 0%

Interesul manifestat de conducerea scolii fatd de problemele personale si starea emotionald a
personalului
Q. 16. Considerati ca in scoala dv. conducerea manifesta interes fata de problemele personale si
starea emotionala a personalului?

1. 1n foarte mare masura

2. 1n mare masura
3. in masurda medie
4

in mica masura
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5. 1n foarte mica masura
La acest item au raspuns 260 de persoane ; 86 de persoane au omis sa raspunda. Itemul a fost
prevazut cu cinci variante de raspuns (din aceste variante, un singur raspuns putea fi ales de un
respondent).

Frecventele pentru fiecare tip de raspuns sunt reprezentate in graficul urmator:

Interesul manifestat de conducerea scolii pentru problemele
personale ale angajatilor

In mé&suré foarte mica [ | 7
In mésurdmica || 8

in masurd medie | 30

in mare masura | 76

in foarte mare masura | 146

Graficul 75: dispersia raspunsurilor in ceea ce priveste interesul manifestat de conducerea scolii

pentru problemele personale ale angajatilor

Din raspunsurile oferite de respondenti la acest item putem deduce ca scoala romaneasca este un
tip de organizatie ,feminin” , In care grija conducerii pentru angajati este o preocupare reala.
Persoanele din conducerea scolilor manifesta un interes continuu pentru problemele angajatilor, in
foarte mare masura (peste 40% dintre raspunsuri) sau ,in mare mdsura” (peste 34% dintre
raspunsuri). Mai putin de un sfert dintre respondenti aleg una dintre variantele de raspuns ,in

masurad medie”, ,in masura mica” sau ,in masura foarte mica” ( a se vedea tabelul de mai jos).

Tabelul 12: frecventa si procentul raspunsurilor in privin{a interesului manifestat de

conducerea scolii pentru problemele personale ale angajatilor

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
in foarte mare misura 105 40,38%
in mare misura 89 34,23%
in misura medie 41 15.77%
fn misura mica 15 5,77%
In m3suri foarte mici 10 3,85%
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Interesul manifestat de conducerea scolii fatd de problemele persoanele si starea emotionald a elevilor

La acest item au fost tot cinci variante de raspuns la alegere, fiecare respondent putiand alege numai
o singura variantd de raspuns. Au raspuns un numar de 258 de persoane, 98 de persoane au trecut
la itemul urmator, fara a oferi raspuns.

Q. 17. Considerati ca in scoala dumneavoastra conducerea manifesta interes fata de problemele
personale si starea emotionala a elevilor?

in foarte mare masura

in mare masura

in mdsurd medie

in mica masura

S R

in foarte mica masura

Interesul conducerii fata de problemele elevilor este mare, asa cum reiese din graficul frecventelor.

Interesul manifestat de conducerea scolii fata de problemele
personale si starea emotionala a elevilor

Foarte slaba D 7

Slaba | |8
Medie | 30

Buna 76

Foarte buna | 146

Graficul 76: dispersia raspunsurilor in privinta interesului manifestat de conducerea scolii

pentru problemele personale si starea emotionala a elevilor

Raspunsurile procentuale oferite sunt inregistrate in tabelul de mai jos.
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Tabelul 13: frecventa si procentul raspunsurilor in privin{a interesului manifestat de scolii

pentru problemele personale si starea emotionala a elevilor

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
In foarte mare misuri 115 44,57%
In mare misuri 103 39,92%
In masurd medie 28 10,85%
In masurd mica 8 3,10%
In masuri foarte mica 4 1,55%

0 prima constatare este aceea ca la acest item au raspuns mai putine persoane, comparativ cu cele
care au raspuns la itemul anterior, constatdm ca aproximativ o treime ignora intrebarea. O
explicatie ar putea fi tendinfa de a evita un raspuns mai putin favorabil legat de comportamentele
vizibile ale persoanelor din conducerea unitatilor scolare. Putem presupune existenta unor procente
mai ridicate de profesori nemultumiti atat de atitudinile conducerii scolii fata de problemele
personale si emotionale ale personalului angajat, cat si de cele ale elevilor, care sa ajunga undeva la
1/3 din raspunsuri. Mai mult decat atdt, comparand raspunsurile de la Q17 si Q16, putem
presupune un dezinteres mai pronuntat pentru problemele angajatilor decat pentru problemele

copiilor.

Conducerea scolii este interesatd de cele mai multe dintre problemele elevilor si actioneaza in
interesul acestora. Se constata ca peste 80% dintre profesori cred ca in scoala elevilor li se acorda
atentie nu numai in privinta activitatilor de instruire, ci si in privinta problemelor lor personale si
emotionale. O mica parte considera ca mai sunt aspecte care ar trebui Imbunatatite in aceasta

privinta (aproximativ 15%).
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Atitudinea conducerii, exprimari procentuale, fata de
diverse probleme

50

a4.5/
45 |40:34 39.92
40 3423
35
30
25 J— m atitudine fatd de
20 1577 L.
1 0.85 problemele angajatilor
10 R.??g_l 38 atitudine fata de__
5 -—i15i problemele copiilor
0 ||
in foarte inmare  In in in
mare masurd masurda masurd masura
masura medie mica foarte
mica

Graficul 77: atitudinea conducerii scolii fata de diverse probleme

Interesul manifestat de conducerea scolii pentru activitatea cadrelor didactice

La acest item au raspuns 260 de persoane; un numadr de 96 de persoane au trecut mai departe, la
itemul urmator.
Q. 17. Considerati ca In scoala dumneavoastra conducerea manifesta interes fata de activitatea
profesionala a cadrelor didactice?

1. infoarte mare masura
in mare masura
in masura medie

in mica masura

ol Y

in foarte mica masura

Raspunsurile au fost inregistrate in tabelul care urmeaza.
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Tabelul 14: frecventa si procentul raspunsurilor in privinta interesului manifestat de

conducerea scolii pentru activitatea cadrelor didactice

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
In foarte mare misuri 132 50,77%
In mare misuri 88 33,85%
in misura medie 24 9,23%
in misura mica 10 3,85%
in misura foarte mici 6 2,31%

Aproximativ jumatate dintre cei care au raspuns au apreciat ca in scoala unde lucreaza interesul
conducerii pentru un act didactic de calitate si in general, pentru activitatea profesionald a cadrelor
didactice este foarte mare. Aproximativ o treime considerd acest interes mare si aproape 10%
apreciaza ca interesul conducerii pentru acest aspect este mediu. Exista un procent destul de mic de
cadre didactice care considera ca exista un dezinteres manifestat de conducerea scolii In privinta
activitatii profesionale a cadrelor didactice (aproximativ 6%, respectiv 16 respondenti ). Este
posibil ca in scolile de unde provin acesti respondenti, actul educational sa fie de calitate si de aceea
sa nu existe un interes focalizat in aceasta directie sau sa existe probleme mult mai grave la nivelul

scolii / ale comunitatii care sa redirectioneze eforturile conducerii in alte directii.

Interesul manifestat de conducerea scolii fata activitatea cadrelor didactice

Interesul manifestat de conducerea scolii fata activitatea
cadrelor didactice

In mésuré foarte mica h 6
Inmasuramica [l 10
In masura medie [N 24
Inmare masurs NI ss

i foarte mare masurs N -

Graficul 78: dispersia raspunsurilor in ceea ce priveste interesul manifestat de conducerea scolii fata

de activitatea cadrelor didactice
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Caracteristici ale scolii, din perspectiva modului in care actioneazd conducerea scolii

La acest item au raspuns 262 persoane; nu au dat nici un raspuns 94 de persoane.
Q. 19. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:
» conducerea scolii imi sustine eforturile;
» regulile nescrise ale organizatiei in materie de leadership ajuta la progresul acesteia;

» eforturile conducerii organizatiei conduc la indeplinirea obiectivelor.

Raspunsurile la itemul acesta au fost predefinite, intr-o scald de tip Likert cu sapte niveluri.
Persoanele care au raspuns, au fost obligate prin modul in care a fost definit itemul, sa aleaga un
singur raspuns pentru fiecare din cele trei probleme din item.

Raspunsurile au fost inregistrate In urmatorul tabel:

Tabelul 15: caracteristici ale scolii, din perspectiva modului in care actioneaza conducerea scolii

Complet | De Cumva | Neutru | Usor Dezacord | Complet | Total
de acord de dezacord dezacord
acord acord

Conducerea | 51,34% 29,12% | 9,96% 3,45% 1,92% 2,68% 1,53% 261

scolii imi

sustine

eforturile 134 76 26 9 5 7 40

Regulile 31,91% 39,69% | 12,84% | 8,95% 1,17% 3,11% 2,33% 257

nescrise ale

organizatiei

in materie

de

leadership 82 102 33 23 3 8 61

ajutd la

progresul

acesteia

Eforturile 46,90% 35,27% | 8,53% 3,10% 1,94% 1,55% 2,71% 258

conducerii

organizatiei

conduc la

indeplinirea | 121 91 22 22 5 4 7

obiectivelor

Referitor la modul in care conducerea scolii sustine eforturile cadrelor didactice, raspund 261 de

persoane, iar raspunsurile acestora sunt distribuite conforma graficului de mai jos:
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Conducerea scolii sustine eforturile cadrelor didactice
Usor dezacord 5
Neutru 9
Cumva de acord 26
De acord 76
Complet de acord 134
| | | | | |
1 1 1 1 1 1
0 20 40 60 80 100 120 140 160

Graficul 79: dispersia raspunsurilor in ceea ce priveste sustinerea eforturilor cadrelor didactice de

catre conducerea scolii

Mai mult de jumatate sunt complet de acord cu afirmatia din enuntul itemului; 29% sunt de acord,
aproape 10% sunt de acord, dar Intr-o masura mai mica. O opinie neutra au 3,45% dintre
respondenti si 4% sunt in dezacord cu afirmatia respectiva. Cele mai multe dintre persoanele
chestionate considera ca la nivelul scolii sunt sustinuti in eforturile lor de a rezolva anumite sarcini
de serviciu. Referitor la importanta unor reguli nescrise ale organizatiei in materie de leadership

care duc la un anumit progres in organizatie, raspunsurile au fost cuprinse in graficul de mai jos.
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Regulile nescrise ale organizatiei in materie de leadership
ajuta la progresul acesteia

Total dezacord 8
Usor dezacord 3
Neutru 23

Cumva de acord 3

De acord 102

Complet de acord | | | | 82

0 20 40 60 80 100 120

Graficul 80: dispersia raspunsurilor in ceea ce priveste capacitatea regulilor nescrise ale organizatiei

in materie de leadership de a ajuta la progresul acesteia

Au fost oferite raspunsuri de catre 257 persoane, distribuite astfel pe variantele de raspuns: cele mai
multe persoane, 102, reprezentand aproape 40% sunt de acord ca anumite reguli de leadership ajuta la
progresul organizatiei si numai 82 de persoane, reprezentand aproape 32 % sunt complet de acord cu
aceasta afirmatie. Aproape 13% sunt de acord In micd masura si aproape 8% au o pozitie neutra. Restul
persoanelor chestionate, 11 persoane, respectiv 5,44%, 1si exprima dezacordul partial sau total referitor

la aceasta afirmatie.

Referitor la afirmatia ,eforturile conducerii organizatiei conduc la indeplinirea obiectivelor”, au raspuns
258 de persoane in total, iar raspunsurile acestora au fost distribuite astfel: aproape 47% au fost
complet de acord , 35% de acord, 8,53% au fost partial de acord, 3,1% au avut o opinie neutra si restul

persoanelor au fost in dezacord partial sau total cu afirmatia respectiva.
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Eforturile conducerii organizatiei conduc la indeplinirea
obiectivelor

Total dezacord 4
Usor dezacord 5
Neutru 22

Cumva de acord 22

De acord 91

Complet de acord | | | | | | 121

0 20 40 60 80 100 120 140

Graficul 81: dispersia raspunsurilor in ceea ce priveste masura in care eforturile conducerii

organizatiei conduc la indeplinirea obiectivelor

Frecventa producerii unor izbucniri necontrolate sau a unor certuri

La acest item au raspuns 244 de persoane; un numar record de 112 au trecut la itemul urmator, fara

sa ofere un raspuns.

Q.20. In scoala mea se produc certuri, izbucniri necontrolate:

1.

onogs YN

foarte des

adeseori

cu o frecventd medie
rareori

foarte rar

Graficul de mai jos compara frecventele inregistrate pentru fiecare tip de raspuns. Se constata ca

mai mult de jumatate dintre cei care au considera ca astfel de situatii sunt foarte rare, peste un

sfert considera ci astfel de situatii sunt rare. In unele scoli insi este un climat conflictual, peste 15%

dintre respondenti opinand ca certurile au loc cu frecventa medie sau chiar destul de des.
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3. Cu
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Graficul 82: dispersia raspunsurilor in ceea ce priveste frecventa producerii certurilor sau a unor

izbucniri necontrolate
In tabelul urmator sunt inregistrate raspunsurile din fiecare categorie, frecventa si ponderea lor.

Tabelul16: frecventa si procentul raspunsurilor in privinta producerii certurilor sau a unor

izbucniri necontrolate

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
Foarte des 7 2,87%
Adeseori 7 2,87%
Cu frecventd medie 26 10,66%
Rareori 64 26,23%
Foarte rar 140 57,38%

O intrebare care se pune in legatura cu situatia reald din scoli este aceea ca daca nu cumva situatiile
conflictuale sunt ceva mai dese si, din acest motiv, o treime dintre cei chestionati ar fi ales sa evite

un raspuns la aceasta intrebare.
Procedee utilizate in scoald atunci cdnd apar conflicte

Q. 22. In functie de natura problemei, atunci cAnd apar probleme sau disfunctii in organizatia
scolara:

» se parcurg anumite etape de mediere

» este solicitata expertiza juridica

» problemele sunt tratate exclusiv de directorul scolii

>

problemele sunt tratate in consiliul de administratie
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problemele sunt tratate in consiliul profesoral
sunt consultate toate partile

se asigura confidentialitatea in limita legii

YV V V V

se incurajeaza comportamentul deontologic, moral si etic.
La acest item au raspuns 247 persoane si 109 persoane au evitat sa raspunda. Modalitatea de

abordare este in tabelul de mai jos.

Tabelul 17: procentul raspunsurilor la itemul Q.22, cifra de sub procent reprezinta nr. de respondenti

Modalitatea de abordare Da Nu ‘ Nu stiu Total

se parcurg anumite etape de mediere 77,59% 7,05% 15,35% 241
187 17 37

este solicitatd expertiza juridica 9,61% 53,71% | 36,65% 229
22 123 84

problemele sunt tratate exclusiv de directorul scolii; 25,97% 61,47% 12,55% 231
60 142 29

problemele sunt tratate in consiliul de administratie 71,12% 11,64% 17,24% 232
165 27 40

problemele sunt tratate in consiliul profesoral 79,32% 11,64% 9,05% 232
184 27 21

sunt consultate toate partile 79,32% 9,28% 11,39% 237
188 22 27

se asigura confidentialitatea In limita legii 78,99% 5,46% 15,55% 238
188 13 37

se incurajeaza comportamentul deontologic, moral si etic. 85,95% 7,02% 7,02% 242
206 17 17

Raspunsul care domind din perspectiva raspunsurilor inregistrate, este acela c3, indiferent de
scoald, este incurajat comportamentul deontologic, moral si etic al profesorilor si al personalului
auxiliar. Aproape 85% dintre cei 242 de respondenti sunt de pdrere ca se asigurd comportamentul
moral si etic in cazul aparitiei unor conflicte sau disfunctii prin anumite reglementari la nivel de
scoald. Un procent egal cu 7,02% dintre respondenti considera ca limitele morale si etice sunt

fortate 1n situatiile tensionate si un procent egal, de 7,02% nu stiu ce sa raspunda.
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Atunci cand apar probleme sunt consultate toate partile implicate, sustin peste 79% dintre cei 237
de respondenti. Un procent de 9,28% sunt de parere ca uneori nu sunt toate persoanele consultate
si de aceea probabil ca deciziile nu sunt juste. O parte, respectiv 11,39% nu se pronunta asupra

acestui aspect.

Cele mai multe dintre probleme sunt tratate in consiliile profesorale, spun 79% dintre respondenti;
aproximativ 11% considera ca nu sunt discutate in cadrul acestor structuri si restul nu se pronun{a

(aproximativ 9%).

In general, confidentialitatea unor situatii tensionate si, posibil jenante pentru anumite persoane
este pastrata (spun aproximativ 79% dintre cei 238 de persoane chestionate); un procent mic
dintre respondenti, aproximativ 5% considera ca nu se respecta confidentialitatea unor situatii care

apar in scolile romanesti si aproximativ 15% nu stiu ce sa raspunda.

Uneori, metoda are se utilizeaza pentru dezamorsarea unor conflicte este medierea. Mai mult de trei
sferturi dintre cei 241 de respondenti afirma ca se parcurg anumite etape de mediere; 7,05% sustin
ca nu sunt parcurse etape ale medierii si restul, aproximativ 15% nu se pot pronunta. Utilizarea

unei astfel de metode denota existenta unor conflicte profunde intre cadrele didactice.

Totusi, rareori este solicitata expertiza juridica. Numai 9,61% dintre respondenti sunt de parere ca
in scoala de unde provin a fost cel putin o data utilizatd; aproximativ 53% sustin ca nu si 36% nu

cunosc foarte multe despre acest subiect.

0 mare parte dintre problemele scolii sunt rezolvate de catre directorul scolii (aproximativ un

sfert); 61, 47% sustin ca de multe ori directorul nu se implica si 12,55% nu stiu.

In Consiliul de administratie se rezolvi de obicei ceea ce nu poate fi rezolvat in cadrul altor structuri
sau prin acord intre partile implicate. Cea mai mare parte a respondentilor, respectiv 71,12% sunt

de parere ca aceste probleme sunt rezolvate in CA; 11,64% sunt de parere ca nu si 17,24% nu stiu.
Atmosfera in rdandul elevilor din scoli

Q. 23. In randul elevilor din scoala mea, existd o atmosferd de demoralizare si defetism:

1. 1n foarte mare masura
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1n mare masura
in masura medie

1n mica masura

o g N

in foarte mica masura

La acest item au rdaspuns 235 de persoane si 121 au trecut mai departe, la urmatorul item, fara a

oferi raspunsuri.

In general, in scolile romanesti, atmosfera este dinamici si elevii au incredere in propriile
posibilitati de dezvoltare personal3, intelectuala si fizica, deopotriva (aproape 90%) . Exista insa si
un procent relativ scazut de profesori care considera ca existd o atmosfera de demoralizare si
defetism chiar si in randul elevilor, transmisa probabil de la profesori (in mare sau foarte mare

masurd, sustin aproximativ 3%, sau In masura medie, aproximativ 9% dintre respondent;i).

in foarte mare
mésura

in mare masura

in masurd medie

In masura
sCcATUtd

In masura
foarte scazuta

0% 10% 0% 30% 40% S50%: 80%

Graficul 83: existenta unei atmosfere de demoralizare si defetism in randul elevilor

Distributia raspunsurilor la acest item (frecventa si procente) este inregistrata in tabelul de mai jos.
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Tabelul 18: distributia raspunsurilor la itemul Q.23, frecventa si procente

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor

In foarte mare misura 1 0,43%

In mare miasuri 7 2,98%

In masurd medie 21 8,94%

In mdsura mica 71 30,21%

fn masuri foarte mica 135 57,45%

Factori care ingrddesc progresul elevilor si evolutia organizatiei scolare

Q. 24. Aratati In ce masura urmatoarele conditii sunt valabile pentru scoala dumneavoastra:
» conditii sociale si economice precare
» lipsa factorilor motivationali in organizatie

» inabilitatea conducerii scolii de a trata problemele generale

La acest item au raspuns 236 persoane si 120 au trecut mai departe.

Exsitd o ierarhie a motivelor care actioneaza ca frane In dezvolatarea scolii, iar pe primul loc se
situeaza conditiile sociale si economice precare. Mentionam ca judetul in care s-a desfasurat
cercetarea este afectat de conditii economice limitative. Aceasta situatie care se perpetueaza
afecteaza direct resursa umang, astfel ca profesorii sunt putin motivati. Respondentii considera ca
conducerea este destul de abild pentru a rezolva anumite probleme, mai generale. Modul prompt in

care actioneaza limiteaza efectele negative de la nivelul organizatiei scolare.

Distributia rezultatelor poate fi consultata in tabelul urmator, care contine distributiile procentuale

pe fiecare tip de raspuns si frecventele acestor raspunsuri.

Tabelul 19: distributia raspunsurilor la itemul Q.24, frecventa si procente, cifra de sub procent
reprezinta nr. de respondenti

in foarte mici Total

masura

In mica
masura

In masura
medie

In mare
masura

in foarte

mare masura

Conditii sociale si 19,07% 24,58% 24,58% 18,22% 13,56% 236
economice precare 45 58 58 43 32

lipsa factorilor 6,11% 13,97% 29,26% 27,51% 23,14% 229
motivationali in 14 32 67 63 53

organizatie

inabilitatea conducerii 3,48% 6,09% 12,61% 29,13% 48,70% 230
scolii de atrata 8 14 29 67 112

problemele generale
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Perceptia ofertei educationale in comunitate si bunul renume al scolii
Q. 25. In ce misura considerati ci in scoald lucrurile pot merge prost din cauza faptului ci oferta
educationala a scolii nu este perceputa de comunitate ca fiind una valoroasa?
1. 1n foarte mare masura
in mare masura
in masurd medie

in mica masura

o> N

in foarte mica masura

La acest item au raspuns 242 de persoane; 114 nu au raspuns. Raspunsurile au fost destul de
echilibrate, intre toate variantele de raspuns. Aproximativ 15% au raspuns ,in foarte mare masura”,
21% au ales varianta de raspuns ,In mare masura”, 28 % au ales varianta ,in masura medie”, 14%
in mdsurd mica si aproape 20% ,in masura foarte micd”. Altfel spus, oferta educationala poate
influenta bunul renume al scolii si activitatile din scoald, In opinia unei parti importante a
profesorilor, Tnsa sunt si profesori care considera ca oferta educationala a scolii si organizarea

institutiei sunt aspecte diferite.

In scoald lucrurile pot merge prost din cauza faptului cd oferta educationald a scolii nu este perceputd

de comunitate ca fiind una valoroasa?

Tabelul 20: distributia raspunsurilor la itemul Q.25, frecventa si procente

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor

In foarte mare misura 38 15,70%

In mare masuri 51 21,07%

In masurd medie 69 28,51%

In mdsura mica 36 14,88%

fn masuri foarte mica 48 19,83%

Blamarea elevilor, ca practicd pentru rezultatele slabe obtinute la invdtdturd
Q. 26 . Cat de frecvent sunt blamati elevii din scoala dumneavoastra pentru rezultatele slabe
obtinute?

1. foarte frecvent;

2. frecvent;

3. frecventa medie;

134



4. frecventd mica;

5. frecventa foarte mica;

Au raspuns la acest item 243 persoane si au trecut mai departe 113.

Rezultatele inregistrate la acest item sunt in tabelul urmator.

Tabelul 21: distributia raspunsurilor la itemul Q.26, frecventa si procente

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
foarte frecvent 3 1,23%
frecvent 18 7,41%
frecventd medie; 65 26,75%
frecventd mica; 73 30,04%
frecventa foarte mica 84 34,75%

Alte caracteristici ale scolii

Q. 27. In ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

>

YV V V V VYV V

relatia mea cu superiorul este una armonioasa;

relatiile mele cu ceilalti sunt in acelasi timp armonioase si profesioniste;

am creat relatii de care am nevoie pentru a-mi realiza sarcinile care imi revin;

compartimentul secretariat ma ajuta in munca atunci cand este solicitat:

ceilalti colegi ma ajuta in munca atunci cand sunt solicitati;

nu exista situatii conflictuale nerezolvate in organizatia mea;

pot intotdeauna sa vorbesc cu cineva la locul de munca daca sunt probleme legate de

activitate.

La acest item au fost colectate 246 raspunsuri, Insa un numar de 110 persoane au trecut mai

departe, fara a oferi raspunsuri. Raspunsurile au fost raportate la o scala cu 7 trepte si au fost

inregistrate 1n tabelul de mai jos.
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Tabelul 22: distributia raspunsurilor la itemul Q. 27, cifra de sub procent reprezinta nr. de

respondenti

Complet Deacord Cumva Neutru Usor Dezacord Complet

de acord de deza- dezacord
acord cord

relatia mea cu superiorul este |59,92% [26,80% [4,96% [4,13% |2,48% 0,82% 0,82%
una armonioass; 145 65 12 10 6 2 2
relatiile mele cu ceilal{i sunt|55,79% [36,78% [537% |1,65% |0,41% 0% 0%
in acelasi timp armonioase si
profesioniste; 135 89 13 4 1 0 0
am creat relatii de care am|45,27% |[32,10% [9,47% |823% |1,23% 2,46% 1,23%
nevoie pentru a-mi realiza
sarcinile care imi revin; 110 78 23 20 3 6 3
compartimentul  secretariat|58,44% |28,81% [576% |4,12% |1,65% 0,82% 0,41%

ma ajutda in muncda atunci

cand este solicitat: 142 70 14 10 4 2 1
ceilalti colegi ma ajuta In|52,28% |[32,78% [11,67% |1,66% |0,83% 0,41% 0,41%
munca .atunc1 cand sunt 126 79 28 4 2 1 1
solicitati;
nu exista situatii conflictuale |49,18% |26,23% [10,25% |4,92% |4,92% 2,05% 2,46%
nerezolvate in organizatia 120 ) 28 12 12 S S
mea;
pot intotdeauna sa vorbesc cu |61,22% [29,80% [5,31% |1,63% |1,22% 0,82% 0%
cineva la locul de munca daca
sunt probleme legate de

150 73 13 4 3 2 0

activitate.

Q. 28. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:
» locul meu de munca ofera oportunitati de dezvoltare;
» scala salariala si beneficiile acordate in organizatie sunt echitabile pentru angajati;

> existd oportunitati de promovare in organizatie.
Au raspuns 242 persoane si 114 au trecut peste acest item, fara sa ofere raspunsuri.

Pe itemi au fost 239 de raspunsuri la prima intrebare, 239 la a doua si 238 la ultima.

Raspunsurile sunt inregistrate in tabelul care urmeaza.
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Tabelul 23: distributia raspunsurilor la itemul Q. 28, cifra de sub procent reprezinta nr. de

respondenti
Complet  Dezacord Usor Neutru Cumva De Complet
dezacord dezacord de acord De acord
acord

locul meu de munca ofera 10,88% 5,44% 5,865 9,21% 12,55% [35,56% |20,50%
oportunitati de dezvoltare; 26 13 14 22 30 85 49
scala salariala si beneficiile 14,43% 14,23% 11,72% 1297% |14,64% |20,08% |12,13%
acordate in organizatie sunt
echitabile pentru angajati 34 34 28 31 35 45 29
exista oportunitati de 12,615 5,04% 6,72% 13,45% |13,45% |33,61% |15,1336%
promovare in organizatie

30 12 16 32 32 80

Peste 20 % dintre respondenti considera ca scoala este un mediu care le ofera oportunitati de

dezvoltare profesionala , complet de acord”, 35% sunt ,de acord”, 12% sunt,, cumva de acord” si o

treime dintre respondenti, cu aproximatie aleg una dintre restul variantelor de raspuns.

In priinta salarizarii si a beneficiilor , raspunsurile se distribuie echilibrat intre variantele de

raspuns (cu procente intre 11% si 20%).

Peste 20% dintre profesori considera cd scoala nu este o organizatie care asigura oportunitafi de

promovare, 13% au o opinie neutra in privinta acestui aspect si peste 62 % au opinii pozitive

(diferite grade de acord).

Abordarea calitdtii

Q. 29. Sunt recompensate rezultatele bune ale personalului?

Au raspuns 241 persoane si au ignorat acest item 115 persoane.

Raspunsurile sunt prezentate mai jos.

Tabelul 24: distributia raspunsurilor la itemul Q. 29, frecvente si procente

Raspunsuri Frecventa Procentul
raspunsurilor raspunsurilor
Adeseori 81 36,61%
Rareori 69 28,63%
De loc 48 19,92%
Nu stiu 43 17,84%
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Q. 30. In scoala mea, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii (CEAC):
» are doar un rol formal;
realizeazd unele activitati folositoare scolii;

are un rol important in activitatea scolii;

YV VYV V

nu stiu.

Au raspuns 232 persoane si restul persoanelor, 124, au trecut mai departe.

Tabelul 25: distributia raspunsurilor la itemul Q. 30, cifra de sub procent reprezinta nr. de

respondenti
Tip raspuns Raspunsuri exprimate procentual si in frecvente
absolute
8.62%
1. Are doar un rol formal. 20
23.71%
2. Realizeaza unele activitati folositoare 55
scolii.
62.93%
3. Are un rol important in activitatea 146
scolii.
4.74%
4. Nu stiu. 11

Q. 31. Membrii organizatiei scolare din care fac parte cred cd abordarea calitdtii este:
1. birocratica si inutil3;
2. consumatoare de timp, dar necesara;
3. utila pentru dezvoltarea scolii;
4

nu stiu.

Tabelul 26: distributia raspunsurilor la itemul Q. 31, cifra de sub procent reprezinta nr. de

respondenti
Tip raspuns Raspunsuri exprimate procentual si in frecvente
absolute
16.38%
1. Birocratica si inutila. 38
25.00%
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Tip raspuns Raspunsuri exprimate procentual si in frecvente

absolute
2. Consumatoare de timp, dar 58
necesara.
54.74%
3. Utila pentru dezvoltarea scolii. 127
3.88%
4. Nu stiu. 9

Respondentii au avut de ales o varianta din cele patru variante de raspuns puse la dispozitie.
Abordarea calitatii este o ala masura menita sa complice o birocratie complet inutila (peste 16%),

este necesara pentru un sfert dintre respondenti si utila pentru mai mult de jumatate.

Importanta acordatd in scoald rapoartelor de inspectie
Q. 32. In scoala mea, recomandirile ficute in rapoartele de inspectie sunt aplicate:
1. 1in totalitate
2. partial
3. deloc
4

nu stiu
Raspunsurile sunt Inregistrate in tabelul care urmeaza.

Tabelul 27: distributia raspunsurilor la itemul Q. 32, raspunsuri procentuale si raspunsuri-frecvente

Raspunsuri procentuale Raspunsuri - frecvente
in totalitate 73,71% 171
Partial 14,66% 34
Deloc 0,86% 2
Nu stiu 10,78% 25

Inspectia scolara este importata pentru trei sferturi dintre scoli, respondentii sustinand ca aplica

recomandarile in totalitate; 14% fn anumita masura, 10% nu au nici o opinie.

Q. 33. Aspecte care caracterizeaza scoala romaneasca
» Conducerea scolii are idei utile pentru mine si pentru grupul meu de lucru
» Am informatiile de care am nevoie pentru a-mi face treaba bine

» Eforturile cu planificarea si controlul din organizatia mea sunt de folos pentru dezvoltare
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La acest item au raspuns 231 de persoane pentru prima Intrebare si un numar egal, de 232 de
persoane, la intrebarile 2 si 3.

Raspunsurile la chestionare au fost distribuite conform tabelului urmator.

Tabelul 28: distributia raspunsurilor la itemul Q. 33, raspunsuri procentuale

Complet | De Cumva | Neutr | Usor Dezacor | Complet
de acord de u dezacord | d dezacord
acord acord
Conducerea scolii are idei utile | 47,19% | 32,47% | 6,06% | 4,76% | 3,476% 3,46% 2,60%
pentru mine si pentru grupul
meu de lucru 109 75 14 11 8 8 6
Am informatiile de care am 49,57% | 3793% | 7,76% | 1,29% | 1,29% 2,16 % 0,00%
nevoie
pentru a-mi face treaba bine 115 ) 18 3 3 5 0
Eforturile cu planificarea si 45,26% | 3793% | 7,76% | 517% | 2,59% 1,29% 0,00%
controlul din organizatia mea
sunt de folos pentru 105 88 18 12 6 3 0
dezvoltare
Concluzii

» Aproape jumatate dintre persoanele care au raspuns, mentioneaza ca au participat la formari
continue, 21% sustin ca au participat la cursuri masterale de formare In domeniul
managementului scolar si o treime au participat la alte forme de pregitire.

» Importanta opiniilor personale in alegerile care au loc pentru CA: raspunsurile sunt relativ
echilibrate, aproape o treime dintre respondenti considera ca opiniile lor au fost luate in
considerare in foarte mare masurad, putin peste o treime dintre respondenti considera ca opiniile
lor au fost luate In considerare in mare masura. Restul raspunsurilor au fost distribuite astfel:
peste 17% considera ca opiniile lor au fost luate in considerare in masura medie, 8% in masura
scazuta si 6,62% In masura foarte mica.

» Cum influenteaza buna functionare a CA rezultatele din scoala: cele mai multe dintre persoanele
chestionate sunt de parere ca o buna functionare a CA influenteaza rezultatele obfinute in scoala
»in mare masura” sau ,in foarte mare masura” (in total, procentul obtinut este de peste 81%).

» Probleme ale scolii de unde provin respondentii: lipsa unor spatii scolare sau spatii neadecvate/ a
unor terenuri de sport sau a grupurilor sanitare, a incalzirii centrale, clase mici si un numar mare
de elevi la o clas3, lipsa unor dotari (de ex. pentru limbi moderne si laborator pentru stiinte), lipsa

mobilierului sau mobilier degradat; performantele slabe ale elevilor , abandon scolar .
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6. Ghid de elaborare a planului de imbunatatire a activitatii din unitatea

de invatamant preuniversitar

Scopul acestui ghid este furnizarea unui model de actiune pentru managementul si
personalul scolii, care sa vizeze Imbunatatirea activitatii scolii si implementarea unui
mecanism prin care comunitatea locala poate face scolile responsabile pentru succesul

elevilor.

6.1. Scopul planului de imbunatatire a activitatii

Raportul Hanover Research (2014) arata ca: ,Cercetarea si interviurile realizate cu experti
definesc...planificarea Imbunatatirii continue a activitatii ca un mod sistematic de planificare a
imbunatatirii activitatii scolii si urmarirea ei de-a lungul timpului”. Scopul planului este acela de a
imbunatati calitatea predarii si invatarii in scoald, astfel incat tot mai multi elevi sa aiba rezultate
bune la limba romana, matematica si stiinfe. PIAS furnizeaza un cadru pentru analizarea
problemelor, identificarea cauzelor care au generat aceste probleme si se refera la chestiuni care {in
de activitatea la clasa din scolile care nu au facut suficiente progrese in ceea ce priveste rezultatele
la invatatura obtinute de elevi. O lucrare elaboratd sub egida Ministerului Educatiei din Ontario,
Canada (2000) vine cu o completare importanta: ,Un plan de imbunatdtire a activitatii este, de
asemenea, un mecanism prin care publicul poate face scolile responsabile pentru succesul

elevilor...”

Ce ar putea sd facd scoala atunci cdnd a descoperit cd are nevoie de imbundtdtiri?

Procesul de imbunatatire a activitatii incepe cu elaborarea de catre scoald a unui plan pe doi
ani care se centreaza pe disciplinele fundamentale, amintite mai sus, la care s-au obtinut
rezultate mai slabe. Este indicat ca scoala sa elaboreze planul in termen de doua-trei luni de

la identificarea problemelor.

6.2. Ce elemente ar putea sa contina planul?

Componentele planului vor fi elaborate astfel incat sa fie comprehensive, structurate si specifice.

Astfel, planul va:
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» incorpora strategii bazate pe cercetare stiintifica, care vor sprijini disciplinele fundamentale,
el se va centra pe acele chestiuni specifice care au facut ca scoala sa identifice nevoia de
imbunatatire;

» contine politici si practici care vor face ca toti elevii sa obtina cel putin rezultate satisfacatoare
la disciplinele fundamentale;

» fi {intit direct spre acele probleme la invatatura care au facut ca scoala sa identifice nevoia de
imbunatatire;

» stabili obiective specifice, masurabile si cu termen de realizare de un an pentru progresul
continuu al elevilor;

» specifica responsabilitatile pentru scoala si partenerii educationali in ceea ce priveste
implementarea planului;

» include strategii care vor promova implicarea eficace a parintilor in activitatea scolii;

» contine activitati de invatare inainte de inceperea orelor de curs, dupa terminarea acestora si
in timpul vacantelor;

» 1ncorpora strategii care promoveaza dezvoltarea profesionala a personalului didactic.

Exemple de planuri de imbunatatire a activitatii scolilor primare, gimnaziale si liceelor in

SUA, Pinellas County Schools, pot fi gasite la adresa: http://pcsb.org/Page/21555.

Planul ar trebui sa demonstreze ca scoala va implementa politicile si practicile bazate pe cercetare
stiintificd care au cele mai mari sanse sa aduca toate grupurile de elevi la un nivel cel putin
satisfacator la disciplinele limba romana, matematica si stiinte. Printre aceste strategii pot fi incluse
si activitatile suplimentare de invatare care pot avea loc Tnainte de inceperea programului zilnic,
dupa terminarea orelor de curs si in vacante. Cercetarea stiintifica poate furniza un standard cu
ajutorul caruia directorul si personalul didactic pot evalua critic strategiile si programele
educationale care le sunt la-ndemana si sa le aleaga pe acelea care au cea mai mare probabilitate de
a produce rezultate pozitive. Colaborarea cu expertii ISE si cu cei formati de ARACIP ar putea usura

munca scolilor in aceasta directie.

Vom prezenta in continuare cateva exemple de politici si practici care au cele mai mari sanse sa
aduca toate grupurile de elevi la un nivel cel putin satisfacator. Politicile si practicile care au cele
mai mari sanse sa aduca toate grupurile de elevi la un nivel cel putin satisfacator la disciplinele

limba romand, matematica si stiinte sunt acelea care au un impact asupra programului de predare si
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invatare al scolii, atdt direct, cat si indirect. Politicile si practicile care au un impact asupra clasei
includ:

» introducerea metodelor de lucru activ-participative;

» analiza regulata a rezultatelor la Invatatura si a altor date;

» implicarea profesorilor si parintilor in luarea deciziilor si alocarea corecta a

resurselor pentru a sustine scopurile fundamentale;
» alegerea programelor de pregatire si materialelor didactice;
» utilizarea timpului la clasg;

» imbunatatirea modului in care sunt utilizate rezultatele evaluarilor.

Deciziile privind politicile si practicile specifice care vor fi implementate ar trebui sa se bazeze pe o

revizuire si o analiza comprehensiva a nevoilor scolii.

Planul ar trebui sa tina cont de dezvoltarea profesionalad a personalului didactic. Succesul scolar al
elevilor se coreleaza strans cu pregatirea si deprinderile profesorilor. Cu toate ca toti profesorii
trebuie sa fie foarte bine pregatiti, dezvoltarea lor profesionala este cruciala pentru a asigura o
imbunatatire continua in ceea ce priveste deprinderile de lucru cu elevii, pentru a-i putea ajuta sa

aiba rezultate cel putin satisfacatoare la evaluari.
Ce fel de dezvoltare profesionala ar trebui sa fie furnizata?

Componenta dezvoltare profesionald a planului de imbunatatire a activitatii scolii ar trebui
sa se adreseze direct problemelor academice care au facut ca scoala sa identifice anumite
disfunctionalititi. In cele mai multe cazuri, formarea/dezvoltarea profesionali se va centra
pe procesul de predare si invatare, de exemplu, pe folosirea metodelor activ-participative,
initierea elevilor in metode noi de invatare etc. Un alt exemplu de dezvoltare profesionala
este formarea profesorilor in ceea ce priveste analiza datelor privind situatia clasei si a
scolii si apoi utilizarea acestei analize in activitatea la clasd. Dezvoltarea profesionala
inclusa in planul de imbunatatire a activitatii scolii ar trebui furnizata intr-un mod care sa
sporeasca sansele profesorilor de a participa si ar trebui sa incorporeze activitati sau
programe de mentorat pentru acestia. In state precum Marea Britanie, existenta unor

programe de mentorat de calitate a avut un efect pozitiv in ceea ce priveste pastrarea in
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sistem a profesorilor care erau tentati sa isi caute slujbe mai bine remunerate in alte
sectoare de activitate. Dezvoltarea profesionala ar trebui sa fie de lunga durata si centrata
pe activitatea la clasa. Ea trebuie sa contribuie atat la cunoasterea aprofundata a disciplinei
predate, cat si a unor strategii eficace de predare-invatare si de lucru cu grupuri de elevi cu

abilitati mixte.

Includerea parintilor in plan. Dacd sunt stabilite scopuri masurabile, planul va corela scopurile cu
rezultatele dorite. In plus, scopurile furnizeazi un mijloc de urmdrire a progreselor scolare de-a lungul
celor doi ani pe parcursul cdrora este implementat planul. De vreme ce scolile identificate ca avand nevoie
de un plan de Tmbunatatire a activitatii au o ,,istorie” a rezultatelor nesatisfacatoare la invatatura, este
important ca in plan scopurile sa fie clare si strans legate de chestiunile fundamentale de predare si
invatare la care s-a dorit sd se faca progrese corespunzatoare. Scopurile masurabile vor trebui sa faciliteze
progresul continuu si substantial in asa fel Incat sa existe certitudinea ca fiecare elev va obtine rezultate cel
putin satisfacdtoare. Ultimul tel al stabilirii scopurilor masurabile de catre scoalda este acela de a
imbunatati capacitatea ei de a pregati toti elevii si ca acestia sd aiba rezultate cel putin satisfacatoare la

sfargitul anului scolar. Daca atinge aceasta {intd, scoala poate incheia planul de imbunatatire.

Planul va trebui sd contind scopuri masurabile. Daca sunt stabilite scopuri masurabile, planul va corela
scopurile cu rezultatele dorite. Tn plus, scopurile furnizeaza un mijloc de urmérire a progreselor scolare de-
a lungul celor doi ani pe parcursul cérora este implementat planul. De vreme ce scolile identificate ca
avand nevoie de un plan de Tmbunatatire a activitatii au o ,,istorie” a rezultatelor nesatisfacatoare la
invatatura, este important ca n plan scopurile sa fie clare si strans legate de chestiunile fundamentale de
predare si invatare la care s-a dorit sa se faca progrese corespunzatoare. Scopurile masurabile vor trebui sa
faciliteze progresul continuu si substantial in asa fel incat sa existe certitudinea ca fiecare elev va obtine
rezultate cel putin satisfacatoare. Ultimul tel al stabilirii scopurilor masurabile de cétre scoala este acela de
a imbunatati abilitatea de ei de a pregéti toti elevii si ca acestia sa aiba rezultate cel putin satisfacatoare la

sfarsitul anului scolar. Daca atinge aceasta {intd, scoala poate incheia planul de imbunatatire.

6.3. Persoanele implicate in elaborarea planului

in elaborarea sau revizuirea planului, scoala se poate consulta cu:
» parinti
» profesori

» inspectori scolari
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» experti ISE
» experti ARACIP

» profesionisti din cadrul Corpul National al Expertilor in Management Educational

In mod ideal, acesti experti pot servi ca asistentd tehnici si parteneri ai scolii pe tot parcursul

implementarii planului.

6.4. Procesul de revizuire a planului

0 evaluare binara realizata de doi evaluatori independenti unul de altul trebuie sa dea un verdict
asupra viabilitatii planului in 30-45 de zile de la primirea lui, conform modalitatilor stabilite de IS].
Inspectoratul ar trebui sa implice ca evaluatori profesori si directori din scoli cu acelasi profil, dar ai
caror elevi au obtinut rezultate mult mai bune. Evaluatorii care si-au dovedit eficacitatea si sunt
experti de valoare vor fi capabili sa evalueze calitatea planului si probabilitatea implementarii lui cu

succes si sa faca sugestii de revizuire.

Inspectoratul Scolar Judetean va putea conditiona aprobarea planului. Odata ce IS] a condus o
evaluare binara a planului de imbunatatire a activitatii, aceasta institutie poate aproba planul cu

conditia sa existe premisele necesare pentru asigurarea implementarii cu succes a acestuia.

De exemplu, IS] poate conditiona aprobarea planului de feedback-ul privind calitatea lui dat

de:

parinti

persoane calificate din Primarie
experti ISE

experti ARACIP

YV V V VY V

profesionisti din cadrul Corpul National al Expertilor in Management Educational

IS] poate de asemenea sad aprobe planul cu conditia ludrii uneia sau mai multor masuri de corectare

a planului.
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6.5. Un posibil calendar al implementarii planului

Pentru a imbunatati situatia cat mai rapid, scoala va incepe implementarea planului imediat ce IS] I-
a aprobat, de preferat pe parcursul aceluiasi an scolar in care s-a identificat nevoia si nu mai tarziu

de Inceperea urmatorului an scolar.

7. Ghid de elaborare a planurilor de interventie in unitatile de

invatamant preuniversitar

7.1. Consultanta de proces. Un model de interventie.

Consultanta de proces teoretizatd de E. Schein in anii '60 apartine domeniului dezvoltdrii
organizationale care vizeaza procesele organizationale care au ca scop imbunatatirea eficacitatii
individuale si organizationale. Simplu spus, Schein a urmarit ca prin intermediul consultantei de
proces sa ajute oamenii din organizatii sa se ajute pe ei insisi. Consultanta de proces este una dintre
tehnicile dezvoltarii organizationale care are In vedere Imbunadtatirea activitatii personale
(sensitivity training), introspectiei (survey feedback), socializarii (team building) si schimbarea

rolurilor si a perceptiei (role negociation).

Scopul acestui ghid este furnizarea unui model de interventie in organizatiile scolare care se
confrunta cu diverse probleme, de exemplu: perceptie defectuoasa a unor directori asupra
propriei activitafi, neglijarea feedback-ului primit de la membrii organizatiei, necesitatea

schimbarii unor roluri in cadrul organizatiei etc.

Consultantul pe problemele de dezvoltare organizationala trebuie sa aiba un set de deprinderi si de
cunostinte in ceea ce priveste procesul, mai ales deprinderi sociale si interpersonale, cum sunt:

comunicarea, negocierea si rezolvarea conflictelor.

Potrivit definitiei lui E. Schein (1969), consultanta de proces reprezinta un set de activitati
realizate de consultant care ajuta clientul sa perceapa, sa inteleaga si sa actioneze asupra
proceselor care apar in organizatia-client, in scopul de a imbunatati situatia definita de

client.
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Consultantul de proces ajuta la colectarea datelor, dar organizatia-client sau managerul trebuie sa
colaboreze la formularea diagnosticului si ei vor decide cand aceste date sunt suficiente. Se va evita

de catre consultant formularea unor diagnostice premature.

Intelegerea a ceea ce se intampl3 Tntelegerea cdilor de urmat

Clientul este ajutat sa ramana
proactiv si sa pastreze initiativa

A 4 A 4

Diagnostic Aplicarea remediilor

Schema 1: Specificul consultantei de proces (sursa: Schein, anul 1988)

In cadrul consultantei de proces, accentul se pune pe actiunile clientului (beneficiarului),
care va intelege din ce in ce mai bine, pe baza feedback-ului furnizat de consultant, ce se
intdmpla si ce cai sunt de urmat, participa si are primul cuvant in formularea diagnosticului

si in luarea deciziilor privind aplicarea remediilor.

7.2. Diagnoza organizationala si interventia

Diagnosticarea si interventia sunt activitati prin care facilitatorul intervine in organizatie prin
intrebari, aplicare de instrumente, discufii cu membrii organizatiei, organizarea de activitati,
formare si consiliere. Ele nu pot fi separate din punct de vedere al interventiei chiar daca aceste

actiuni sunt separate conceptual.
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Organizatia are atat elemente statice cat si dinamice si isi cristalizeaza propria cultura si

structura.

Abordarea structurald este o tentatie mare, deoarece suntem obisnuiti sa gdndim in acesti termeni
si, de multe ori, ajungem la definiri false ale problemelor si la false perceptii asupra realitatii. De
multe ori, se propune schimbarea organigramei/a structurii personalului, infiinfarea/desfiintarea
de posturi; indivizii si personalitatea lor pot fi tratati static, ca factori structurali, nu in calitate de

subiecti ai schimbarii.

Exista o serie de evolutii posibile ale abordarii statice:

1. diagnosticul poate fi incorect si prescrierea unei noi structuri poate esua, deoarece ignora
constrangeri majore culturale sau de personalitate;

2. diagnosticul este corect, dar recomandarile sunt incomplete, deoarece ignora procesele umane,
care sunt dinamice;

3. reteaua de functii din structura formala este ocupata de oameni, iar acestia, in grade diferite, se
implica in functie de personalitatea si de motivatia lor;

4. fiecare ocupant al rolului are un anumit stil de a realiza activitatile, are un mod unic de
relationare;

5. procesele de relationare au o influenta decisiva asupra efectelor si rezultatelor produse, ele
insele trebuie sd devina obiectele diagnozei si interventiei pentru a imbunatdti mersul
organizatiei;

6. unele procese apar cu regularitate, asa Incat devin parte a structurii.

Exemplu

Un director autoritar, indiferent de structura formald a organizatiei, asteapta supunere
imediatd, asa incat vom avea o forma militarizata de organizatie, cu modele top-down de
influentd, lipsa de feedback si neacceptarea de sugestii din partea subordonatilor, procese

de disciplinare stricta.

Daca dorim sda demaram studiul proceselor umane, interactiunea dintre organizatie si mediul
extern, rezultatele obtinute si tehnicile de observare a acestora, dinamica interna succes-insucces,
avem nevoie de modele conceptuale - unul dintre acestea, care sintetizeaza activitatea

consultantului sau facilitatorului, este prezentat in figura de mai jos. Orice organizatie are un scop si
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o misiune, consultantul este interesat in primul rand de formularea acestora si mijloacele folosite.
Aceste scopuri sunt comunicate si internalizate de membrii organizatiei, ne intereseaza ce forme de
comunicare sunt folosite si modul in care membrii relationeaza unii cu altii, la modul individual sau
grupal. Procesele de rezolvare a problemelor necesita implicarea liderilor, care utilizeaza diverse

tehnici si metode de conducere : au loc sedinte, se desfasoara procese decizionale si se iau decizii.

In demersul nostru de interventie si de influentare a organizatiilor scolare ne intereseazi cum
anume valorile dominante, obiceiurile inradacinate si atitudinile pe care le au membrii grupurilor si
organizatiilor scolare pot afecta procesele de schimbare; in functie de tipul de proiect sau de
interventie considerat cel mai potrivit, de cultura organizationald si de trasaturile acesteia, de
reactiile pe care organizatia le-a avut de-a lungul timpului in momente de reasezare si de
reconfigurare a fortelor interne, se vor furniza instrumente, metode sau secvente de metodologie,

capabile sa functioneze in contextul dat.

Implementarea masurilor administrative prescrise de noua lege a invatamantului, care implica
transferul de cunostinte si abordarea schimbarilor tehnice in deplind cunoastere necesita cresterea
capacitatii de invatare organizationala a noilor procese si structuri decizionale, precum si existenta
unor agenti facilitatori, fie din interiorul organizatiei, fie din exterior; aceste input-uri de tip expert,
consultanta de proces, consiliere, mentorat sau coaching se refera in special la competente de
comunicare si de management educational, cu accente diferite, in functie de datele organizationale

si de contextul socio-economic al scolii.

Intelegerea contextului organizational, a proceselor si a fazelor de evolutie a grupurilor si
organizatiilor, analiza si diagnoza, considerate in calitate de competente de grup si de echipa,
solicita existenfa unui cadru teoretic, prezentat intr-un mod inteligibil si atractiv pentru grupurile
tintd ale formarii. Acest cadru teoretic, suficient de bine ancorat in problematica practica cu care se
confrunta organizatiile scolare va fi Insotit de exemple, modele si prezentarea de alternative viabile,

pe care cei din scoala sa le Inteleaga si sa le poata folosi in fiecare caz in parte.
Odata gasite cdile cele mai potrivite pentru interventie, dupa ce a fost elaborat un plan,

implementarea acestuia constituie In sine un ansamblu complex de cercetare-actiune, cu mai multe

componente. Factorii organizationali care influenteaza eforturile de implementare includ gradul de
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pregatire pentru schimbare, leadership-ul si calitatea deciziei, competentele membrilor si formarea

profesionald, cultura organizationald, suportul informational si tehnic.

Scopul diagnozei organizationale este colectarea de informatii privind sistemul organizational,
producerea cunoasterii impartasite de cat mai mulf{i membri si, pornind de la aceasta cunoastere, sa
identifice schimbarile potrivite, necesare si dezirabile. Diagnoza organizationala stabileste modul in
care organizatia impartaseste intelegerea sistemului scolar si a propriei functionalitati si, bazat pe
aceasta intelegere, determina ce schimbari sunt dorite. Diagnoza organizationala este un proces
recursiv care odata ce stabileste niste probleme reale, merge spre fenomene si cauze pentru a le
analiza si formula soluii. Metoda nu este una lineara, ci comporta corectii si reveniri, in toate
procesele care cuprind identificarea si formularea problemelor, colectarea datelor si obtinerea de

feedback de la actorii implicati.
Un efort de diagnosticare bine focalizat se va baza pe o teorie sau un model al functionarii

organizatiei. Un astfel de model face posibila o interventie de tipul action-research, cercetarea

desfasurandu-se, desigur, cu mijloacele si competentele pe care scoala le poate accesa.

7.3. Identificarea problemelor si construirea viziunii strategice

7 Obiective

1. Sa ajute directorul/membrii grupului sa constientizeze problemele.
2. Sdintroduca o viziune a viitorului ancorata in realitate.
3. Safaciliteze generarea obiectivelor care marcheaza schimbarea organizationala din

starea datd intr-o stare dorita.

Rezolvarea problemelor in cadrul organizatiei scolare. In vederea elaborarii unor scheme de
interventie in cadrul organizatiilor scolare, observatiile efectuate asupra echipei si grupurilor de
lucru din cadrul organizatiei vor constitui baza unor posibile scenarii in care eficienta procesului de

schimbare organizationald (rezultate/timp de lucru cumulat) sa fie cit mai mare. Totodata,
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creativitatea expertului consultant/facilitator are nevoie de repere provenind din utilizarea

instrumentelor de cercetare a esantionului de subiecti.

Interventiile in organizatiile scolare pot avea multiple aspecte, de la interventiile in care un expert
interactioneaza cu o singura persoana, de regula, managerul sau directorul (consiliere manageriala,
coaching), cu grupuri de persoane (formare specifica) sau cu Intreaga organizatie, de-a lungul unei
perioade de timp date (consultanta pentru dezvoltare scolard). De cele mai multe ori, in practica, nu
putem separa formele de interventie pure, ci ele apar combinate, alternand, in functie de nevoile
specifice ale etapei de evolutie a organizatiei sau de cerintele expres formulate ale unor membri ai

organizatiei scolare, cel mai adesea din partea conducerii scolii.

Deficitul metodologic privind rezolvarea problemelor si luarea deciziilor poate fi rezolvat dupa o
schema propusa de Edgar Schein (1988). Modelul propus poate functiona in grupuri mai mici sau in
organizatii mai mari, In comitete, comisii sau consilii de administratie. Grupurile mici sunt
considerate cele mai propice luarii deciziilor. Se descompune luarea deciziilor in doua mari cicluri:
primul, ciclul predecizional, inainte de luarea deciziei sau de realizare a actiunilor si, cel de-al doilea,

dupa ce deciziile au fost luate.

[hremd e Etapele primului ciclu

1. Formularea problemei.

2. Generarea propunerilor pentru identificarea unei solutii.

3.Prognoza consecintelor solutiilor propuse/testarea solutiilor si evaluarea lor conceptuala
inainte de trecerea la actiune.

Acest ciclu se incheie atunci cand grupul a ajuns la o decizie formala privind ceea ce este de

facut.

L ... Etapele celui de-al doilea ciclu
1. Planificarea actiunilor.
2. Pasii actiunii.

3. Evaluarea rezultatelor dupa efectuarea actiunilor, adeseori revenindu-se la formularea
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problemei.

De cele mai multe ori, cand rezultatele sunt slabe, cauzele care stau in gestiunea slaba a stadiilor

anterioare sau lipsa unor pasi.

1. Formularea problemei este cea mai delicata etapa, deoarece se confunda de multe ori simptomele
cu problema. Un manager incepe un proces de rezolvare a problemei in momentul in care i se aduce

la cunostinta sau el descopera ca exista dificultati sau ceva nu merge asa cum ar trebui.

=i Exemple de simptome dintr-o scoala
Elevii au rezultate slabe.
Profesorii intarzie la ore.

>

>

» Rata absenteismului elevilor creste.

» Curatenia spatiilor scolare lasa de dorit.
>

Parintii au o atitudine ostila fata de unii profesori sau fata de scoala.

Nici unul dintre neajunsurile formulate anterior nu constituie o problema asupra careia sa ne
concentram spre rezolvare, ci reprezintda simptome, manifestari ale unor cauze mai adanci. Pentru a

identifica problema, trebuie sa ne intrebam care sunt cauzele.

De exemplu, daca se constatd ca un numar tot mai redus de elevi se Inscriu la o scoala, putem
discuta aceasta cu mai multi factori responsabili pentru a vedea unde este localizata problema -
profesorii isi dau interesul tot mai putin, sau bugetul este insuficient, parintii Isi inscriu copiii la alte

scoli cu o vizibilitate sau un marketing educational mai bun etc.

Fara un diagnostic prealabil care sd identifice cauzele reale si conexiunile Intre factorii care
determina declinul inscrierilor intr-o scoala datd, operatiune care poate sa solicite efort, nu se pot

obtine rezultate concludente.

Consultantul /facilitatorul poate juca un rol important in acest stadiu, deoarece e mai putin probabil

sa reactioneze la presiunea timpului pe care o resimte directorul scolii si este mai probabil sa
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sesizeze rationamentele gresite sau diagnosticele gresite. Rolul sau este adesea acela de a Incetini
grupul 1n a contura o problema falsa sau insuficient documentata - este bine stiut ca o actiune fara

pripeala in etapa de definire a problemei va da rezultate mai tarziu.

O categorie speciala de probleme se refera la relatiile interpersonale. Un director spune ca are o
problemd cu motivarea unui profesor sau sa coordoneze relatiile cu un departament sau sa
influenteze vreun sef, sa integreze eforturile mai multor oameni. Adesea, aceste asa-zise probleme
sunt resimtite ca frustrari sau tensiuni, lipsind o intelegere clara din partea conducerii despre cauza

frustrarii sau tensiunii.

In situatii ca aceasta, consultantul/facilitatorul poate ajuta prin punerea de intrebari prin care se
solicita identificarea de exemple concrete de incidente sau evenimente care duc la starea lor de
frustrare. Daca inventariem in detaliu si incercim sa identificAm ce eveniment declanseaza
frustrarea, putem defini problema reala. Esential este sa se examineze incidentele concrete si sa se
generalizeze pornind de la acestea. Acest pas este sarit de multe ori ceea ce duce la inchiderea
discutiei asupra unei diagnoze gresite. In privinta descresterii numirului de inscrieri, trebuie
identificate circumstantele exacte ale aparitiei fenomenului si apoi sda se gaseasca elementele

comune ale acestor factori.

2. Generarea propunerilor pentru identificarea unei solutii. Odata formulata problema, grupul poate
incepe sa genereze propuneri pentru solutii. Una dintre greselile frecvente este luarea in
considerare a alternativelor una cate una, neexistdnd o evaluare a Intregii perspective oferite de

aceste solutii.

W Consultantul poate puncta asupra riscurilor evaluarilor premature
» Nu exista posibilitatea ca ideile sa fie judecate prin comparatie, deoarece este posibil
ca aceste alternative sa nu se excluda reciproc, ci sa poata fi asamblate intr-o solutie
mai buna.
» Evaluarea tinde sa ameninte nu numai o anumita idee, ci si participarea la activitate a

emitatorului ideii, acesta fiind mai putin inclinat sa ofere solutii.
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Grupul va fi Incurajat sa porneasca acest stadiu cu o versiune de brainstorming - va produce un
numar de idei si le va mentine in fata grupului, inainte de a fi evaluate. Regula de brainstorming nu
permite evaluarea ideilor in timpul productiei de idei pentru a stimula creativitatea necesara in
aceasta etapa. Dupa generarea unui numar suficient de idei, se aleg doua-trei care pot constitui baza

pentru generarea solutiei.

3. Prognoza consecintelor solutiilor propuse/testarea solutiilor si evaluarea lor conceptuald inainte de
trecerea la actiune. Testarea ideilor prin prognozarea consecintelor acestora este o etapa dificila,
deoarece criteriile pe care grupul ar trebui sa le foloseasca pentru a efectua prognoza nu sunt
suficient de clare. Testarea criteriilor include: experienfa personald, opinia expertilor, utilizarea
datelor si informatiilor existente, teste stiintifice si cercetari. Experienta personald si opinia
expertilor sunt mai la Tndeméana, dar sunt in general putin valide; sondajele, studiile si cercetarile

sunt mai credibile, dar sunt scumpe si consumatoare de timp.

Unul din rolurile cheie ale facilitatorului in aceasta etapa este sa furnizeze grupului aceasta arie de
alternative, sa il faca capabil sa aplice corect metodele de validare in functie de ideile care trebuie
testate. De exemplu, daca grupul incearca sa decida ce tip de curriculum la decizia scolii sa aprobe,
trebuie facuta o mica cercetare printre elevi pentru a vedea care a fost impactul temelor anterioare,
ce preocupari si ce interese au acestia etc. Daca se pune problema Imbunatatirii spatiilor scolare, se
va investiga ce solufii sunt, cum au facut alte scoli, cat a costat, ce resurse financiare si materiale

sunt disponibile. Prea adesea astfel de decizii sunt luate farad a avea o analiza prealabila.

In fiecare stadiu de rezolvare a problemei pot aparea noi aspecte care pot duce la reformularea
problemei. Consultantul/facilitatorul poate ajuta grupul sa parcurga acest ciclu, de la formularea
initiala, productia de idei si apoi testarea ideilor, urmata de reformularea problemei. Acesta poate sa
asigure grupul de corectitudinea actiunilor sale pana cand capata experienta in a parcurge singur
ciclul de rezolvare a problemei, deoarece exista tendinta de a considera ca parcurgerea metodica a

pasilor este o pierdere de vreme.

Ciclul 2. Toate etapele ciclului 1 implica numai discutii si nu implica angajarea in actiune, in afara
faptului ca grupul poate decide sa mai colecteze informatii pentru evaluarea ideilor. Pe masura ce
grupul ajunge la consens pentru o anumita solutie propusa si ia decizia sa actioneze, intram in ciclul

2, cel al actiunii. Grupul face un plan detaliat pentru cursul actiunii, Incepe sa actioneze si furnizeaza
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0 metoda prin care sa determine daca pasii actiunii duc la rezultatul dorit. Aceasta metoda va fi

stabilita dinainte pentru a se raspunde la intrebarea care trebuie pusa periodic:

Duc etapele parcurse la rezultatul dorit?

Stadiul planificarii actiunii va fi privit ca o noud problema care necesita un stadiu propriu de

formulare.

Intrebarile la care se va raspunde sunt urmatoarele:
» Care sunt problemele in implementarea propunerilor formulate?
» Care sunt cdile alternative pentru implementarea propunerii?

» Care sunt cele mai bune alternative pentru a implementa propunerea?

Daca aceste sub-etape sunt scurtcircuitate sau evitate, o propunere buna poate fi aplicata in mod
defectuos si grupul va trage concluzia eronatd ca propunerea a avut deficiente, in loc sa recunoasca
problemele unei actiuni de planificare ineficiente. Rolul consultantului/facilitatorului este sa trimita

grupul la o atentd analiza a pasilor de implementare.

Una dintre deficientele intdlnite in aceasta etapa este realizarea unei planificari generale

fara atribuirea clara de responsabilitati cu privire la cine implementeaza si ce anume.

In cazul realizirii planificirii, grupul poate considera ci este suficient ce a ficut si si nu lucreze la
detalierea acesteia si la realizarea planurilor operationale si apoi sa astepte - apar dezamagiri,
deoarece nimic nu se Intdmpla.

Alocarea clara de responsabilitati pentru actiune nu numai ca asigura ca actiunea va fi indeplinit3,
dar si furnizeaza o modalitate de a verifica decizia prin intrebarile pe care le pot pune cei care
trebuie sa o implementeze - pot aparea situatii, probleme si riscuri care anterior nu fusesera

identificate.

In unele cazuri, al doilea ciclu in intregime este delegat unei alte persoane sau grup. De exemplu,

problema CD$ odatda planificata este transferatd grupului mare de profesori care nu cunosc
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discutiile anterioare si nu 1si asuma solutiile primului grup pe care nu le inteleg sau care nu produc
adeziunea lor. Aceasta se intdmpla din cauza ca nu s-au preocupat de definirea problemei si nu
inteleg de ce unele propuneri sau alternative nu au fost aplicate - asa ca profesorilor propunerea nu

li se pare suficient de clara pentru a permite implementarea.

In altd situatie, se poate ca grupul si delege realizarea ciclului 1 unui grup de lucru sau altei
organizatii de tip expert (firma de consultanta, agentie expert etc.). Neavand vreo implicare, primul
grup, de reguld, respinge solutia si planificarea propusa. Din acest motiv, buna comunicare dintre
grupul de planificare si grupul de implementare este cheia succesului - aceasta se poate realiza
printr-un steering committee, in care ambele grupuri sau organizatii si fie implicate. Intr-o astfel de
structurad, afara de cazul ideal, cand Intreaga organizatie participa la ambele cicluri, to{i membrii cu

sarcini atat de planificare, cat si de implementare au ocazia sa se implice si sa puna intrebari.

7.4. Evaluarea rezultatelor

Grupul trebuie sad ajunga la consens 1n ceea ce priveste:

» Criteriile care vor fi utilizate la evaluare.
» Graficul de timp - atunci cand incep sa apara rezultatele.

» Cine va fi responsabil cu raportarea rezultatelor evaluarii.

Formularea problemei trebuie revazuta inca o data chiar in timpul precizarii criteriilor de evaluare

sau dupa obtinerea rezultatelor evaluarii pentru a vedea:

» Daca se evalueaza ceea ce trebuie.

» Daca nu au aparut aspecte noi care impun reformularea problemei.

Principalul rol al facilitatorului in aceasta etapa este sa ajute grupul sa inteleaga faptul ca rezolvarea
problemelor se realizeaza prin mai multe cicluri, nu prin procese lineare simple in care pasii
anteriori sunt considerati ca fiind imuabili ci, In momentul in care apar noi informatii, acestea sa fie

folosite prin reluarea pasilor anteriori.
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7.5. Decizia grupului

Deciziile sunt implicate in fiecare stadiu al procesului, dar sunt vizibile la tranzitia dintre ciclul 1 si
ciclul 2, in care grupul care a realizat rezolvarea problemei se angajeaza la implementarea solutiei si
trecerea la actiune. Inainte de acest pas, grupul va decide cand si unde sa se intalneascd, cum si se
organizeze, cum sa aloce timpul, prin ce proceduri sau reguli sd conduca discutiile, cind sa
considere cd problema este suficient de bine formulata. Adeseori, grupurile nu recunosc ca au luat
atat de multe decizii si ca acestea au consecinte reale pentru climatul grupului si calitatea solutiilor

la problema.

Facilitatorul va atrage atentia asupra multiplelor modalitati de luare a deciziilor, unele mai bune,
altele mai rele, ca fiecare metoda poate fi potrivita in anumite circumstante si mai putin potrivita in
altele si ca fiecare metoda are anumite consecinte pentru operatiunile viitoare. Grupul va decide
asupra metodei, tinand cont de istoria grupului, de timpul disponibil, de tipul activitatilor realizate,

de climatul grupului.

2T

oAy

Cea mai comuna, dar si cea mai putin vizibila metoda de decizie apare atunci cand cineva

Decizia prin lipsa raspunsului

sugereaza o idee si, Tnainte ca grupul sa isi fi exprimat parerea, altcineva vine cu o alta idee
si se trece la actiune. Celelalte idei care au fost emise sunt, pur si simplu, trecute cu vederea,

ceea ce, in termeni reali, Inseamna ca grupul a decis sa nu le sustina.

P 7o

oAy

Cele mai multe grupuri au o structura formala (presedinte, moderator, director, manager)

Decizia prin autoritate formala

sau cineva are autoritatea de a lua decizii. Grupul poate genera idei si avea discutii libere,
dar managerul poate spune in orice moment ca a luat o decizie. Aceastd metoda este
eficienta ca utilizare a timpului, dar eficacitatea ei depinde de calitatile de bun ascultator ale
managerului pentru a putea extrage informatiile de care are nevoie. Daca grupul avanseaza
in continuare la stadiul de implementare, aceasta metoda produce o implicare minima din
partea membrilor, ceea ce submineaza calitatea implementarii deciziei. La scurt timp de la

debutul discutiilor, managerul insusi poate lua o decizie si s-ar putea sa constate ulterior ca
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nu este ceea ce dorea. Grupul poate sa nu fi Inteles decizia luatd, sa nu fie de acord cu

aceasta si sa nu fie capabil sau suficient de motivat sa o aplice.

P 7o

oAy

Multi membri ai grupurilor decizionale se pldng ca au fost exclusi In momentul luarii

Decizia luata de o minoritate

deciziilor - de reguld, exista cativa membri care aplica tactici de limitare a discutiilor, asa ca
deciziile sunt luate de un singur participant sau doar de cativa. Managerul insusi poate
promova o decizie, datorita faptului ca ceilalti membri nu manifesta opozitie. De cele mai
multe ori, lipsa de reactie este luata drept consimt{amant, desi membrii ar mai avea lucruri
de adaugat. Daca intrebam grupul ulterior, putem constata ca mai multe persoane erau
impotriva ideii, dar s-a trecut repede peste oportunitatea ca ei sa poata spune ceva. Daca
unul dintre membri isi manifesta dezacordul, aceasta perturbare este vazutda mai degraba ca
0 blocare a mersului intalnirii sau sedintei. Existd, deci, o presiune puternica asupra
membrilor sa pastreze tacerea si sa lase lucrurile sa-si urmeze cursul, chiar daca nu sunt de
acord. Rolul facilitatorului este sa-i faca pe membri constienti de modul in care s-a luat
decizia, apoi sa-i ajute sa evalueze daca aceasta metoda este potrivita situatiei - pot sa se
convinga ca era necesar sd se procedeze astfel, deoarece erau lucruri mai importante de
discutat. Grupul poate considera ca o astfel de metoda accentueaza aspectele rituale,

introducand elemente de formalism 1n situatii in care este necesara o dezbatere a ideilor.

2T

oAy

Votul prin aceastd metoda este acceptat ca unul obisnuit, deoarece este o reflectare a

Decizia prin regula majoritatii - votul

sistemului politic. O versiune simpla este sa se supuna la vot propunerile tuturor dupa o
perioada de dezbateri si aceasta decizie luata prin vot sa fie considerata legitima. Poate fi
utilizata si metoda completda in care sa fie numarate voturile pentru, cele impotriva si

abtinerile.
Desi la suprafata metoda este democratica si nu comporta discutii, de multe ori deciziile adoptate

astfel nu sunt bine implementate chiar de grupul care a luat decizia. Discutiile purtate cu subgrupuri

pot dezvalui ca au existat doua tipuri de bariere:
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» Membrii minoritatii simt ca perioada de discutii a fost insuficientd — de aceea, exista
neintelegeri si resentimente.

» Membrii minoritdtii simt ca prin vot s-au creat doua tabere in grup care sunt intr-o
situatie de competitie castig-pierdere, ca s-a pierdut doar o repriza si ca, dupa
regrupare, vor castiga runda viitoare. Votul creeaza coalitii, iar preocuparea coalitiei
care a pierdut nu este sa implementeze ceea ce voia majoritatea, ci cum sa castige
viitoarea batalie. Aceastd metoda este recomandata numai daca grupul este bine sudat

si fiecare simte ca a avut dreptul sa-si exprime pozitia.

Rolul facilitatorului este sa sublinieze ca fiecare metoda are plusuri si minusuri, iar grupul alege in

cunostinta de cauza metoda care i se pare potrivita.

2T

oAy

Este o metoda eficace, dar consumatoare de timp. Consensul nu Inseamna unanimitate, ci

Decizia prin consens

aparitia sentimentului ca fiecare a avut ocazia sa se exprime, s-au ascultat si analizat toate
punctele de vedere, discutiile au fost deschise, climatul grupului a fost unul de sprijin si de
buna intelegere. La sfarsitul discutiei, unul dintre membri testeaza existenta consensului,
evitdind cu grija procedurile formale, cum ar fi cele de vot. Starea consensului se
caracterizeaza prin sustinerea deciziei, chiar si de catre aceia care au avut pareri opuse,
deoarece fiecare este convins ca a avut suficiente ocazii pentru a-si preciza punctul de
vedere. Pentru a asigura conditiile pentru consens, se va aloca suficient timp pentru discutii,
membrii ar trebui sa fi fost atenti la toate punctele de vedere si sa fi intervenit atunci cand
au vrut sa se exprime. Facilitatorul poate ajuta grupul aratand ce fel de decizii pot fi luate
prin consens, daca sunt atat de importante incat sa merite efortul. Se va asigura un cadru in
care regulile procedurale vor permite ca deciziile importante, care se iau prin consens, sa se
ia cu participarea membrilor celor doua cicluri - de problematizare si de planificare -
implementare. Indiferent de metodele folosite - brainstorming, listarea ideilor, eliminare
folosind criteriile - trebuie sa fie clar pentru toti participantii cd nu sunt motive de

resentimente. Se va asigura un climat suportiv, de implicare.
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2T

oAy

Sunt posibil de obtinut, dar dificil de gestionat si sunt consumatoare de timp. Se va veghea

Deciziile prin consimtamant unanim

ca grupul sa nu isi fixeze standarde prea inalte privind dezbaterile. Unanimitatea nu este

necesard, este greu de obtinut si poate fi extrem de ineficienta.

Alegerea metodei de decizie

Este bine ca metoda decizionala sa fie aleasa dinainte si sa fie anuntata de conducatorul
discutiilor, apoi va fi dezbatuta. De reguld, conducatorul discutiei evita o astfel de tema din
teama de a nu crea haos si sa piarda astfel controlul asupra grupului. Aceasta teama este

nejustificata, iar discutarea initiala a metodei poate elimina tensiunile viitoare.

7.6. Sprijinirea grupului in procesul de invatare

Grupul poate invata din propria lui experienta daca la sfarsitul fiecarei intruniri aloca o perioada de
15-30 minute pentru a rezuma si discuta modul in care a mers sedinta, pentru a primi feedback din
partea membrilor privind sentimentele si parerile lor in privinta activitatilor parcurse. Aceste
informatii pot fi expuse deschis sau pot fi colectate cu ajutorul unor instrumente. Pot fi utilizate

seturi de Intrebari privind mediul intern, mediul extern sau pot fi puse intrebari de diagnoza.

Daca se foloseste chestionarul de diagnoza a problemelor de grup, va fi necesar ceva mai mult timp
pentru analiza. Daca grupul este sceptic privind utilitatea diagnozei, facilitatorul va pune cateva
intrebari in cadrul grupului, pastrand chestionarul pentru momentul in care grupul crede in

valoarea utilizarii acestuia.

Facilitatorul va incepe fiecare discutie focalizandu-se pe una sau doua intrebari pe care le considera
utile. Rolul facilitatorului in timpul perioadei de diagnoza trebuie gestionat atent; cea mai mare
tentatie este ca, dupa catva timp de observare, acesta sa Inceapa sa relateze toate ideile sale si
concluziile la care a ajuns - aceasta tentatie este accentuata de multe ori de invitatiile adresate
facilitatorului sa-si spuna parerea. Va trebui sa reziste acestei tentatii, deoarece rolul sdu este sa
faca grupul partas la diagnostic si sa-l ajute sa realizeze singur diagnoza. Daca va incepe sa faca

observatii, va exista riscul ca grupul sa renunte la responsabilitatea de a realiza propriul diagnostic.
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Dac3, in plus, facilitatorul face observatii cu care unii membri nu sunt de acord, se poate gasi in
situatia in care credibilitatea lui scade. In plus, daca consultantul intervine prea curand, uitda ca
propriile filtre actioneaza, iar ceea ce se realizeaza s-ar putea sa fie putin important pentru grup sau

chiar eronat.

Facilitatorul poate evita aceste capcane daca incurajeaza grupul sa realizeze propriul diagnostic, sa-
si Inteleaga propriile procese. Rolul sau este sa indrume grupul sad realizeze propriul diagnostic,
furnizandu-i pentru aceasta instrumente, sprijin si indemnul de a aloca timp si atentie pentru

aceasta activitate, oferindu-i si suportul teoretic.

Caracteristicile grupului eficace

Se va puncta pe o scalda de la 1 la 10 pentru fiecare caracteristica, fiecare membru
completeaza un formular. Eficacitatea este determinata prin realizarea profilului grupului,
iar punctajul mediu realizat dupa autoevaluare se compara cu variantele mai vechi,

rezultand de aici si tendintele de evolutie ale grupului.

8. Propunere de standarde de functionare a Consiliului de Administratie

si a directorului de unitate de invatamant preuniversitar

8.1. Standardele de functionare a Consiliului de Administratie al scolii

Lucrarea School Improvement Planning, A Handbook for Principals, Teachers and Schools (2000),
elaborata la cererea Ontario Ministry of Education, Canada, enumera o serie de beneficii ale utilizarii
standardelor: ,Implementarea sistematici a acestor standarde va face CA ale scolilor mai
responsabile fata de elevi, parinti si platitorii de taxe”. Standardele identifica elementele de buna
conducere si de leadership eficace al Consiliului de Administratie al scolii (CA) care rezulta din cele
mai bune practici si din cercetare. Ele furnizeaza intelegere impartasita a ceea ce constituie buna
conducere. De asemenea, ele valideaza si afirma importanta rolului CA in asigurarea succesului
elevilor. In ceea ce priveste legislatia privitoare la standarde, relevante sunt: Standards in Scotland’s

Schools, Act 2000 si State schools in the UK, Education reforms, standards and types of schools.
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Standardele incurajeazi CA si se centreze pe rezultatele elevilor, ca prima responsabilitate. In cazul
multor CA si al directorilor de scoli, aceste standarde vor ranforsa practicile curente. Pentru altii, ele
furnizeaza o provocare si scopuri care vor trebui s fie atinse. In timp ce utilizarea standardelor este
voluntara, se sperda ca fiecare CA le va folosi ca tinta pentru performante inalte. Standardele
furnizeaza o oportunitate pentru claritatea rolurilor si responsabilitatilor CA si a deprinderilor,
cunostintelor si comportamentelor directorilor de scoli. Aceste standarde ar trebui sa serveasca la

cresterea increderii publice in CA al scolii.

Standardele CA se bazeaza pe cinci principii:

1. Conducere responsabila din partea CA.

2. Comunicare, angajare si asteptdri Tnalte 1n ceea ce priveste invatarea.

3. Crearea conditiilor in toate judetele pentru succesul elevilor si al personalului.

4. Consiliul de Administratie are partea lui de raspundere In ceea ce priveste Invatarea in
cazul elevilor.

5. Angajarea comunitatii in ceea ce priveste elaborarea si aplicarea etaloanelor, indicatorilor

si termenilor de referinta.

Fiecare standard are un set de etaloane si indicatori cheie care definesc si ajuta la transpunerea
standardelor in practica. Etaloanele identifica cunoasterea si deprinderile pe care CA care au un
nivel Tnalt de performare le demonstreaza in realizarea fiecarui standard. Indicatorii subliniaza

intrebari despre cum arata fiecare standard atunci cand este aplicat la nivelul CA al scolii.

Siandary
DeluXe: Standardul 1

Conducere responsabila din partea CA prin:

a) asigurarea functionarii consiliului Intr-o maniera corects, responsabila si respectuoasa;
b) luarea unor masuri prin care sa se asigure ca CA este raspunzator in fata comunitatii si
este deschis catre aceasta, inclusiv in ceea ce priveste acceptarea perspectivelor divergente
in procesul de luare a deciziilor;

c) respectarea si sustinerea infelegerii mutuale a rolurilor si responsabilitatilor membrilor
CA si a directorului;

d) elaborarea unor politici bazate pe practici fundamentate pe cercetare ceea ce va sublinia

credinta ca elevii pot avea rezultate foarte bune si care sprijina imbunatatirea continua a
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rezultatelor obtinute de acestia;
e) promovarea unor relatii sandtoase cu ajutorul comunicdrii pozitive, inspiratoare,
motivatoare, prin Iimputernicirea celorlalti si exercitarea influentei Intr-o maniera pozitiva;

f) activitatea se desfasoara ca echipa eficace, care pune accentul pe colaborare.

Siandary
DeluXe: Standardul 2

Acest standard stabileste si comunica asteptarile inalte 1n ceea ce priveste invatarea in cazul
elevilor cu stabilirea unor scopuri si planuri clare pentru indeplinirea acestor asteptari prin:
a) articularea convingerii ca toti elevii pot invata si credinta ca invatarea elevilor poate fi
imbunatatita indiferent de circumstantele sau resursele existente;

b) elaborarea si dezvoltarea unei viziuni a Tnvatarii care este impartasita si sprijinita de
scoala si comunitate;

c) adoptarea unui Plan de Dezvoltare Institutionala (PDI) care sa se centreze pe invatare si
pe rezultatele elevilor;

d) asigurarea ca sunt stabilite tinte nenegociabile in ceea ce priveste rezultatele elevilor si

ca acestea sunt In concordanta cu PDI.

Siandary
DeluXe: Standardul 3

Crearea conditiilor pentru succesul elevilor si personalului scolii prin:

a) asigurarea sigurantei elevilor si personalului;

b) angajarea de personal de calitate, sprijinirea personalului didactic si auxiliar si
asigurarea dezvoltarii lui profesionale;

c) asigurarea conditiilor pentru invatare, inclusiv un curriculum riguros, precum si
aparatura, sali de clasa si alte facilitati de calitate;

d) asigurarea managementului organizatiei, operatiilor si resurselor in vederea configurarii
unui mediu de Invatare eficient si eficace;

e) adoptarea si monitorizarea unui buget anual care alocd resursele pe baza viziunii,

scopurilor si prioritatilor, orientat spre procesul de invatare.
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Siandary
Deluke: Standardul 4

Consiliul de Administratie este raspunzator pentru indeplinirea asteptarilor in ceea ce
priveste Invatarea In cazul elevilor prin:

a) angajament in privinta imbunatatirii continue a performantelor elevilor;

b) evaluarea directorului in ceea ce priveste asteptarile clare si centrate pe lucrurile
esentiale;

c) masurarea progresului si nevoilor elevilor pe baza unor evaluari solide si valide.

Consiliul de Administratie este raspunzator pentru indeplinirea asteptarilor in ceea ce priveste
invatarea in cazul elevilor prin:

» angajament in privinta imbunatatirii continue a performantelor elevilor;

» evaluarea directorului in ceea ce priveste asteptarile clare si centrate pe lucrurile esentiale;

» masurarea progresului si nevoilor elevilor pe baza unor evaluari solide si valide.

Siandary
DeluXe: Standardul 5

Consiliul de Administratie atrage comunitatea locald la activitdtile scolii si reprezinta
valorile ei prin:

a) colaborarea cu familiile si membrii comunitatii; raspunde la interese si nevoi diverse si
mobilizeaza resursele comunitatii;

b) asigurarea transparentei activitatii CA printr-un proces care este deschis si supus
evaludrii;

c) se asigura ca informatiile si deciziile sunt accesibile tuturor persoanelor implicate;

d) solicita input de la personal si de la comunitate, in asa fel Incat sa se {ind cont de o paleta

larga de interese si perspective.
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8.2. Standardele de functionare a directorului de unitate de invatamant
preuniversitar

Aceste standarde descriu comportamentul corect al directorului in ceea ce priveste relatiile lui cu
alti directori, cu comunitatea, cu personalul scolii si elevii. Standardele se refera al comportamentele

profesionale de care e nevoie pentru a indeplini obligatia de a fi director eficace si responsabil.

Standardele vor fi puse in practica intr-un mod care este corespunzator pentru fiecare judet. Nu
orice etalon si indicator din fiecare standard va fi aplicabil in toate judetele. Consiliile de
Administratie sunt incurajate sa revizuiasca si sa discute standardele si sa ia o decizie pentru a le
adopta intr-o forma care este utild. Odata adoptate, standardele vor fi puse la dispozitia personalului
scolii si comunitatii pentru a se aduce clarificari suplimentare in ceea ce priveste rolurile si

responsabilitatile CA.

Standardele directorilor pot fi folosite ca baza pentru protocoalele CA la care adera toti membrii
consiliilor, ca o metoda de a spori angajamentul fiecarui director de scoala sau ca plan de invatare
autogestionat. Alte moduri de utilizare pot include: un instrument de autoevaluare a CA bazat pe

standarde, seminarii ale CA, formare a CA si Incorporare in curriculum.

/-_—LH’H-
b<—F Standardul 1
Pentru ca valorile si comportamentul etic sa fie eficace, un director de scoala:
a) va plasa pe primul loc nevoile elevilor;
b) va demonstra angajare pentru echitate si standarde Inalte in privinta elevilor;
c) va trata fiecare individ cu demnitate si respect;
d) va fi atasat de standarde etice inalte;

e) va sustine necesitatea educatiei publice.

/-_—LH’H-
L<—F Standardul 2
Pentru ca leadership - ul sa fie eficace, un director:
a) va contribui la discutiile din CA si la deciziile luate, pe baza unei informari bune si a unei
minti deschise care acceptd deliberarile;

b) va intelege ca autoritatea se bazeaza pe consiliu ca Intreg si nu pe propria persoang; c) va
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fi capabil sa articuleze si sa modeleze roluri si responsabilitdti potrivite directorului de
scoala.;

d) va participa activ la indeplinirea indatoririlor si responsabilitatilor directorului de scoala;
e) va demonstra ca are deprinderi de membru al grupului si de leadership, lucrand in
interiorul structurii CA;

f) va respecta rolul CA in ceea ce priveste elaborarea politicii scolii si va sprijini politicile

adoptate de CA.

/-_—LH’H-
b<—F Standardul 3
Pentru o comunicare eficace, un director de scoala:
a) va construi si va mentine relatii bune cu comunitatea si personalul scolii;
b) va comunica clar si cu onestitate, fiind constient de impactul cuvintelor si actiunilor lui;
c) va asculta cu atentie si cu mintea deschisa;
d) va mentine relatii civilizate si va trata toti oamenii cu respect;
e) va asigura confidentialitatea anumitor chestiuni;

f) va fi deschis la input-ul comunitatii.

iy,
L<—F Standardul 4

Pentru ca dezvoltarea lui profesionala sa fie eficace, un director de scoala:

a) va aloca timpul si energia necesare pentru a fi informat si competent;

b) va fi la curent cu ultimele abordari, cercetari, legi, regulamente si politici care au impact
asupra educatiei din sectorul public;

c) va participa la activitati de dezvoltare profesionala atat individual, cat si impreuna cu

membrii CA.

/-_—LH’H-
b<—F Standardul 5
Pentru ca raspunderea sa fie eficace, un director:

a) va fi raspunzator in fata comunitatii;
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b) 1si va asuma raspunderea pentru cuvintele si actiunile lui;

c) varespecta si se va supune deciziilor luate de CA;

d) va indeplini asteptarile privind transparenta si eliminarea posibilelor conflicte de interes,
iar atunci cand apar situatii de aceasta natura se va abtine de la discutii si de la vot;

e) va respecta politicile, procedurile si regulamentele elaborate de CA.

9. Set de propuneri pentru Ministerul Educatiei Nationale privind
functionarea Consiliului de Administratie din unitatea de invatamant

preuniversitar

Acest set de propuneri a rezultat in urma interviurilor si dezbaterilor cu directori de unitati de
invatdmant preuniversitar, cu membri ai Consiliilor de Administratie si cu personalul didactic care a

participat la proiect.

In ceea ce priveste punctele 5 si 8, dorim si mentionim ci pe plan european tendinta este ca
directorul scolii sa nu mai fie presedintele CA si majoritatea in consiliu sa o detina reprezentantii

comunitatii locale.

1. Alegerea Consiliului de Administratie sa se faca cu participarea tuturor salariatilor din
unitatea de invatamant preuniversitar.

2. Alegerea membrilor Consiliului de Administratie sa se faca In mod deschis.

3. Membrii Consiliului de Administratie sa urmeze obligatoriu cursuri de management.

4. Curriculum Vitae al membrilor Consiliului de Administratie sa fie pus la dispozitia
Consiliului profesoral.

5. Directorul si directorul adjunct sa faca parte de drept, fara sa fie alesi prin vot secret, din
Consiliul de Administratie.

6. Responsabilul CEAC sa participe in calitate de observator la sedintele Consiliului de

Administratie.
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7.
8.

9.

>

Secretarul Consiliului de Administratie sa fie ales dintre membrii CA.

Cresterea ponderii personalului didactic in cadrul CA.

Concluzii si recomandari

Aspectele fundamentale subliniate de subiecti In ceea ce priveste contributia CA la buna
functionare a unitdtii scolare / aspecte pe care CA le poate influenta in mod direct sunt:
urmatoarele: cunoasterea si solutionarea problemelor intampinate la nivel de scoald; o mai
buna fundamentare a deciziilor cu privire la scoala si Impartirea responsabilitatii cu privire la
alocarea si gestionarea resurselor scolii.

63% dintre respondenti considera ca exista elemente de progres comparativ cu vechiul
Regulament al Consiliului de Administratie.

80% dintre respondentii au apreciat ca persoanele angajate in unitatea scolara sunt informate,
conform prevederilor legale, despre deciziile luate In CA.

Aproape jumatate dintre persoanele care au raspuns, mentioneaza ca au participat la formari
continue, 21% susfin cd au participat la cursuri masterale de formare in domeniul
managementului scolar si o treime au participat la alte forme de pregatire.

S-au verificat urmatoarele ipoteze ale cercetarii: peste 75% dintre directorii si membrii
consiliilor de administratie nu au beneficiat de pregatire manageriala in domeniul functionarii
consiliilor de administratie; colaborarea cu membrii organizatiei scolare in domeniul
identificarii problemelor si al proiectdrii planului de interventie permite identificarea
problemelor reale si va conduce la acceptarea si asumarea masurilor de imbunatatire a
activitatii; interventia specifica in organizatie, In functie de realitatea concreta din fiecare scoala
permite o utilizare eficienta a resurselor de consiliere si consultanta.

Importanta opiniilor personale in alegerile care au loc pentru CA: raspunsurile sunt relativ
echilibrate, aproape o treime dintre respondenti considera ca opiniile lor au fost luate in
considerare in foarte mare masurd, pufin peste o treime dintre respondenti considera ca opiniile
lor au fost luate in considerare in mare masura. Restul raspunsurilor au fost distribuite astfel:
peste 17% considera ca opiniile lor au fost luate in considerare In masura medie, 8% In masura
scazuta si 6,62% In masura foarte mica.

Cum influenteaza buna functionare a CA rezultatele din scoala: cele mai multe dintre persoanele
chestionate sunt de parere ca o buna functionare a CA influenteaza rezultatele obtinute in

scoald ,in mare masura” sau ,in foarte mare masura” (in total, procentul obtinut este de peste

81%).
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» Principalele probleme ale scolilor de unde provin respondentii sunt: lipsa unor spatii scolare
sau spatii neadecvate/ a unor terenuri de sport sau a grupurilor sanitare, a incalzirii
centrale, clase mici si un numar mare de elevi la o clas3, lipsa unor dotari (de ex. pentru
limbi moderne si laborator pentru stiinte), lipsa mobilierului sau mobilier degradat;
performantele slabe ale elevilor, abandon scolar.

» Majoritatea covarsitoare (92,8%) a subiectilor chestionati a afirmat ca CA actioneaza in
foarte mare si mare masura in vederea stabilirii consensului in probleme importante ceea ce
inseamna ca In scoli este o atmosfera de cooperare. Cu toate ca aceasta afirmatie este
validata de procentul foarte apropiat (83,3%) de respondenti care considera ca toti membrii
CA sustin deciziile majoritdtii odatd ce acestea au fost adoptate, totusi, exista un decalaj mult
prea mare intre procentul de 92,8% si procentul (77,3%) celor care considera ca CA petrece
mult timp ascultdnd diferite puncte de vedere inainte de a vota in probleme importante, ca sa
ajungi la consens trebuie ca fiecare sa isi expuna punctul de vedere si acesta sa fie infeles;
acest decalaj nu se poate explica decit printr-o serie de raspunsuri conformiste. in plus,
aproape doua treimi (72,6%) considera ca existd un anumit grup in CA care voteazd in bloc
ceea ce pune, din nou, sub semnul intrebarii ideea consensului. O majoritate extrem de
solida (84,5%) considera ca CA primeste o documentatie completd privind deciziile pe care
trebuie sd le ia ceea ce ne indicd o maniera de lucru profesionista in cadrul CA.

» Faptul ca peste un sfert (27,3%) dintre subiecti considera ca deciziile CA privind o problemd
tind sd influenteze deciziile in alte probleme, indica derapaje 1n functionarea CA si fisuri in

ceea ce priveste consensul si activitatea in echipa.

In lumina acestor constatari, recomandam:

1. Formarea membrilor CA 1n cadrul unor cursuri de management educational.

2. Masuri adoptate de MECS si IS] pentru diminuarea ,fricii de superiori” si, totodata, cresterea
transparentei decizionale din partea acestor foruri.

3. Alegerea Consiliului de Administratie sa se faca cu participarea tuturor salariatilor din
unitatea de invagamant preuniversitar.

4. Alegerea membrilor Consiliului de Administratie sa se faca in mod deschis.
Curriculum Vitae al membrilor Consiliului de Administratie sa fie pus la dispozitia Consiliului

profesoral.
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6. Responsabilul CEAC sa participe In calitate de observator la sedintele Consiliului de
Administratie.

7. Secretarul Consiliului de Administratie sa fie ales dintre membrii CA.
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Anexe

Anexal
Proiect de cercetare

1. Titlul proiectului: Instrumente si metode pentru imbundtdtirea functiondrii consiliului de

administratie din unitdtile de invdtdmadnt preuniversitar.

2. Perioada de derulare: 1 ianuarie 2015 - 30 decembrie 2016

3. Echipa proiectului:

Numele si prenumele, functia Rolul in proiect Participare
procentuala
Paul Blendea, cercetator stiingific I11 » Elaborarea metodologiei cercetarii 100 %
» Membru in echipa de cercetare » Elaborarea instrumentelor de
(2015) cercetare
» Coordonator (2016) » Ghid de elaborare a planului de

imbunatatire a activitatii din unitatea
de invatamant preuniversitar

» Ghid de elaborare a planurilor de
interventie in unitatile de invatamant
preuniversitar

» Propunere de standarde de
functionare a Consiliului de
Administratie si a directorului de
unitate de invatamant preuniversitar

» Formarea si evaluarea facilitatorilor
pentru interventia In organizatiile
scolare

» Raport de utilizare a platformei de
formare training.ise.ro de catre
formabili

» Set de propuneri pentru MECS
privind functionarea Consiliului de
Administratie din unitatea de
invatamant preuniversitar

» Elaborarea concluziilor si

recomandarilor
Ovidiu Mantaluta, cercetdtor stiintific » Elaborarea metodologiei cercetarii | 50%
I » Elaborarea instrumentelor de
e Coordonator (2015) cercetare

» Set de instrumente pentru testarea
functionalitatii Consiliului de
Administratie si a calitatii vietii
organizationale din unitatea de
invatamant preuniversitar

» Raport de cercetare intermediar

Luminita Catand, cercetator stiintific » Elaborarea metodologiei cercetarii 50%
1 » Elaborarea instrumentelor de cercetare
» Membra in echipa de cercetare » Transcrierea interviurilor realizate cu
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(2015-2016)

directorii scolilor din esantion
Analiza chestionarelor initiale

Laura Capit3, cercetator stiintific I1 Formarea facilitatorilor Tn domeniul 10%
» Membra in echipa de cercetare Curriculumului National
(2016)
Angela Tesileanu, cercetator stiintific Formarea facilitatorilor Tn domeniul 10%
II Curriculumului National
» Membra in echipa de cercetare
(2016)
Lucian Voinea, cercetator stiintific I11 Elaborarea metodologiei cercetarii 50%
» Membru Tn echipa de cercetare Elaborarea instrumentelor de
(2015-2016) cercetare
Analiza chestionarelor finale aplicate
membrilor Consiliilor de
Administratie din unitatile de
invatdmant din esantion
Analiza interviurilor initiale realizate
cu directorii scolilor din esantion
Nicolaie Neagu, asistent de cercetare Tehnoredactare computerizata 10%

II
» Membru Tn echipa de cercetare
(2015)

Colaboratori externi

» Alexandra Raisa Roscan, jurista
» Membra in echipa de cercetare
(2016)

Formarea facilitatorilor in domeniul
legislatiei scolare

Dorin Roscan, inspector MECS
» Membru Tn echipa de cercetare
(2015-2016)

Aplicarea instrumentelor de
cercetare

Paulina Roscan, lider sindicat SIP-FEN
» Membra in echipa de cercetare
(2015-2016)

Aplicarea instrumentelor de
cercetare
Coordonarea facilitatorilor

4. Analiza situatiei actuale /problematica cercetarii si justificarea proiectului

In documentul MECS Strategia Nationald pentru Dezvoltare Durabild a Romdniei Orizonturi 2013-
2020-2030 se prevede ,imbunititirea sistemului de asigurare a calititii in invitimantul prescolar,
primar si secundar si formarea profesionald initiala prin sustinerea unitdtilor de Invatamant
preuniversitar in vederea perfectionarii managementului”. Scopul general al cercetarii propuse este
unul de optimizare a functionarii CA, prin utilizarea dirijata a resurselor de consiliere, formare si
consultanta. Se testeaza si se sustine un model eficient de interventie In organizatia scolara,

impreuna cu un standard de functionare a consiliului de administratie al unitatii de Invatamant

(CA).
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In “Proiectul de strategie pentru invdtarea pe tot parcursul vietii - 28 iulie 2014”se subliniazi ci
“Participarea redusa la educatia si formarea adultilor din Romania poate fi explicata prin existenta
unor disfunctionalitdti intre angajatori, angajati si furnizorii de educatie si formare profesionala.
Aceste disfunctionalitdti duc la un sistem de invatare pe tot parcursul vietii neperformant si putin
receptiv, In care angajatorii, angajatii si furnizorii de educatie si formare profesionala actioneaza
independent unul de celdlalt, neinteractionand suficient.” Cercetarea noastrda se axeazda pe
identificarea disfunctiilor din organizatia scolard care inhiba invatarea organizationald, punand
accent pe participarea profesorilor si directorilor la identificarea problemelor si la elaborarea de
masuri corective (multe dintre masuri fiind de asigurare a cadrului optim de invatare pentru

diferite grupuri tinta din scoald).

Dupa consultarea literaturii de specialitate din Romania privind managementul scolar, poate fi
remarcat numarul mic de studii si rapoarte care abordeaza doar tangential functionarea corpurilor
decizionale din scoald (consiliile de administratie), aceste studii avand de regula alte scopuri
(evaluarea rezultatelor scolare, estimarea legalitatii deciziilor si a calitatii managementului).
Mentionam ca publicatie relevanta Ghidul Consiliilor pentru unitdtile de invdtdmdnt preuniversitar
elaborat de UNICEF in 2014, acesta este un instrument destinat facilitarii implementarii Ordinului
4619/2014 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de organizare si functionare a consiliului de
administratie din unitdtile de invdtdmant preuniversitar (CA) si cuprinde recomandari de bune
practici. Utilitatea ghidului este una indiscutabild, deoarece face trecerea de la abordarea consiliului
de administratie in vechea legislatie (rol subordonat, de implementare), la rolul de guvernare
(governing body); in paralel cu acest tip de initiative este necesara masurarea performantei, sau, cel
putin, efectuarea unor teste de functionalitate in conditiile nou create. Consideram ca fenomenele
tranzitorii din primul an de implementare a noii legislatii privind functionarea CA sunt interesante
din punctul de vedere al cercetdrii, locul cercetarii noastre fiind in domeniul identificarii

modalitatilor de imbunatatire a functionarii consiliului de administratie a scolii.

O ipoteza de lucru necesara in acest demers de Imbunatatire a functionarii este aceea a unui CA
disfunctional. Focalizarea studiului se va face pe unele aspecte mai putin cercetate si cunoscute ale
capacitatii consiliilor de administratie de a functiona eficient, precum si asupra posibilelor cauze ale
dificultatilor de functionare. De reguld, CA poate avea dificultati in rezolvarea unor probleme legate
de implementarea politicilor scolare, anumite aspecte legate de personal sau de disciplina elevilor,

precum si de adecvarea ofertei educationale la cerintele elevilor si parintilor. Pot exista si probleme
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legate de luarea deciziilor, fie insuficient documentate, fie influentate sau chiar dictate de unele
parti, cel mai adesea, directorul scolii, care este si presedintele CA, situatie pe care alte sisteme de
educatie o evita prin interzicerea preludrii presedintiei de catre director.

Pentru fiecare dintre aceste domenii, va fi identificatd masura in care sunt indeplinite cerintele
specifice care definesc eficienta si eficacitatea:

1. Deciziile consiliului de administratie sunt rationale, bazate pe informatii si date si pe discutii de
clarificare.

2. CA prezinta caracteristicile unui grup care functioneaza bine: sentimentul de coeziune, valori si
scopuri impartasite.

3. Membrii consiliului isi exercita autoritatea in mod discret si 1si mentin pozitia ferma atunci cand
trebuie.

4. CA mentine legatura cu comunitatea prin procese formale bine stabilite si prin modalitati
informale.

5. CA lucreaza pentru imbunatatirea activitatii proprii, ajutd noii membri sa se integreze, sa
reflecteze asupra responsabilitatilor lor si sa caute sprijin atunci cand au nevoie.

6. Actiunile CA au rol strategic, imbina Indeplinirea planurilor pe termen lung cu actiunile imediate,

concentrandu-se pe rezultate, precum si pe adaptarea la situatii noi.

Cercetarea se va impdrti in doud etape: in prima se va colecta informatie despre scolile din esantion,
informatie care va fi analizatd; informatia din cadrul primei etape a cercetdrii va fi utilizatd pentru
proiectele scolii care vizeazd fmbundtdtirea functiondrii CA si cresterea eficientei si eficacitdtii CA.
Temele de reflectie si de investigatie se plaseaza in trei domenii pe care le putem circumscrie cu

ajutorul intrebarilor de mai jos:

1. Cum a fost evaluata functionarea propriului CA?

2. Care au fost prioritatile CA pentru imbunatatirea propriei activitagi?

Rezultatele cele mai interesante pot reiesi din sectiunea de autoevaluare a CA. In urma autoevaluirii
se poate obtine cadrul conceptual si operational pentru a orienta discutiile si dezbaterile din CA
privind propria functionare. Desi este consumatoare de timp si, la un moment dat, poate sa para mai
putin importantd decat alte subiecte, actiunea de autoevaluare a CA constituie o etapa necesara de
autoreflectie si de identificare a ocaziilor in care CA a trecut prin momente care pot fi chestionabile,

deoarece au dus la decizii slabe, sau dimpotrivd, au constituit momente de varf care trebuie
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consacrate, repetate si fixate in norma, respectiv in procedurile din cadrul SCMI (sistemul de control

intern al managementului).

Demersul cercetarii se sprijind si pe argumentele furnizate de Centre for British Teachers (2012)
care a finantat o ampla litterature review, cuprinzand 84 de titluri. Printre cele mai importante
concluzii privind bunele practici identificate In functionarea corpurilor decizionale (governing
bodies) ale scolilor din Marea Britanie, Statele Unite si Australia sunt mentionate, in lucrarea mai sus
citata, existenta unor cursuri, workshop-uri si prezentari in care membrii CA sunt incurajati sa
exploreze:

e) Rolurile si responsabilitatile CA.

f) Planul de imbunatatire a activitatii scolii.

g) Autoevaluarea scolii si, In special, a rolului CA.

h) Evaluarea performantei manageriale a directorului de scoala.

Toate demersurile de formare se sprijina pe existenta unor instrumente de autoevaluare si de

evaluare a performantei manageriale.

5. Scopul cercetarii
Scopul cercetarii este acela de elabora, testa si valorifica in activitatea scolilor o serie instrumente si
metode pentru imbunatatirea capacitatii decizionale a consiliului de administratie al unitatii de

invatamant preuniversitar.

Ca instrumente de lucru pentru scoli, cercetarea isi propune sa elaboreze, sa testeze si sa piloteze,

intr-o prima etapa, urmatoarele:

un instrument de autoevaluare a activitatii CA al scolii;
un instrument de autoevaluare a organizatiei scolare;

un ghid de redactare a planului de imbunatatire a activitatii din scoala;

Y V VYV V

un plan de interventie a facilitatorului In organizatie.
In etapa a doua a cercetirii, esantionul de scoli va fi separat in grupa martor si grupa supusa

interventiei ameliorative. Va fi elaborat pentru fiecare unitate scolara din grupa supusa interventiei

ameliorative cate un plan de imbunatatire a activitatii din scoald, care va include activitati de
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consiliere si consultanta, formare si dezbateri tematice interne. La final, va fi evaluata eficienta

aplicarii planului de interventie, utilizand instrumentele deja testate si calibrate in prima etapa a

cercetarii.

Obiectivele

» analizarea situafiei din esantion in ceea ce priveste pregitirea personalului implicat in

luarea deciziilor, In implementarea normelor de control managerial intern si a normelor
anticoruptie in unitatile de invatamant preuniversitar;

elaborarea, testarea si pilotarea instrumentelor de imbunatatire a functionarii consiliului de
administratie a scolii;

identificarea modalitatilor de imbunatatire a functionarii consiliului de administratie a scolii
prin colaborarea intre cercetator, facilitator si membrii CA;

implementarea unui program de interventie in organizatie care sa includa elaborarea
planului de Imbunatatire a activitatii scolii, exersarea bunelor practici in domeniul
decizional, consiliere, consultanta si formare;

evaluarea rezultatelor obtinute de grupul de scoli supuse interventiei ameliorative;
elaborarea pentru MECS a unui set de propuneri privind optimizarea functionarii CA si de

adoptare a unui standard privind functionarea CA din unitatile de invagamant.

Ipotezele cercetarii

>

>

peste 75% dintre directorii si membrii consiliilor de administratie nu au beneficiat de
pregatire manageriala in domeniul functionarii consiliilor de administratie;

colaborarea cu membrii organizatiei scolare in domeniul identificarii problemelor si al
proiectarii planului de interventie va permite identificarea problemelor reale si va conduce
la acceptarea si asumarea masurilor de imbunatatire a activitatii;

interventia specifica In organizatie, in functie de realitatea concreta din fiecare scoala
permite o utilizare eficienta a resurselor de consiliere si consultanta;

in urma aplicarii planului de interventie in grupul de scoli supuse actiunii proiectului, se va
diferentia acest grup de grupul martor (nesupus vreunei interventii), dupa un an de actiune,
prin imbunatatirea a cel putin 30% din rezultatele la indicatorii din bateria de teste

organizationale.

7. Metodologia cercetarii
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Tipul cercetarii este cercetare-actiune participativa. Cercetdtorii care participa la proiect si
colaboratorii externi vor analiza politicile si practicile in domeniul deciziei si functionarii CA al
scolii, al controlului managerial intern si al masurilor anticoruptie, precum si modul in care se face
implementarea acestor politici in scoli. Va fi selectat un esantion de scoli din acelasi judet;
esantionul va fi Impartit in doud grupe, grupa martor si grupa supusa interventiei. Criteriul de
realizare a celor doua grupe constd in obtinerea de rezultate similare la testele initiale (instrument
de autoevaluare a activitatii CA, instrument de identificare a principalelor disfunctii in activitatea

CA, asociate cu posibilele cauze ale acestora, instrument de autoevaluare a organizatiei scolare).

Echipa de cercetatori va utiliza instrumentele cercetarii cantitative (chestionar on line) si calitative
(interviuri semi-structurate cu reprezentanti ai grupurilor tinta).
Cercetatorii vor:
» stabili grupurile tinta (esantionul);
» elabora instrumentele de cercetare si de obtinere a feedback-ului;
» aplica directorilor de unitati de invagamant preuniversitar, membrilor CA si personalului
didactic din 20 de unitati de invatamant chestionare on line;
» realiza 20 interviuri semi-structurate cu persoane din grupurile tinta;
» coordona activitatea de elaborare a planurilor de imbunatatire pentru grupa supusa
interventiei (10 scoli);
» coordona activitatea de interventie a 10 facilitatori pregatiti anterior prin programul
Consiliere si consultantd in managementul educational;

» evalua rezultatele obtinute si formula recomandarile pentru MECTS.

Cercetdtorii se asteaptd ca in urma aplicdrii propunerilor continute in Raportul de cercetare sd se
fmbundtdteascd procesele de management din scolile din esantion, iar implementarea planului de
interventie fie eficientd si adaptatd la specificul unitdtilor de invdtdmant preuniversitar din grupul

scolilor supuse interventiei.

8. Esantion
» esantion aleatoriu, 20 de scoli din judetul Vrancea;
» circa 400 de persoane (directori de unitati de invatamant preuniversitar, membrii CA din

scoli, cadre didactice).
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9. Activitatile proiectului

>

YV V V V VYV V

Y VY

Activitatea nr. 1: elaborarea proiectului.

Activitatea nr. 2: documentare, analiza literaturii de specialitate relevante.

Activitatea nr. 3: elaborarea instrumentelor de investigare.

Activitatea nr. 4: Aplicarea instrumentelor de investigare

Activitatea nr. 5: elaborarea raportului de cercetare (prima parte).

Activitatea nr. 6: feedback catre toate scolile din esantion privind rezultatele cercetarii.
Activitatea nr. 7: selectarea scolilor care vor fi supuse interventiei (10 scoli), instruirea
facilitatorilor.

Activitatea nr. 8: elaborarea planului de interventie.

Activitatea nr. 9: implementarea planului de interventie .

Activitatea nr. 10: evaluarea efectelor produse de implementarea planului de interventie,
prin aplicarea instrumentelor de testare in intreg esantionul (20 de scoli).

Activitatea nr. 11: Elaborarea raportului de cercetare (partea a doua) impreuna cu

standardul de functionare a CA.

Calendarul activitatilor 2015

Titlul activitatii - 2015 )
() T e | e | L

) = o — -
AR z |E|E %
< =i = <) = ot )
= I~ [ - o— _— Q = (=] [}]
E|8 |3 |5|8 |5 |5 |2 |8 |8 |2 |2
S |2 |s |« |Ss|2 |2 |l |8 |6 |=z|a

Activitatea nr. 1: | x X X X

elaborarea proiectului

Activitatea nr. 2: X X

documentare, analiza

literaturii de specialitate

relevante

Activitatea nr. 3: X X

elaborarea instrumentelor

de investigare
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Activitatea nr. 4 X X X X X

Aplicarea instrumentelor de

investigare

Activitatea nr. 5: X X

Elaborarea raportului de

cercetare (prima parte)

Calendarul activitatilor 2016

Titlul activitatii - 2016 . 'E ° © -E
R RERE . SRR
= 8|5 |E | = |E |2 | |88 |& 68
S|l |ls|&|=s |2 |E|2|8|8 |2 |4

Activitatea nr. 6: feedback | x

citre toate scolile din

esantion privind rezultatele

cercetarii

Activitatea nr. 7: selectarea X

scolilor care vor fi supuse

interventiei (10  scoli),

instruirea facilitatorilor

Activitatea nr. 8 X

elaborarea  planului de

interventie

Activitatea nr. 9: X X X X X X X

implementarea planului de

interventie
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Activitatea nr. 10: X
evaluarea efectelor produse
de implementarea planului
de interventie, prin
aplicarea instrumentelor de
testare in Intreg esantionul

(20 de scoli)

Activitatea nr. 11: X
Elaborarea raportului de
cercetare (partea a doua)
impreuna cu standardul de

functionare a CA

10. Rezultate si produse ale proiectului:
» Rapoarte scrise (doua stadii) elaborate pe baza cercetarii.
» Un set de instrumente pentru testarea functionalitafii CA si a calitatii vietii organizationale
din scoala.
Ghid de elaborare a planului de imbunatatire a activitatii din scoala.
Ghid de elaborare a planurilor de interventie in organizatia scolara.
Propunere de standard de functionare a CA din unitatea de Invatamant preuniversitar.

Raport de utilizare a platformei de formare training.ise.ro de catre facilitatori.

YV V V VYV V

Set de propuneri pentru MECS privind functionarea CA din unitatea de invatamant.

11. Valorificarea rezultatelor cercetarii:

Tipul activitatii Modalitate de Grup tinta Rezultate Indicatori de
valorificare asteptate realizare
Elaborarea Transmiterea Factori Preluarea unor Reactii explicite la
raportului de raportului de interesati din idei din raportul raport din partea
cercetare cercetare catre MECS, IS] de cercetare de grupului tinta
MECS, IS], universitati, si catre factori
universitati si scoli | scoli interesati din
MECS IS] si
universitati
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Elaborarea
Ghidului de
implementare a
planului de
interventie

Transmiterea
Ghidului de
implementare catre
MECTS, IS] si
universitati

Formatori din
scoli, IS] si CCD

Includerea
programului sau
adaptari ale
acestuia In
programele de
formare pentru
directori

Preluarea programului
sau a unor adaptari ale
acestuia Intr-un
program de formare
pentru directori

Elaborare de Publicare de Personal Articole pregatite | Minim un articol
articole in articole didactic, pentru publicare publicat
publicatiile de inspectori,
specialitate directori, experti

educationali
Elaborare de Publicare de carti Personal Carti pregatite Minim doua carti
fascicule dedicate didactic, pentru publicare publicate
diferitelor inspectori,
secvente din directori, experti
cercetare, educationali
instrumente si
standardul de
functionare al CA
Participarea la Prezentarea Personal Sensibilizarea Minim o dezbatere in
dezbateri rezultatelor didactic, grupului judetul Vrancea

cercetarii inspectori, tinta asupra
directori, experti | problemelor pe
educationali care elaborarea si

implementarea
modelului de
testare si
interventie le
implica Tn
activitatea
manageriald din
invatamantul
preuniversitar

12. Beneficiarii cercetarii:

» Ministerul Educatiei Cercetarii, si Sportului, structurile subordonate sau asociate acestuia

(universitati, inspectorate scolare si unitati scolare).

» Personalul de conducere din inspectorate scolare si scoli.

» Formatori CCD sau alti formatori interesati.

» Sindicatele din Invatamantul preuniversitar.

Coordonator al proiectului:

Sef de Laborator:

Director ISE:

Ovidiu Mantaluta

Speranta Tibu

Ciprian Fartusnic
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Anexa 2
Set de instrumente pentru testarea functionalitatii Consiliului de

Administratie si a calitatii vietii organizationale din unitatea de invatamant
preuniversitar

Ghid de interviu pentru directorii unitatilor de invatamant preuniversitar

Acest instrument este proiectat pentru identificarea opiniilor pe care le au intervievatii asupra
rolului CA 1n procesele de decizie, importanfei CA la nivelul organizatiei scolare si actualului cadru
de reglementare pentru functionarea CA. De asemenea, sunt identificate opiniile privind
functionarea CA din scolile conduse de intervievati, functionarea organizatiei scolare, in general, iar

la final sunt solicitate recomandarile directorilor privind ameliorarea modului de functionare al CA.

Date de identificare a respondentului

1. Care este functia dv. actuala:
a) Director

b) Director adjunct
2. Scoala unde lucrati se afla in mediul:

a) Urban
b) Rural

5. Experienta ca director, total ani............. /din care 1n unitatea scolara actuala......

6. Alte functii de conducere, indrumare si control
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a) Inspector scolar

b) Membru in CA, inainte de functia de director/director adjunct

C)  AILELE .. e e e e e e s en e e e ennas
7. Pregatire in domeniul managementului scolar

a) Masterat (denumire program, institutia, perioada).......cccccceeerrieiriinincceenienn

b) Formare continua:

Rolul CA in procesele de decizie si importanta CA la nivelul organizatiei scolare

9. Cat de important este pentru organizatia dvs. un CA care functioneaza?

10. Care sunt aspectele pe care o buna functionare a CA credeti ca le poate influenta in mod direct?
Actualul cadru de reglementare pentru functionarea CA

11. Cum apreciati noile reglementari privind CA al scolii in raport cu vechiul cadru de functionare?
12. In ce misuri au contribuit noile reglementiri privind CA la o functionare democratici a CA?
Functionarea CA din scoala dumneavoastra

13. Cum este pregatita in scoala dvs. o sedintd a CA ?

14. Care sunt principalele probleme cu care se confrunta in functionarea sa CA? (De exempluy,

asigurarea prezentei, Intocmirea documentelor etc.).

184



15. Membrii CA procedeaza la realizarea unor informari, documentari sau cercetari, analize Tnaintea

luarii unor decizii pe anumite teme? Daca da, exemplificati cu un caz de care va amintiti.

16. Membrii CA au avut experiente de formare specifica? Oferiti exemple. Daca nu, o considerati

necesara? Pentru cine si in ce arii de interes?

17. Comentati contributia la bunul mers al scolii a urmatorilor actori educationali: sindicate, parinti,

elevi, consiliul local, agenti economici; daca acestia au contributii semnificative, aratati modul in

care este valorificata in CA contributia lor.

18. In ce masuri consiliul de administratie al scolii dvs. isi indeplineste rolul de punte de legitura

dintre elevi si profesori, parinti, administratie locala si comunitate locala? Puteti oferi exemple?

19. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte sunt relevante pentru scoala dvs.:

in foarte
mare
masura

In mare
masura

In masura
medie

In mica
masura

in foarte
mica
masura

Nu este
cazul

Participarea sporadica la
sedinte a unor membri ai CA
care nu sunt angajatii scolii

Dominanta unor grupuri mici
care pot dicta majoritatii
inactive in CA

Deciziile in CA pun accentul pe
standardele de calitate si pe
rezultatele elevilor

CA face fata la conflicte intre
membrii sdi, profesori, parinti

Rolul CA este adeseori neclar si
neinteles de multi actori
educationali de la nivelul
comunitatii

CA se confrunta cu rutina si
prejudecatile, cu practicile
eronate care conduc la esec
organizational

Elevii au un cuvant important
de spus in CA

Problematica cu care se
confrunta CA tinde sa fie tot mai
mult de contencios si de
personal, mai degraba decat de
ameliorarea proceselor
educationale
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20. Pe o scala de la 1 la 10, acordati puncte pentru fiecare dintre domeniile de mai jos si daca simf{iti

nevoia, comentati pe marginea afirmatiilor:

>
>

Deciziile CA sunt rationale, bazate pe informatii, date si pe discutii de clarificare.

CA prezinta caracteristicile unui grup care functioneaza bine: sentimentul de coeziune,
valori si scopuri impartasite.

CA mentine legdtura cu comunitatea prin procese formale bine stabilite si prin modalitati
informale.

CA lucreaza pentru imbunatatirea activitatii proprii, ajutd noii membri sa se integreze, sa
reflecteze asupra responsabilitatilor lor si sa caute sprijin atunci cand au nevoie.

Actiunile CA au rol strategic, imbina indeplinirea planurilor pe termen lung cu actiunile
imediate, concentrandu-se pe rezultate, precum si pe adaptarea la situatii noi.

Unii memebri ai CA absenteaza in mod sistematic.

Functionarea organizatiei scolare

21. Comentati afirmatiile de mai jos, aratdnd In ce masurad se potrivesc organizatiei pe care o

conduceti:

1. Scopurile organizatiei mele sunt clar formulate in documentele de proiectare

2. Membrii organizatiei scolare primesc in mod echilibrat sarcini si 1si asuma si altele
in afara celor curente

3. Organizatia mea introduce In mod regulat politici si proceduri inovatoare,
sus{inute de majoritatea membrilor

4. Profesorii din scoala mea inteleg misiunea organizatiei din care fac parte

5. Organizatia are mecanisme adecvate pentru a asigura coeziunea interna

6. Prioritatile anuale ale organizatiei sunt cunoscute si asumate de angajati

7. Impdrtirea sarcinilor in organizatie vizeazi atingerea obiectivelor

8. Profesorii participa la definirea obiectivelor scolii, acestea nu sunt formulate doar
de conducerea scolii

9. Avem instrumente prin intermediul carora aflam daca suntem pe drumul cel bun.

Recomandadri privind ameliorarea modului de functionare al CA
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22. Pe baza observatiilor facute in cadrul acestui interviu si pornind de la experienta dv. ca
directoare/r si presedinta/e al CA, formulati recomandari pentru o mai buna functionare a CA.

Va multumim!

Chestionar pentru membrii Consiliului de Administratie al unitatii de
invatamant preuniversitar

Acest instrument care confine 39 de itemi poate fi utilizat pentru analiza opiniilor
membrilor Consiliului de Administratie vizavi de utilitatea si elementele de progres ale
noilor reglementari privind CA al scolii. De asemenea, cu ajutorul chestionarului pot fi
analizate si evaluate modul de functionare ca grup, exercitarea autoritatii si legatura cu
comunitatea. Ultima sectiune a instrumentului este dedicata aplicarii Curriculumului

National la nivel de scoala si de clasa.
Nota: Consiliul de Administratie al scolii va fi prescurtat CA.
Date de identificare a respondentului
1. Care este calitatea dv. ca membru in CA:
1. Profesor
2. Reprezentant al parintilor
3. Reprezentant al autoritatilor locale
4. Alta, mentionafi..........
2. Scoala unde lucrati se afla in mediul:
1. Urban

2. Rural

3. Judetul:
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6. Alte functii de conducere, indrumare si control:

1. Inspector scolar

2. Director, director adjunct

3 AItele e

7. Pregatire in domeniul managementului scolar:

1. Masterat

2. Formare continuag, nr. zile

3. Alte forme de pregatire

8. Pregatire specifica pentru calitatea de membru CA

9.Varsta: ...........

Luarea deciziilor

10. Considerati ca noile reglementari privind CA al scolii contin elemente de progres in raport cu

vechile prevederi regulamentare?

1.Da
2.Nu
3. Nu stiu

11. In ce misura dubla ipostazi directoare/r-presedinti/e a/l CA ajuti la dezvoltarea organizatiei?

in miasurai foarte
scazuta

in misura scizuti

in masuri medie

in mare misuri

in foarte mare
masura

12. Deciziile CA sunt aduse la cunostinta angajatilor scolii, conform prevederilor legale?

1.Da
2. Partial
3.Nu
4. Nu stiu
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13. Prin ce metode sunt, de obicei, transmise deciziile CA in scoala dvs.?

14. Membrii CA procedeaza la realizarea unor informari, documentari sau cercetari, analize Tnaintea

luarii unor decizii pe anumite teme?
1. Da, intotdeauna
2. Da, uneori
3. Arareori
4. Niciodata

5. Nu stiu

15. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

in
foarte
mare
masura

In
mare
masura

In
masura
medie

in mica
masura

in
foarte
mica
masura

CA actioneaza in vederea stabilirii consensului in
probleme importante.

Am participat la sedinte ale CA in care subtilitatile
problemelor discutate nu erau sesizate de unele/unii

membre/i.

CA examineaza situatiile in care deciziile sale pot
conduce la rezultate negative.

Multe dintre problemele de care se ocupa CA par a fi
sarcini separate, fara legaturd intre ele.

Deciziile CA privind o problema tind sa influenteze
deciziile in alte probleme.

De obicei, deciziile in CA nu se iau in unanimitate.

Cand este in fata unor decizii importante, CA deseori
organizeaza brainstorming pentru a genera o lista de
abordari creative sau solutii la probleme.

Existd un anumit grup in CA care in mod constant
voteaza ,in bloc”.

CA solicita adeseori sa fie amanate unele decizii pentru
ca intre timp sa fie furnizate informatii suplimentare.

CA primeste o documentatie completad privind deciziile
pe care trebuie sa le ia.

CA incearca si evite probleme ambigui si complicate.

CA petrece mult timp ascultand diferite puncte de
vedere fnainte de a vota in probleme importante.

Toti membrii CA sustin deciziile majoritatii, odata ce
acestea au fost adoptate.
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Functionarea ca grup

16. In calitate de membru al CA, sunteti de acord si raspundeti solidar cu directorul/ presedintele

CA pentru deciziile luate?
1.Da
2. Nu

17. Aratati in ce masura urmatoarele fenomene afecteaza functionarea scolii dvs.:

in foarte
mare
masura

in mare
masura

in

medie

masura

in mica
masura

in foarte
mica
masura

Participarea sporadica la sedinte a unor membri ai
CA care nu sunt angajatii scolii

Dominanta unor grupuri mici
majoritatii inactive in CA

care pot dicta

Deciziile In CA pun accentul pe standardele de
calitate si pe rezultatele elevilor

CA opereaza In situatii dificile, face fata la conflicte si
neintelegeri intre membrii CA, profesori, parinti,
membrii comunitatii

Rolul CA este adeseori neclar si neinteles de mulfi
actori educationali de la nivelul comunitatii

CA se confrunta cu rutina si prejudecatile, cu
practicile eronate care conduc la esec organizational
sila esec scolar

Elevii au un cuvant important de spus in CA

Problematica cu care se confruntd CA tinde sa fie tot
mai mult de contencios si de personal, mai degraba

decat de ameliorarea proceselor educationale

18. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

in
foarte
mare
masura

in mare
masura

In
masura
medie

in mica
masura

in
foarte
mica
masura

Au existat ocazii in care CA a actionat impotriva celor
mai profunde valori ale comunitatii educationale.

Membrele/ii CA nu au in sedinte o anumita pozitie si
in particular sustin cu totul altceva.

Rareori dezaprob in mod deschis ce spun alte/alti
membre/i in sedintele de CA.

In consiliul nostru de administratie, membrele/ii din
scoala discuta atat intre ele/ei, cat si cu cele/cei care
apartin comunitatii locale.
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Conducerea CA are ca deprindere de lucru sa asigure
aceeasi informatie pentru toate/to{i membrele/ii sai
in cazul deciziilor importante.

CA a adoptat tinte strategice specifice pentru consiliul
de administratie, distincte de tintele specifice scolii.

Membrele/ii CA sunt capabile/i sda mentina discretie
asupra problemelor confidentiale.

Am fost prezentd/t la sedinte de CA in care discutia
centrata pe valorile comunitatii a fost un factor cheie
in obtinerea unei concluzii.

Sunt capabild/l sda imi exprim deschis parerile in
problemele importante fird teama de a fi
marginalizatd/t de alte/al{i membre/i ai CA.

Valorile in care cred membrele/ii CA sunt discutate

explicit in cadrul sedintelor CA.

Odata luata o decizie, toate/toti membrele/ii CA
lucreaza Impreuna pentru a o face acceptata de
personalul scolii, parinti si alte/alti membre/i ai
comunitatii si pentru a o aduce la indeplinire.

In comentariile lor, unele/unii membre/i ai CA arata

lips3 de respect pentru celelalte/ceilalti membre/i.

Exercitarea autoritdtii

19. Comportamentele necorespunzatoare ale personalului scolii mele sunt sanctionate:

1. Imediat ce apar
2. Rareori

3. Deloc

20. In ce masura considerati ca deficitul de incredere a personalului in conducerea scolii dvs. poate

afecta activitatea organizatiei scolare?

in foarte mica in mici masura in masura medie in mare misura in foarte mare
masura masura
21. Aratati In ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:
in in in in mica in
foarte mare | masura | masura | foarte
mare | masura | medie mica
masura masura

De regul3, CA si directorul actioneaza in aceeasi directie
dupa luarea deciziilor.
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CA a pus In discutie anumite actiuni sau decizii ale
directorului, cerand acestuia sa isi reconsidere pozitia.

CA este implicat Intotdeauna in decizii privitoare la
viitorul educatiei furnizate de scoala.

CA reuseste adeseori sa schimbe parerile directorului
scolii privind anumite recomandari.

CA solicitd adesea informatii suplimentare inainte de a
lua o decizie.

CA discuta adesea despre rolul sau in managementul
scolii.

Recomandarile din partea directorului sunt, de obicei,

acceptate fiara multe comentarii din partea
membrelor/lor CA.

Membrii CA si directorul discuta suficient pentru ca
diferentele de opinii sa fie identificate.

CA nu ia decizii In mod mecanic, fara deliberari.

De multe ori, CA actioneaza independent de
recomandarile directoarei/lui.

CA 1si exprima fara Inconjur parerile privind scoala.

Membrii CA isi pot schimba pozitia, daca exista presiuni

din partea comunitatii educationale.

Legdtura cu comunitatea

22. Cine considerati ca trebuie sa verifice corectitudinea deciziilor CA? (Pot fi mai multe raspunsuri
valabile).

1. Adunarea salariatilor

2. Consiliul profesoral

3. Inspectoratul scolar

4. Consiliul local

5. Institutia prefectului

6. Comisii independente la nivelul localitatii-judetului

7. Alte structuri

8. Nu stiu

23. Considerati oportuna functionarea unor comisii independente la nivelul localitatii-judetului,
care sa verifice legalitatea deciziilor CA ?

1.Da

2.Nu

3. Nu stiu

4. ATLE OPFIUNI ceieieeii ettt e e e e e e e
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24. Cum colaboreaza scoala cu urmatoarele categorii de parteneri educationali?

Foarte bine Bine in masura Mai putin bine Slab
medie

Sindicate

Parinti

Elevi

Consiliul local

Agenti
economici

25. Cum se valorifica la nivelul CA contributia urmatorilor actori educationali:

in foarte mici in mici in misura in mare in foarte mare
masura masura medie masura masura

Sindicate

Parinti

Elevi

Consiliul local

Agenti
economici

26. Care sunt factorii care determina o relatie de colaborare mai scazuta (daca este cazul) a scolii cu

parintii din scoala:

27. Care sunt factorii care determina o relatie de colaborare mai scazuta (daca este cazul) a scolii cu

consiliul local:

29. In ce masura perceptia ofertei educationale de catre comunitate afecteaza scoala dvs.?

In foarte mica masura | In mica masura | In masura medie | In mare masura | In foarte mare masura
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30. In ce misura CA al scolii dvs. isi indeplineste rolul de punte de legitura dintre elevi si profesori,

parinti, administratie locala si comunitate locala?

In foarte mare masura | In mare masura | In masura medie | In mica masura | In foarte mica masura

31. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

in in in in mica in
foarte mare masura | masura | foarte
mare masura | medie mica
masura masura

CA are structuri formale si proceduri pentru implicarea
comunitagii.

Un raport scris privind activitatea CA este pregatit
periodic si distribuit public.

CA comunicad deciziile sale tuturor acelora care sunt
afectati de aceste decizii.

Daca CA observa ca un grup important de persoane este
in dezacord cu unele actiuni sau decizii ale CA, atunci
acesta va lua masuri de corectie.

CA si membrele/ii sdi mentin canale de comunicare cu
membrele/ii cheie ai comunitagii.

CA a format comisii pe probleme care sunt functionale,
din care fac parte membri ai personalului scolii, membri
ai CA si membri ai comunitatii.

CA este atent atat la ceea ce decide, cat si la metodele de
a lua deciziile.

CA obtine periodic informatii privind perspectiva
personalului scolii si a comunitatii educationale asupra
celor mai importante probleme.

Inainte de a decide in probleme importante, CA solicit3,
de obicei, parerea persoanelor care vor fi afectate de
aceste decizii.

Uneori, CA nu a luat in calcul anumite consecinte asupra

comunitdtii, pe care le vor avea masurile luate.

Directoarea/l rareori propune CA discutii pe tema
preocuparilor si ingrijorarilor profesorilor din scoala.

Activitdti pentru imbundtdtirea CA

32. In ce misuri CA din scoala dvs. are competente in identificarea celor mai bune metode si solutii

manageriale?

in foarte mici misuri | In mici misuri | In misuri medie | in mare misura | in foarte mare misuri
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33. Care considerati ca este impactul asupra functionarii scolii dvs. a urmatoarelor aspecte:

Foarte Mare Mediu Mic | Foarte
mare mic
Formare necorespunzatoare a directorilor
Formare necorespunzdtoare a membrilor CA
Dezinteres manifestat de director pentru aplicarea in practica
a cunostintelor de management
Abordarea incorecta si inadecvata de catre personalul
didactic a problemelor elevilor
Inadecvarea stilului de predare la nevoile elevilor
Evaluari inconsistente ale activitatii personalului didactic
Formare continua inadecvata a personalului didactic
Profesionalizarea slaba a personalului didactic
Lipsa de responsabilitate fata de timpul din viata copiilor
dedicat scolii
Lipsa de responsabilitate fatd de semnificatia celor discutate
la ora
Lipsa de responsabilitate fatda de formarea si educarea
copiilor
Rutina si tratarea nediferentiata a elevilor
34. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:
in in In mica in
foarte mare | masura | masura | foarte
mare | masura | medie mica
masura masura

Am participat la discutii ale CA despre ceea ce este
necesar de schimbat in urma unor greseli pe care le-a
facut CA.

Cel putin o data pe an, CA are o sedintad speciala pentru
a-si examina propria performanta.

CA isi acorda timp pentru a invata lucruri importante
despre scoald, comunitate si metodele de administrare
scolara.

CA se bazeaza pe aparitia naturald a liderilor in scoald, in

loc sa incerce in mod explicit cultivarea viitorilor lideri
de care are nevoie.

Cei mai multi dintre membrii CA se bazeazd pe
observatii si discutii informale pentru a-si identifica
rolul si responsabilitatile.

Cand este numit un nou membru in CA, un membru mai
vechi preia rolul de mentor pentru a a-1 familiariza cu
activitatea specifica.

Am participat la discutii ale CA despre eficacitatea
activitatii consiliului de administratie.

Am participat la discutii in CA cu noii membri despre
rolul si responsabilitatile lor ca membri ai CA.

CA cauta sprijin In exteriorul scolii In problemele dificile.

Niciodata nu primesc feedback privind performanta mea

camembru al CA.

CA nu alocd fonduri si nu contribuie la facilitarea
formarii membrilor CA in probleme de management.
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CA a realizat o examinare explicitd a rolurilor si
responsabilitatilor sale.

Actiune strategicd

35. Enumerati trei dintre problemele scolii dv.:

36. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

in in mare in in mica in
foarte | masura | masura | masura | foarte
mare medie mica
masura masura

CA se preocupa mai mult de rezolvarea crizelor curente
decit de proiectarea dezvoltarii viitoare.

CA fixeazd prioritati organizationale clare pentru anul
care urmeaza.

CA obisnuieste sa amane actiunile pana cind problema

devine presanta si se intrd in criza de timp.

Periodic, CA solicita directorului sa elaboreze o viziune
strategica privind dezvoltarea scolii.

CA si-a declinat uneori responsabilitatea privind
probleme importante ale scolii.

CA discuta adeseori despre modul in care va fi condusa
scoala peste cinci ani sau mai mult in viitor.

in cursul anului trecut, CA a revizuit strategiile pentru
atingerea scopurilor pe termen lung.

Am participat la sedinte de CA in care discutia s-a
focalizat pe identificarea si depasirea punctelor slabe ale
scolii.

CA discuta evenimente si fenomene din cadrul comunitar
mai larg care pot prezenta oportunitati specifice pentru
scoala.

CA se bazeaza pe obiectivele pe termen lung ale scolii
pentru a rezolva problemele curente.

Mai mult de jumatate din timpul de discutii al CA se
foloseste pentru probleme importante privind viitorul
scolii.
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Aplicarea Curriculumului National la nivel de scoald si de clasd

37. Ce documente suport utilizati, in mod obisnuit, pentru a gestiona aplicarea Curriculumului

National la nivel de scoala si de clasa?

38. Mentionati 3-5 probleme cu care va confruntati, ca manageri, cu privire la aplicarea

Curriculumului National la nivel de scoala si de clasa.

39. Propuneti un document de referin{a si/sau un tip de activitate care ar putea contribui la

imbunatatirea aplicarii Curriculumului National in scoala dvs.

Va multumim!

Chestionar pentru personalul didactic al unitatii de invatamant preuniversitar
din esantion

Acest chestionar care confine 32 de itemi poate fi utilizat pentru analiza opiniilor privind
procesul decizional si managementul scolii, calitatea Ieadership-ului, existenta si

functionarea mecanismelor de sprijin (CEAC, inspectia scolara etc.) si a recompenselor.

Nota: Consiliul de administratie al scolii va fi prescurtat CA.
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Date de identificare a respondentului

1. Incercuiti toate variantele valabile in cazul dvs.:
1. Profesor
2. Diriginte
3. Personal didactic auxiliar
4. Fost membru in CA
5. Consilier local
2. Scoala unde lucrati se afla in mediul:
1. Urban
2. Rural

3. Judetul:

5. Daca ati avut functii de conducere, indrumare si control:
1. Inspector scolar
2. Director, director adjunct
3 Altele.
6. Pregatire In domeniul managementului scolar:
1. Masterat
2. Formare continud, nr. zile.........ccceevuuenee

3. Alte forme de pregatire........cccceevenene.

7.Varsta..........

Opinii privind procesul decizional si managementul scolii

8. In ce masura considerati ca parerea dvs. este luata in considerare atunci cand au loc alegeri

pentru CA?
in foarte mare in mare misuria | In misuri medie in masura in masura foarte
masura scazuta scazuta

198



9. In ce masura considerati ca rezultatele din scoala sunt influentate de buna functionare a CA?

In foarte mare In mare masura

masura

In masura medie

In masura
scazuta

In masura foarte
scazuta

10. Considerati ca daca au CA ia masuri incoreste acestea pot produce disfunctii la nivelul

organizatiei? Va rugam sa explicati (puteti oferi un exemplu):

12. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

Complet
de acord

De
acord

Cumva
de acord

Neutru

Usor
dezacord

Dezacord

Complet
dezacord

Participarea mea la luarea
deciziilor in comisia de
catedra/metodica m-a
satisfacut

Impartirea sarcinilor in
organizatia mea ne ajuta sa
atingem scopul propus

Maniera in care sunt
impartite sarcinile de lucru
este una logica

13. In scoala in care lucrez, urmatoarele persoane isi impun punctele de vedere in mod discretionar

(pot exista mai multe variante valabile):

1. Directorul
2. Directorul adjunct
3. Contabilul sef

4. Secretara sefa

5. Unii sefi de comisie metodica

6. Administratorul

7. Unii profesori
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9. Nu este cazul

14.Consider ca activitatea echipei manageriale din scoala mea poate fi considerata:
1. Foarte buna
2.Buna
3. Medie
4.Slaba
5. Foarte slaba

6. Nu stiu

Leadership

15. Considerati ca in scoala dv. conducerea manifesta interes fata de problemele personale si starea

emofionalad a personalului?

in foarte mare in mare In misura In mica In foarte mici

masura masura medie masura masura

16. Considerati ca in scoala dv. conducerea manifesta interes fata de problemele personale si starea

emotionala a elevilor?

In foarte mare masura | In mare masura | In masura medie | In mica masura | In foarte mica masura

17. Considerati ca in scoala dv. conducerea manifesta interes fafa de activitatea profesionala a

profesorilor?

in foarte mare misuri | In mare misuri | In misuri medie | in mici misura | In foarte mici misuri
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18. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

Complet
de acord

De
acord

Cumva
de acord

Neutru

Usor
dezacord

Dezacord

Complet
dezacord

Conducerea scolii imi
sustine eforturile

Regulile nescrise ale
organizatiei in materie
de leadership ajuta la
progresul acesteia

Eforturile conducerii
organizatiei conduc la
indeplinirea scopului si
obiectivelor

Context, relatii interpersonale, climat organizational

19. In scoala mea se produc certuri, izbucniri necontrolate:

1. Foarte des

2. Adeseori

3. Cu frecventa medie
4. Rareori

5. Foarte rar

20. In scoala mea, pot fi identificate sentimente de frustrare in randul profesorilor:

1. Foarte des

2. Adeseori

3. Cu frecventa medie
4. Rareori

5. Foarte rar

21. In functie de natura problemei, atunci cind apar conflicte sau disfunctii In organizatia scolara:

Da

Nu

Nu
stiu

Se parcurg etape de mediere

Este solicitata expertiza juridica

Problemele sunt tratate exclusiv de directorul scolii

Problemele sunt tratate in consiliul de administratie

Problemele sunt tratate in consiliul profesoral

Sunt consultate toate partile
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Se asigura confidentialitatea in limita legii

Se Incurajeaza comportamentul deontologic, moral si etic

22.1n randul elevilor din scoala mea, existd o atmosfera de demoralizare si defetism:

in foarte mare | In mare misurid | In misuria medie in masura in masura foarte
masura scazuta scazuta
23. Aratati In ce masura urmatoarele conditii sunt valabile pentru scoala dv.:
in in in in in
foarte mare | masura | masura | masura
mare | masura | medie scazuta foarte
masura scazuta

Conditii sociale si economice precare

Lipsa factorilor motivationali in organizatie
Inabilitatea conducerii scolii in a trata
problemele generale

24. In ce masura considerati ca in scoald lucrurile pot merge prost din cauza faptului ca oferta

educationala a scolii nu este perceputa de comunitate ca fiind una valoroasa?

in foarte mare misuri | In mare misuri | In misuri medie | in mici misura | In foarte mici misuri

25. Cat de frecvent sunt blamati pentru rezultatele slabe obtinute elevii din scoala dvs.?

Foarte frecvent | Frecvent | Frecven{a medie | Frecventa mica Frecventa foarte mica

26. Aratati In ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

Complet De Cumva | Neutru Usor Dezacord | Complet
de acord | acord de dezacord dezacord
acord

Relatia mea cu superiorul
direct este una armonioasa

Relatiile mele cu ceilalti
colegi sunt in acelasi timp
prietenoase si
profesioniste
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Am creat relatiile de care
am nevoie pentru a-mi
realiza sarcinile ce imi
revin

Compartimentul
secretariat ma ajutd in
munca atunci cand este
solicitat.

Ceilalti colegi ma ajuta in
munca atunci cind sunt
solicitati

Nu exista situatii
conflictuale nerezolvate in
organizatia mea

Pot intotdeauna sa vorbesc
cu cineva la locul de

munca, daca sunt
probleme legate de
activitate

Recompense

27. Aratati In ce masurad urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

Complet
de acord

De acord

Cumva
de acord

Neutru

Usor
dezacord

Dezacord

Complet
dezacord

Locul meu de munca
ofera oportunitati de
dezvoltare

Scala salariala si
beneficiile in
organizatie sunt
echitabile pentru
angajatii

Exista oportunitati de
promovare in
organizatie

28. Rezultatele bune ale personalului scolii sunt recompensate:

1. Adeseori

2. Rareori
3. Deloc
4. Nustiu
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Mecanisme de sprijin

29. In scoala mea, Comisia pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC):

1. Are doar un rol formal.

2. Realizeaza unele activitati folositoare scolii.

3. Are un rol important in activitatea scolii.

4. Nu stiu.

30. Membrele/ii organizatiei scolare din care fac parte cred ca abordarea calitatii este:

1. Birocratica si inutila.

2. Consumatoare de timp, dar necesara.

3. Utila pentru dezvoltarea scolii.

4. Nu stiu.

31. In scoala mea, recomandarile ficute in rapoartele de inspectie sunt aplicate:

1. In totalitate
2. Partial

3. Deloc

4. Nu stiu

32. Aratati In ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

Complet
de acord

De acord

Cumva
de acord

Neutru

Usor
dezacord

Dezacord

Complet
dezacord

Conducerea scolii are
idei utile pentru mine si
grupul meu de lucru

Am informatiile de care
am nevoie pentru a-mi
face treaba bine

Eforturile cu
planificarea si controlul
din organizatia mea
sunt de folos pentru
dezvoltare
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Chestionar pentru membrii Consiliului de Administratie al unitatii de

invatamant preuniversitar aplicat dupa interventie

Notd: Consiliul de administratie al scolii va fi prescurtat CA.
1. Care este calitatea dv. ca membru in CA:

1. Profesor

2. Reprezentant al parintilor

3. Reprezentant al autoritatilor locale

4. Alta, mentionati..........

2. Scoala unde lucrati se afla in mediul:
1. Urban
2. Rural

2.Nu

5. Membrii CA procedeaza la realizarea unor informari, documentari sau cercetari, analize Tnaintea
ludrii unor decizii pe anumite teme?

1. Da, intotdeauna

2. Da, uneori

3. Arareori

4. Niciodata

5. Nu stiu
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6. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

in
foarte
mare
masura

in mare
masura

in
masura
medie

in mici
masura

in
foarte
mica
masura

CA actioneaza 1in vederea stabilirii
consensului in probleme importante.

Am participat la sedinte ale CA in care
subtilitatile problemelor discutate nu erau

sesizate de unii membri.

CA examineaza situatiile in care deciziile
sale pot conduce la rezultate negative.

Multe dintre problemele de care se ocupa

CA par a fi sarcini separate, fara legatura
intre ele.

Deciziile CA privind o problema tind sa
influenteze deciziile in alte probleme.

De obicei, deciziile in CA nu se iau in
unanimitate.

Cand este in fata unor decizii importante,
CA deseori organizeaza brainstorming
pentru a genera o lista de abordari creative
sau solutii la probleme.

Existd un anumit grup in CA care in mod
constant voteaz3 .in bloc”.

CA solicitd adeseori sa fie amanate unele
decizii pentru ca intre timp sa fie furnizate
informatii suplimentare.

CA primeste o documentatie completa
privind deciziile pe care trebuie sa le ia.

CA incearca s3 evite probleme ambigui si
complicate.

CA petrece mult timp ascultand diferite
puncte de vedere inainte de a vota in
probleme importante.

Toti membrii CA sustin deciziile
majoritatii, odata ce acestea au fost
adoptate.

7. Aratati in ce masura urmatoarele fenomene afecteaza functionarea scolii dvs.:

in foarte
mare
masura

in mare
masura

in
masura
medie

in mica
masura

in foarte
mica
masura

Participarea sporadicad la sedinte a unor membri ai
CA care nu sunt angajatii scolii

Dominanta unor grupuri mici
majoritatii inactive in CA

care pot dicta

Deciziile In CA pun accentul pe standardele de
calitate si pe rezultatele elevilor

CA opereaza in situatii dificile, face fata la conflicte si
neintelegeri intre membrii CA, profesori, parinti,
membrii comunitatii
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Rolul CA este adeseori neclar si neinteles de multi
actori educationali de la nivelul comunitatii

CA se confrunta cu rutina si prejudecatile, cu
practicile eronate care conduc la esec organizational
si la esec scolar

Elevii au un cuvant important de spus in CA

Problematica cu care se confrunta CA tinde sa fie tot
mai mult de contencios si de personal, mai degraba
decat de ameliorarea proceselor educationale

8. Aratati in ce masura urmatoarele aspecte caracterizeaza scoala dumneavoastra:

in in in in mica in
foarte mare | masura | masura | foarte
mare | masura | medie mica
masura masura

De reguld, CA si directorul actioneaza in aceeasi
directie dupa luarea deciziilor.

CA a pus in discutie anumite actiuni sau decizii ale
directorului, cerand acestuia sa isi reconsidere
pozitia.

CA este implicat Intotdeauna in decizii privitoare
la viitorul educatiei furnizate de scoala.

CA reuseste adeseori s schimbe parerile
directorului scolii privind anumite recomandari.
CA solicitd adesea informatii suplimentare inainte
de a lua o decizie.

CA discuta adesea despre rolul sau in
managementul scolii.

Recomandarile din partea directorului sunt, de

obicei, acceptate fara multe comentarii din partea
membrilor CA.

Membrii CA si directorul discuta suficient pentru
ca diferentele de opinii sa fie identificate.

CA nu ia decizii In mod mecanic, fara deliberari.
De multe ori, CA actioneaza independent de
recomandarile directorului.

CA 1si exprima fara Inconjur parerile privind
scoala.

Membrii CA isi pot schimba pozitia, daca exista
presiuni din partea comunitdtii educationale.

9. Considerati ca ar fi util pentru membrii CA un curs de formare specifica pentru a fi pregatiti sa

lucreze in cadrul acestui organism?

1. Da
2. Nu
3. Nustiu
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Aplicarea Curriculumului National la nivel de scoala si de clasa

10. Ce documente suport utilizati, In mod obisnuit, pentru a gestiona aplicarea Curriculumului

National la nivel de scoala si de clasa?

11. Mentionati 3-5 probleme cu care va confruntati, ca manageri, cu privire la aplicarea

Curriculumului National la nivel de scoala si de clasa.

12. Propuneti un document de referintda si/sau un tip de activitate care ar putea contribui la

imbunatatirea aplicarii Curriculumului National in scoala dvs.

Va multumim!

Anexa 3
Raport de utilizare de catre formabili a platformei de formare training.ise.ro

Formabilii au invatat rapid sa utilizeze platforma training.ise.ro, care s-a dovedit a fi pentru ei un

instrument util pentru invatare, comunicare si feedback.
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Nr. total de teme postate

. Metodologie
Propuneri W Rapoarte

Portofolii

\ | Activitati
‘ . Nr. total de

Activitati teme postate Portofolii

Rapoarte i

p B Propuneri

Metodologie

Graficul 1: Tipuri de teme postate de formabili

» Nr.formabili: 30
» Nr. total de teme postate: 162 din care: 32 rapoarte, 104 activitati, 6 portofolii, 23 propuneri,
1 metodologie

» Media de teme postate/cursant: 5,4

Categorii de teme postate: rapoarte, activitati, portofolii, propuneri pentru MEN.
e Exemple de rapoarte:
1. Raport de interventie in Colegiul National ,,Unirea”, Focsani, Vrancea
2. Raportde interventie in liceul de arta ,,Gh. Tattarescu” Focsani, Vrancea

3. Raport de interventie Scoala Ruginesti

» Exemple de activitati:
4. Activitatea 1 - consultanta de proces-cuvinte cheie din foliile 1-10
5. Activitatea 3 - consultanta de proces

6. Activitatea 4 - puncte slabe - propuneri pentru MEN

» Portofolii afisate pe platforma: 6

» Exemple de propuneri pentru MEN:
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1. Set de porpuneri pentru MENCS privind functionarea consiliilor de administratie din
unitatile de Invatamant preuniversitar
2. Puncte slabe ale CA

3. Propuneri privind functionarea CA

Anexa 4
Raport privind evaluarea activitatii de formare de catre formabili

Fisa de evaluare a activitatii de formare

Locul: Focsani, jud. Vrancea

Data: 17 decembrie 2016

Va rugam sa raspundeti la urmatoarele intrebari privind activitatea de formare realizata folosind o

scala in care:

» 5inseamnd ,Sunt complet de acord”
» 4 inseamnd ,Sunt de acord”
» 3 inseamnd ,Sunt partial de acord”
» 2 inseamnd ,Nu sunt de acord”
» 1 inseamnd ,Nu sunt deloc de acord”.
5 4 3 2 1

1. Sala pentru formare a fost adecvata scopului 19 1
2. Aparatura audio-video a fost corespunzatoare 18 2
3. Programul de lucru a facilitat invatarea 19 1
4. Materialele prezentate de formator au fost clare 19 1
5. Materialele prezentate de formator au fost adecvate 19 1

scopurilor propuse
6. Atmosfera de lucru a fost placuta 20
7. Atmosfera de lucru a fost deschisa conlucrarii 19 1
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In ce fel ati beneficiat de pe urma participarii la formare?

» Nr. cursanti: 30
» Nr.respondeti: 20

Evaluarea activitatii de formare de catre formabili s-a realizat pe baza fisei de evaluare de mai sus.

In cisutele pentru punctaj am introdus numarul de respondenti care au acordat punctajul respectiv.
» 20 respondeti au acordat 5 puncte la itemul:

»~Atmosfera de lucru a fost placuta”
» 19 respondeti au acordat 5 puncte la itemii:

,Sala pentru formare a fost adecvata scopului”

,Programul de lucru a facilitat invatarea”

“Materialele prezentate de formator au fost clare”

,Materialele prezentate de formator au fost adecvate scopurilor
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propuse”

,2Atmosfera de lucru a fost deschisa conlucrarii”

» 18 respondeti au acordat 5 puncte la itemul:

,» Aparatura audio-video a fost corespunzatoare ”

Citate semnificative din raspunsurile la intrebarea: ,,In ce fel ati beneficiat de pe urma participarii la

formare”?

»Schimb de experientd, rezolvarea unor situatii problemd, materiale de actualitate care au

fost utile”.

»Am aflat lucruri noi si interesante, a fost un schimb de experiente care m-a ajutat sd rezolv

diverse probleme”,

,Am deprins mecanisme de interventie in ameliorarea procesului instructiv-educativ”.

»Mi-am Tmbundtdtit cunostintele in materie de management, functionare a CA din unitdtile

scolare”,

Anexa 5

Va multumim!

Tabel cu respondentii la interviurile realizate cu directorii unitatilor de
invatamant preuniversitar din esantion

Nr. Denumire Functie |Mediu |Tip Experienta/v |Alte functii | Pregdtire |Varsta
crt. |doc. scoalda |scoala |echimea ca|de manag.
Word/inregi director conducere, |scolar
strare indrumare,
interviu control
1 WS 450068 |director |R Gimn. 6 ani Membru C.A. | Manag. 43 ani
Formator Educational
CCD
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2 Focsani 1 Dir. U Colegiu |2 ani si 6|MembruC.A. [Manag. 48 ani
tehnic |luni, din care |sef catedra |Educational
2 ani 1In|Director - CCch
unitatea adjunct Focsani
actuala
3 Focsani 2. Dir. U Gimn. 1 an director, | Coordonator |Manag. 58 ani
Maria ("Stefan |2 ani director | C.A. Educational
Patrascu cel adjunct Sef catedra
Mare”)

4 WS 450067 | Dir. R Gimn. 5 ani Membru C.A. | Manag. 39 ani
Director Educational
adjunct
Responsabil
cerc metodic

5 WS450069 | Dir. U 5 ani ca|Membru C.A. |Manag. 48 ani

director; 9 Educational
ani ca
adjunct
6 Forea Dir. U Lic. 19 ani Inspector Tot felul 66 ani
Neculai (Odobe |”Duiliu
sti) Zamfire
scu”
WS450069 -
Galoiu /
completare
la Focsani 1
7 Director 2 R 7 ani Nu a avut TIV (ISE) 36 ani
8 Lacramioara R Gimn. 20 ani Master 53 ani
Vespan (Sihlea) | "Princ. universitar
Serban Descentrali
Ghica si zare
Princ. Cursuri
Aristita CCD
Ghica"
9 Mitrofan Dir. U - | Col. 4 ani Membru C.A. |Leadership |46 ani
Marian Adjud |tehnic
”Gh.
Bals”
10 Oancia Dir. U - | Liceu 5 ani Membru C.A.; | Manageme |50 ani
Marases Coordonator |nt CCDh
ti C.E.A.C; Vrancea;
diriginte Comunicar
e si
manageme
nt -
OSCINT  si
CCD
Vrancea
11 Maritica Vita | Dir. R -{Sc. Gen.|4 ani Membru C.A.; | Manageme |60 ani
Soveja |”Simion metodist; nt CCD
Mehedi mentor Vrancea
nti”
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Anexa 6

Analiza interviurilor realizate cu directorii unitatilor de invatamant
preuniversitar din esantion

Extrase din interviuri

» De exemplu, dacd esti in invdtdmdnt, nu esti specializat, sd spunem in achizitii, dar in

CA sunt persoane cu care te poti sfatui si sd alegi cu ajutorul acestora cea mai bund

solutie. Altfel iei tu singur deciziile si trebuie sd ti le asumi.

» Destul de important pentru cd armonizeazd anumite relatii in sistemul de conducere si

de management al scolii, relatii atdt intre reprezentantii scolii si ai pdrintilor, cu

reprezentantii autoritdtilor locale.

> In luarea deciziilor, in schimbul de pdreri dintre membrii CA, in fata directorului

(contra unor propuneri fdcute de director si care ar trebui imbundtdtite, cd doar

directorul nu este Dumnezeu pe pdmdnt), din discutii gdsim cele mai bune solutii.

» In orice organizatie conteazd dacd este un colectiv, acesta (cu cdt este mai complex) ia

decizii mai bune, pentru cd se analizeazd o problemd din mai multe puncte de vedere,

din mai multe perspective, problemele sunt abordate din mai multe unghiuri...

» CA are rol de decizie in scoli si contribuie la cresterea calitdtii actului didactic. Cum

stim cd functioneazd bine? Ei bine sunt ,semne”atdt la nivelul scolii cat si al

comunitdtii. La nivelul scolii, practic contribuie la optimizarea procesului didactic

(prin recrutarea resursei umane, asigurarea resurselor materiale necesare etc.) La

nivel de comunitate, pentru cd sunt membri reprezentativi ai comunitdtii in CA , logic

cd prin intermediul acestor persoane si imaginea scolii este mai vizibild.

» Cred cd incepdnd cu informarea pe toate directiile, incepdnd cu ROl cu achizitiile, cu

tot. Nici nu as putea spune unde este mai important.

» Noi avem gimnaziu si liceu. Avem probleme specifice, o populatie scolard in scddere,

clasele ajung chiar sub limita legald, de aceea este uneori nevoie de comasdri, de aceea

discutdm, sunt situatii in care se pune problema disponibilizdrilor. Si dacd nu poti

evalua situatia este o problemd, cd avem clase a VIlI-a si trebuie sd rdspundem in mod

realist cu planul de scolarizare (cdte clase si de care profil si specializare.

» Relatia mai strdnsd cu comunitatea, transparenta in luarea unor decizii.

PRO CONTRA
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Faptul ca sunt mai multi membri C.A. din afara
scolii faciliteaza legalitatea deciziilor care se

iau

Faptul ca majoritari in C.A. sunt persoane din
afara scolii; argumentele principale invocate
sunt ca acestia nu cunosc problemele scolii si

nu stiu care este legislatia scolara

Inhiba exercitarea unor tendinte autoritarism
ale unor directori, mai ales prin prezenta

persoanelor din exteriorul scolii

Unele chestiuni - incadrarea, de ex. - nu sunt
considerate relevante pentru dezbatere in C.A;;
acestea sunt stabilite in consiliul profesoral si

sunt doar validate in C.A.

Responsabilizarea comunitatii, prin cresterea
numarului de membri din cadrul ei (externi

scolii)

Micsorarea numarului de membri in C.A.

Transparenta in luarea deciziilor

Extrase din interviuri

>
>

PRO:

Pdi cred cd in noile reglementdri, o0 modificare importantd este datd de faptul cd numdrul
de persoane din scoald nu mai este majoritate ca pdnd acum, atunci, cumva este
determinat cumva sd vii insotit cu oamenii din afara scolii. Mdcar unul, dacd nu mai multi,
sd fie prezenti, astfel ca deciziile care se iau acolo sd fie legale.

Sunt bune (ie. schimbdrile, noile reglementdri) in raport cu vechiul cadru. Directorii,
uneori se comportd in anumit fel, decizia este mai usor de manipulat... se mutd centrul de
greutate al deciziei in afard. Nu totdeauna este e bine ca directorul sd isi impund punctul
de vedere si incd (si acum) are putere mare de decizie. Se elimind comportamentul
dictatorial al unor directori si modelul este bun si similar Consiliului Local: primarul
propune si Consiliul Local voteazd.

Inainte erau practic mai multe persoane din scoald, mai multe cadre didactice, decdt
reprezentanti ai comunitdtii. Schimbdrile sunt bune. Acum o sd md intrebati de ce.
Transparenta, la nivelul comunitdtii, dar si aportul reprezentantilor comunitdtii este un pic

mai mare decdt in vechea structurd. Responsabilizarea. i responsabilizeazd mai mult.

CONTRA:
Tindnd cont de anumite aspecte care trebuie trecute prin CA, uneori nu are nici o relevanta
intalnirea cu cei din afara scolii. Se trec multe prin consiliul profesoral, si apoi trebui doar

sd valideze cei din CA. Deci dacd avem, de exemplu, un plan de incadrare (de stabilit), odata
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ce l-au fixat Consiliul profesoral, director, toti I-au semnat, mi se pare inutil sd mai chemi
CA sd dea o validare la ceva ce este deja votat.

> Nu prea sunt de acord cu noua componentd. In sensul cd marea majoritatea sunt din afara
scolii ei decid ...practic cei din afara ar avea cdstig, ei decid dacd s-ar vota la un moment
dat, dacd s-ar lua o hotdrdre, cei din exterior ar avea cdstig de cauzd. Nu vdd un lucru
benefic pentru cd nefiind din rdndul scolii, din cadrul scolii, din randul cadrelor didactice,
nu stiu exact care sunt nevoile scolii, Un pdrinte, un consilier, un contabil, nu stiu dacd ar
cunoaste atdt de bine nevoile scolii si nu stiu dacd se poate plia exact pe nevoile scolii. As fi
preferat ca noi, cadrele didactice, sa fim majoritare in CA

» Ideea de a implica comunitatea in activitdtile scolii este ideald, dar mai este mult de lucru
cu comunitatea, nu numai cu pdrintii, ci si cu administratia publicd, de exemplu. Nu
realizeazd cd trebuie sd se implice mai mult in scoald. Eu md uit la externi, aud, vad, nu
cunosc legislatia. Bundvointd au, dar intr-un anumit sens sunt limitati, lasd la latitudinea
scolii orice problemd. Sunt departe de a fi la curent cu legislatia scolard si si de a gdsi

solutii legate de anumite probleme.

Extrase din interviuri

» Pdrerile celor din afard sunt intotdeauna avute in vedere §i toate discutiile care se poartd,
se poartd deschis si tindndu-se cont de ce stim noi si ce stiu dumnealor. In felul acesta,
cumva, comunicarea este mai bund intre scoald si mediul exterior. Schimbul de idei este
mai bun §i mai constructiv pentru scoald. Cred cd faptul cd ei contribuie la intrunirea
cvorumului, ne-a ajutat pe noi sd facem imbundtdtiri in scoald. Pentru mine acest aspect
este pozitiv. Dacd la inceput ne-am gdndit cd trebuie sd stdm tot timpul cu gura pe
dumnealor si sd fi aducem de colo sau de dincolo, acum am ajuns la concluzia cd este un
lucru bun, pentru cd in felul asta si dumnealor sunt mai la curent cu ceea ce inseamnd
problemele scolii si cd, de fapt si de drept, oricdt am vorbi noi despre descentralizare, ai
nevoie de sprijinul celor din jur. De unul singur nu reusesti.

» Responsabilitatea este mai mare, mai ales cdnd este vorba de banii scolii. Oamenii au
inteles cd trebuie sd fie acolo dar sd nu voteze ca turmas ci sd isi asume anumite decizii.

» Democratic, pdnd la urmd ludm cele mai bune hotdrdri pentru binele scolii, pentru ca ea sd

functioneze la parametri normali.

» Extrase din interviuri
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> In primul rdnd privim planificarea sedintelor ordinare, la care mai addugdm tot ceea ce a
mai intervenit de la ultima sedintd incoace. Probleme care ne sunt aduse la cunogstintd fie
de secretariat, fie de reprezentanta elevilor, fie de reprezentantul asociatiei de pdrinti,
situatii care au mai apdrut pe parcurs, cerinte ale inspectoratului, ceringe ale primdriei, le
asezdm pe ordinea de zi, o transmitem cdtre cei care sunt in afara scolii, reprezentantul CL
si reprezentantul primarului, reprezentantul comitetului de pdrinti si profesorilor din CA

» Avem un proiect de activitdti, cu sedinte ordinare. Le avem in aceeasi zi a lunii, ultima zi a
lunii, la aceeasi ord, asa cd fiecare isi face programul si numai dacd este ceva neprevdzut
addugdm la ordinea de zi. Avem convocator, la fiecare sedintd avem o ordine de zi care este
pe site-ul scolii publicatd, normal cd se mai modificd cu problemele curente.

» Anungdm online si telefonic. Avem pe site-ul scolii graficul sedintelor, ordinea de zi pentru
fiecare sedintd - toate se pot consulta acolo

» Pdi inainte de a incepe un an scolar avem o anumitd tematicd a sedintelor care au loc
lunar, existd si un registru cu sedintele. Se face convocatorul, se convoacad telefonic si prin
email (unii profesorii au email si rdspund, pentru altii este o problemd, dar se anuntd §i
prin secretariat), se face in asa fel incdat sd participe toatd lumea, sd fie cvorum. Dar mai
sunt si sedintele extraordinare, sedinte care au loc ca urmare a unor situatii neprevdazute,
dar care trebuie urgent rezolvate.

» Determindm ceea ce este de fdcut dupd calendarul de activitdti, pregdtim documente, avem
uneori discutii prealabile cu profesorii. Cu restul este un pic mai greu, se alcdtuieste un
dosar cu documente pe care il distribuim celor accesibili. Cu trei zile inainte de sedinta CA,
secretara CA intocmeste un convocator cu ordinea de zi si o transmite prin e-mail sau
telefonic.

> In primul rdnd respectdm un grafic si o tematicd. Sunt anuntati. Sunt doud feluri de
sedinte: ordinare si extraordinare. Pentru sedintele ordinare, secretarul CA anuntd prin
email, cu 72 de ore inainte. Pentru sedintele extraordinare, sunt anuntati cu o zi inainte. In
functie de ordinea de zi, pregdtim sedinta, in functie de tematicd. Sunt prezentate

documentele care sunt de discutat si de analizat si ordinea de zi.

Extrase din interviuri

» Am avut achizitii. Aici este documentatie, comisie, dar avem totul organizat (dosar cu
anexe, le studiem).

» Membrii CA primesc documentele pe care le furnizez eu, ca director, dar mai isi iau i
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propriile informatii din legislatia scolard, vin la sedintd pregatiti si discutdm cu totii.
Tematica este anuntatd fnainte si se vine cu mici analize si studii. Intotdeauna oamenii
sunt pregdtiti, nu ne trezim aga la sedinte....

Da pentru cd tematica e anuntatd de la inceputul semestrului ...si responsabilii de cum sunt
fixate activitdtile ..Una dintre ele este a consilierului educativ cu privire la activitdtile
educative, cum se desfdsoard ele in scoald

De exemplu, pentru bursele de merit-sociale un membru CA a prezentat procesul verbal. L-a
citit, am stabilit criteriile si l-am fnaintat cu adresd la primdrie. Pentru CDS facem
chestionare, avem o comisie pentru CDS, centralizeazd, analizeazd si prezintd situatia.

Da. De exemplu cdnd am discutat problema decontdrii navetei. S-au documentat (ei care
erau navetisti si membri in CA), au venit cu un articol, cu metodologia privind decontarea
navetei si astfel am fdcut demersurile pentru a deconta suma necesard pentru intreg anul

2015.

vV V VYV V

Depinde insd cum se fac formdrile. La unele te duci i la fel vii. Mai bine iei o carte si citesti. De
la unele am aflat cdte ceva, de la altele am venit cu o hdrtie.

Ultimele formdri sunt mai mult pe hdrtie. Nu sunt de acord cu modul lor de desfdsurare. Sd se
facd lucruri mai concrete.

Cred cd ar mai fi binevenit un curs in domeniul legislatiei. Un program de legislatie scolard.

eu stiu, relatia cu primdria, descentralizarea, este cel mai important lucru.

Cred cd ariile de interes ar fi administratia scolard si marketing scolar.

Ar fi necesare, de exemplu, cursuri de legislatie. Avdnd in vedere cd nu toti membri CA au

formare sau pregadtire de specialitate, ar fi bine sd aibd cunostinte de management scolar.

In functie de solicitdrile noastre, prezenta lor este... pdrintii de exemplu , cu cdt elevii sunt mai
mici putem intra mai ugor in contact, cu cdt cresc, interesul pdrintilor scade.

Avem si lectorate. Le prezentdm ce ne propunem, de exemplu, sd premiem in fiecare an
rezultatele bune sau exceptionale prin banii primiti de la asociatie.

Pdrintii. Cu pdrintii avem o relatie bund, care a devenit, pe mdsurd ce au trecut anii, mai
eficientd si mai stransd. Atdt cdat pot dumnealor colaboreazd cu scoala si cu cadrele didactice
in vederea asigurdrii unei frecvente mai bune a elevilor si a respectdrii Regulamentului de

Ordine Interioard. Am avut proiecte bune. Hai la scoald, a fost un proiect foarte bine venit, cu
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trei ani de implicare (a scolii), am avut noroc. Am participat la mai multe astfel de formdri (de

exemplu, cursuri pentru pdrinti) si toate acestea s-au simtit.

Sindicatele sunt prezente active, se pronuntd, se implicd mai ales in calificativele pe care le dau
cadrelor didactice, in rest sunt prezente, dar se implicd mai putin la personalul auxiliar; se
implicd la stabilirea locurilor vacante.

Sindicatele se implicd, sunt prezente active in viata scolii (tinem cont unii de pdrerile altora,

colabordm).

Elevii poate cd au un rol mai putin important, mai ales in mediul gimnazial, dar cred cd prin
anumite activitdti, gen prin responsabilizarea lor, nu numai prin respectarea regulamentului
de ordine interioard, ci si prin implicarea lor in administratia scolii. Trebuie ca elevul sd nu
mai fie un simplu participant la ore, ci sd fie implicat in activitdti de voluntariat si in
problemele administrative.

Cu elevii - da, avem un elev membru in CA in clasa a XI-a, anul trecut am avut un elev in clasa a
Xll-a dar a plecat, e parcd mai matur de cdnd participd in CA si ... s-a mai maturizat

Cu elevii implicarea este altfel (indirectd). In fiecare an ddm chestionare, tragem concluzii, in
mdsura in care ne pricepem, din rdspunsuri ... Asa afldm ce vor si tinem legdtura.

Elevii - avem o relatie bund. Am lucrat cu cei din ciclul gimnazial. Problemele lor sunt

discutate, le discutdm si 1i consultdm.

CL are un rol foarte important deoarece, conform legislatiei, tot ce inseamnd bazd materiald,
cladiri, lucrdri modernizare sunt atributii ale CL si ei trebuie sd contribuie la modernizarea
bazei scolare, la asigurarea sigurantei scolare, ISU, cresterea calitdtii, DSP, trebuie luate
autorizati de sdndtate publicd si atunci trebuie investit si in clddiri...

Cu Consiliul Local colaborarea este foarte bund. Nici n-am mai exista ca scoald fdrd implicarea
CL. Pentru orice problemd a scolii, ne intdlnim, vorbim, ne oferd solutii. Primarul comunei este
reprezentant in CA si rezolvd problemele... asigurd combustibil, sume complementare (din
acest motiv nu am avut niciodatd intdrzieri la salarii, la profesori, au luat banii la timp) sunt
foarte multe de zis...a renovat scoala, a fdcut lux, a asigurat toate conditiile de la oras.

Consiliul Local este foarte implicat, doi membri desemnati si unul propus de primar. De cele
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mai multe ori nu pot veni, dar cdnd vin sunt implicati. Nu sunt de specialitate, nu au tangentd
cu invdtdmdntul, dar de trei ani sunt aceeasi si cunosc viata din scoala noastrd bine. Aduc
puncte de vedere din afard, care poate noud nu ne convin, de exemplu ce isi doreste
comunitatea si se ajunge la un compromis (intre ce vrem noi si ce asteaptd comunitatea).

Consiliul Local - o relatie bund. (Reprezentantii Consiliului local) Sunt deschisi dialogului cu
noi, ne sprijind in toate activitdtile, nu sunt reticenti, se implicd, participd la activitdtile

extracurriculare si ne ajutd. Cunosc scoala (si problemele ei).

Agentii economici - clasele de tehnologic, automat au un stagiu de pregdtire practicd, pe care
le desfdsoard efectiv la agentul economic. Pe profilul electromagnetic, cu greu am putut
fncheia un contract. Numai pentru (profilul) cel economic, fdard probleme am fdcut practicd,
este perfect, avem unde. Dincolo, la profilul electromecanic, sunt probleme, cd este un singur
loc in orags unde elevii pot face practicd. Fireste cd avem gsi ateliere la scoald, dar nu este acelasi
lucru. Ar trebui sd facem o jumdtate din timp la agentul economic...

Avem si sponsorizdri. Prin donatii, printr-o societate.

Ar trebui cei din CA sd fie stimulati material, pentru cd ii chemi de cdteva ori pe lund la sedinte,
le mai dai cate ceva de fdcut, totusi, fatd de alti colegi au alte atributii, trebuie stimulati
financiar.

De ce sd nu fie pldtiti CA? Este si o laturd negativd. Unii vor fi motivati numai financiar, de
aceea vor vrea in CA si nu de alta. Apoi se aleg in consiliul profesoral pentru CA , sunt grupuri
de influente si cdnd se voteazd, se voteazd intre ei. Dacd ar exista posibilitatea legald de a fi
pldtiti nu e rdu, ar fi un lucru bun pentru cadrele didactice din CA, dar pentru ceilalti nu. Si
probabil cd directorul ar sustine pe unii si s-ar ajunge la discutii cd directorul dd bani sd fie
sustinut.

As motiva membri CA si financiar, cu 2%. Cerem, dar nu motivam. (5d fie ca) o premiere. Ar fi
suficient 2%. Acum de ce acceptd un cadru didactic sd fie membru in CA? Avdnd rol decizional
CA, se simt onorati cd fac parte din acest organism. Membrii CA care sunt cadre didactice sunt

alesi de colegi si sunt un pic de lideri. Sunt purtdtorii de cuvdnt ai colegilor.
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