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INTRODUCERE

Parteneriatul scoala - familie - comunitate reprezintd o
problema actuala importanta, reliefata de diferite documente
de politica educationala la nivel national si international si de
cercetirile in domeniul educatiei. In Romania, conform Legii
educatiei nationale nr. 1/2011, parintii sunt considerati
parteneri principali si beneficiari ai procesului de invatamant.
Articolul 80 prevede ca toate deciziile majore din Invatamantul
preuniversitar sa fie luate prin consultarea structurilor
asociative reprezentative ale parintilor. Legea Educatiei
Nationale da dreptul parintilor de a participa activ la
conducerea unitatilor de invatdmant, prin prezenta in consiliul
de administratie al scolii - a doi sau trei reprezentanti ai
parintilor, In functie de marimea scolii (Articolul 96). Parintii
sunt implicati in elaborarea ofertei educationale a unitatii de
invatdmant, prin participarea la organizarea programelor
Scoald dupd scoald si in stabilirea curriculumului la decizia
scolii.

Literatura de specialitate (spre exemplu, Epstein, 2009)

releva un rol semnificativ al implicarii parintilor in colaborarea
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cu scoala In ceea ce priveste dezvoltarea si educatia copiilor,
dar si avantaje pentru parinti, profesori si comunitate. Cu toate
acestea, practica indica, in scolile de mas3d, dar mai ales in
scolile din medii dezavantajate existenta unor bariere culturale,
psihologice si sociale care blocheaza nu doar colaborarea dintre
scoald - familie - comunitate (SFC) in interesul copiilor, dar de
multe ori si o comunicare minimalad intre acesti actori. Un rol
cheie in procesul de coagulare a interactiunilor SFC revine
serviciilor de consiliere educationala prin reteaua de centre si

cabinete de asistenta psihopedagogica.

Metoda utilizata in aceastd lucrare este review-ul de
literatura (Literature review), un raport evaluativ cu privire la
informatiile stiintifice disponibile dintr-un anumit domeniu sau
in legatura cu un subiect de interes (Dimitra Hartas, 2010).

Rezultatele acestei prime etape conduc la conturarea unei
imagini de ansamblu asupra tipurilor de cercetari si rezultatelor
obtinute pe plan international in acest domeniu.

Nevoia de la care am pornit a fost aceea de a contura, pe
baza literaturii stiintifice disponibile si printr-o metoda stiintifica
agreatd, o sintezd a aspectelor relevante avute in vedere in
studiile pe aceasta tema, ca reper si fundamentare teoretica
riguroasa in conturarea unei cercetdari ulterioare in acest

domeniu.



Majoritatea articolelor cuprinse in reviewul nostruy,
publicate intre anii 2007 si 2013 sunt din jurnalul International
journal about parents in education. Aceasta publicatie este
jurnalul oficial al Retelei europene de cercetare despre parinti in
educatie (ERNAPE) si contine articole peer-reviewed pe diferite
teme 1n aria generald a “Parintilor in educatie”.
Scopurile articolelor analizate pot fi impartite in doua mari
categorii: unele care si-au propus sa realizeze studii empirice
prin care sa investigheze diferite aspecte ale parteneriatului
scoald - familie - comunitate, altele prezentiand review-uri de
literatura si recomandari pentru practica.
Principala tema abordatd este parteneriatul scoalda -
familie - comunitate, cu urmatoarele subteme:
¢ Descrierea rolului parintilor in parteneriatele scoala - familie
- comunitate, precum si a modului Tn care functionarea
sociala si/ sau politicile publice si corporatiste influenteaza
implicarea parintilor si atitudinile, perceptiile si conceptiile
acestora despre rolul lor in educatia copiilor;

e Analiza strategiilor scolilor pentru ajutarea si includerea
diferitelor tipuri de parinti in activitatile scolii;

e Analiza atitudinilor diferitilor actori (profesori, consilieri
scolari, directori, parinti, elevi) fata de implicarea parintilor

in educatia copiilor;



Stabilirea relatiilor care exista Intre resursele si mediul
socio-economic al pdrintilor, implicarea lor in educatia
copiilor si rezultatele scolare ale copiilor, intre formarea si
biografia cadrelor didactice si atitudinile lor fata de
parteneriatul scoalad - familie - comunitate sau intre diferite
dimensiuni ale parteneriatului scoala - familie si Incredere;
Realizarea de comparatii Intre nivelul si tipul de implicare al
parintilor din scoli cu rezultate bune versus parinti din scoli
cu rezultate slabe sau intre punctele de vedere ale parintilor
si cele ale cadrelor didactice in ceea ce priveste parteneriatul
scoala - familie - comunitate;

Oferirea de recomandari de interventie si strategii de lucru
pentru consilierii scolari ;

Descrierea a doua programe extinse de cercetare - actiune,
care au implicat colaborarea intre scoalda, familie si

comunitate.
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Capitolul I
CADRUL TEORETIC

In capitolul de fati analizim perspectivele teoretice
abordate in articolele analizate. Majoritatea articolelor fac
referire la teorii sau modele specifice ale parteneriatului scoala-
familie-comunitate, dar nu toate indica explicit paradigma

teoretica asumata in cadrul cercetarii realizate.
1. Paradigmele cercetarii

La nivel paradigmatic, Intdlnim in articolele recenzate
urmatoarele abordari:

A. Abordarea constructivista este prezentatd din
urmatoarele perspective:

- educatia centratd pe copil, care considera copilul
competent, cu opinii pertinente, pe care le poate exprima (Karila
si Alasuutari, 2012; Markstrom, 2013) sau incurajeaza profesorii
sa utilizeze strategii centrate pe elev si sa re-integreze educatia
intre egali, In familie si in retelele sociale comunitare (Amatea si

Clark, 2005; Ho et al, 2011; Pinter, 2013) sau intelegerea
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perceptiilor parintilor din medii specifice, spre exemplu, din
mediul rural (Griffin si Galassi, 2010).

- constructionismul social, care considera limbajul drept o
forma de actiune cu rol constitutiv In viata sociald. Anumite
artefacte, spre exemplu formularele pentru Planul educational
individual (IEP) ar trebui sa fie analizate in termeni de ,terenuri,
cadre si retele de actiune”, care activeaza si implica creatorii,
utilizatorii si contextele. Importanta este functia discursiva a
acestor formulare Intrucat ,documentele sunt construite in acord
cu niste reguli, exprima o structura si sunt create in cadrul unui
discurs specific si prezenta lor in lume depinde de actiuni” (Prior,
apud Karila si Alasuutari, 2012). - Teoria capitalului social,
economic, cultural si teoria reproductiei sociale si culturale a
lui P. Bourdieu afirma ca ,.,toate familiile, indiferent de clasa,
transmit o forma sau alta de capital, intr-un anumit mod”
(Azaola, 2007). Din aceastd perspectiva se pune intrebarea: in
ce mod resursele culturale si sociale ale parintilor - exprimate
prin atitudini, cunostinte, practici de educatie, transmiterea
valorilor educative - sporesc sau inhiba implicarea lor in
educatia copiilor (Lareau, 2000; Cleghorn, 2005; Shiza, 2005,
apud Spernes, 2011; Moore-Thomas si Day-Vines, 2010).
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- Abordarea din perspectivd sociald se bazeaza pe
conceptia lui Bandura, Oevermann, Vigotsky (Walker, Shenker si
Hoover-Dempsey, 2010; Kriiger si Michalek, 2011; Wollscheid,
2013). Abordarea sociologica si studiile legate de putere si
guvernantd au avut un impact semnificativ, teoreticienii
subliniind urmatoarele aspecte: parteneriatele si contractele au
devenit modul favorit de relationare intre cetateni si oficialitati,
prin urmare serviciile publice nu mai sunt caracterizate de
putere si dependentd, ci, prin natura lor contractuald si
independenta clientului, de o relatie de egalitate. In realitate, insa
nu poate fi atinsa o reala egalitate, acest contract nefacand decat
sa ,deghizeze” relatia de putere din perspectiva parteneriatului
(Karila si Alasuutari, 2012).

B. Abordarea neo-conservatoare a aparut in Danemarca,
ca reactie la tendinta centrata pe copil de reducere sau chiar de
eliminare a temelor si sanctiunilor din sistemul de invatimant. In
prezent, multi copii si tineri, profesori si parinti considera temele
ca parte integrantd a scolii si sunt de acord cd neefectuarea
acestora presupune ca elevul nu va avea succes la scoala. Temele
au castigat statutul de dat cultural. Din perspectiva pregatirii
pentru viata, temele pot fi vazute ca mijloc de ,socializare” catre
0 piatd a muncii care depinde de obligatii si supunere si o
extindere a timpului dedicat muncii in timpul liber si In viata de
familie. De asemenea, pot fi abordate din mai multe perspective:

experienta zilnica a copiilor cu temele, ca o chestiune comuna
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intre copii si familie sau strategie de disciplinare impusa de catre

profesori asupra familiilor (Dannesboe et al., 2010).

C. Abordarea critica aduce in discutie noi perspective
prezentate in continuare.

Implicarea parentala este exprimata in termeni de alteritate,
subordonand cunoasterea parentala celei profesionale, in
timp ce parteneriatul profesor - parinte este ceva mai mult
decat receptarea pasiva a informatiei de catre parinti. Acest
fapt se reflecta in realitate prin asocierea parteneriatului
profesor - parinte cu practici ce tin de sfatuirea, orientarea si
formarea parintilor pentru ca acestia sa ofere suport pentru
dezvoltarea cognitiva a propriilor copii (Karila si Alasuutari,
2012).
Teoria partenerului cunoscdator (SUA), in cadrul careia
programele de educatie timpurie au trecut de la perceperea
pdrintelui ca ,persoand care are de invatat” la definirea
acestuia drept ,partener cunoscdtor” in cadrul colaborarii
(Karila si Alasuutari, 2012).
Parteneriatul scoald - familie - comunitate (SFC) este dat de
relatiile de colaborare intre personalul scolii si familij,
membrii comunitdtii, organizatii (companii, biserica,
biblioteci, servicii sociale) pentru a implementa programe si
activitati care sa 1i ajute pe elevi sa reuseasca (Bryan, 2004;

Smith et al,, 2007; Bryan si McCoy, 2007).
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Operationalizarea mai clara a conceptelor de implicare si de
participare a parintilor (Feuerstein, 2000 si Desforges, 2003,
apud Smith et al,, 2007) permite diferentierea urmatoarelor
aspecte:
o doud tipuri de implicare a parintilor si anume,
spontana (porneste de jos in sus) versus planificata
(de sus 1n jos); cea din urma se refera la interventii
sau programe construite cu scopul de a rezolva
problema insuficientei participari sau absentei
parintilor;
o implicarea acasa - spre exemplu, o discutie acasa
despre activitatile de la scoala si implicarea la scoala
- de exemplu, participarea parintilor in activitatile
scolii sau aspecte de organizare a activitatii scolare:
comunicarea cu scoala, relatia scoala - parinti (Smith
et al,, 2007; Lambet 1985 apud Ho et al., 2011; Dor,
2013).
Increderea este vitalid pentru colaborare si reprezintd un
predictor pentru imbunatatirea rezultatelor scolare.
Increderea intre parinti si profesori poate fi abordati
teoretic la diferite niveluri: individual, institutional sau
social. Aceasta este intdlnita in diverse discipline: sociologie,

stiinte  politice, economie, psihologie, antropologie.
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Perspectiva psihologicd abordeaza increderea ca trasatura de
personalitate, In timp ce perspectiva sociologica o considera
drept proprietate a societdtii, nu a individului. La nivel
institutional, Increderea se exprima prin caracteristici ale
organizatiei, cum ar fi, calitatea comunicarii si cooperare (Ho,

2007).

D. Abordarea contextuala este exprimata prin diferite
fatete, prezentate in cele ce urmeaza.

Teoria ,ecologiei dezvoltdrii umane” (Bronfenbrenner, apud
Karila si Alasuutari, 2012), care considera parteneriatul si
cooperarea dintre familie si scoala ca doua microsisteme
principale implicate in dezvoltarea copilului, principalul
punct de interes fiind cum sa fie implicati toti parintii In
educatia copiilor;
Noua ordine mondiald - procesele de globalizare si de
tehnologizare aduc noi tendinte sociale, precum: noi relatii
intre munca si viata privatd, care solicitd un mai bun
management al timpului, schimbarea rolurilor de gen si
relatiilor dintre sexe, migratiile si noile tendinte demografice
(Giddens, 2005, apud Polovina, 2007). Viata omului modern
este dislocata din cadrele odata familiare ale modalitatilor
traditionale, aducand noi provocari, cum ar fi: regandirea si

reorganizarea vietii personale, strategiilor si perspectivelor,
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noi proceduri de ajustare, noi modele de rol, dezvoltarea

unor noi identitati.

Initiative nationale initiate de sus in jos, cum ar fi cele de
strategia managementului scolar (Kristoffersson, 2009)
versus descentralizare si principiul subsidiaritatii au loc in
sistemul suedez cu schimbarea controlului intre guvernele
locale si cel central (Kristoffersson, 2009; Dor, 2013).
Abordarea analiza cadrelor (Goffman, apud Karila si
Alasuutari, 2012) si teoria cadrului factorial (Dahllof, 1967 si
Lundgrenet et al, 1972, apud Kristoffersson, 2009),
importanta fiind Intelegerea modului in care factorii interni,
organizationali de la nivelul scolii si cei externi, de tipul
barierelor socio-politice se articuleaza pentru a da o
orientare practicilor pedagogice. Abordarea etnograficd/
etnocentricd criticd (Azaola, 2007; Sreekanth, 2010), cu
accent pe rolul parintilor ca factori de decizie in sistemul
educational, recunoasterea  atitudinilor, credintelor,
perceptiilor si influentei parintilor, implicarea acestora in
imbunatatirea rezultatelor educationale ale copiilor si
intelegerea mecanismelor si proceselor care compun
diferitele activitati care presupun implicarea parintilor.
Teoria pedagogiei centrate pe specificul culturii africane a lui
Murrell (Moore-Thomas si Day-Vines, 2010), care pune in

discutie modul de actiune al consilierului scolar in raport cu
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nivelul performantei scolare a elevilor, pe baza unei abordari
teoretice si culturale bine puse la punct. Acest fapt conduce la
o orientare a perspectivei catre punctele forte ancestrale si

contemporane ale familiilor africane.

Teoria angajamentului scolar (Steinberg, Brown si
Dornbusch, 1996, apud Suarez-Orozco, 2010), care sustine ca
adaptarea la mediul educational si performanta scolara
depind de gradul in care elevii sunt conectati la ceea ce se
intdmpla in clasa. Multi parinti imigranti nu cunosc ce se
asteapta de la ei In noul spatiu educational. Acestia se
confruntd cu bariere lingvistice, orar prelungit de muncg,
lipsa serviciilor de ingrijire a copiilor sau a transportului,
teama sau inconfortul fata de noul mediu scolar, perceput
uneori ca fiind neprimitor, amenintator sau chiar lipsit de
respect fata de ei (Suarez-Orozco, 2010). Angajamentul este
abordat din perspectivd cognitiva, relationala si
comportamentalad/ familiala.

Tipologia traiectoriilor imigrantilor include urmatoarele
categorii: cei aflati in declin usor, cei in declin accentuat, cei
cu realizari scazute si cei care isi Imbunatatesc situatia
(Suarez-Orozco, 2010). O serie de factori care contribuie la
traiectoriile negative sunt: simptomele de depresie si de
anxietate, competentele lingvistice scazute, angajamentul

comportamental scazut, separarea familiei fn timpul
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migratiei, perceptiile elevilor si violenta scolara. Traiectoriile
pozitive sunt determinate de: reteaua de relatii sociale,
angajamentul cognitiv si relational, care influenteaza
angajamentul comportamental, care se repercuteaza asupra

rezultatelor scolare.
E. Abordarea structuralistd (Oevermann, apud Wollscheid,

2013) pune in discutie profesionalismul in cazul profesorilor
si afirma ca acestia au trei arii diferite de responsabilitate in
calitate de profesionisti: dezvoltarea cunoasterii, formarea
sistemului de norme si functia terapeutici. Pentru
indeplinirea celor trei roluri sunt necesare doua tipuri de
cunostinte: cunoastere fundamentala (puternic structurata,
standardizatd, stiintifica, necesara expertului) si cunoastere
hermeneutica obiectiva si specifica unor cazuri diverse, axata
pe abordarea diferitelor situatii, cazuri (Kriiger si Michalek,
2011; Wollscheid, 2013).

Teoria ,legdturilor functionale pedagogice/ scolare” (Helsper
si Hummrich, 2008, apud Kriiger si Michalek, 2011) afirma ca
interactiunea de succes dintre parinti si scoald influenteaza
foarte mult dezvoltarea copiilor si imbogateste rutina zilnica
scolara. Exista doua tipuri de legaturi (Kriiger si Michalek,
2011; Bernal et al. 2011): legatura diadica profesor - elev,
profesor - clasa; legatura triadicd - profesor-elev/clasa-

parinte.
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2. Rolul parintilor in colaborarea cu scoala

Implicarea in dezvoltarea si educatia copiilor are diferite
efecte pozitive: note mai mari la limba materna si matematica,
abilitati Tmbunatatite de scriere si citire, rata de prezenta la
scoald mai bund, mai putine probleme comportamentale. Din
acest motiv, implicarea parintilor reprezinta o modalitate de a
ajuta copiii In tranzitia acestora prin adolescentd, cu efecte
pozitive semnificative (Griffin si Galassi, 2010). Pe de alta parte,
existd si autori care si-au manifestat dubiile referitor la
fezabilitatea unor astfel de parteneriate. Cercetatorii, mai ales
sociologii care se ocupa cu definirea relatiilor de putere, sunt
reticenti in a intelege parteneriatul ca atare, considerandu-l
drept o iluzie (Cankar si Deutsch, 2009, apud Griffin si Galassi,
2010). In aceste situatii, cadrul teoretic este definit de
urmatoarele aspecte:

o diferentierea participarii parintilor dupa diferite criterii:
scoli decat cei cu venituri mai mari. Barierele pe care le
intdmpind parintii cu venituri mici sugereaza ca scolile
trebuie sa dezvolte o noua abordare pentru implicarea
acestor parinti (Cankar si Deutsch, 2009, apud Griffin si
Galassi, 2010);

e impartirea traditionalda a rolurilor de parinte in functie de

gen a fost reconsiderata in Taiwan, tatii sunt mai implicati in
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deciziile de politica ale scolii, iar mamele se implica mai mult

in comunicarea cu profesorii (Beckert, 2006; Chiang, Huang,

Lin, 2005; apud Ho et al., 2011);

alti teoreticieni sustin ca istoria parteneriatului nu este doar

o istorie evolutiva a largirii participarii; parteneriatele

implica o dubla relatie de punere in legatura a modelelor de

guvernare ale statului si societatii civile cu principiile actiunii

individuale (Karila si Alasuutari, 2012).

Tipologia beneficiilor implicarii include:

o}

pentru copii: performanta academicd, atitudini si
comportament, prezentd, adaptare si implicare
scolara, rata promovabilitatii (Suarez-Orozco, 2010;
Dor, 2013);

pentru parinti: atitudini pozitive fata de scoal3, relatii
mai bune intre copii si parinti;

pentru profesori: motivatie crescuta pentru
imbunatatirea metodelor educative;

pentru comunitate: sprijin crescut din partea

comunitatii.

Lipsa unui cadru teoretic, care sa explice factorii care

influenteaza implicarea consilierilor scolari in parteneriatele

SFC este depasita prin cercetarile realizate de Bryan si McCoy

(2007).
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Modelele Epstein si Sanders (1998, apud Epstein si Van
Voorhis, 2010) au sugerat ca parteneriatul depinde de tipul
de programe pe care scolile le dezvolta pentru implicarea
parintilor. Cercetarile lor au confirmat faptul ca scolile care
au creat programe de parteneriat foarte bune au putut
implica In mod productiv in educatia copiilor, parinti din
toate mediile, indiferent de statutul socio-economic, mediul
de viata si numarul de membri ai familiei (Cankar si Deutsch,
2009, apud Griffin si Galassi, 2010).

Existd doua tipuri de factori care pot influenta implicarea
consilierilor scolari in parteneriatele SFC: factori care tin de
consilierul scolar si factori care tin de scoala (Bryan si McCoy,
2007). Evidentele indica faptul ca factorii de la nivelul scolii
au un efect mai mare asupra implementdrii parteneriatelor
SFC decat factorii de la nivel individual, cum ar fi factorii care
tin de consilier.

Se observa ca implicarea parintilor tinde s3a scada in
invatdamantul secundar. Factorii care determind lipsa de
implicare a parintilor sunt: lipsa retelelor sociale pentru
parinti, lipsa stabilitatii financiare, nivelul educational scazut
al parintilor, factori ce tin de scoala, ore de Intilnire
neconvenabile, transport, ingrijirea copiilor, cunostintele
parintilor despre regulile si politicile scolii, lipsa de incredere

a scolii in parinti si elevi, rasismul perceput de catre parinti,
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experiente negative ale parintilor cu scoala in copilarie
(Griffin si Galassi, 2010).

e Increderea intre indivizi sau intre grupurile dintr-o
organizatie este semnificativa pentru stabilitatea pe termen
lung a organizatiei si pentru starea de bine a membrilor sai
(Uslaner, 1999; Moye, Henkin si Egley, 2005; Tschannen-
Morgan, 2004, apud Ho, 2007; Van Velsor si Orozco, 2007;
Moore-Thomas si Day-Vines, 2010).

3. Modele de implicare a parintilor in educatia copilului

Modelul sferelor de influenta suprapuse - Joyce Epstein
Modelul parteneriatului SFC, dezvoltat de Joyce Epstein

(1995) pare a fi ,cel mai proeminent si complet din literatura”
(Poulou si Matsagouras, 2007; Epstein si Van Voorhis, 2010), iar
multe dintre studiile analizate se raporteaza la acest model.
Teoria sferelor de influenta suprapuse afirma ca elevii invata mai
mult atunci cand parintii, educatorii si alte persoane din
comunitate impartasesc scopurile si responsabilitatile pentru
invatarea elevilor si lucreaza impreund, nu individual (Epstein,
1987, 2001). Ariile care se suprapun sunt familia, scoala si
comunitatea. In cadrul zonelor de “suprapunere” au fost
identificate urmatoarele tipuri de implicare (Epstein si Van
Voorhis, 2010): parentingul, comunicarea, voluntariatul,

invatarea acasa, luarea deciziilor si colaborarea cu comunitatea.
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Validitatea modelului este demonstratd prin analize la nivel
international (Denessen et al., 2009), dar sunt prezentate si o
serie de provocari (Epstein si Van Voorhis, 2010) si implicatiile
pentru actiunile consilierului scolar in parteneriate (Epstein si
Van Voorhis, 2010) si diferentele intre ,scolile cu performante
bune si cele cu performante slabe” (Kabarere, 2013) sau rolul

profesorilor (Spernes, 2011).

Modelul Hoover-Dempsey si Sandler

Acesta ilustreaza procesul implicarii parentale din
perspectiva teoreticA mai largd a teoriei invatarii sociale
(Bandura, 1986, apud Wollscheid, 2013; Walker si Shenker si
Hoover-Dempsey, 2010). Comportamentul uman este privit ca
parte a unui sistem de relatii bilaterale Intre factorii personali si
factorii de mediu (Walker si Shenker si Hoover-Dempsey, 2010),
subliniind contributia pe care cultura si alte variabile legate de
contextul de viatd o au, ca elemente fundamentale pentru
motivatia in implicarea parintilor si tutorilor (Moore-Thomas si

Day-Vines, 2010).

Definitia parteneriatului - Bryan

Parteneriatul scoala - familie - comunitate este vazut ca un
tip de ,relatie prin intermediul careia personalul scolii realizeaza

un parteneriat cu familia si alti membri ai comunitatii pentru a-i
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ajuta pe copii sa aiba succes la scoald”, premisa in cadrul

modelelor Epstein si Bryan (Moore-Thomas si Day-Vines, 2010).

Modelul retelelor tematice - Attride-Stirling

Conform acestui model, implicarea parentala este compusa
din trei elemente (Lamb, et al. 1985, apud Ho et al, 2011):
interactiunea cu copilul, disponibilitatea si responsabilitatea
pentru copil. Elementele majore de implicare parentala sunt:
importanta de a fi un model pozitiv; implicarea impreuna cu
copiii Tn activitati In aer liber, educatia ca un mijloc pentru
dezvoltarea copiilor din punct de vedere socio-economic, natura
evolutiva a rolurilor construite social prin implicarea tatilor In
Taiwan. A fi tatd presupune negocierea rolului cu structurile
familiei, iar rolurile pot fi conturate de o serie intreaga de factori
socio-culturali. Conceptul de tatd in diferite culturi s-a schimbat
in decursul timpului odata cu schimbarile ideologice, modelate
de contextul cultural. Pe langa factorii economici, alti factori
contextuali, precum: familia, comunitatea, cultura, istoria

contribuie la conturarea rolului de tata.

Modelul Matsagouras

Matsagouras a descris in anul 2005 patru tipuri de

colaborare parinti- profesori pentru a explica rolurile pe care
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trebuie sa le indeplineasca acestia (Poulou, Matsagouras, 2007):
centrare pe scoala, colaborare, negociere, centrare pe familie. in
timp ce valoarea parteneriatului scoald - familie este general
acceptatd, acesta nu poate fi Intotdeauna implementat cu
usurinta si eficientd. Aceasta se datoreaza diferentelor de
perceptie despre context si continut intre participanti (Attanucci,
2004, apud Poulou si Matsagouras, 2007), lipsei unei definitii
mai clare in literatura a ceea ce Inseamna implicarea parintilor
(Daniel-White 2002, Lawson 2003, apud Poulou si Matsagouras,
2007), lipsei unor relatii echivalente intre parinti si profesori
(Beveridge 2003, Lareau 2004, apud Poulou si Matsagouras,
2007) sau barierelor legate de implicarea parintilor, precum
lipsa de timp a acestora (McBridge, 2003, apud Poulou si
Matsagouras, 2007). Lipsa cunostintelor si abilitatilor pentru a
realiza astfel de colaborari de succes reprezinta o bariera
importanta. Pe de o parte, parintii au nevoie de ghidare din
partea profesorilor pentru dezvoltarea copiilor lor (Walker,
Shenke si Hoover-Dempsey, 2010). Pe de alta parte, profesorii
solicitd cooperarea parintilor, in conditiile Tn care nu au
abilitatile necesare pentru a sprijini efectiv aceasta implicare
(Brouzos 1999, Letch 1998, Morris 1998, apud Poulou si
Matsagouras, 2007). De aceea, a aparut necesitatea ca formatorii
viitorilor profesori sa 1i “echipeze” pe acestia cu abilitati si

strategii pentru a dezvolta o comunicare eficienta cu parintii.
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Inainte de a crea programe de formare pentru profesori, e
important sa fie explorate perceptiile parintilor si profesorilor
despre rolurile, continutul si contextul colaborarii dintre acestia.
Scolile au nevoie de metodologii care sa asigure un cadru in care
sa se dezvolte relatiile scoala - familie, astfel incat sa se tina cont
de nevoile copiilor, parintilor, profesorilor si sa creasca
participarea pdrintilor la activitatile scolare. Poulou si
Matsagouras (2007) considera cd putem intelege mai bine
relatiile scoald - familie prin examinarea credintelor profesorilor
si parintilor despre relatia dintre acestia, spre exemplu:
perceptiile parintilor greci asupra profesorilor, asupra propriilor
roluri si responsabilitati, implicarea in activitati si ariile de

cooperare cu profesorii.

Modelul functional Bryan si Holcomb McCoy

Pornind de la functiile specifice ale parteneriatului scoala -
familie - comunitate, identificate in literatura de specialitate,
Bryan si Holcomb McCoy (2004) propun un model multinivelar,
care contine noua tipuri de rezultate colaborative. Acestea sunt:
programe de mentorat, centre pentru parinti, programe de
voluntariat, oportunitati de asistenta la clasa, programe de vizite
la domiciliu, programe de educatie pentru parinti, parteneriate
din domeniul afacerilor, management scolar si programe de

tutorat.
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Modelul dezvoltarii de aliante la nivel comunitar -

Ferguson

Fiecare stadiu de dezvoltare a parteneriatului contine o
sarcind sau tensiune centrald. Pe parcursul rezolvarii acestor
aspecte, persoanele pot merge la nivelul urmator in cadrul
dezvoltarii. Esecul In negocierea unei provocari anume poate
insemna lipsa dezvoltarii si esecul unei initiative de colaborare
(Moore-Thomas si Day-Vines, 2010). Exista cinci tipuri de
tensiuni ale relatiilor parteneriale specifice: incredere si interes
versus neincredere si dezinteres; compromis versus conflict sau
iesire; asumarea angajamentului versus ambivalenta;
intreprinzitor versus descurajare si tranzitie versus stagnare. In
fiecare stadiu, consilierul poate urma pasii ,reciprocitatii
culturale”, care presupune un proces de autoconstientizare si
sensibilizare 1n legatura cu alte persoane. Pasii includ (Moore-
Thomas si Day-Vines, 2010): identificarea valorilor si a
presupunerilor fiecaruia dintre cei implicati asupra unui aspect
anume; verificarea valorilor si importantei acestora pentru
fiecare dintre parteneri si pentru parteneriat; respectarea si
verbalizarea diferentelor culturale identificate anterior;
discutarea si stabilirea unor modalitati de adaptare a
interpretarilor sau recomandarilor generate de colaboratori

pentru atingerea obiectivului.
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4. Emanciparea grupurilor dezavantajate

In categoria grupurilor dezavantajate au fost incluse:
populatia din mediul rural - cu accent pe provocarile
dezvoltarii in perioada adolescentei, care conduc la o
crestere a comportamentelor de risc, adesea exacerbate in
mediul rural (Griffin si Galassi, 2010);
grupurile de imigranti, spre exemplu:

o 1In societatea olandeza, care a primit un numar mare de
grupuri imigrante in ultimii 10 ani, grupuri care difera
in ceea ce priveste cultura, limba si religia. Implicarea si
participarea parintilor minoritari in mod sigur nu
egaleaza implicarea si participarea parintilor non-
minoritari. Numeroase bariere par sa blocheze
parteneriatele in cazul parintilor minoritari. Ei sunt
adesea vazuti ca un grup omogen cu orientari
traditionale pentru care o abordare definita din
perspectiva clasei de mijloc pare a fi potrivita. Parintii
minoritari afirma ca profesorii nu considera important
sprijinul educational pe care ei pot sa il ofere (Lopez,
2001, Driessen 2001, apud Smith et al. 2007).

o parintii marocani considera ca evitarea criminalitatii
este un aspect esential pentru copiii lor si ar dori sa

discute cu scoala despre acest fapt, dar raporteaza ca au
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sentimentul cd nu sunt luati in serios (Smith et al,,
2007).

perspectiva ecologica asupra dificultatilor elevilor/
adolescentilor imigranti din SUA, care intdmpina o
multitudine de piedici In procesul adaptarii la noua
cultura. Chiar dacd existd persoane sau institutii
capabile sa 1i sustina pe imigranti, acestea le raman de
multe ori inaccesibile din cauza barierelor lingvistice,
rasismului, discrimindrii reale sau percepute sau
statutului de sedere ilegala. Cele trei tipuri de dificultati
sunt (Suarez-Orozco, 2010): provocari individuale;
provocdri de context familial; provocari de context
macro (scoald, comunitate, natiune).

reflectiile parintilor care vin ca studenti strdini
rezidenti In UK, preocupati de dificultatile de adaptare a
copiilor lor in scolile engleze. Existd putine cercetari
despre familiile rezidentilor temporari si despre
experientele lor In primul an de sedere in tara gazda.
Pentru majoritatea dintre acestia, un an este perioada
maxima de sedere pe care o petrec la studii In tara
gazda confruntandu-se cu o noud cultura si cu eforturi
mari de adaptare intr-un timp relativ scurt. De regul3,
copiii acestor familii ajung In scolile din vecinatatea

universitatii si nu primesc suficient ajutor de adaptare
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la noul context cultural, lingvistic si cultural. Literatura
de specialitate a subliniat nevoia de a influenta in mod
pozitiv motivatia si interesele acestor studenti pentru a
face posibila adaptarea lor cat mai rapida. O cale ar fi
integrarea 1n grupurile mixte (gazde si conationali) de
prieteni, participarea la evenimentele interculturale sau
ale comunitatii, Tmpartasirea si rezolvarea prin
colaborare a problemelor comune, similare, in
interiorul si in afara unitatilor scolare/universitatilor.
Procesul de adaptare scolarda este mai usor in cazul
copiilor datorita maleabilitatii lor sporite in comparatie
cu adultii, dar si pentru ca ei nu au fost complet
enculturati in tara lor de origine. De asemeneas,
flexibilitatea si adaptabilitatea au o cota maxima in anii
copilariei. In schimb, parintii lor care se afli la studii,
desi vorbesc fluent engleza, sunt tensionati si se simt
coplesiti de noul mediu academic si de rolul de parinte.
Acestia se simt neajutorati deoarece scoala nu 1i sprijina
in Indrumarea copiilor (Pinter, 2013).
e regiuni/ tari dezavantajate:

o tarile ex-comuniste - situatia Serbiei, unde pe fondul

schimbarilor  politice si  globalizarii, coruptia,

criminalitatea si violenta au Inregistrat valori crescute.
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Tara se confrunta in prezent cu un vacuum institutional
si cu aparitia unor procese paralele, determinate de
schimbarile provocate de contextul social larg si de
schimbarile care influenteaza functionarea familiei si a
parentalitatii. Elemente ale contextului social mai larg
interfereaza cu functionarea de zi cu zi a familiei,
incluzand domeniile: economie - munca, functionare
institutionala (scoal3, servicii sociale si de sanatate) si
sistemul valoric. In discursul cercetdrilor sociologice si
psihologice realizate in ultimii 10 ani, pozitia si
potentialul parintilor sunt caracterizate de: confuzie,
stres, lipsuri materiale, colaps si demoralizare in viata
de familie, strategii de adaptare pe termen scurt la
mediul in schimbare rapida, lipsa de timp si energie,
lipsa prezentei fizice si psihice In viata copiilor lor.
Cercetari psihopedagogice, derulate in2006 despre
factorii care sprijina sau blocheaza cooperarea scoalda/
familie indica aspecte, precum: lipsa de angajare,
pasivitatea, tensiunea, insatisfactia, pseudo-cooperarea,
descresterea autoritatii parintilor si a scolii (Polovina,
2007).

o tarile africane, cu exemplul Kenyei unde nu exista
egalitatea de sanse educationale din tarile vestice (Abi

si Cleghorn, 2005, apud Spernes, 2011). Majoritatea
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oamenilor considera ca scoala este importanta si vor sa
isi Inscrie copiii la scoald, indiferent de statutul socio-
economic. Parintii din medii dezavantajate cred ca
scoala i va ajuta pe copiii lor sa aiba o viata mai buna
decdt au avut ei (Spernes, 2011). Teoria pedagogiei
centrate pe specificul culturii africane a lui Murrell
(Moore-Thomas si Day-Vines, 2010) pune accentul pe
schimbarea perspectivei catre punctele forte ancestrale

si contemporane ale familiilor.

copiii supradotati, care nu beneficiaza de servicii
adaptate in Noua Zeelandd, unde rolul parintilor in
identificarea si sprijinirea lor a fost adesea inteles gresit
si unde nu exista fonduri sau programe guvernamentale
pentru acesti copii. In consecintd, ei nu pot incepe
scoala mai devreme (Margrain, 2010). Parintii au un rol
pozitiv In sprijinirea lor, iar datele indica faptul ca
parintii au fost capabili sa identifice talentele si
calitatile forte ale copiilor lor, sustindndu-i in mod
responsabil si oferindu-le mare parte din timpul lor
disponibil. Aceste constatadri infirma supozitiile dupa
care pdrintii supradotatilor sunt exagerat de exigenti,
intransigenti si supraprotectivi cu copiii lor. Margrain
(2010) considera ca profesorii pot invata foarte multe

de la acesti parinti si este necesar ca ei sa colaboreze
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pentru obtinerea celor mai bune rezultate de la acesti
copii deosebit de Inzestrati. Deoarece parintii sunt
primii educatori ai copiilor lor, este necesar ca
educatorii din gradinita si invatatorii sa Inteleaga
pozitia de experti a parintilor, mai ales ca oportunitatile
si ajutorul financiar pe care scoala le poate oferi sunt
limitate in aceste cazuri. In misura in care invatitorii
recunosc si  valorizeaza 1inzestrarea copilului,
colaborarea lor cu parintii devine crucialda (Margrain,
2010).

5. Parteneriatul scoala - familie: rezultatele altor studii

O parte din studiile analizate abordeaza tema
parteneriatului fara sa indice in mod explicit un model teoretic.
Rolul actorilor implicati este o problema abordata in aproximativ
jumatate din articolele studiate. Se considera ca dezvoltarea
armonioasa a unui copil nu este numai preocuparea parintilor, ci
si a societatii In ansamblu, prevazuta in sistemele legislativ,
financiar si de protectie sociala. Institutionalizarea educationala
a copiilor in tarile nordice este clar reglementata, responsabili
pentru educatia copiilor fiind deopotriva familia si statul.
Granitele intre scoala si familie sunt tot mai neclare, iar scolile au
fost nevoite sa 1si redefineasca obligatiile si sa delege mai multe

responsabilitati familiei. Parteneriatul familie - scoala este dorit
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si inteles aproape de la sine in dezbaterea publica si in cercetare.
in practica, Insd nu sunt intotdeauna atat de clare
responsabilitatile fiecarui actor (Markstrom, 2013).

Cercetdrile anterioare asupra parerilor despre relatia
familie-scoala au investigat parinti si cadre didactice, dar exista
putine studii care au investigat opiniile copiilor. In general, copiii
sunt vazuti ca avand un rol pasiv si doar pus In slujba intereselor
adultilor sau a institutiilor, relatiile fiind asimetrice de tip: relatii
de putere institutionala (scoala fata de copil si familie) si relatii
de putere generationald (adulti - parinti si profesori - fata de
copii) (Markstrom, 2013).

A. Rolurile parentale

Rolul parental in parteneriatul cu scoala este explicit si
detaliat abordat de trei dintre articolele analizate, pe teme,
precum: rolul parintilor, modul cum sunt perceputi de educatori
si factorii care influenteaza rolurile parentale.

Literatura stiintifica in domeniu releva faptul ca parintii au
un rol semnificativ in dezvoltarea si educatia copiilor (Kriiger si
Michalek, 2011). A fi parinte in societatea moderna semnifica nu
numai intelegerea nevoilor copilului, dar si expectantele pe care
parintii le au din partea societatii, intrucat evolutia si sanatatea
copiilor nu este numai responsabilitatea parintilor, ci si a
societdtii in ansamblu, care trebuie sa-i protejeze drepturile. De

aceea parintii trebuie vazuti, din perspectiva sociala, ca persoane
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care au nevoie de suport in situatiile In care nu sunt capabili sa
aiba grija de copiii lor. Cunostintele aprofundate despre procesul
de dezvoltare a copilului si a drepturilor lui constitutionale
contribuie la dobandirea competentelor parentale si a abilitatilor
lor de a colabora cu proprii copii si cu ceilalti adulti implicati
(Vuorinen, 2010).

Tinerii descriu rolul de parinte in mod idealist: parinte
grijuliu, care isi iubeste copilul, are incredere in el, il incurajeaza
si comunicd cu acesta, 1i stabileste reguli de discipling,
cunoscandu-i activitatile si preocuparile. Educatorii, intr-o
viziune mai realista, considera parintii drept: excesiv de
ingrijorati, nemultumiti, necooperativi, neglijenti, supra-
protectori sau neimplicati si agresivi, fiind dificili si avind nevoie
de suport in ingrijirea copiilor sau nefiind in stare sa caute
sprijin (Vuorinen, 2010).

Cabrera, Tamis-LeMonda, Bradley, Hofferth, Lamb (2000,
apud Ho et al, 2011) abordeaza conceptul de tatd in diferite
culturi. Acesta s-a schimbat in decursul timpului, odatd cu
schimbadrile ideologice care depind de contextul cultural. Pe
langa factorii economici, alti factori contextuali, precum: familia,
comunitatea, cultura, istoria, politicile sociale (guvernamentale si
corporatiste de promovare a implicarii tatilor) contribuie la
conturarea rolului de tatd (Cabrera, 2000, apud Ho, 2011). In
ultima decada, acesti factori au dus la schimbari In traditiile

chinezesti dand nastere unei clase liberale de mijloc, care
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militeazd pentru egalitate de gen In societatea taiwaneza. De
asemenea, responsabilitdtile parentale au devenit mai putin
legate de gen, iar tatii au devenit mai implicati in cresterea
copiilor (Ho et al., 2011).

B. Rolul consilierului scolar

Consilierul scolar are un rol specific In asigurarea unui
parteneriat SFC, dar Inca nu au fost clar teoretizate perceptiile,
rolurile si implicarea consilierilor scolari in aceste parteneriate
stipulate de lege in SUA (Bryan si McCoy, 2007).

Promovarea implicarii parintilor prin programe specifice
ale scolilor si redefinirea rolurilor profesionistilor din educatie,
inclusiv ale consilierului scolar sunt de actualitate in SUA.
Barierele pe care le IntAmpina parintii cu venituri mici sugereaza
ca scolile trebuie sa dezvolte o noua abordare pentru implicarea
acestor parinti (Van Velsor si Orozco, 2007). In noul context,
consilierii scolari trebuie sa aiba un rol activ in parteneriate si sa
contribuie la identificarea unor modalitati eficiente si inovative
de a le dezvolta. Consilierii scolari sunt vazuti ca avand potential
de lideri In reforma educationald, in general si in special in
dezvoltarea parteneriatelor SFC, ca avocati ai succesului elevilor
si agenti ai schimbarii sociale, pe langa serviciile directe de
consiliere si orientare oferite elevilor (Bryan si McCoy, 2004).

Consilierii scolari pot juca un rol de lideri In dezvoltarea relatiei
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dintre scoli si parintii cu venituri mici, prin implementarea unor
strategii centrate pe comunitate si prin implicarea parintilor.
Aceste strategii respecta cultura comunitatii si abilitatile
parintilor de a contribui la educatia propriilor copii (Van Velsor
si Orozco, 2007). Prin urmare, in scoli pot fi gasite frecvent 9
tipuri de programe de parteneriat SFC, conform modelului
Epstein (Bryan si McCoy, 2004; Amatea si Clark, 2005). Acestea
includ (Bryan si McCoy, 2004; Moore-Thomas si Day-Vines,
2010): programe de mentorat; centre ale parintilor; membri ai
familiei/ ai comunitatii ca asistenti ai profesorilor; programe de
voluntariat; vizite acasd; programe de educatie a parintilor;
parteneriate scoala- comunitatea de afaceri; parinti si membri ai
comunitatii implicati in managementul scolii; programe de
tutorat. Suportul oferit de educatori se dovedeste foarte eficient,
mai ales daca sunt la randul lor parinti (Vuorinen, 2010).

Un model comprehensiv de prevenire si de interventie este
lansat de Suarez si Orozco (2010). Modelul este derivat din
politicile de sanatate publicd, centrate pe trei paliere: prevenire
primard, secundara si tertiara. Obiectivele legate de optimizarea
relatiei dintre parinti si scoalad se referd, in cazul parintilor, la
ifmbunatatirea modalitatilor in care copiii sunt tratati acasa si la
scoald (Smit, Drisse, Sleegers si Teelken, 2007, apud Smith et al.,
2007). In cazul participarii parintilor, obiectivul se referd la

incurajarea contributiilor acestora la activitatile desfasurate in
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scoald (obiectiv organizational) si la procesul de luare a
deciziilor din scoald (obiective democratice si socio-politice)
(Smit, 2005; Smith et al., 2007). Ca spatii pentru implementarea
acestor strategii de implicare a parintilor in activitatile realizate
in scoald (Van Velsor si Orozco, 2007), sunt propuse: activitati la
clas3, excursii, biblioteca, birouri scolare.

Bryan si McCoy (2007) identifica, pe baza analizei
literaturii de specialitate In domeniul consilierii scolare, 18
comportamente de rol necesare parteneriatelor, care sunt in
acelasi timp specifice consilierii scolare: sprijin pentru familii,
parinti si comunitate In organizarea unor programe de suport
pentru elevi; colaborarea cu diferite servicii comunitare; oferirea
de ateliere si seminarii de educatie parentald; colaborarea cu
organizatii si companii; vizite la domiciliu.

Teoria pedagogiei centrata pe cultura africana (Murrell)
pune in discutie modul de actiune al consilierului scolar in raport
cu nivelul performantei scolare a elevilor, pe baza unei abordari
teoretice si culturale bine puse la punct, fapt care duce la
schimbarea perspectivei catre punctele forte ancestrale si

contemporane ale familiilor (Moore-Thomas si Day-Vines, 2010).

C. Rolul profesorului
Regandirea rolului educatorului si a relatiilor acestuia cu

familia are In vedere: trecerea la educatia centrata pe elev, la
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valorificarea potentialului educatiei intre egali, intre familii,
utilizand retelele sociale comunitare si la considerarea scolii
drept centru coordonator al furnizorilor de servicii. Profesorii
sunt incurajati sa Imbratiseze conceptul de stiluri de invdtare
diverse si sa practice varietatea in instruire. De asemenea, sunt
incurajati sa utilizeze strategii de evaluare centrate pe elev
(Amatea si Clark, 2005).

Se constata ca in realitate implicarea parintilor este mai
mica decat ar fi de dorit. Profesorii manifesta un amalgam de
atitudini pozitive si negative. In ce priveste experienta, se
constatd cd profesorii incepatori minimizeaza rolul implicarii
familiei. Din perspectiva diferentelor dintre profesori, pe cicluri
de Invatamant se constata ca cei din Invatamantul primar implica
mai mult familia decat cei din invataméantul gimnazial si liceal, de
multe ori nefiind clar profesorilor cum anume ar putea sa implice
familia (Dor, 2013).

Shartrand et al. (1997, apud Smith et al., 2007) au aratat
ca, desi participarea parintilor este unul dintre scopurile legii
educatiei nationale americane (American Goals, 2000),
pregatirea profesorilor pentru a indeplini acest obiectiv nu este
suficienta. Profesorii au nevoie de noi competente pentru a
interactiona mai eficient cu parintii. Un cadru in acest sens ar
putea cuprinde urmatoarele arii (Smith et al,, 2007; Amatea si
Clark, 2005):
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implicare generald a parintilor: obiectivele generale ale
implicarii parintilor, avantaje, bariere, cunostinte, abilitati,
atitudini;

cunostinte generale despre familii si diferente culturale,
despre cresterea copiilor, situatii de viata;

comunicare bidirectionala casa - scoala;

implicarea parintilor in situatii de invatare, de asemenea si in
afara scolii;

sprijin pe care parintii sa il ofere scolii atat in interiorul
scolii, cat si In afara ei;

sprijin acordat familiilor de catre scoala;

familiile ca agenti ai schimbarii - implicare In procesul de
luare a deciziilor, dezvoltare de politici, curricula si
programe, formarea parintilor, etc.

Competentele profesorilor pentru comunicarea cu parintii

sunt influentate de trei categorii de factori: biografia personala a

profesorului (Graue, 2005; Graue si Brown, 2003, apud Denessen

et al, 2009); experientele profesorilor cu parintii; formarea

profesorilor.

Modelul Matsagouras ofera sugestii pentru initiativele de

integrare a parteneriatelor scoald-familie in programele de

formare continua a profesorilor, pentru a 1i echipa cu abilitati si

strategii In vederea unei comunicari eficiente cu parintii. Acestea

trebuie sa tina cont de perceptiile parintilor si profesorilor
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despre rolurile lor, continutul si contextul colaborarii dintre ei

(Poulou si Matsagouras, 2007).

D. Rolul directorilor

Un rol esential in facilitarea parteneriatelor FSC 1l au
structurile manageriale si directorii scolilor. Este accentuata
ideea importantei unei abordari coordonate, care include scoala
si familiile pentru succesul educatiei copiilor (Bernal et al. 2011).
Ca si consilierii scolari, directorii sunt de asemenea ,invitati” sa
isi regandeasca rolul in ceea ce priveste conducerea personalului
scolii si modul de organizare a rolurilor si relatiilor. Un model
popular de leadership este acela al scolii care invata, unde
procesul decizional este activ impartasit intre personal, elevi si
familii. Directorii trebuie sa regandeasca granitele intre scoli prin
dezvoltarea unor centre de servicii integrate la nivel de scoala
sau prin sprijinirea dezvoltarii echipelor de coordonare a
ofertelor de servicii la nivel comunitar pentru a oferi elevilor un

acces mai mare la servicii complexe (Amatea si Clark, 2005).

6. Relatia dintre implicarea parintilor si rezultatele elevilor

O mare parte a studiilor analizate pleaca de la premisa ca
implicarea parintilor are clare beneficii in multiple planuri ale

educatiei copiilor.
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Tipuri de ipoteze definitorii pentru literatura de

specialitate:

relatia scoald (de nivel primar, gimnazial sau liceal) - cadru
didactic - psiholog - consilier scolar in ceea ce priveste
implicarea in parteneriatele SFC/ implicarea consilierilor
scolari din scolile primare fata de cei din gimnaziu si din liceu
(Bryan si McCoy, 2007);

legdtura dintre progresul scolar al copilului si implicarea
parintilor in educatia acestuia (Pinter, 2013)/ relatia intre
parintii carora le place sa citeasca si sa practice
comportamente de sprijin acasa si interesul perceput al
copiilor si succesul in ceea ce priveste citirea/ rolul parintilor
(Indeosebi al tatilui) ca un model puternic pentru copii, cu
precadere asupra fiilor, In dezvoltarea unei atitudini pozitive
pentru valorizarea si interesul pentru cititul de placere sau
pentru informare (Pepe si Castelli, 2013);

interesul parintilor pentru educatia copiilor, In functie de
statusul socio-economic, suprapopularea familiilor si rata
analfabetismului la parinti (Pepe si Castelli, 2013);

atunci cand nevoile de baza (spre exemplu, mancare,
sanatate) ale familiilor nu sunt indeplinite, atunci este dificil
pentru parinti/ tutori sa investeasca un efort mai mare in
activitati complexe de participare parentald (Pepe si Castelli,

2013);
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autorizarea/ neautorizarea (empowerment/ disempo-
werment) parintilor In scoald/ Increderea parintilor in
propriile idei despre aspecte cheie ale educatiei/ cat isi aroga
autoritatile si institutiile si cat e lasat mediului social (Kees
van der Wolf, apud Pepe si Castelli, 2013);

perceptiile consilierilor scolari legate de implicarea lor in
parteneriatele SFC/ motivatia/ rolul lor in cele noua tipuri de
parteneriate SFC/ perceptiile consilierilor scolari referitoare
la importanta celor noua tipuri de parteneriate SCF in scoala
lor/ barierele In implicare (Bryan si McCoy, 2004);

natura Increderii percepute de catre profesori/ dimensiuni
ale increderii intre scoli/ relatia dintre -caracteristicile
profesorului, mediul social al parintelui si practicile de
colaborare familie - scoalda - comunitate cu diferite
dimensiuni ale increderii (Ho, 2007);

care este profilul familiilor vulnerabile: adolescentul
imigrant in SUA (Suarez-Orozco, 2010);

existenta unor diferente semnificative intre implicarea
parintilor din scolile cu performante bune si cele cu
performante slabe, determinate de diferiti factori: a avea
copii sanatosi, a participa in managementul scolii, parintii ca
resurse, sustinere pentru invatare, ingrijire sau protectie

(Kabarere, 2013).
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Desi rolul familiei a fost ignorat in intelegerea rezultatelor
educationale, studii mai recente, realizate In Kenya arata ca
influenta indirecta si asteptarile mari din partea familiei au ca
rezultat reusita scolara (Hughes, 1989, apud Spernes, 2011).

Exista o serie de studii, axate pe daca si cum implicarea
familiei influenteaza succesul elevilor in scoala. Rezultatele
sugereaza ca implicarea familiei contribuie la imbunatatirea
rezultatelor, frecventei scolare si o0 mai mare responsabilitate a
elevilor pentru munca legata de scoala (Catsambis si Beveridge
2001; Sheldon si Epstein 2002; Simon 2004; Epstein si Rodriguez
Jansorn, 2004, apud Cankar si Deutsch, 2009). Implicatiile
acestor rezultate pentru scoli tin de faptul ca, daca acestea
doresc sa dezvolte parteneriatul cu parintii si sa imbunatateasca
succesul elevilor, atunci trebuie sa regandeasca rolul familiei si
implicarii comunitare. Scolile trebuie sa planifice programe de
parteneriat care sa stabileasca legatura dintre familie si scoala in
cadrul activititilor care incurajeazi succesul elevilor. in Serbia,
nu exista suficiente date empirice pentru a evidentia problemele
legate de cooperarea familie- scoala. Desi cooperarea dintre
familie si scoalda este partial ceruta prin lege, calitatea
parteneriatului dintre aceste doua institutii ramane sub semnul
intrebarii (Cankar si Deutsch, 2009).

In ciuda faptului cd rezultatele relevante ale cercetirilor

sunt puternic divergente, ca o consecintd a diferentelor
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conceptuale, multe rezultate arata o relatie pozitiva intre
implicarea pdrintilor si dezvoltarea scolard a copiilor (Fan si
Chen, 2001; Jeynes, 2003, apud Smith et al., 2007). Potrivit lui
Deforges (2003, apud Smith et al., 2007), cel mai important
factor este “buna educatie in familie”, cu urmatoarele
caracteristici: oferirea unui mediu sigur si stabil, stimulare
intelectuala, purtarea unor discutii parinte- copil, functionarea
parintilor ca modele constructive care propaga valorile educatiei
si au asteptari inalte de la copii. Urmatoarele elemente sunt
importante, de asemenea: pastrarea contactului cu scoala pentru
a schimba informatii si participarea la activitatile din scoala
(Carter, 2003, apud Smith et al., 2007).

Deforges (2003, apud Smith et al., 2007) sugereaza ca
implicarea parintilor are efecte primare indirecte asupra
imaginii de sine a copilului ca persoana care invata si intareste
asteptdrile inalte ale acestora. Implicarea parintilor stimuleaza,
de asemenea, anumite atitudini, valori, aspiratii, care pot
functiona ca aspecte pro-sociale si pro-invatare. Cu toate acestea,
alti autori gasesc o relatie de cauzalitate inversatda in ceea ce
priveste implicarea parintilor si achizitiile copilului: implicarea
se realizeaza numai atunci cand performantele copilului sunt
percepute ca fiind insuficiente de catre parinti sau scoala si de
aceea, implicarea este o reactie la performantele slabe si

comportamentul negativ al copilului. Exista putine evidente
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empirice legate de relatia dintre implicarea parentalda si
functionarea afectiva a copilului la scoala (Smit, 2005; Driessen
2007, apud Smith et al., 2007). Scolile tind sa aiba obiective
generale si nu foarte concrete in ceea ce priveste implicarea
parintilor. Mai mult, implicarea parintilor nu este o prioritate in
multe scoli, iar politicile actuale, cu referire la acest aspect nu
sunt sistematic evaluate (Epstein, 2002, apud Smith et al., 2007).
De aceea, implicarea parintilor nu pare a fi un obiectiv in sine.

Participarea parintilor in educatia copiilor are o influenta
pozitiva asupra dezvoltarii si achizitiilor cognitive ale copilului
(Boethel 2004, Driessen si Smit 2007, Epstein 2002, apud Smith
et al, 2007). Cu toate acestea, cateva studii aratd ca nu exista
niciun efect al acestor oportunitati de participare a parintilor
(Mattingly, Prinslin, McKenzie, Rodriguez si Kayzar 2002, apud
Smith et al., 2007). Participarea parintilor este, de asemenea,
adesea consideratd una dintre cele mai importante caracteristici
ale unei scoli eficiente (Driessen, Smit, Sleegers, 2005, apud
Smith et al, 2007). Pe langa efectele pozitive ale participarii
parintilor asupra achizitiilor elevilor, alte studii au identificat si
efecte pozitive legate de adaptarea sociala a copiilor, vizand
aspecte, precum: comportamentul copiilor, motivatia lor,
competenta sociald, relatia dintre elevi si profesori, relatiile
dintre copii (Henderson si Map 2002, Boethel 2003, Jordan,
Orozco, Averett, 2001, apud Smith et al,, 2007).
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Rolul familiei in alfabetizarea sociala a copiilor a
reprezentat o tema foarte studiata in diferite abordari teoretice.
In cazul alfabetizirii sociale si a deprinderilor de lecturi ale
tinerilor se manifesta diferente semnificative de gen. Multe studii
arata ca fetele citesc mai frecvent decat baietii, inregistrand
scoruri mai nalte la interesul si motivatia pentru literatura de
fictiune. Desi scoala este oficial responsabila pentru alfabetizarea
socialda a copilului, prin asigurarea contextelor si a procesului
prin care elevii isi dezvolta deprinderea de a citi si atractia
pentru lectura, familia raméane totusi principala institutie in
cadrul careia are loc acest proces, intrucit parintii sunt aceia
care 1i familiarizeaza pe copii cu practicile culturale, spre
exemplu, deprinderile parintilor de a citi si interactiona cu copiii
lor. In general, genul périntilor influenteazi alfabetizarea
copiilor de acelasi gen; exista conexiuni mai puternice intre
lecturile mamei si ale fetelor, in timp ce lecturile tatdlui sunt
asociate cu cele ale baietilor. Studiile comparative internationale,
spre exemplu, the Programme for International Student
Assessment (PISA) si the Progress in International Reading
Literacy Study (PIRLS) au dat nastere unei dezbateri asupra
dezvoltarii aptitudinilor de lecturda, a motivatiei si implicarii
elevilor in acest proces, nu numai la scoald, ci si In familie si in
alte medii informale (Wollscheid, 2013). Studii comparative la

nivel international si national demonstreaza o stransa legatura
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intre nivelul inalt de educatie al parintilor si scorul inalt al

alfabetizarii copiilor, comparativ cu cel al pdrintilor cu nivel

educational scazut (Wollscheid, 2013).

Teoriile de baza in domeniul alfabetizarii sociale 1n familie
afirma rolul central al parintilor in alfabetizarea sociala a
copiilor, in special al mamei (Wollscheid, 2013):

e Vigotsky (1962) si Oevermann (1972) considerau achizitia
limbajului si a comunicarii ca fiind antecedente alfabetizarii
sociale.

e Bandura (1986) afirma iIn teoria Invatdrii sociale ca rolul de
model al parintilor este esential in alfabetizarea sociala a
copiilor si in transmiterea placerii si entuziasmului fata de
lectura.

e Schon (1990) afirma ca lectura de placere se reduce odata cu
varsta, iar intre 11 si 14 ani obiceiurile de lectura cunosc o
modificare importanta prin scaderea ca intindere a lecturii de
placere si a celei recreative, acestea fiind Inlocuite cu alte
activitati.

In 2005, Chern a investigat relatia dintre implicarea tatilor
si achizitiile copiilor indicand faptul ca elevii de clasele a 5-a si a
6-a, care aveau tati puternic implicati si care, de asemenea aveau
discutii cu copiii legate de dezvoltarea carierei - aveau niveluri

mai inalte ale achizitiilor academice. Huang si Wang (apud Ho et
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al,, 2011) au realizat un studiu in 2007 asupra tatilor de copii din
scoli elementare din Taiwan. Rezultatele au aratat ca tatii cu
copii mai mici au niveluri mai inalte de implicare, iar cei cu mai
multi copii au niveluri mai scazute de implicare. Tatii care percep
asteptari mai scazute din partea sotiilor au roluri de gen mai
traditionale, iar cei care 1si percep propria implicare ca fiind mai
inalta detin credinte de gen mai egalitariste si niveluri de
implicare mai Tnalte. Ho et al. (2010) au descoperit o tendinta
generala pentru mame de a fi mai frecvent implicate decat tatii in
activitati, precum vizitele la biblioteca sau librarie.

Parteneriatele scoala - familie - comunitate au insemnate
beneficii In planul performantei academice a elevilor. Spre
exemplu, se diminueaza rezistenta elevilor si se reduc efectele
negative ale stresului si inechitatilor sociale, se dezvolta
competentele sociale ale elevilor, scade nivelul de participare a
adolescentilor in activitati de risc (Moore-Thomas si Day-Vines,

2010).

7. Politicile educationale

Contextul politic este explicit analizat de jumatate din
studiile investigate. Colaborarea familie - scoald - comunitate si
implicarea parintilor In educatia copiilor sunt analizate din trei

perspective (Azaola, 2011): practicile profesorilor cu referire la
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eforturile facute de profesori pentru a-i implica pe parinti; clasa
sociala a parintilor/ elevii si familiile lor cu dificultatile
structurale care ii impiedicd sa se implice, dar si politicile
educationale. Desi in mod ideal intre acestea trei ar trebui sa
existe o relatie echilibratd, in realitate interventia de jos in sus
este mult mai dificil de realizat, fiind dificil pentru familiile
dezavantajate sa influenteze politicile educationale si sa schimbe
practicile scolare (Azaola, 2011). Interactiunea dintre educatori
si parintii prescolarilor capteaza interesul, in masura in care
politicile educationale din Suedia promoveaza dezvoltarea
colaboradrii dintre gradinita si familie. Una dintre sarcinile
educatorilor este aceea de a informa parintii asupra evolutiei
copilului In procesul de invatare si asupra dezvoltarii lui In
stransa legatura cu continutul curriculumului in prescolaritate.
Si, In final, ei au sarcina de a ajuta familia Tn cresterea si
dezvoltarea copilului sub aspect educativ. Desi rolul de ajutor al
educatorilor este ferm declarat in documentele guvernamentale
suedeze, este totusi neclar ce fel de suport concret ofera acestia
parintilor, ce gen de abordari folosesc si ce cadru teoretic sta la
baza metodelor de sprijin pe care le aplica in practica (Vuorinen,
2010).

Shartrand, Weiss, Kreider, Lopeze (1997, apud Smith et al.
2007) au aratat ca participarea parintilor este unul dintre

scopurile legii educatiei americane (American National Education
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Goals 2000 - Departamentul de Educatie al USA), care recomanda
construirea si dezvoltarea de parteneriate ale scolii cu familiile si
comunitatea. Unul dintre obiective Incurajeaza scolile sa dezvolte
“parteneriate care vor creste implicarea si participarea
parintilor” (Bryan si McCoy, 2004; Smith et al., 2007). Reformele
educationale din ultima decada din SUA au pus accentul pe
consolidarea legaturilor dintre scoala - comunitate, colaborarea
scoala-familie sau parteneriatele scoala- familie - comunitate, ca
modalitati de a sprijini achizitiile copiilor. Aceste parteneriate
SFC s-au concretizat prin modele de guvernare local3, precum:
includerea parintilor si a membrilor comunitatii in Consiliile de
administratie, prin implicarea parintilor si a membrilor
comunitatii In programe de voluntariat, prin servicii conexe
scolii (Bryan si McCoy, 2004). Rolul consilierului este acela de
stransformational lider”, conform modelului elaborat de
American School Counsellor Association (ASCA), si anume,
School Counselor Competencies si Education Trust’s Transforming
School Counselling Initiative (Moore-Thomas si Day-Vines, 2010).
Politicile si practicile cu privire la concediile pentru tati s-au
schimbat recent si au efecte legate de implicarea parintilor. in
2002, Gender Equality in Employment Act a Inceput sa ceara
companiilor sad le permitd angajatilor (atdt mame cat si tati) pana
la doi ani de concediu neplatit de concediu parental pentru

fiecare copil pani cand acesta ajunge la trei ani. in 2008, un
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studiu a aratat ca mai putin de 3% din forta de munca taiwaneza
utilizeaza aceastd masura din cauza temerii de a nu pierde locul
de munca sau din cauza unor alte posibile repercusiuni
profesionale (Lin, 2008, apud Ho et al, 2011). Mai recent, in
2009, the Employment Insurance Act a cerut ca angajatii care
solicita concedii de ingrijire a copilului si care au platit
asigurarile de munca cel putin un an sa fie eligibili pentru o
indemnizatie echivalenta cu 60% din salariul lor pentru o
perioada de pana la 6 luni. Angajatorii care nu ofera angajatilor
aceste beneficii risca sa primeasca amenzi insemnate (Ho et al,,
2011).

Implicarea pdrintilor este sustinutd din punct de vedere
politic si institutional, in special in tirile vestice dezvoltate. In
America Latini politicile sunt ineficiente. In ciuda diferitelor
studii si politici care militeaza pentru implicarea parintilor in
educatie, implementarea lor in scoald nu este un proces usor si
cu rezultate garantate, in special In cazul familiilor care provin
din medii socio-economice dezavantajate (Azaola, 2011).

Odata cu reforma descentralizarii, privatizarii, “voucher
and accountability”, tema increderii a devenit tot mai importanta
in educatie, cercetatorii si educatorii fiind interesati sa studieze
cum sa faca scolile demne de incredere pentru elevi, parinti si

profesori (Ho, 2007).
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Perspectiva neo-conservatoare daneza a aparut ca reactie
la tendintele centrate pe copil de renuntare la teme sau de
reducere a acestora la nivel de sistem de invatamant.
Documentele oficiale ale Ministerului Educatiei din Danemarca
stipuleaza faptul ca scolile sunt incurajate sa dea sanctiuni si sa
ia masuri daca temele nu sunt realizate, spre exemplu, una dintre
stipulari la sectiunea disciplind, comportament decent si stare de
bine in scoald recomanda retinerea dupa ore. Perspectiva neo-
conservatoare daneza de ,back to basics” se reflectd intr-un
numdr tot mai mare de documente referitoare la disciplina si
sanctiunile aplicate elevilor; este si iIntelegerea implicita a
faptului ca temele sunt legate de obiective stabilite si predictibile

referitoare la performanta copiilor (Dannesboe et al. 2010).

Formularele pentru planul educational individual/
Individual Educational Plan (IEP) sunt utilizate in planificarea
Liniile directoare ale curriculum-ului national de educatie
timpurie existente in Finlanda sustin obligativitatea realizarii
unui plan educational individual pentru fiecare copil.
Formularele IEP sunt de obicei realizate la nivelul munici-
palitatilor pentru a fi discutate in cadrul intalnirilor dintre
parinti si profesori. Studiul este centrat pe modul in care
formularele IEP construiesc un cadru pentru implicarea

parintilor si a profesionistilor in planificarea educatiei timpurii/
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early childhood education and care (ECEC), IEP fiind un
instrument in cadrul ECEC. In Finlanda, parintii si-au asumat in
mod traditional un rol pasiv in ceea ce priveste colaborarea
scoald - familie. Incepand cu anii '90, a fost acordati o atentie mai
mare implicarii parintilor In ECEC, multe scoli au inceput sa
organizeze Intalniri Intre pdrinti si profesori. Acestea au un rol
diferit in scoli si In cadrul ECEC. Curricula cere scolilor sa
colaboreze cu parintii, insa nu face referire specifica la aceste
tipuri de intalniri. Aceste intalniri sunt reglementate si ghidate
prin intermediul curriculei locale si rolul si implementarea
variaza intre diferite municipalitati si scoli.

Pana la inceputul anilor '80, sistemul educational din Israel
era complet centralizat, uniform, birocratic si presupunea o
cooperare minimald a parintilor cu scoala. Ca urmare a faptului
cd au fost invitati sa sustind financiar sistemul educational,
parintii au fnceput sa solicite o mai mare influenta asupra
curriculumului si finantarii invatamantului. Tensiunile si
neintelegerile continue dintre cele doua parti si rezultatele slabe
la testele PISA - Programme for International Student Assessment
(2010) au determinat ministerul sa introduca o reforma ampla a
sistemului educational. Aceasta a inclus: masuri structurale,
inclusiv de recunoastere a parintilor ca factori semnificativi in
educatia formala a copiilor, angajamentul de a comunica deschis
cu parintii, In mod regulat, coordonat si structurat. Noua politica

a colaborarii familie - scoald, introdusa de Ministerul Israelian al
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Educatiei la jumatatea anilor '90 a generat tensiuni intre
profesori si parinti, intrucat profesorii nu s-au simtit suficient de
autorizati (empowered) si sustinuti de autoritdtile locale si
centrale (Dor, 2013).

Dupa genocidul din 1994, guvernul din Rwanda s-a angajat
la o imbunatdtire continuda a sistemului educational si la
restructurarea curriculumului, focalizat pe recrearea valorilor,
cu accent pe similaritatile dintre ruandezi, pe responsabilitate
individuald si pe practicd. Invitimantul obligatoriu este gratuit.
O masura foarte importanta a fost cea legata de rolul parintilor
care contribuie la construirea facilitatilor educationale si sunt
implicati In consiliul de administratie al scolii. Aceste masuri au
avut rezultate pozitive, precum: cresterea spectaculoasa a
numarului de elevi, scaderea repetentiei si a abandonului scolar
(Kabarere, 2013).

Implicarea parintilor sau a tutorilor in experientele scolare
ale copiilor este esentiald pentru eficacitatea programelor de
consiliere scolara si succesul elevilor (Moore-Thomas si Day-
Vines, 2010). Parteneriatele sunt promovate in cadrul unor
initiative nationale, spre exemplu: No Child Left Behind, Goals
2000 sau de catre foruri cu rol de decizie, spre exemplu: the
National Council for Accreditation of Teacher Education, the
National Association of State Directors of Teacher Education and

Certification.
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Ca si in Israel, sistemul educational suedez a fost unul centralizat
la nivelul statului. In anii '80 ai secolului trecut, a inceput un
puternic proces de descentralizare, care s-a finalizat cu
schimbarea controlului Intre guvernele locale si cel central. Din
1991, municipalitatile au Insa responsabilitate deplina in ceea ce
priveste profesorii, administratorii si restul personalului si in
alegerea modului de a atinge obiectivele propuse la nivel
national (Kristoffersson, 2009). Politica sociala de bunastare
sociala (,welfare”) si guvernarea orientata spre piata din Suedia
aduc parteneriatul In prim-plan, acesta devenind noul concept
care confera prestigiu unei scoli (Kristoffersson, 2009). Influenta
parintilor in scoli a fost subiect al unor dezbateri incepute 1n anii
'80. De curand, guvernul a inceput sa faca eforturi pentru
cresterea influentei parintilor asupra scolii si care a avut drept
rezultat crearea unei rezolutii. Aceasta stabileste o schema de
pilotare care implicd in comitetele scolare locale alese, o
componentd majoritara a parintilor. Aceasta masura se aplica In
fnvatamantul obligatoriu (Kristoffersson, 2009). Statul a initiat o
serie de masuri la nivel national pentru a oferi parintilor
influenta colectiva in discutarea activitatilor scolilor, spre
exemplu, In managementul scolar. Astfel, directorul este
responsabil pentru stabilirea consiliilor, iar municipalitatile si
scolile decid modul de functionare. Membrii alesi In cadrul
comitetului iau decizii la nivelul comitetului scolar local, iar
directorii iau decizia finala in problemele discutate de consiliul
scolar (Kristoffersson, 2009).
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Capitolul II
ASPECTE DE ORDIN METODOLOGIC

Dintre tipurile de design abordat 1n cercetdrile prezentate
in cadrul articolelor selectate, se disting urmatoarele: design de
tip calitativ, design de tip cantitativ, design mixt si o serie de
articole axate pe argumentarea teoretica a unor tipuri de practici
(strategii si modele) de interventie sau schimbari de perspectiva
istorica si sociala 1n raport cu tematica larga a parteneriatului
scoala - familie - comunitate.

Categoriile enuntate contin fiecare aspecte generale si
particulare In raport cu o serie de criterii, precum: modalitatea
de colectare si prelucrare a continuturilor/ informatiilor pentru
cercetare, reflectate in selectarea metodei/ instrumentului(lor),
modalitatea de selectare a grupului-tinta si determinarea
caracteristicilor acestuia, structurarea interventiei (acolo unde
este cazul).

Din perspectiva grupurilor tinta incluse in cercetdrile la
care ne referim, exceptand articolele care presupun sinteza
teoretic3, reflectata in propuneri concrete sau de radiografiere a
starii de fapt la nivel social in urma unor schimbari majore,

putem face o serie de clasificari prezentate in cele ce urmeaza.
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Un singur grup tinta:

Profesori (Ho Sui Chu, 2007; Dor, 2013; Vuorinen,
2010);

Directori (Amatea si Clark, 2005);

Parinti (Kabarere et al., 2013; Poulou si Matsagouras,
2007; Bernal et al,, 2011; Ho et al.,, 2011; Krtger si
Michalek, 2011; Sreekanth, 2011; Griffin si Galassi,
2011; Pinter, 2013 - acesta a facut parte dint-un
studiu mai larg care include si copii si cadre didactice,
dar datele sintetizate in studiu se focalizeaza doar pe
grupul tinta parinti;

Copii (Markstrom, 2013);

Consilieri (Bryan si Holcomb-McCoy, 2004 si 2007);
Municipalitati/ consilii judetene (Kristoffersson,
2009; Karila si Alasuutari, 2012).

Doua sau mai multe grupuri tinta:

Parinti si cadre didactice (Cankar et al.,, 2009; Allaire
et al, 2011; Margrain, 2010);

Profesori si cadre didactice in pregatire (Denessen et
al.,, 2009);

Parinti si copii (Wollscheid, 2013);

Directori si parinti (Smith et al.,, 2007; Davies et al,,
2011);
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o Parinti, cadre didactice si directori (Spernes, 2011);

e Parinti (familia), profesori, copii, autoritati locale
(Azaola 2007; Azaola, 2011);

o Copii, familii, directori, cadre didactice (Dannesboe et
al,, 2010);

e Grupurile de romi dintr-o tabara de langa Palermo (Di

Giovanni, 2007).

Referitor la modalitatea de colectare a datelor de cercetare
conform tipului de design calitativ, cantitativ si mixt, se poate
observa urmadtoarea distributie:

- design calitativ - prin utilizarea interviului, observatiei si
analizei documentelor, acestea fiind cel mai frecvent utilizate in
raport cu alte tipuri de metode sau instrumente;

- design cantitativ -prin utilizarea chestionarului, precum
si utilizarea chestionarului, asociatd cu alte metode in cadrul
designului de tip mixt.

Cercetarile de tip mixt au metodologii distincte, dar si
puncte comune: implicarea a cate doua grupuri tintd, spre
exemplu - profesori si pdrinti - Allaire et al., (2011); profesori si
cadre didactice in pregdtire - Denessen et al. (2009), directori si

pdrinti — Smith et al. (2007); pdrinti - Bernal et al. (2011).
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Sunt prezentate doud cercetdri - actiune (Allaire et al,,
2011; Bernal et al, 2011), cu durate diferite, axate pe
implementarea unui model de implicare a scolilor situate in
mediul rural izolat, prin utilizarea componentei TIC, cum este
cazul canadienilor (Allaire et al., 2011) sau a unui program pilot
pentru viitoare programe de educatie a parintilor, cum este cazul
echipei spaniole (Bernal et al, 2011), ambele vizdnd in fapt
implementarea de programe de interventie conform obiectivelor
stabilite. Dintre aspectele care diferentiaza cele doua tipuri de
interventii, unul important este legat de durata: una s-a
desfasurat pe o perioada de aproximativ zece ani (Allaire et al,,
2011), iar cealalta pe parcursul unui an scolar (Bernal et al,
2011). In acelasi timp, prima a vizat o abordare mai largs, cea de-
a doua una mai restransd, cu rol de pilot, din care eventuale

programe pot fi dezvoltate si extinse pentru alte scoli.
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Capitolul III
REZULTATE

In acest capitol sunt prezentate rezultatele studiilor

consultate din aria tematica a parteneriatului scoala- familie-

comunitate. In analiza acestora, s-au folosit urmatoarele criterii:

grupul/grupurile tinta vizate: pdrinti, profesori, consilieri,
elevi, comunitate sau mai multe simultan;

relatia dintre grupurile tinta: familie - scoald, familie -
comunitate, familie - scoala - comunitate;

modele explicative, analize teoretice, bune practici;

tipologii diverse;

stari de fapt si realitati investigate;

natura rezultatelor 1n functie de tipul cercetarii:
observationalad sau experimentala;

analiza rezultatelor in functie de scopul cercetarii: teoretico -
fundamentala sau practic - aplicativa;

avantaje si limite;

instrumente utilizate: cantitative, calitative sau mixte.
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In urma eforturilor de grupare a rezultatelor, au fost
configurate o serie de categorii de cercetdri ale caror rezultate
influenteaza preponderent unul din grupurile tintd, direct sau

indirect: parintii, profesorii, consilierii scolari, comunitatea.
1. Parintii

In cazul parintilor, o problema importanti este implicarea
acestora in viata scolii, fie ca o fac in mod oficial, prin
participarea la consiliile de administratie din institutiile scolare
din Suedia si Danemarca (Kristoffersson, 2009), fie ca resursele
socio-culturale ale parintilor le sporesc sau le diminueaza
implicarea In activitatile scolare ale copiilor (Azaola, 2007;
Margrain, 2010; Hsiu-Zu Ho et al. 2011), fie percep succesul
scolar si resursele ca fiind dependente de anumite bariere legate
de comunicare, disponibilitate, nevoi (Poulou si Matsagouras,
2007; Griffin si Galassi, 2010; Sreekanth, 2010; Spernes, 2011).

Rezultatele arata ca in cazul consiliilor scolare locale din
Suedia si Danemarca exista dificultati de reprezentare a
parintilor si confuzii de rol create de schimbarile socio-politice la
nivel de guvernare (Kristoffersson, 2009).

Tot ca o consecinta directa a schimbarilor socio-politice
rapide din Taiwan, se constata transformarea de rol a tatilor
taiwanezi care devin mai protectivi si mai responsabili vis - a -

vis de educatia copiilor (Hsiu-Zu Ho et al.,, 2011).

63



Ca urmare a aplicarii modelului mexican CONAFE
(Promovarea egalitatii educationale In comunitatile rurale din
Mexic), spre deosebire de modelul Bourdieu, in care scoala
reproduce cultura dominanta, parintii manifesta o atitudine
pozitiva fata de eforturile scolii de a recupera lacunele de
alfabetizare si abilitatile matematice de baza ale copiilor lor. Cu
toate acestea, asteptarile parintilor in acest sens se reduc o data
cu trecerea de la ciclul primar la ciclul gimnazial din scoala de
stat (Azaola, 2007).

Si In cazul parintilor americani din scoala ruralg,
rezultatele investigatiei obtinute in urma intervievarii lor,
identifica dificultatile resimtite de acestia 1n asigurarea
succesului scolar al copiilor lor. Parintii copiilor de succes si ai
copiilor aflati in situatie de risc scolar au opinii cvasi-comune in
acest sens: lipsa resurselor la nivelul mediului rural, o
comunicare deficitara cu scoala, lipsa increderii profesorilor in
experienta parintilor. Se propun recomandari pentru profesori si
consilieri scolari (Griffin si Galassi, 2010).

Gradul de implicare al parintilor in performanta scolara a
copilului a fost de asemenea masurat la o scoald din New Delhi.
Rezultatele au confirmat corelatia ridicata dintre aceste
variabile, in ciuda dificultatii de masurare acurata a acestora
(Sreekanth, 2011). O corelatie similara ridicatd intre cei doi

indicatori (grad de implicare a parintilor si succesul scolar al
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copiilor) rezulta si in cazul unei scoli rurale keniene (Spernes,
2011).

In schimb, parintii greci doresc si imparti cu profesorii
responsabilitatea pentru performanta scolara a copiilor lor,
preferand un parteneriat cu acestia si roluri complementare cu
cele ale cadrelor didactice (Poulou si Matsagouras, 2007).

In problema implicirii parintilor in educatia copiilor,
acestia au nevoie de sprijin din partea cadrelor didactice,
incepand chiar cu prescolaritatea (Vuorinen, 2010; Pinter, 2013)
si pana la adolescentd, sprijin solicitat autoritatilor scolare
(Polovina, 2007; Davies et al., 2011; Bernal et al, 2011) sau
consilierului/psihologului scolar (Walker, et al., 2010, Pinter,
2013).

Educatoarele participante la un studiu in Suedia au
precizat ca parintii cauta ajutor in probleme legate de ingrijirea
si cresterea copilului atunci cand sunt lipsiti de experienta in a
disciplina propriul copil. Toate participantele sunt de acord
asupra importantei sprijinului si sustinerii acordate parintilor.
Dificultatile apar cand ei nu poseda cunostinte si metode prin
care sa 1i dea posibilitatea de alegere copilului prin negociere.
Sunt expuse sintetic rezultatele aplicarii diferitelor abordari:
team building, abordarea reflectiva, abordarea expert, abordarea
delimitata si abordarea personala. Rezultatele acestui studiu

contribuie la Intelegerea mai aprofundata a factorilor mentionati,
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ca de exemplu: perspective diferentiate asupra copiilor
prescolari, in cadrul gradinitei si In timpul colaborarii cu parintii
la domiciliul copiilor (Vuorinen, 2010; Pinter, 2013).

La nivelul unui lot de parinti britanici, rezultatele releva ca
acestia 1si doresc sa fie clar si prompt informati atunci cand
copilul lor este identificat ca aviand nevoi suplimentare sau cand
exista anumite probleme de Invatare. Probabilitatea de
participare eficienta din partea parintilor creste atunci cand le
este clar ceea ce promite scoala si cand aceasta isi respecta

promisiunile (Davies et al., 2011).
2. Profesorii

In cazul profesorilor, acestia sunt investigati in calitate de
initiatori ai cooperarii scolii cu familia, beneficiind de formare
initiala si continua in acest sens (Denessen et al., 2009; Kriiger si
Michalek, 2011). Din perspectiva analizei unor jurnale ale
parintilor germani, profesorii ar trebui sa depaseasca faza
formarii universitare (Overmann, apud Kriiger si Michalek,
2011), prin formare si lucrul cu copiii, precum si prin cea a
interventiei, atinsa doar daca profesorul este la rdndul sau
parinte, prin intermediul experientei emotionale directe.

Tot profesorilor li se cere sa fie receptivi la asteptarile

unor parinti de alte etnii sau nationalitati (Di Giovanni, 2007;
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Pinter, 2013), sa se deschida colaborarii cu parintii copiilor
special inzestrati (Margrain, 2010) sau sa-si adapteze
comunicarea cu diferite tipuri de parinti: suporteri, frenatori, de
cariera sau absenti (Smith et al., 2007).

Din studiul unor comunitiati roma din sudul Italiei
(Palermo) reiese ca primul pas in a gasi un teren comun de lucru
este acela al recunoasterii si al Intelegerii intregului background
al copilului rom. Mai sunt necesare programe de constientizare
culturala, stabilirea unei relatii cu familia, incercarea unor
modalitati de cooperare cu comunitatea roma prin cooptarea
rudelor (verilor sau fratilor) care frecventeaza scoala,
organizarea lectiilor in care toti copiii romi din scoala sa ia parte,
in care sa isi poatad utiliza propria limba si propriile metode de
interactiune si comunicare. Scoala este si trebuie sa ramana un
agent al aculturatiei prin realizarea unor programe educationale
de integrare a familiei si copiilor in cultura majoritara (Di

Giovanni, 2007; Pinter, 2013).

3. Consilierii scolari

Consilierii scolari sunt subiectul unor cercetari din
perspectiva altor grupuri tintd, precum managerii/adminis-
tratorii de scoald, care propun regandirea rolului consilierului

scolar ca lider educational cu urmatoarele dimensiuni: lider
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scolar inovator, consultant colaborativ, furnizor de servicii
directe, coordonator de echipa (Amatea si Clark, 2005) sau din
perspectiva contributiei parintilor la succesul scolar al copilului
(Walker et al., 2010).

Conform rezultatelor cercetdrilor recenzate, consilierii
incearca sa 1i implice pe parinti, iar modul de percepere al
invitatiilor este cel mai puternic predictor al comportamentelor
de implicare parentala, indiferent de nivelul de studiu si de etnie.
Efectele primare ale implicarii parintilor sunt dezvoltarea
calitatilor si comportamentelor propriilor copii sau a “resurselor
interioare”, care duc la realizari scolare: autoeficacitate scolara si
sociald, motivatie intrinsecd pentru invatare si folosirea
strategiilor auto-reglatoare (Walker et al., 2010).

Sunt si studii ale caror rezultate reflecta factorii perceputi
de consilieri ca influentand implicarea lor in parteneriatele
scoald - familie - comunitate (Bryan si Holcomb McCoy, 2004;
Epstein si Van Voorhis, 2010) sau ca facilitatori ai muncii in
echipa Intre scoald si comunitate, facadndu-se referire la
recomandarile ASCA (American School Counselor Association) cu
privire la programul de consiliere scolara (Van Velsor si Orozco,
2007).

Prezentarea unei metaanalize, adresata consilierilor
scolari, de implicare a parintilor cu venituri mici in parteneriatul

scoala - familie pe baza intelegerii barierelor intdmpinate de ei
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(demografice, psihologice, cultura scolii) are ca rezultat
construirea unui model centrat pe comunitate (Van Velsor si

Orozco, 2007).

4. Alte grupuri tinta

Rezultatele altor studii se adreseaza simultan mai multor
grupuri tinta: parinti, profesori, elevi, consilieri. Sunt prezentate
pe larg rezultatele obtinute analizdnd diferentele de viziune si
opinii Intre profesori si parinti cu privire la cooperarea dintre
scoald si familie (Cankar si Deutsch, 2009) sau cu privire la
valorile sociale si autoritatea scolara (Bernal et al., 2011).

Rezultatele cercetarilor evidentiaza beneficiile colaborarii
cu comunitatea atat pentru scoald, cit si pentru familie in
privinta initierii unor retele de colaborare virtuald, prin
intermediul unui forum electronic intre scoli aflate la mare
distanta (Allaire et al.,, 2011) sau a cultivarii Increderii in scoala
(Ho Sui Chu, 2007), ca si in mentinerea frecventei la cursuri a
adolescentilor care IntAmpina dificultati (Suarez-Orozco, 2010).

Alte cercetdri relateaza efectele relatiei dintre familie si
scoald din perspectiva copiilor (Markstrém, 2013), respectiv a
temelor pentru acasa. Acestea sunt analizate dupa cum urmeaza:
ca un concept, modul de efectuare a temelor, practica cotidiana a

realizarii temelor, frecventa realizarii acestora, beneficiile pentru
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viata (Dannesboe et al., 2010). Concluziile cercetarii vizeaza rolul
temelor in construirea identitatii copilului sau tanarului in
calitate de elev, In crearea unor conexiuni si stabilirea unor
limite Intre scoala si acasa, precum si in facilitarea trecerii de la

activitati scolare la munca.

Ca urmare a cercetdrilor derulate, unele studii propun
modele explicative sau analize teoretice referitoare la rolul
consilierului scolar (Amatea si Clark, 2005; Walker et al,, 2010)
sau la interactiunea dintre parinte si profesori din perspectiva
pdrintilor (Kriiger si Michalek, 2011), bune practici in
implementarea unor modele de parteneriat parinti - scoala ori
parinti - experti educationali (Moore-Thomas si Day-Vines, 2010;
Karila si Alasuutari, 2012 ) sau chiar tipologii, precum: tipuri de
parinti din perspectiva implicarii acestora in relatia cu scoala
(Smith et al., 2007), tipuri de bariere pe care acestia le resimt in
relatia cu scoala (Griffin si Galassi, 2010), tipuri de cooperare
intre familie si scoalda (Bryan si Holcomb McCoy, 2004;
Markstréom, 2013).

Colaborarea consilierului scolar cu familiile afro-americane
din perspectiva culturald a condus la identificarea si discutarea
unor modele, strategii de lucru cu elevi si familii afro-americane,
in contextul colaborarii scoala - familie - comunitate (Moore-

Thomas si Day-Vines, 2010).
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Concluziile unui studiu american arata ca participarea
parintilor la viata scolii este unul dintre scopurile legii educatiei
americane (American Goals 2000), dar ca pregatirea profesorilor
pentru a Indeplini acest obiectiv nu este suficientd, deci
profesorii trebuie sa fie echipati cu noi tehnici, metode si abilitati
de comunicare si cooperare pentru a putea creste participarea
parintilor. Pe baza rezultatelor cercetarii, au fost identificate
urmatoarele tipuri de parinti (Smith et al., 2007): parintele care
sprijina/suporterul (the supporter), parintele absent (the
absentee), parintele de cariera (the career-maker), parintele care
blocheaza (the turmentor), super- parintele (the super parent).

Din perspectiva starilor de fapt, practicilor si realitatilor
investigate, rezultatele arata felul In care statutul socio-
economic, educational si cultural al parintilor determina
implicarea lor In educatia copiilor. Alte studii (Polovina, 2007;
Ho et al,, 2011) descriu consecintele schimbarilor de rol si statut
parental asupra evolutiei educationale a copilului.

Cooperarea dintre familie si scoald este analizatda din
perspectiva contextului traumatic al transformarilor sociale
dramatice din Serbia. Procesele de schimbare sunt reprezentate
prin contradictii, confuzii, tensiuni, lipsa resurselor si lipsa
angajamentului. Atunci cand se schimba identitatile grupurilor si
cand sfera socio-psihologicd a functionarii de zi cu zi este

schimbata dramatic, parintii si profesorii sunt provocati sa caute
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noi tipuri de resurse pentru dezvoltarea unor noi cdi de

rezistenta si supravietuire (Polovina, 2007).

Rezultatele altor studii descriu aplicarea unor programe
pilot, si anume, un program de consiliere pentru parinti (Bernal
et al,, 2011) si respectiv, dezvoltarea unei retele de colaborare
virtuala intre mai multe scoli rurale aflate la mare distanta
(Allaire et al., 2011).

Modelul Remote Networked School (RNS)/ Scoala in
Reteaua Digitald, initiativa TIC de a mentine active scolile rurale
mici si comunitatile lor a fost considerat atat de profesori, cat si
de parinti o mare oportunitate pentru copiii lor de a deveni
cetdteni ai umanitatii. Dupa mai bine de zece ani de la
introducerea RNS 1n scoli, din ce in ce mai multe unitati scolare
mici din Quebec adera la implementarea acestui model in
activitatea lor. Mai ales profesorii au recunoscut ca acest model
este eficient, deoarece a contribuit la reducerea sentimentului de
izolare si din punct de vedere pedagogic a fost benefic pentru
incurajarea colaborarii elevi - profesori, elevi - elevi (Allaire et
al,, 2011).

O alta cercetare (Denessen et al., 2009) a analizat relatia
dintre formarea initiala a profesorilor si dezvoltarea
competentelor si atitudinilor acestora in raport cu parteneriatul
profesori - padrinti. De asemenea, a fost evaluat impactul
biografiei personale asupra dezvoltirii competentelor si

atitudinilor viitorilor profesori si fost analizat continutul
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curriculei de formare initiala a profesorilor. S-a constatat ca
viitorii profesori detin competente scizute de comunicare cu
parintii si In general, nu se simt pregatiti s comunice cu acestia,
in ciuda faptului ca programele de formare ofera multe elemente
pe aceasta tema. Atitudinile viitorilor profesori fata de parinti
sunt pozitive, dar nu ca urmare a participarii acestora la
formarea initiala, ci mai degraba bazate pe biografia personala.

Un alt studiu (Van Velsor si Orozco, 2007) include o meta-
analiza de construire a unui model centrat pe comunitate, care sa
implice parintii cu venituri mici intr-un parteneriat cu scoala. Pe
baza Intelegerii barierelor intdmpinate de acestia (demografice,
psihologice, care tin de cultura scolii), au fost elaborate o serie de
strategii centrate pe comunitate, care presupun:

- cunoasterea familiilor copiilor prin initierea unei
comunicari pro-active cu parintii, vizite la domiciliu;

- cunoasterea comunitatii (unde locuiesc elevii, ajutor
acordat parintilor prin servicii din partea scolii);

- formarea profesorilor;

- utilizarea capitalului cultural al parintilor (Van Velsor si
Orozco, 2007).

Acest model presupune o schimbare a paradigmei, astfel
incat consilierii scolari sa devina facilitatori ai muncii In echipa
intre scoala si comunitate, iar scoala sa regandeasca prioritatile
profesionale ale consilierului, astfel incat relatia scoala-

comunitate sa devina o prioritate.
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Capitolul IV
RECOMANDARI

Din analiza articolelor incluse In review, se desprind o
serie de recomandari adresate:

¢ consilierilor scolari, parintilor si profesorilor;

e scolilor ca organizatii;

e programelor si politicilor educationale, precum si

activitatilor de formare si dezvoltare profesional3;

e cercetdrilor ulterioare.

Se regasesc spre reflectie si limite ale studiilor, intrebari de
cercetare, idei pentru cercetari ulterioare, aspecte ce sunt
prezentate la finalul acestui capitol.

Aceasta sectiune ,care inchide cercul” este foarte
importanta pentru surprinderea a ceea ce a functionat, a ceea ce
se propune pentru Imbunatatit, aspectelor de multiplicat, de
clarificat, de dezvoltat prin actiunile viitoare. Lectiile invatate,
explicite sau implicite, reprezinta masura succesului unui proiect
de cercetare. Progresul si creativitatea ideilor cercetate se
concretizeaza in sustenabilitatea si durabilitatea rezultatelor

inregistrate, cat si in definirea unor noi teme de cercetare.
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Abordarea comparativa, prin identificarea asemanarilor si
deosebirilor din continuturile articolelor se realizeaza din
perspectiva evidentierii efectelor (pe termen scurt, mediu si
lung), directiilor de actiune (strategii si interventii) pentru:
grupuri tintd, scoli ca institutii, programe si politici educationale,
activitati de formare si dezvoltare profesionald, cercetari
ulterioare. Pe de alta parte, este important sa fie luate in
considerare si limitele precizate in articolele analizate, deoarece

acestea au potential pentru noi cercetari in domeniu.

1. Recomandari pentru consilierii scolari

O parte dintre articolele dedicate consilierilor scolari
descriu strategiile utilizate in actiunile de formare pentru
crearea unui parteneriat eficient scoala - familie - comunitate
(Bryan si Holcomb McCoy, 2004; Bryan si Holcomb McCoy, 2007;
Moore-Thomas si Day-Vines, 2010). Alte articole sustin
implementarea unor modele si interventii specifice pentru
practica consilierilor (Suarez-Orozco, 2010; Griffin si Galassi,
2010; Walker et al., 2010; Epstein si Van Voorhis, 2010). In toate
articolele analizate, pe langa rolurile specifice, transpare
misiunea implicarii consilierului scolar ca lider in construirea si
dezvoltarea parteneriatelor scoala - familie - comunitate (SFC).

Pentru consilierii scolari, recomandarile sunt centrate in

primul rand pe implicarea acestora ca participanti In programe
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de formare, mai ales din perspectiva regandirii si asumarii
proactive a rolurilor acestora In programele de parteneriat SFC,
si anume: de sustinere si construire a unor strategii si actiuni
concrete pentru depasirea barierelor si de facilitare a schimbarii
(Bryan si Holcomb McCoy, 2004).

Implicatiile devin complexe atunci ciand este explicat pe
larg modul in care decurg programele de formare initiala si
continua a consilierilor scolari pe tema parteneriatelor SFC
(Bryan si Holcomb McCoy, 2007). Dincolo de modelele
traditionale de predare, bazate pe curricula si activitati practice
de tip experiential, este importanta dezvoltarea increderii in
construirea parteneriatelor. Climatul colaborativ din scoala,
propice dezvoltdrii parteneriatului SFC este impulsionat de
asumarea unor roluri specifice de catre consilierul scolar,
precum: sprijinirea, colaborarea, conducerea si conectarea cu
familiile. Autorii conchid cd in dezvoltarea unor retelele de
interventie 1n cadrul parteneriatului scoala - familie -
comunitate, consilierii scolari sunt lideri in ceea ce priveste
dinamizarea colaborarii, sustinerea unui climat scolar prietenos,
influentarea schimbarii organizationale, motivarea cadrelor
didactice pentru dezvoltare profesionala continua.

Dintr-o alta perspectiva, dezvoltarea competentelor
culturale devine imperios necesara pentru consilierii scolari, cat

si pentru formatorii din acest domeniu (Moore-Thomas si Day-
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Vines, 2010). in consecinta, rolul consilierului devine
asemandtor unui ,broker cultural”’, capabil sa identifice
caracteristicile unui mediu cultural relevant, dincolo de spatiul
scolii si sa pastreze conexiunile cu comunitatea minoritara, spre
exemplu, cea afro-americana. Se subliniaza faptul ca profilul de
competente al consilierului scolar poate reprezenta un factor
substantial de sustinere in parteneriatul scoalda - familie -
comunitate prin intelegerea caracteristicilor si a dinamicii de
grup din cadrul familiilor afro-americane.

Un alt articol relevant (Walker et al, 2010) extinde
recomandarile la practica consilierilor scolari, care sunt solicitati
sd implementeze actiuni concrete pentru cresterea capacitatii
scolii de a implica eficient parintii, pe de o parte, cat si de a
imbunatati capacitatea familiilor de a se angaja in educatia
copiilor, pe de alta parte.

O viziune mai ampla despre implicatiile activitatii
profesionale a consilierilor scolari (Suarez-Orozco, 2010)
consistd In propunerea unui model comprehensiv dedicat
acestora, inspirat din politicile de sanatate publicd, axat pe doua
directii: prevenire si interventie, cu actiuni concrete pentru
individ, familie, scoala si comunitate.

Griffin si Galassi (2010) fac urmatoarele sugestii practice
pentru consilierii scolari: participarea la activitdtile de

colaborare scoala - familie - comunitate, incurajarea participarii
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parintilor, implicarea parintilor ca resursa, elaborarea unei liste
cu resurse disponibile pentru parinti si personalul scolii, crearea
unei punti de comunicare intre parinti si scoli, dezvoltarea unui
mediu scolar prietenos, initierea activitdtilor de implicare a
parintilor, prin care acestia sa devina responsabili.

Epstein si Van Voorhis (2010) recomanda consilierilor
scolari o masurd legatd de managementul timpului, prin
realocare orarda. Mai concret, consilierul scolar va actiona, ca
lider, o zi pe saptamana (20% din norma didactica) pentru ATP-
ul scolii (,Action team for partnerships”), in urma discutiilor cu

coordonatorul activitatii profesionale si cu directorul scolii.

2. Recomandari pentru parinti

Majoritatea recomandarilor pentru parinti (Azaola, 2007;
Kriiger si Micalek, 2011; Pinter, 2013) converg catre furnizarea
de servicii de consiliere, integrarea in grupuri de suport, mai ales
pentru familii dezavantajate si desfasurarea unor activitati de
educatie parentala.

Pentru o adaptare mai rapida a parintilor cu copii care
studiaza la universitati in strainatate, Pinter (2013) recomanda
integrarea acestora in grupuri mixte, formate din gazde si co-
nationali, participarea la evenimente interculturale in cadrul
comunitatii, organizarea unor intalniri cu prietenii, impartasirea

si rezolvarea prin colaborare a problemelor similare, in cadrul si
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in afara universitatilor. Actiunile de consiliere presupun
constientizarea de catre parintii studenti a rolurilor acestora si a
consecintelor unei asemenea provocadri pentru ei si membrii
familiei.

Azaola (2011) afirma In acelasi context, ca este necesar ca
interventiile educationale sa fie organizate preponderent in grup
pentru ca familiile dezavantajate sa fie Incurajate sa se implice
mai activ in viata scolii.

Kriiger si Michalek (2011) mentioneazd o serie de
implicatii pentru educatia parentald, dupa cum urmeaza:
reflectarea asupra colaborarii parintilor cu personalul scolii,
acordarea suportului pentru parinti in cazul unor interactiuni
conflictuale cu cadrele didactice, cunoasterea importantei
legdturii triadice scoald - familie - comunitate, analiza
interactiunilor (,working bonds”) parintilor din perspectiva

propriilor procese de invatare.

3. Recomandari pentru profesori

Bernal et al. (2011) considera important ca profesorii sa
acorde informatii parintilor despre copiii lor si suport
personalizat in functie de nevoile fiecirei familii. In acelasi timp
este necesar sa se ofere ajutor familiilor in stabilirea unor actiuni
specifice disciplinei pozitive: reguli, control, afectiune si

disponibilitate in educatia copiilor.
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4. Alte recomandari

In majoritatea articolelor analizate (Amatea & Clark, 2005;
Polovina, 2007; Van Velsor & Orozco, 2007; Denessen et al,
2009; Suarez-Orozco, 2010), consilierul scolar ocupa pozitia
centrala in interventiile de optimizare a parteneriatului scoala -
familie - comunitate, dar in consonanta puternica cu elevii,
pdrintii, echipele manageriale, profesorii, reprezentantii
comunitatii. Spernes (2011) abordeaza interactiv formula clasica
parinti - profesori - directori - elevi. Modelul centrat pe
comunitate include o serie de recomandari strategice pentru
dezvoltarea relatiei dintre scoli si parintii cu venituri mici. In
primul rand, scoala este invitatda sa regdndeasca paradigma
relatiei scoald - familie - comunitate, ca prioritate, In care
consilierii scolari sunt liderii schimbirii. In al doilea rand,
strategiile proiectate de consilierii scolari au In vedere nevoile
parintilor cu venituri reduse, abilitatile acestora de a contribui la
educatia propriilor copii si cultura comunitatii. Mutarea
accentului de la a-i ajuta pe parinti sa cunoasca nevoile si cultura
scolii (“school-centric focus”) la adresarea nevoilor comunitatii
in care traiesc elevii (“community-centric focus”) se va produce
daca se vor lua 1n considerare interventii pe urmatoarele paliere:

- cunoasterea familiilor copiilor prin initierea unei

comunicari pro-active cu parintii si vizite la domiciliu;
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- cunoasterea comunitatii: unde si in ce conditii traiesc
elevii, ce servicii exista pentru parinti;

- formarea profesorilor in sensul dezvoltarii unui climat de
interactiune persuasiva intre parinti si scoal3;

- utilizarea capitalului cultural al parintilor.

In acest mod, scoala si parintii vor fi de acord asupra
comportamentelor dezirabile, astfel incat copiii sa primeasca un
mesaj non-contradictoriu la scoala si acasa (Van Velsor si Orozco,
2007).

Amatea si Clark (2005) discuta despre un nou cadru de
discutii intre consilieri si directori, despre felul in care nevoile in
schimbare ale scolii si elevilor reclama o schimbare a rolurilor
personalului in scoala. Astfel, se propune reexaminarea rolurilor
pe care consilierii scolari le detin In scoala. Recomandarea
directa pentru consilieri este ca acestia sa reflecteze asupra
modului in care 1i influenteaza pe alti membri ai personalului sa
isi schimbe perspectiva asupra rolului lor profesional si asupra
barierelor personale care 1i impiedica sa faca acest lucru.
Adresabilitatea se extinde si asupra directorilor, care pot afla
astfel despre setul de abilitati de care poate dispune un consilier.
Se largeste astfel perspectiva de intelegere de catre director a
competentelor detinute de consilier.

Recomandarile propuse de Suarez-Orozco (2010) vizeaza

consilierii scolari, ca lideri interconectati cu elevii, familiile
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acestora, scoala si comunitatea. Aplicarea unor modalitati de
prevenire si interventie primara este adresata tuturor elevilor
imigranti, iar strategia secundara si tertiara, pentru elevii expusi
riscului sau aflati deja in risc crescut. Scopul urmarit este de a
diminua probabilitatea problemelor comportamentale asociate
cu nereusita scolard, slaba adaptare, lipsa angajamentului scolar
sau apartenenta la grupuri deviante. Este fundamental pentru
consilier sa afle cat mai multe informatii despre cultura de
origine a elevilor si sa anticipeze dificultatile de aculturatie sau
probabilitatea unor divergente Iintre pdarinti si scoala.
Deschiderea si colaborarea cu parintii imigranti se dovedesc a fi
eficace prin crearea unui mediu scolar prietenos, proactiv,
organizarea unor grupuri de suport, conectarea familiei la alte
resurse. Sunt utile si tehnici, precum: normalizarea, care 1i ajuta
pe parinti sa observe cum alti parinti au trecut prin experiente
similare si le-au depasit sau reframing, care presupune
reconsiderarea unei situatii negative dintr-un unghi pozitiv.
Consilierul scolar are rolul de a preveni sau a contracara diferite
obstacole sociale, cum ar fi: formarea gastilor (in sens negativ),
dinamicile de putere intre minoritati si grupuri etnice, conflicte
sau rasism intre elevi, discriminare. Pot fi realizate si activitati,
precum: observarea perioadelor de timp nestructurat, cum ar fi
pauzele, rapoarte ale incidentelor critice, consultarea cu

profesorii. Ca strategii de preventie primarda, se propun:
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saptamani de apreciere a diferitelor culturi, simulari cross-
culturale in clasa, pentru a Incuraja relatiile interculturale si a
promova Intelegerea multiculturala. Strategiile de preventie
secundara se refera la implementarea unui sistem de mentorat
prin implicarea unor voluntari/ profesori care sa ii ajute pe elevii
imigranti.

Consilierul poate facilita intalniri cu implicarea respon-
sabililor pentru adaptarea pozitiva a elevului (consilier,
profesori, psiholog scolar, membrii familiei, mentori, antrenori,
etc.), sa stabileasca scopurile urmarite si sa decida impreuna
care sunt solutiile cele mai bune pentru elev. Consilierul poate
organiza workshop-uri de formare a personalului didactic despre
nevoile populatiei imigrante, prin interventii despre cultura de
origine a elevilor, discutii despre aspectele de aliniere intre
cultura de origine si cultura gazda, discutii despre felul in care
separarea familiei sau alti factori de stres din timpul migratiei
pot afecta elevul, constientizarea profesorilor in ceea ce priveste
atitudinile, asteptarile lor si impactul diferitelor practici
educative.

La nivel comunitar, consilierii sunt invitati sa construiasca
relatia cu institutiile din comunitate (scoli, universitati,
organizatii religioase, institutii de sanatate mintala, etc.), prin
parteneriate si programe de dezvoltare pentru tineri, programe

gratuite de mentorat sau after-school. Sunt propuse recomandari
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ca institutiile de formare a profesorilor sa combine in cadrul
programelor practici de comunicare si cunostinte teoretice si
practice despre valoarea si relevanta unui parteneriat puternic
profesor - parinte (Denessen et al., 2009).

Cu toate acestea, profesorii se confrunta cu cateva bariere
de ordin psihologic si cultural in a invita parintii sa se implice.
Pentru a-i ajuta pe profesori sa intre in contact cu parinti din
diferite medii, comunicarea profesor - parinte ar trebui integrata
intr-o perspectiva mai ampla asupra diversitatii in educatie, si nu
tratatd drept un subiect izolat In cadrul formarii. Este esential sa
fie integrata In conceptia generalad despre predare si invatare din
cadrul programelor de formare dedicate profesorilor. Acest
mesaj poate contribui la o mai buna intelegere a competentelor,
ca seturi complexe de cunostinte, abilitati si atitudini si nu doar
ca reflectii  pur teoretice. Imbunititirea  implicirii
parintilor/profesorilor din Serbia ar putea fi efortul comun al
acestora de a Invata mai mult despre importanta interesului
mutual pentru dezvoltarea parteneriatelor si a comunicarii. In
acest prim pas, rolul consilierului scolar este acela de moderator
neutru, organizator, catalizator si integrator al discutiilor de grup
in jurul unor aspecte importante, precum: schimbarea valorilor,
petrecerea timpului, noi modele necesare de autoritate ale
adultului, noi modele de predare, modele de parteneriat scoala -

familie, etc. Cel de-al doilea pas ar putea fi organizarea
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supervizarii procesului de cooperare si implementare a

planurilor create (Polovina, 2007).

Rezultatele obtinute 1n studiul despre implicarea parintilor
in Kenya rurala pot fi transpuse in recomandari utile profesorilor
din tarile vestice In cooperarea cu parintii minoritari. Cooperarea
intre pdrinti si scoald ar Inregistra un salt daca parintii s-ar
implica in activitatile scolii, ceea ce ar fi vizibil in rezultatele
scolare ale elevilor. Implicarea si asteptdrile parintilor
influenteaza succesul scolar. Directiile recomandate sunt:
participarea la sedintele cu parintii, contactarea familiilor de
catre directori, asigurarea resurselor materiale, intelegerea
importantei educatiei, oferirea de ajutor in realizarea temelor,
utilizarea limbii materne la scoald, asumarea responsabilitatii
parintilor de a trimite copiii la scoald, in loc de a le da sarcini
domestice. Scolile din tarile vestice si parintii minoritari inteleg
in mod diferit implicarea parintilor: cooperarea inseamna
responsabilitate impartasita pentru scoald si responsabilitate
separata pentru parintii minoritari. Consideram ca schimbarea
perspectivei despre intelegerea unor aspecte, cum ar fi:
implicarea pdarintilor, temele pentru acasd, efortul scolar,
testele/examenele, educatia in limba materna constituie

principala provocare (Spernes, 2011).
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5. Recomandari pentru scoli

Dezvoltarea programului de implicare a familiilor si
comunitatii, sporirea numarului de familii implicate la scoala si
acasg, cresterea succesului elevilor reprezinta obiective de viitor
recomandate fiecarei scoli din the National Network of
Partnerships Schools (NNPS), SUA. Scoala are responsabilitatea
de a personaliza programele de parteneriat prin adaptarea la
nevoile identificate si scopurile urmarite (Epstein si Van Voorhis,
2010).

Strategii corespunzatoare fiecarui tip de parinte pot fi
asumate de scoli pentru realizarea unor parteneriate eficiente
scoald - familie. Strategiile sunt orientate spre urmatoarele
elemente de baza: dezvoltarea unei viziuni cu privire la
implicarea parintilor, cresterea vizibilitatii si a accesibilitatii
echipei scolare prin crearea contactelor scoald - parinti,
valorizare si atentie la cerintele parintilor, conectare la aspecte
considerate importante de catre parinti si cu care acestia au
afinitati, prin constientizarea aspectelor familiare, grija pentru
calitatea comunicarii dintre scoala si parinti, acordare de timp si
spatiu parintilor pentru a participa la activitatile scolii (Smith et
al,, 2007).

Cresterea gradului de implicare a parintilor in scolile din
Rwanda (Kabarere et al, 2013) are in vedere urmatoarele

recomanddri: organizarea unor campanii de constientizare
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pentru informarea tuturor factorilor de decizie in educatie
asupra rolurilor specifice si complementare, asupra obligatiei de
a sustine implicarea parintilor, dezvoltarea unor parteneriate
eficiente scoala - familie - comunitate, initierea si promovarea
unor activitati extra-curriculare care sa ofere parintilor
oportunitatea de a contribui cu propriile abilitati, stabilirea in
scoli a unor centre de informare pentru parinti, implicarea
copiilor 1n reteaua parinte - scoald, realizarea unui studiu pentru
evaluarea resurselor parintilor, in ideea crearii unui plan concret
si specific pentru includerea parintilor ca parteneri ai scolii.

Parintii si profesorii sunt parteneri cu asteptari diferite. In
viitor, scolile trebuie sa acorde o mai mare atentie dezvoltarii
parteneriatelor cu parintii si comunitatea, prin crearea unor
programe de cooperare si sustinere din partea unor institutii de
profil. De asemenea, studiile arata ca este necesara o interactiune
si in cadru mai putin formalizat pentru cladirea relatiilor de
incredere si onestitate (Cankar et al., 2009).

Studiul asupra parteneriatului parinti-profesori pentru
dezvoltarea abilitatilor de lectura ale copiilor supradotati din
Noua Zeelanda a atras atentia asupra tensiunilor dintre nevoile
individuale ale copiilor si acceptarea lor sociala, deoarece in
multe situatii, potentialul lor cognitiv intrda in conflict cu
integrarea sociala. Pentru a nu fi respinsi sau exclusi de co-

varstnici, copiii Isi schimba vocabularul, nu mai folosesc
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concepte avansate sau judecati complexe. Pentru ca parintii sa
nu mai fie nevoiti sa ascunda profesorilor inzestrarile deosebite
ale propriilor copii din cauza prejudecatilor sau a convenientelor
sociale se recomanda tratarea diferentiata a acestor copii. Astfel,
colaborarea cu parintii devine cruciald, deoarece scoala
recunoaste si valorizeaza potentialul copiilor (Margrain, 2010) .
Pe langa sugestii foarte aplicate, referitoare la abilitatile de
lectura, practicile scolare din Suedia ofera o extindere a
perspectivei referitoare la implicarea parintilor in cadrul
consiliilor locale din scoli (Kristoffersson, 2009).

Comunicarea ar putea fi imbunatatita daca parintii se simt
respectati si valorizati. Abordarea copiilor si parintilor ca
participanti responsabili si oferirea de suport cresc sansele ca
acestia sa fie apreciativi si responsivi. Scoala a luat in
considerare cele doua principii de actiune. Astfel ca in lucrul cu
pdrintii, scoala recomanda planificarea activitdtilor de asa
maniera astfel incat sa 1i motiveze sa participe, prin faptul ca se
tine cont de orarul acestora de lucru, de timpul disponibil sau de
anumite conditii speciale. Misiunea scolii este de a facilita
implicarea parintilor prin Inldturarea barierelor ce tin de: timp,
angajamente profesionale, sarcini domestice, limbaj (un limbaj
prea complicat poate fi descurajator sau neinteles), limba (in
cazul parintilor care nu sunt vorbitori nativi). Unii dintre parinti

se simt anxiosi In comunicarea cu scoala pe baza propriilor
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experiente din copildrie, altii se tem sa nu deschida subiecte care
sa le afecteze ulterior copilul, unii simt ca sunt depasiti din punct
de vedere academic, chiar jenati din acest motiv sau din cauza
schimbarilor din mediul educational (tehnologie, curriculum,
evaluare, etc.). Scoala este responsabila de acordarea unui suport
adecvat pentru ca pdrintii sa depdseasca aceste contexte
defavorizante. Se propune un nou job, si anume: lucrator de
sprijin cu parintii (,parent support worker”) (Davies et al,, 2011).

Familiile rome au nevoie sa perceapa ca exista un viitor al
participarii si nu al excluderii pentru copiii lor, astfel incat sa
constientizeze pe deplin valoarea scolii si a educatiei. Provocarea
merge mult dincolo de scoala efectiva, implica intreaga societate
si rolul pe care romii il joaca. Oricum, scoala poate avea un rol, in
acest proces, prin a face primul pas in stabilirea relatiilor cu
familiile, care pot reprezenta baza recunoasterii reciproce, a
increderii si respectului. Implicarea familiilor in activitatile
scolare reprezinta elementul fundamental al procesului de
scolarizare al copiilor romi (Di Giovanni, 2007). Primul pas in a
gasi un teren comun de lucru este acela al recunoasterii si al
intelegerii Intregului mediu al copilului. Respectul pentru lumea
copilului ar insemna, in primul rand, recunoasterea culturii din
care acesta provine ca fiind diferita, dar nu inferioara celei
majoritare si utilizarea ei ca bazi in educatie. In acest fel,

coexistenta culturilor variate poate reprezenta o actiune fezabila
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pentru scoald. Aceasta nu Inseamna ca scoala sa isi asume
intreaga responsabilitate pentru educatia copiilor romi. Nici
parintilor nu li se cere asta. Scoala este si trebuie sa ramana un
agent in procesul de aculturatie care nu poate face altceva decat
sa aduca minoritatile mai aproape de cultura majoritatii (Di
Giovanni, 2007). Scopul urmarit este acela de a realiza programe
educationale care integreaza familia si copiii.

Profesorii din cele doua scoli participante la studiul din
sudul Italiei au exprimat nevoia de a participa la programe de
formare pe urmatoarele teme: programe de constientizare
culturala, stabilirea unei relatii cu familia, incercarea unor
modalitati de cooperare cu comunitatea roma prin cooptarea,
spre exemplu, a ajutorului verilor sau fratilor care frecventeaza
scoala, organizarea unor lectii la care toti copiii romi din scoala
sa ia parte, in care sa 1si poata utiliza propria limba si propriile
metode de interactiune si comunicare, posibilitatea de a aduce
ceva din propria lume la scoald poate fi foarte utila in Intarirea
propriei identitati, dar si ca suport pentru Invatare si bilingvism

(Di Giovanni, 2007).

6. Recomandari pentru programe si  politici

educationale, activitati de formare profesionala

Dezvoltarea profesionala a consilierilor vizeaza urma-

toarele directii de actiune: programe de formare, programe de
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supervizare, programe de internship/ stagii de practica.
Registrul de formare cuprinde aspecte legate de: cum sa se
perceapa consilierii ca posesori ai unor seturi unice de abilitati
necesare scolii ca intreg, cum sa ofere aceste abilitati, cum sa
functioneze ca membri ai echipei de leadership din scoald, cum sa
influenteze asteptarile celorlalti din scoala. Consilierii scolari ar
trebui sa aiba un rol proactiv, sa fie lideri in scoala si sa schimbe
asteptarile directorilor, printr-o gandire sistemica (Amatea si
Clark, 2005).

Dor (2013) porneste in sugestiile oferite de la faptul ca
atitudinile pozitive sunt insotite de rezerve si tensiuni, iar
implicarea parintilor scade pe masura ce copiii Tnainteaza in
varsta. Profesorii colaboreaza cu parintii in chestiuni practice,
concrete, avand retineri in a-i implica pe ,teritoriul lor
profesional”. Tocmai de aceea, autorii recomanda desfasurarea
unor cursuri de formare pentru profesori in domeniul
colaborarii profesor-parinte. O recomandare, dar de pe alt plan,
vine din Suedia, si anume perspectiva copiilor, in ceea ce priveste
relatia dintre familie si scoald. Viziunea si consideratiile copiilor
despre cooperarea intre familie si scoalad ar trebui sa fie luate in
considerare in elaborarea programelor scolare, in formarea
profesorilor si in practica de zi cu zi (Markstrom, 2013).

Programele de educatie parentala ocupa un loc important
in dezvoltarea parteneriatului scoala - familie - comunitate. Este
de dorit sa se Inceapa cu reflectarea asupra interactiunii cu

profesorii si apoi sa se evolueze catre noi perspective de actiune.
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Este important ca profesorii sa depaseasca nivelul de expert si sa
i sprijine pe parintii aflati in conflict cu personalul scolii.
Schimbarea de perspectiva consta in includerea parintilor in
relatie. Astfel, sunt in prim plan stimuli importanti pentru
profesionalizarea viitoarelor cadre didactice. Kriiger si Michalek
(2011) propun ca o recomandare esentiald, integrarea relatiilor
de lucru cu parintii (,working bond with parents”), ca punct
central In cadrul formarii cadrelor didactice. Acest fapt face
necesare cercetari ulterioare, care sa analizeze si sa diferentieze
relatiile neintrerupte de lucru (,ongoing working bonds”) dintre
parinti, elevi si scoala. Foarte interesanta este dezvoltarea unei
teorii cu privire la viziunea parintilor despre asteptdrile
reciproce, specifice celor doua grupuri, centrate pe competente,
mai ales ca relatia parinti - profesori este caracterizata de
contradictii si asteptari in baza atributiilor mutuale.

Kabarere et al. (2013) considera ca in context rwandez
sunt necesare eforturi pentru a le permite parintilor sa aiba o
voce In managementul scolii si pentru a-i mobiliza sa contribuie
cu mai multe resurse, timp si abilitati pentru activitatile scolii.
Este nevoie de proiecte educationale: campanii de constientizare,
parteneriate familie - scoala - comunitate, activitati extra-
curriculare, centre de informare a parintilor, studii si planuri
concrete de actiune.

Poulou si Matsagouras (2007) introduc conceptul de inter-
subiectivitate emotionala (,the emotional intersubjectivity”),

esential in programele de formare initiala si continua a
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profesorilor, considerat punctul zero al Imbunatatirii
parteneriatelor scoala - familie - comunitate. Comunicarea
directa si onestd, respectul reciproc, scopurile Impartasite
reflectd cerintele de comunicare ale societatilor democratice. Se
considera ca este nevoie ca profesorii sa fie echipati cu abilitati si
strategii de facilitare a comunicarii eficiente cu parintii, astfel
incat rolurile ,paralele” ale parintilor si profesorilor sa se
intersecteze.

Desi se subliniaza rolul consilierului scolar, care se doreste
sa se extinda dincolo de ,zidurile scolii”, prin echiparea acestuia
cu abilitati si competente culturale, se recomanda o atentie
sporita si continua in aplicarea adecvata a teoriilor, modelelor si
interventiilor pentru toate tipurile de familii si comunitati.
Dezvoltarea teoriilor ar trebui sa se realizeze la atat la nivel
micro, cat si la nivel macro, prin respectarea, mai ales a profilului
cultural al regiunii, nu neaparat al unicitatii unei scoli. In acest
context, formatorii in domeniul consilierii ar trebui sa detina o
expertiza in evaluarea acestor programe ample (Moore-Thomas
si Day-Vines, 2010).

Azaola (2007), ca urmare a studiului realizat intr-o
comunitate rurald din Mexic oferd o recomandare clar3,
referitoare la nevoia de armonizare a cerintelor scolii,
comunitatii, societatii in ansamblu si a fluidizarii puntilor de
acces din sistemele alternative la sistemul de stat, coordonat de
Consiliul National pentru Dezvoltarea Educatiei (CONAFE).

Proiectarea unui curriculum adaptat intereselor copiilor de la
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sate si necesitatilor locale ar contribui la cresterea participarii
parintilor in educatia copiilor, la descurajarea emigrarii
populatiei tinere si intarirea rolului CONAFE.

Modelul Remote networked school (RNS)/ Scoala in
reteaua digitala propune un mod eficient de imbogatire a
mediului de finvatare al elevilor si o cale de a relansa
emanciparea comunitatilor rurale din zonele indepartate din
Canada. RNS, prin invatarea cu ajutorul TIC si folosirea
Internetului constituie aspecte pozitive pentru acele scoli mici
din mediul rural, care au nevoie de revitalizare. Acestea
constituie un prilej de regandire a oportunitatilor pentru crearea
unor relatii intre mediul scolar, academic si comunitar (Allaire et
al,, 2011).

Un studiu suedez (Kristoffersson, 2009), In contextul
cercetarilor la nivel international, oferd o extindere a
perspectivei asupra consiliilor locale in scoli si poate fi vazut
drept un alt exemplu In care practicile scolare au o dimensiune
internationald, bazata atat pe factori de la nivel global, cat si

local.

7. Recomandari pentru cercetari ulterioare

Un posibil demers de cercetare - actiune pentru implicarea
parintilor cu venituri mici in viata scolii pleaca de la intrebari,
cum ar fi: ce strategii influenteaza in mod pozitiv participarea

parintilor sau cum modelul de centrare pe comunitate
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(,comunity-centric”) de implicare a parintilor determina
rezultate importante, precum: performanta scolara, functionarea
emotionald, climatul scolar sau rata de schimbare pe post a
cadrelor didactice (Van Velsor si Orozco, 2007). Un alt autor
(Pinter, 2013) considera ca sunt necesare cercetari asupra
metodelor folosite de scolile locale, atit din perspectiva
profesorilor, cat si a elevilor, pentru a-i adapta pe copiii straini, la
noul mediu educational, plecand de la dezvoltarea aptitudinilor
si a competentelor acestora.

Ho et al. (2011) apreciaza ca cercetdrile ulterioare ar
trebui sa investigheze noile roluri ale tatilor si impactul relatiei
tata - copil asupra dezvoltarii sociale, emotionale si cognitive a
copiilor.

Rezultatele obtinute ofera suport pentru continuarea
eforturilor de cercetare si actiune in educatia din cadrul familiei
centrata pe valorile sociale, mai ales prin proiecte care intaresc
relatia dintre familie si scoald (Bernal et al,, 2011) .

Walker et al. (2010) descrie mai multe directii de cercetare
viitoare, referitoare la rolul factorilor motivationali de a anticipa
alte forme importante de implicare: valori, scopuri, aspiratii si
asteptari ale familiei in legatura cu realizarile scolare ale copiilor
si implicarea familiei in comunicarea cu scoala. Principalele

recomandari sunt:

95



e initierea unor proiecte de cercetare - actiune pentru a
urmari dezvoltarea programelor scolii si participarea
parintilor;

e cunoasterea mai detaliata a caracteristicilor interac-
tiunii dintre familie si scoald, a motivatorilor psihologici
si a formelor de implicare;

e cercetarea mecanismelor de invatare angajate de
familie in timpul implicarii.

Autorii studiului care investigheaza perceptia consilierilor
scolari asupra implicarii acestora in parteneriatele scoala -
familie - comunitate si barierele pentru participarea acestora in
astfel de programe propun replicarea acestui studiu la nivel
national si extinderea esantionului pentru a investiga daca
diferentele si relatiile identificate in acest studiu se mentin. De
asemenea, este nevoie de cercetare calitativa pentru a cerceta in
profunzime atitudinile, credintele, evenimentele, politicile care
influenteaza implicarea consilierului scolar in parteneriatele
scoald - familie - comunitate. Un astfel de studiu ar oferi
informatii valoroase pentru operationalizarea masurilor care
influenteaza implicarea consilierului scolar. Aceste masuri ar
putea fi utilizate ulterior pentru a investiga relatiile dintre
perceptiile consilierilor scolari, participarea la activitatile de

formare si practicile de consiliere, precum si pentru a identifica
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factorii care influenteaza colaborarea consilierului scolar in
parteneriatele scoald - familie - comunitate (Bryan si Holcomb
McCoy, 2004).

Studiul realizat de Poulou si Matsagouras (2007), care a
examinat credintele parintilor greci despre relatia scoala-familie
prezinta cateva limite. Esantionul a fost alcatuit doar din parinti
cu statut social crescut, iar cercetarea a fost doar de tip
cantitativ. Acest studiu va fi extins prin interviuri aprofundate
pentru investigarea perceptiilor profesorilor si a directorilor de
scoala.

O cercetare referitoare la colaborarea consilierului scolar
cu familii si comunitati afro-americane (Moore-Thomas si Day-
Vines, 2010), din perspectiva cooperarii culturale competente
evidentiaza o limita a parteneriatelor, deoarece a acordat o mai
micd importantad evaluarii riguroase, bazate pe teorii si abordare
longitudinala.

Asa ca apare in mod firesc o intrebare legata de masura in
care aceste programe de parteneriat reduc problemele
identificate la nivelul scolii si comunitatii, care poate constitui

ipoteza unor cercetari viitoare.
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Capitolul V
CONCLUZII

Capitolele anterioare au discutat rolul parteneriatelor
scoala - familie - comunitate din perspectiva principalelor teorii,
a metodologiei utilizate 1n cercetdrile analizate si a implicatiilor
rezultatelor cercetdrilor pentru diferite grupuri - tintd. De
asemenea, au fost sintetizate o serie de recomandari adresate
consilierilor scolari, parintilor si profesorilor, scolilor ca
organizatii, programelor si politicilor educationale, precum
recomanddri pentru activitatile de formare si dezvoltare
profesionald, pentru cercetdri ulterioare. Acest capitol
sintetizeaza principalele aspecte abordate si propune directii de
actiune pentru elaborarea unor cercetari noi in acest domeniu.

Parintii au un rol esential in sprijinirea educatiei copiilor
prin colaborarea cu scoala si comunitatea. Serviciile de consiliere
scolara pot sprijini crearea unor parteneriate eficiente scoala -
familie - comunitate. Cu toate acestea, cercetarile discutate in
aceasta lucrare evidentiazd o serie de bariere culturale,
psihologice si sociale, care pot limita sau bloca colaborarea

dintre scoala - familie - comunitate (SFC).
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Parteneriatul scoala - familie - comunitate (SFC) este
abordat ca o relatie prin intermediul careia personalul scolii
implica familia si alti membri ai comunitatii in vederea sustinerii
copiilor pentru a avea succes scolar. Acesta presupune
colaborarea fintre personalul scolii si familii, membrii
comunitatii, organizatii, spre exemplu: companii, biserica,
biblioteci, servicii sociale, etc. pentru a implementa programe si

activitati In beneficiul elevilor.

Tipuri de parteneriate

Literatura de specialitate (Bryan si Holcomb McCoy, 2004)
mentioneaza urmatoarele tipuri de parteneriate: programe de
mentorat, centre pentru parinti, membri ai familiei/ ai
comunitatii ca asistenti ai profesorilor; programe de voluntariat;
vizite la domiciliu; programe de educatie a parintilor;
parteneriate scoald - comunitatea de afaceri; parinti si membri ai
comunitatii implicati in managementul scolii; programe de
tutorat.

Aceeasi autori identifica in 2007, pe baza analizei
literaturii de specialitate In domeniul consilierii scolare, o serie
de comportamente de rol necesare parteneriatelor, care sunt in
acelasi timp specifice consilierii scolare: sprijin pentru familii,
parinti si comunitate Tn organizarea unor programe de suport

pentru elevi; colaborarea cu diferite servicii comunitare; oferirea
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de ateliere si seminarii de educatie parentald; colaborarea cu

organizatii si companii; vizite la domiciliu.

Beneficiile parteneriatelor scoala - familie - comunitate

Cercetdrile analizate aratd ca implicarea familiei in
parteneriatul cu scoala contribuie la imbunatatirea rezultatelor,
frecventei scolare si la dezvoltarea responsabilitatii elevilor
pentru activitatile scolare. Pe baza acestor rezultate, in scoli se
impune o regandire a rolului familiei si implicarii comunitare in
sprijinul parintilor si in beneficiul elevilor. Deforges (2003, apud

Smith et al., 2007) sugereaza ca implicarea parintilor are efecte

primare indirecte asupra imaginii de sine a copilului ca persoana

care invatd si intdreste asteptarile inalte ale parintilor.
Tipologia beneficiilor implicarii include:

o pentru copii: performantd academicd, atitudini i
comportament, prezentd, adaptare si implicare scolara, rata
promovabilitatii (Suarez-Orozco, 2010; Dor, 2013);

o pentru parinti: atitudini pozitive fata de scoala, relatii mai
bune intre copii si parinti;

o pentru profesori: motivatie crescutd pentru Imbunatatirea
metodelor educative;

0 pentru comunitate: sprijin crescut din partea comunitatii.
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De asemenea, programele eficiente de parteneriat au
permis implicarea activa in educatia copiilor, a unor parinti din
toate mediile, indiferent de statut socio-economic, mediu de viata
sau numar de membri ai familiei (Cankar si Deutsch, 2009, apud
Griffin si Galassi, 2010).

Totusi, exista cateva studii care arata ca nu exista niciun
efect al acestor oportunitati de participare a parintilor
(Mattingly, Prinslin, McKenzie, Rodriguez si Kayzar 2002, apud
Smith et al,, 2007).

Alti autori care au analizat relatia dintre implicarea
parintilor si achizitiile copilului au observat ca implicarea se
realizeazd numai atunci cand performantele copilului sunt
percepute ca fiind insuficiente de catre parinti sau scoala si de
aceea, implicarea este o reactie la performantele slabe si
comportamentul negativ al copilului.

Participarea parintilor este, de asemenea, adesea
considerata una dintre cele mai importante caracteristici ale unei
scoli eficiente (Driessen, Smit, Sleegers, 2005, apud Smith et al,,
2007). Pe langa efectele pozitive ale participarii parintilor asupra
achizitiilor elevilor, alte studii au identificat si efecte pozitive
legate de adaptarea socialda a copiilor, vizand aspecte, precum:
comportamentul, motivatia si competentele sociale ale copiilor,
relatia dintre elevi si profesori, relatiile dintre copii (Henderson
si Map 2002, Boethel 2003, Jordan, Orozco, Averett, 2001, apud
Smith et al,, 2007).
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Cu toate acestea, scolile tind sa aiba obiective generale si
nu foarte concrete In ceea ce priveste implicarea parintilor. Mai
mult, implicarea parintilor nu este o prioritate in multe scoli, iar
politicile actuale, cu referire la acest aspect nu sunt sistematic

evaluate (Epstein, 2002, apud Smith et al., 2007).

Limitele parteneriatelor

Se observa o importantd scdzuta acordate evaluarii
riguroase prin abordare longitudinala a parteneriatelor pentru a
determina masura in care acestea reduc problemele identificate
la nivelul scolii si comunitatii (Moore-Thomas & Day-Vines,

2010).

Obstacole in crearea parteneriatelor scoala - familie -
comunitate

In timp ce valoarea parteneriatului scoald - familie este
general acceptatd, acesta nu poate fi intotdeauna implementat cu
usurintd si eficientd. Aceasta se datoreaza diferentelor de
perceptie despre context si continut intre participanti (Attanucci,
2004, apud Poulou si Matsagouras, 2007), lipsei unei definitii
mai clare in literatura a ceea ce Inseamna implicarea parintilor
(Daniel-White, 2002, Lawson 2003, apud Poulou si Matsagouras,
2007), lipsei unor relatii echivalente intre parinti si profesori

(Beveridge 2003, Lareau 2004, apud Poulou si Matsagouras,
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2007) sau barierelor legate de implicarea parintilor, precum
lipsa de timp a acestora (McBridge, 2003, apud Poulou si
Matsagouras, 2007). Lipsa cunostintelor si abilitatilor pentru a
realiza astfel de colaborari de succes reprezinta o bariera
importanta. Pe de o parte, parintii au nevoie de ghidare din
partea profesorilor pentru dezvoltarea copiilor lor (Walker,
Shenke si Hoover-Dempsey, 2010). Pe de alta parte, profesorii
solicitd cooperarea parintilor, In conditiile In care nu au
abilitatile necesare pentru a sprijini efectiv aceasta implicare
(Brouzos 1999, Letch 1998, Morris 1998, apud Poulou si
Matsagouras, 2007).

Implicarea parintilor

Implicarea parintilor sau a tutorilor in experientele scolare
ale copiilor este esentiald pentru succesul elevilor si eficacitatea
programelor de consiliere scolara (Moore-Thomas si Day-Vines,
2010). Colaborarea parintilor cu scoala are efecte pozitive pentru
copii: rezultate scolare mai bune, abilitati imbunatatite de citire
si scriere, ratd de prezenta la scoald mai bund, mai putine
probleme comportamentale. Din acest motiv, implicarea
parintilor reprezinta o modalitate de a ajuta copiii In tranzitia
acestora prin adolescenta, cu efecte pozitive semnificative

(Griffin si Galassi, 2010).

103



In ciuda diferitelor studii si politici care militeazd pentru
implicarea parintilor in educatie, implementarea lor in scoald nu
este un proces usor si cu rezultate garantate, in special In cazul
familiilor care provin din medii socio-economice dezavantajate
(Azaola, 2011). Barierele pe care le intdmpina parintii cu venituri
mici sugereaza ca scolile trebuie sa dezvolte o noud abordare

pentru implicarea acestor parinti (Van Velsor si Orozco, 2007).

Implicarea copiilor

Majoritatea cercetarilor analizate au investigat de obicei,
opiniile parintilor si profesorilor despre relatia familie - scoala,
dar exista putine studii care au analizat opiniile copiilor. Exista
autori care au scos in evidenta faptul ca viziunea si consideratiile
copiilor despre cooperarea intre familie si scoala ar trebui sa fie
luate in considerare in elaborarea programelor scolare, in
formarea profesorilor si in practica de zi cu zi (Markstrom,

2013).

Implicarea profesorilor

Rezultatele unora dintre cercetarile analizate au aratat ca
pregatirea profesorilor nu este suficienta si ca acestia au nevoie
de competente noi pentru a interactiona mai eficient cu parintii.
Unii autori au subliniat importanta explorarii perceptiilor

parintilor si profesorilor asupra rolurilor, continuturilor si
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contextului colabordrii dintre acestia. Rezultatele acestei
explorari ar trebui sa fie utilizate In conceperea programelor de
formare a profesorilor si in cadrul unor metodologii ale scolilor,
prin intermediul carora sa se asigure un cadru pentru
dezvoltarea relatiilor scoala - familie.

Alte cercetari au aratat ca in ciuda participarii la programe
de formare, care includ teme legate de comunicarea cu parintii,
viitorii profesori detin competente scizute de comunicare cu
parintii si In general, nu se simt pregatiti sa interactioneze cu
acestia. De asemenea, s-a constatat ca atitudinile viitorilor
profesori fatd de parinti sunt pozitive, dar nu ca urmare a
participarii acestora la formarea initiala, ci mai degraba bazate
pe biografia personala.

A fost subliniata importanta unor strategii dezvoltate de
catre scoli pentru un parteneriat eficient scoala - familie. Acestea
includ o serie de elemente, precum: dezvoltarea unei viziuni cu
privire la implicarea parintilor, cresterea vizibilitatii si
accesibilitatii echipei scolare prin crearea contactelor scoala -
parinti, valorizare si atentie la cerintele parintilor, conectare la
aspecte considerate importante de catre parinti si cu care acestia
au afinitati, prin constientizarea aspectelor familiare, atentie la
calitatea comunicarii dintre scoala si parinti, acordare de timp si
spatiu parintilor pentru a participa la activitatile scolii (Smith et

al, 2007).
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Au fost evidentiate si o serie de bariere de ordin psihologic
si cultural, intAmpinate de profesori In comunicarea cu parintii.
Pentru a-i sprijini pe profesori sa intre in contact cu parinti din
diferite medii, comunicarea profesor - parinte ar trebui integrata
intr-o perspectiva mai ampla asupra diversitatii in educatie, si nu
tratatd drept un subiect izolat in cadrul formarii. A fost
exprimata si necesitatea pregatirii profesorilor pentru a lucra cu
parinti apartindnd unor grupuri defavorizate. Profesorii au
propus ca programele de formare sa abordeze teme, precum:
programe de constientizare culturald, stabilirea unei relatii cu
familia, Incercarea unor modalitati de cooperare cu comunitatea
roma prin cooptarea, spre exemplu, a ajutorului verilor sau
fratilor care frecventeaza scoala, organizarea unor lectii la care
toti copiii romi din scoala sa ia parte, in care sa isi poata utiliza
propria limba si propriile metode de interactiune si comunicare,
posibilitatea de a aduce ceva din propria lume la scoala poate fi
foarte utila in Intarirea propriei identitati, dar si ca suport pentru

invatare si bilingvism (Di Giovanni, 2007).

Implicarea consilierului scolar

Exista numeroase studii incluse in acest review, care
subliniaza rolul activ al consilierului scolar in parteneriate si in
identificarea unor modalitati eficiente si inovative de a le

dezvolta. Consilierul scolar este vazut ca avand potential de lider
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in cadrul reformelor educationale, in dezvoltarea parteneriatelor
scoald - familie - comunitate, ca avocat al succesului elevilor si
agent al schimbarii sociale, pe langa serviciile directe de
consiliere si orientare oferite elevilor (Bryan si McCoy, 2004).

Rolul de lider al consilierului scolar este mentionat ca fiind
important si in dezvoltarea relatiei dintre scoli si parintii
apartinand unor grupuri defavorizate, prin implementarea unor
strategii centrate pe comunitate si prin implicarea parintilor
(Van Velsor si Orozco, 2007). Aceasta abordare presupune o
schimbare a paradigmei, astfel incat consilierii scolari sa devina
facilitatori ai muncii In echipa intre scoala si comunitate, iar
scoala sa regandeasca prioritatile profesionale ale consilierului,
astfel incat rolul acestuia In ameliorarea relatiei scoala -
comunitate sa constituie o prioritate.

Alte cercetdri subliniaza rolul proactiv al consilierului,
capacitatea acestuia de a deveni lider in scoala si de a schimba
asteptarile directorilor printr-o gandire sistemica (Amatea si

Clark, 2005).

Implicarea directorilor

Unele dintre cercetarile incluse in acest review recunosc
rolul esential al echipelor manageriale si al directorilor scolilor
in facilitarea parteneriatelor SFC si accentueaza importanta unei

abordari coordonate, care sa includa scoala si familia pentru
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succesul educatiei copiilor (Bernal et al. 2011). Un model
popular de leadership este acela al scolii care invatd, unde
procesul decizional este impartasit in mod activ intre personalul
scolii, elevi si familii.

Acest review de literatura constituie fundamentul pe baza
caruia Institutul de Stiinte ale Educatiei dezvolta o cercetare cu
tema "Formarea abilitatilor de comunicare cu parintii a
profesorilor din medii dezavantajate - O abordare -cvasi-
experimentalda” in perioada 2014-2016, care urmareste sa
dezvolte abilitatile de comunicare cu parintii ale cadrelor
didactice si sa evalueze eficienta programului de formare

implementat.
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